Stanovisko Telekomunikacéného uradu Slovenskej republiky
K vyjadreniu spoloc¢nosti Antik Telecom, s.r.o.
K vysledku analyzy vel’koobchodného relevantného trhu ¢. 2

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky (d’alej len ,,irad*) na svojej verejne
dostupnej internetovej stranke (http://www.teleoff.gov.sk/data/files/6432.pdf) zverejnil
dna 15. februara 2010 vysledky analyzy velkoobchodného poskytovania sluzby
ukonc¢ovania volania v jednotlivych verejnych telefénnych sietach v pevnom umiestnent,
ktora spociva v prenose volania smerovaného ku koncovému uzivatelovi verejnej
telefénnej sluzby na pevnom mieste pripojenia z bodu prepojenia medzi dvoma pevnymi
sietami alebo medzi pevnou a mobilnou sietou do koncového bodu pevnej verejnej
telefénnej siete urCeného Specifickou sietovou adresou (dalej len ,,vel'koobchodny trh
¢. 2%) a zaroven stanovil tridsat’diiova lehotu na zaslanie pisomnych pripomienok k tejto
analyze. Nasledne bola analyza dorucena spolo¢nostiam: Slovak Telekom, a.s., Dial
Telecom, a.s., Antik Telecom, s.r.o., GTS Slovakia, a.s., Orange Slovensko, a.s.,
Slovanet, a.s., Swan, a.s., ZSR-ZT, o.z., Trnavatel, s.r.o. a UPC Broadband Slovakia,
s.r.o., ktoré boli vanalyze navrhnut¢é za podnik s vyznamnym vplyvom na
vel'koobchodnom trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych telefonnych sietach
V pevnom umiestneni, ¢ize kazda z uvedenych spolo¢nosti je vyznamnym podnikom na
velkoobchodnom trhu ukoncenia volania vo svojej vlastnej sieti. Analyza bola dorucena
aj Protimonopolnému uradu SR.

V stanovenej lehote boli uradu dorucené stanoviska spolocnosti Slovak
Telekom, a.s., Antik Telecom, s.r.o., GTS Slovakia, a.s., Orange Slovensko,
a.s., Slovanet, a.s. a Protimonopolného uradu SR. Z uvedeného vyplyva, Ze z celkového
poc¢tu 10 podnikov navrhnutych Gradom za vyznamny podnik na predmetnom trhu,
nezaslalo ziadne pripomienky k analyze 5 podnikov. Protimonopolny trad SR vo
svojom stanovisku uviedol, Ze Kk analyze vel’koobchodného trhu €. 2 vykonanej tiradom
nema iadne pripomienky. Ziadne iné stanovisko od Ziadneho subjektu v predmetnej
veci nebolo uradu dorucené.

Spolo¢nost  Antik ~ Telecom, s.r.o. zaslala kvysledkom analyzy
velkoobchodného relevantného trhu ¢. 2 stanovisko listom zo dia 11.03.2010
zaevidovanym pod ¢islom 222/14/2010.

Dna 10.06.2010 bolo uradu dorucéené oznamenie o zmene obchodného mena

spolo¢nosti z Antik computers&communications, s.r.o. na Antik Telecom, s.r.o. (d’alej
len ,,Antik®).

Pripomienky spolocnosti Antik

Spolo¢nost’” Antik vo svojom stanovisku K analyze velkoobchodného trhu ¢. 2
uviedla svoje pripomienky so ziadostou, aby zavery analyzy urad zmenil tak, aby analyza
neobsahovala navrh vyhlasit’ spolo¢nost’” Antik za vyznamny podnik a navrh na ulozenie
povinnosti na vel'’koobchodnom trhu ¢. 2 podl'a § 18 az 24 a § 27 zakona ¢. 610/2003 Z.z.


http://www.teleoff.gov.sk/data/files/6432.pdf

0 elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon*) a aby
urad nezacal spravne konanie v danej veci.

Podl'a ndzoru spolo¢nosti Antik:

1./ Urad nespravne vymedzil a definoval relevantny trh.

2./ Urad nespravne posudil vyznamny podnik a vyhodnotil jednotlivé kritéria pre uréenie
vyznamného podniku.

3./ Urad nespravne aplikoval princip primeranosti a odévodnenosti v navrhu povinnosti
podla § 18 az 24 a §27 zékona.

Stanovisko uradu k pripomienkam a vyhraddam spoloénosti Antik

Urad pred ukoncenim analyzy velkoobchodného triu ¢. 2, napriek tomu, Ze mu
tuto povinnost zakon neukladd, uskutocnil dna 19. janudra 2010 pracovné stretnutie
K zdverom opakovanej analyzy velkoobchodného trhu ¢. 2, na ktoré pozval vsSetkych
alternativnych operdtorov s cielom oboznamit' ich s predpokladanymi zavermi tejto
analyzy, ako aj navrhom uradu na uloZenie povinnosti. Na stretnuti sa zucastnili
zdstupcovia vsetkych podnikov navrhovanych na urcenie za vyznamné podniky na tomto
trhu, okrem spolocnosti Antik.

Pri vymedzeni velkoobchodného trhu ¢. 2 7 vecného hladiska urad postupoval
podla revidovaného odporucania Eurdpskej Komisie aVysvetlujuceho memoranda
k tomuto odporicaniu. Urad trvd na tom, Ze zadefinoval predmetny trh spravne. Kazdé
Jjednotlivé volanie, ktorého koncovy uzivatel je zakaznikom konkrétneho prevadzkovatela
siete, mozZe byt ukoncené len v sieti tohto konkrétneho prevadzkovatela. Kazdy
prevadzkovatel siete ma zaujem ziskat' co najviac zakaznikov a tymto poskytovat’ hlasové
sluzby (v tomto pripade ide o suvisiaci maloobchodny trh verejnej telefonnej sluzby v
pevnom umiestneni) tak, aby sa im dovolali zdkaznici vSetkych previdzkovatelov.

Spolocnost Antik vo svojom stanovisku uvadza, Ze sluzba ukoncovania volania
V jednotlivych verejnych telefonnych sietach v pevnom umiestneni zastupitelna je, ale
neuvadza s akou sluzbou by mala byt zastupitelnad podla jej nazoru.

Sluzbu ukoncovania volania v jednotlivych verejnych telefonnych sietach
V pevnom Umiestneni je mozZné poskytovat aj prostrednictvom verejnej mobilnej
telefonnej siete, ale len vtakom pripade, ak je koncovému uzivatelovi zrusend alebo
obmedzena mobilita sluzieb, Cize sa nejednd o verejnu mobilnu telefonnu sluzbu (nie je
umozneny roaming a volny pohyb ako pri verejnej mobilnej telefonnej sluzbe), ale o
sluzbu cez pevné pripojenie. Z pohladu zastupitelnosti je takato telefonna sluzba
prostrednictvom verejnej mobilnej telefonnej Siete (tzv. Domdca linka/Firemnd linka od
spolocnosti Orange Slovensko, a.s.- nie je mobilnou telefonnou sluzbou) verejnou
telefonnou sluzbou, lebo je zastupitelna s telefonnou sluzbou prostrednictvom pevnej
verejnej telefonnej siete. Avsak sluzba ukoncovania volania v konkrétnej individudlnej
sieti nemoze byt zastupitelnad s ukoncovanim volania v inej telefonnej sieti.

Na  poskytovanie  sluzby  ukoncovania  volania v sieti  jednotlivého
prevdadzkovatela potom nadvizuje aj uzemné vymedzenie jednotliveho trhu
poskytovatela. \ rozhodnuti uradu z 28. janudra 2004, ktorym sa wurcuje zoznam



relevantnych trhov je uvedené, Ze relevantnym trhom z geografického hladiska je celé
vizemie SR. Urad na zdklade pripomienky operdtorov zadefinoval tento trh
Z geografického hladiska ako trh s geografickym rozsahom siete kazdého jednotliveho
podniku poskytujiiceho sluzbu ukoncovania volania v jednotlivej verejnej telefonnej sieti
V peviom umiestneni na tizemi Slovenskej republiky. Urad sa stotoznil s poziadavkou,
aby relevantny trh bol vymedzeny geograficky uzsie, ako je definovany v rozhodnuti
uradu zo dna 28.01.2004, tj. aby sa urcenie povinnosti vztahovalo len na existujice
pokrytie uzemia individualnou sietou, nakolko prave pokrytie siete urcuje geograficky
oblast, na ktorej operator poskytuje svoje sluzby. Uvedené je podporené aj dokumentom
,, Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market
power* (dalej len ,,SMP Guidelines“), podla ktorého v sektore elektronickych
komunikdcii geograficky rozsah relevantného trhu je urceny vizemim pokrytym sietou a
existenciou pravnych alebo inych regulacnych ndstrojov.

Kazdy trh pre ukoncovanie volani v jednotlivej sieti je monopolnym trhom bez
tendencie smerovania k efektivnej sutazi.

Urad vychddza pri analyze predmetného trhu z toho, Ze zdkladnou motivdciou
vSetkych podnikov poskytujucich sluzby ukoncovania volania v pevnej sieti je zabezpecit
end-to-end volania pre kazdého svojho vlastného zdkaznika.

Urad pri posudzovani, ¢ na predmetnom trhu existuje vyznamny podnik
vyhodnotil kritéria, ktoré pokladal za relevantné. Pri vyhodnoteni kritéria velkost
podniku vo vztahu k relevantnému trhu dosiel k zaveru, ze na predmetnom trhu existuje
tolko samostatnych trhov, kolko je poskytovatelov sluzby ukoncovania volania
V jednotlivych verejnych telefonnych sietach v pevnom umiestneni, pretoze sluzbu
ukoncovania volania v jednotlivej (individudlnej) verejnej telefonnej sieti moze ponukat
len ten podnik, do siete ktorého je pripojeny volany ucastnik. Podla definicie
velkoobchodného trhu ¢. 2 je relevantny trh v redlnej projekcii (to znamenda pri realnom
poskytovani sluzby — redlny trh) viazany na existenciu konkrétnej verejnej telefonnej
siete (je to sluzba ukoncovania volania v jednotlivych verejnych telefonnych sietach v
pevhom umiestneni, ktorou je prenos volania smerovaného ku koncovému uzivatelovi
verejnej telefonnej sluzby na pevnom mieste pripojenia z bodu prepojenia medzi dvoma
pevnymi sietami alebo medzi mobilnou a pevnou sietou do koncového bodu pevnej
verejnej telefonnej siete urceného Specifickou sietovou adresou). Plnenie na
agregovanom trhu vSetkych sieti nemozno povazovat' za homogénny produkt, kedZe je
vzajomne nezastupitelné. V sulade s uvedenym urad nevyhodnocoval kritérium velkost
podniku vo vztahu k relevantnému trhu trhovym podielom na agregovanom trhu. Urad
Vyhodnotil trhové podiely na agregovanom trhu pri vyhodnoteni vyjednavacej sily
podnikov, kde vychadzal z pozicie jednotlivych podnikov.

V kazdom z redlnych trhov md dany podnik monopolné postavenie (ateda
vyznamny vphyv), rozdielna je vsSak velkost jednotlivych redlnych relevantnych trhov,
ktora je v potencidlnej rovine dana poctom koncovych uzivatelov podniku a vo faktickej
rovine poctom ukoncenych minut v danej sieti. Opdt je potrebné vychadzat z definicie
trhu. Pri ukonceni volania ide o sluzbu, ktora ma byt smerovanda do koncoveho bodu
urceného Specifickou sietovou adresou vo verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni.
Podla zdkona koncovy bod siete je fyzickym bodom, v ktorom sa ucastnikovi poskytuje
pripojenie k verejnej telefonnej sieti a v pripade sieti zahrnajucich spdjanie alebo



smerovanie je tento bod urceny Specifickou sietovou adresou, ktord sa moze vztahovat na
telefonne cislo ucastnika a jeho technické Specifikacie. Koncovy bod je teda podla
uvedeného nevyhnutne spojeny s pritomnostou ucastnika. Existencia koncového bodu
siete (ktory je v praxi reprezentovany koncovym ucastnikom) je teda nevyhnutnou
podmienkou realizacie sluzby ukoncovania volania a predstavuje tak podklad pre
samotné plnenie. V tejto rovine mozeme hovorit o potencialnej velkosti trhu, nakolko
pocet koncovych bodov (ucastnikov) vytvara potencidlne vicsi priestor pre ukoncovanie
volania v danej sieti. Velkost relevantného trhu vo faktickej rovine mozno vyjadrit
suhrnom plneni spocivajucich v ukoncovani volania podla definicie velkoobchodného
trhu é. 2.

Urad trvd na svojom vyjadreni, ze pri identifikdcii redlnych relevantnych trhov
vyplhvajucej z existencie siete, jej vylucného vlastnictva podnikom a vyznamnym
postavenim kazdého jednotlivého podniku pri ukoncovani volani je mozné kazZdu
konkrétnu verejnui telefonnu siet' v pevnom umiestneni chdapat’ ako unikdatnu siet' vo vztahu
K danému trhu.

Vsetky dalsie pripomienky spolocnosti Antik vbodoch 1./ a2/ suvisia
S vymedzenim relevantného trhu z vecného hladiska, s ktorym spolocnost’ Antik nesuhlasi.
Urad sa k vymedzeniu predmetného trhu uz vyjadril vyssie.

Urad na zéklade pripomienok Antik doplnil v analyze vecné vymedzenie trhu, ¢im
ho podrobnejsie vysvetlil a zdovodnil.

Ako uz urad viackrat uviedol, spolocnost’ Antik je vyznamnym podnikom na trhu
ukoncovania volania vo svojej verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni a je jedinou
spolocnostou ukoncujucou volania v sieti spolocnosti Antik.

K povinnosti transparentnosti pristupu a nediskrimindcie:

Urad sicasne trvd na zverejneni informdcii v referencnej ponuke Vtakom
rozsahu, ako to uviedol v analyze. Podla § 18 ods. 1 zdkona ak je to potrebné, urad
spresni informacie, ktoré je vyznamny podnik povinny predlozit uradu alebo zverejnit.
Urad nesihlasi so skrdatenim lehoty na zverejnenie ndvrhu na zmenu zmluvnych
podmienok referencnej ponuky na prepojenie. Urad navrhuje uloZit vyznamnym
podnikom povinnost zverejnit akykolvek navrh na zmenu zmluvnych podmienok
referencnej ponuky na prepojenie najneskor 45 dni pred zamyslanou zmenou na svojej
verejne dostupnej internetovej stranke a predlozit’ ju uradu, aby bol dostatocny priestor
na posudenie predloZeného navrhu.

Urad trvd na svojom vyjadreni, Ze velkoobchodné ukoncovanie volani vo
verejnej telefonnej sieti Vv pevnom umiestneni by mali podniky S vyznamnym vplyvom
poskytovat tak fixnym, ako aj mobilnym operatorom za rovnakych podmienok, vratane
ceny. Uvedené suvisi s navrhovanou povinnostou nediskrimindcie, ktora ma zabezpecit,
aby vyznamné podniky poskytovali tie isté sluzby vsetkym podnikom za rovnakych
podmienok, vratane ceny.



K povinnosti pristupu k urcitym siet’ ovym prostriedkom:

Ustanovenie § 75 zakona sa tyka riesenia sporov medzi podnikmi a nesuvisi
s ukladanim povinnosti pre vyznamné podniky. Urad je oprdvneny v pripade sporu
vstupit do rokovani o uzatvarani zmluv o prepojeni z vlastného podnetu alebo na
poziadanie ktorejkolvek zo zmluvnych stran.

Napriek tomu, ze § 28 zakona hovori o povinnosti rokovat' o prepojeni sieti a za
primeranych podmienok ich prepojit' a napriek tomu, ze § 75 zdkona ustanovuje, ako
ma urad postupovat’ v pripade sporu medzi podnikmi, tirad navrhuje explicitne ulozit
tuto povinnost aj podla § 21 zdakona a ulozZit' ju jednotlivo vsetkym vyznamnym
podnikom na velkoobchodnom trhu ¢ 2. Tento rozsah povinnosti pine koresponduje
S charakterom sluzby termindcie poskytovanej si navzajom operatormi. S ohladom na
ochranu koncovych uzivatelov je preto potrebné vyssie uvedenu povinnost uloZit
vSetkym podnikom s vyznamnym vplyvom na predmetnom trhu. Urad zastdva ndzor, Ze
je potrebné tuto povinnost' uloZit' prave z dovodu fixdcie povinnosti samotnej, t.j. aby
kazdy podnik s vyznamnym vplyvom musel pristup k prislusnym sietovym prostriedkom
resp. prepojenie sieti umoznit.

K povinnosti cenovej regulacie:

Na predmetnom trhu je v sicasnosti znacnd asymetria poplatkov za ukoncovanie
volani v sieti v pevnom umiestneni, ¢o je preukdazané v analyze velkoobchodného trhu
¢. 2. Prave ulozenim cenovej reguldcie urad zabezpeci, aby vsetky vyznamné podniky na
tomto trhu uctovali terminacny poplatok na rovnakej urovni, c¢ize aby poplatky boli
symetrické. Tato cena bude ndkladovo orientovanou cenou spolocnosti Slovak Telekom,
a.s. a bude vypocitana na zdklade metody kalkuldcie cien vydanej uradom samostatnym
rozhodnutim.

Prave z toho dovodu, Ze spolocnost” Antik, ako aj ostatni alternativni operatori,
disponuje vyrazne mensou vyjedndavacou silou ako spolocnost’ Slovak Telekom, a.s. a jej
trhovy podiel na suvisiacich maloobchodnych trhoch verejnej telefonnej sluzby je takisto
vyrazne mensi ako podiel spolocnosti Slovak Telekom, a.s. nenavrhuje urad spolocnosti
Antik ulozit’ povinnost oddelenej evidencie a pocitat’ cenu na zaklade metody kalkulacie
cien vydanej samostatnym rozhodnuti tak, ako to navrhuje uloZit spolocnosti Slovak
Telekom, a.s. Dovodom je nezatazovat neprimerane alternativnych operdtorov s malym
objemom ukoncenych volani vo svojej sieti. Urad v analyze predmetného trhu
navrhované povinnosti zdovodnil a vysvetlil, ¢o ma v umysle zabezpecit' ulozenim tychto
povinnosti.

Podla nazoru uradu vsetky povinnosti su adekvditne, primerané a jasne
zdovodnené. Visetky navrhované povinnosti vychadzaju zo zisteného stavu na trhu, su
efektivne, primerané ucelu a principom regulacie, sluzia na podporu vnutorného trhu
a podporujii zaujmy koncovych uzivatelov. Urad navrhuje ulozit tieto povinnosti podla
zakona predovsetkym 7 toho dévodu, aby na suvisiacom maloobchodnom trhu verejnej
telefonnej sluzby V pevnom umiestneni boli vytvorené podmienky pre vznik
konkurencného prostredia a na skutocni podporu sutaze na tomto trhu, ako aj



vytvorenie priestoru na znizovanie maloobchodnych cien. Ukladanie tychto povinnosti
ma za ciel’ vytvorenie otvorenej a funkcnej sutaze na suvisiacom maloobchodnom trhu
verejnej telefonnej sluzby na pevnom mieste pripojenia, vznik efektivnej konkurencie
a potlacenie protisutazného konania, ktoré by sa s najvicsou pravdepodobnostou na
tomto trhu mohlo vyskytnit. Urad pokladd uloZenie tychto povinnosti za odévodnené a
primerané stavu sutaze na suvisiacom maloobchodnom trhu a na riesenie
potencidlnych sitaznych trhovych problémov. Ide o povinnosti, ktoré napliiajii v silade
S regulacnym ramcom ucel ex ante regulacie a odrazaju skutocny stav na danom trhu.
Ulozenie vsetkych navrhovanych povinnosti je v sulade so stavom sutaze a ich efekt
napliia vyssie uvedené principy.

V Bratislave dna 23. jula 2010

Ing. Jana Kopecna
riaditel’ka
odboru ekonomickej regulacie



