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Pripomienky a vyjadrenie sa k navrhu opatrenia v procese konzultacii podla § 10 zakona ¢. 351/2011 Z.z.
o elektronickych komunikaciach

Nazov navrhu opatrenia: AN ALY Z A, Velkoobchodny relevantny trh €. 3

Identifikacné udaje dotknutej osoby:

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,ST*)

ICO: 35 763 469

Kontaktna osoba, tel. Gislo a adresa elektronickej posty: Pavol Balun, 02/58827274, pavol.balun2@telekom.sk

Dia 25.3.2013 bola Telekomunikaénym dradom SR, odbor ekonomickej regulacie (dalej len ,Urad”) zverejnena
analyza velkoobchodného relevantného trhu €. 3 - sluzba ukoncovania volania v jednotlivych verejnych telefonnych
sietach v pevnom umiestneni, (dalej len ,analyza“) slehotou na predlozenie pripomienok do 26.3.2012. V sulade
s pravidlami, upravujicimi postup Telekomunikacného tradu Slovenskej republiky a dotknutych oséb v procese
konzultacii ¢. 232/05/2011 Vam k uvedenej analyze zasielame nasledovné pripomienky a vyjadrenie.

Pripomienky a vyjadrenie sa k jednotlivym Eastiam/ustanoveniam névrhu opatrenia:
Jednotlivé pripomienky st vymedzené odkazom na stranu a odsek v ramci jednotlivych Casti analyzy a relevantny text
analyzy kdanej pripomienke uvedeny, resp. aspon jeho cCast, kurzivou. Nésledne uvadzame na$ navrh ajeho
oddvodnenie.

.Uvod.
1.1.3 Zdroje informécif

Strana 8 posledny odsek, pokracujlci na strane 9,

,Urad pre potreby analyzy relevantného trhu ¢ 3 oslovil okrem vyssie menovanych spolocnosti aj dalsie podniky
poskytujice verejné telefonne sluZby na uzemi Slovenskej republiky, ktoré od konca roku 2009 uzatvorili zmluvu o
prepojeni svojej verejnej telefonnej siete v pevnom umiestneni s inym podnikom: DH Telecom, s.r.o., IPfon, s.r.o., VM
Telecom, s.r.o. a oznamil im, Ze zacina analyzu velkoobchodného trhu ¢. 3 a sucasne ich poZiadal o dorucenie
pozadovanych informacii a podkiadov za obdobie od 1.01.2009 do 31.12.201 1. Dodatocne trad oslovil aj spolocnosti
Digi Slovakia, s.r.o. a Inomanet, s.r.0.”

Navrh: Navrhujeme, aby Grad skimal a za zdroj informéacii zaradil vietky podniky, ktoré poskytuju verejni telefonnu
sluzbu a osobitne tie, ktoré zaroven deklaruji poskytovanie pevnych, radiovych a mobilnych sieti, kedze kazdu z tychto
sieti mozno vyuzit na poskytovanie sluZieb v pevnom umiestneni.

Odévodnenie: Nie je dostatoéne zrejmé, preco do zdrojov informacii zahrnul len podniky, ktoré uzavreli zmluvy
o prepojeni s inym podnikom, resp. na zaklade akého selektivneho kritéria oslovil len dalSie dve spolocnosti. Mame za
Slovak Telekom, a.s.
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Strana 2

to, ze drad by mal skimat trhovi situaciu dokladne anevylicit ako potencialny zdroj informécii ostatnych
poskytovatelov verejnej telefonnej sluzby v pevnom umiestneni, osobitne nie tych, ktori zarover deklaruji poskytovanie
sieti a teda potencialne sa neuzatvorené zmluvy o prepojeni sa javia skor ako otazka legalnosti takéhoto fungovania, nie
vSak ako prekazka ich potencialneho zaradenia na relevantny trh, pokial sa preukéZe, Ze sluzby ukoncovania volani vo
verejnej telefonnej sietii v pevnom umiestneny fakticky poskytuji. V opacnom pripade déjde k skresleniu skuto&nej
trhovej situacie a celej analyzy.

Zoznam tychto podnikov Urad sam zverejiuje na svojej internetovej stranke

http://www.teleoff.gov.sk/sk/OTR/viewpublic.php?start=0&columnName=VTS.

Uvedeny zoznam je SirSi ako zoznam podnikov uvadzany Gradom na strane 23 analyzy.

Rovnako nie je zrejmé, preco neboli ani tieto podniky z jeho zoznamu, o ktorych Grad deklaruje zistenia, zaradené ako
zdroj informégii, hoci aj v zmysle konstatovania Gradu poskytuju verejnu telefonnu sluzbu na koncovych bodoch svojich
pevnych sieti ateda nevyhnutne fakticky musia poskytovat aj ukoncenie volania vo svojej sieti, ato bez ohladu na
otazku legalnosti vyuzivania Cisiel pridelenych inému podniku atiez legalnosti neexistencie formalnej zmluvy
0 prepojeni.

1.1.4.1 Vecné vymedzenie velkoobchodného trhu ¢. 3

Strana 10, $tvrty odsek pokracuijici na strane 11

.Sluzba ukoncovania volania zahiia ti cast prenosu volania, ktord je vymedzend ustredriou, na ktorej je mozné
poskytovat prepojenie a koncovym bodom siete bez ohladu na pouZitu technologiu. Vymedzenou ustredriou sa rozumie
miestna alebo tranzitnad Ustredna, kde su siete prepojené. Sluzba ukoncovania volania zahria ukoncovanie volania s
prepojenim na:

A. miestnej ustredni: ak su telefonne siete operatorov prepojené v primarnom pristupovom bode, v ktorého atrakcnom
obvode sa nachaddza bod ukoncenia volania, operator odovzda volanie v danom primarnom pristupovom bode;

B. drovni jednoducheho tranzitu: ak sd telefonne siete operatorov prepojené v tranzitnom pristupovom bode, v ktorého
atrakcnom obvode sa nachddza bod ukoncenia volania, operator odovzda volanie v danom tranzitnom pristupovom
bode;

C. drovni dvojitého tranzitu: v pripade, Ze volanie nie je odovzdané v tranzitnom pristupovom bode, v ktorého atrakénom
obvode sa nachddza bod ukoncenia, ale v inom tranzitnom pristupovom bode.

Navrh: Pri trovni dvojitého tranzitu navrhujeme doplnit, ze sluzba ukoncovania volania nezahffia td éast prenosu

volania, ktora je vymedzena prechodom medzi dvoma tranzitnymi Gstredriami.

Alternativne ju navrhujeme minimalne vyniat z navrhovanych regulacnych povinnosti.

Odovodnenie: Aj sticasna cenova regulacia na tomto relevantnom trhu v sebe neobsahuije regulaciu uvedenej ¢asti
prenosu volania s poukazom Ze prepojenie cez dvojity tranzit v podmienkach slovenského telekomunikaéného trhu nie
je vyuZivané a tieZ vecne nie je sucastou relevantného trhu (vid Rozhodnutie Telekomunikacného Gradu SR zo dia 6.
septembra 2010, ktorym sa urCuje metéda kalkulacie cien za sluzbu ukoncovania volania vo verejnej telefonnej sieti v
pevnom umiestneni v sieti vyznamného podniku, str. 8).

Alternativne, i keby uvedena sluzba bola si¢astou trhu, vzhladom na vybudovani paralelnd infrastruktiru niekolkych
podnikov miniméalne na Groven jednoduchého tranzitu a teda stitazné konkurenéné prostredie jej poskytovania nie je
dévod ju spatne regulovat. Uvedent sluZbu vie paralelne pinohodnotne poskytnit niekolko podnikov, poskytujicich
komerénu sluzbu tranzitu k bodom prepojenia na tGrovni jednoduchého tranzitu. Sluzba na trovni jednoduchého
tranzitu je Standardne vyuzivana prevaznou vacsinou prepojenych podnikov. Obdobny pristup deregulacie, dokonca
az urovne jednoduchého tranzitu sa uplatnil aj v regulacii ukoncovania volania vo Francuzsku, kde bola regulovana len
miestna roven.

Mame za to, Ze nie Ziaden dodatocny sttazny dovod uZ raz deregulovan( sluzbu na Grovni dvojitého tranzitu resp. jej
Cast vymedzenu prechodom medzi dvoma tranzitnymi tstredfiami opét regulovat. Takyto krok by znamenal
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neodovodneny navrat k regulacii bez opory v realite si¢asnej situécie na trhu. Uvedeny pristup by bol tieZ v rozpore
s primeranostou ukladanych povinnosti, ako i nedavno deklarovanym zamerom implementacie nového regulaéného
ramca znizit mieru regulacie tam, kde nie je potrebna.

Strana 11 odsek nasledujici po pismene C, a tiez text nasledujlci dalej na strane 11
wSluzba ukoncovania volania v sieti v pevnom umiestneni zahriia ukoncovanie vsetkych volani prichadzajicich na
geografické cisla bez ohladu na to, kde a akym spésobom bolo volanie zostavené.

Sluzba ukoncovania volania zahrma:

a) ukoncenie volani zostavenych vo viastnej sieti;

b) ukoncenie volani zostavenych v inej narodnej mobilnej alebo pevnej siet,

¢) ukoncenie volani zostavenych v zahranicnej mobilnej alebo pevnej sieti. “

Néavrh: Ukoncovanie volania zo zahranicia prostrednictvom medzinarodnych zmliv o prepojeni sieti vyfiat z definicie
trhu resp. nasledne ukladanych regulacnych povinnosti.

Alternativne umoznit zachovanie komerénych podmienok prepojenia vratanie komerénych cien ukonéovania volani zo
zahranicia prostrednictvom medzinarodnych zmldv o prepojeni, pokial budu zaroven ponukané aj podmienky
ukoncovania volani na zéklade referencnej ponuky prepojenia, osobitne pre pripad ukoncovania volani zostavenych

v zahrani¢nej sieti mimo krajin EU.

Odévodnenie: Pre ukoncovanie volani prostrednictvom medzinarodnych zmlav o prepojeni historicky platia odlisné
podmienky na trhu. Medzindrodné zmluvy o prepojeni st oddavna, teda eSte pred samotnou a liberalizaciou a s nou
suvisiacou ex ante regulaciou narodného trhu predmetom komerénych vztahov a rokovani s podnikmi, ktoré neposobia
na narodnom trhu SR a nepodliehaju regulacii v SR. Mnohé z tychto podnikov nepodliehaji ani regulacnému ramcu
aplikovanému vramci EU, ked ich sidlo je mimo krajin EU. Na Grovni poskytovania si sluzieb na zaklade
medzinarodnych zmlav o prepojeni teda podniky v existujicom komerénom prostredi velmi dynamicky riesia a upravuju
svoje vzajomné prepojovacie vztahy, vratane komeréne dohadovanych cien, pre ktoré st podmienky requlovaného trhu
prakticky nepouzitelné.

Podmienky medzinarodnych zmluv o prepojeni st vyvazované vzajomnou komerénou cenovou ponukou za vzajomné si
poskytovanie sluzieb. Sluzba ukoncenia volania zo zahraniCia sa poskytuje za komerénych podmienok a na baze

reciprocnych dohdéd. Ide teda $pecifické a dlhodobo komercne upravované vztahy.

Regulécia sluzby ukoncenia volania, ktora je predmetom narodnych zmliv o prepojeni, vytvara dodatoény tlak na stitaz
o ukoncovanie medzindrodnych volani do sieti na trhu ukoncovania volania v Slovenskej republike. Kazdy narodny
operator sa snazi ponuknut maximalne vyhodn( cenu ukoncovania volania aj na medzinarodnom prepojeni a vyuzit tak
priestor medzi cenami medzinarodnych zmliv a regulovanou narodnou cenou, ktorej véak zodpovedaji podmienky
regulovaného narodného prepojenia a vytvara tak tlak na jej znizovanie. Efekt reguléacie sa tak nepriamo dosahuje
a pritom ponechava istd volnost komercnej Upravy vzajomnych vztahov a tomu zodpovedajlcich cien.

Pod tlakom sitaze sa teda priestor medzi komerénou cenou na medzinarodnom prepojeni a regulovanou cenou na
narodnom prepojeni stava velmi malym a jeho efektivne vyuzitie vyzaduje velké objemy takto ziskanej medzinarodnej
prevadzky z ktorej Cast sa potom dalej ukonCuje cez narodné prepojenie takéhoto podniku do narodnych sieti. V
intenciach uvedeného sa teda volania v ramci medzindrodného prepojenia ukoncuju vo velkych objemoch, priGom
podnik ukoncujlci volania do SR cez medzinarodné prepojenie nerobi a ani nevie urobit detailnii analyzu ¢isla podfa
jednotlivych sieti, len podla krajiny. Distriblciu do dal$ich narodnych sieti prostrednictvom narodného prepojenia
nasledne vykonava podnik, ktory na medzindrodnom prepojeni za komer¢ni cenu vyuziva hoci minimalny, ale pri
velkych objemoch predsa len dostatocny priestor pre ziskanie vynosu za tranzit tychto volani. V pripade, ak by sa cena
na medzinarodnom prepojeni rovnala regulovanej cene ukoncenia volania, Ziaden podnik by nemal dovod volanie dalej
tranzitovat, kedZe za jeho tranzit by nemal zaplatené, ak by si ho medzinarodny operator neobjednal a vo svoje;j sieti by
ho ukoncit nemohol. Pritom o uvedené volanie nestoji a ani ho nepozaduije, kedze jeho tranzit a ukoncenie v inej sieti
mu pdsobi len ni¢im nekompenzované dodato¢né naklady. Moze sa teda stat, Ze medzinarodny operator bude
ukoncovat volania podla kodu krajiny len vjednej sieti, pricom si neobjedna ateda nezaplati nasledny tranzit do
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mensich sieti, Co ani podnik prepojeny s nim na medzinarodnom prepojeni, ani narodny regulator nevie ovplyvnit.
Zaroven sa podniky prevadzkujice mensie narodné siete nebudd moct s nim kvdii, z pohladu medzinarodného
ukoncovania volani, nizkym pontkanym objemom ukoncovania volani vo svojich sietach priamo prepojit a jednoducho
mnozstvo volani zo zahranicia, osobitne do mensich sieti, ktoré nie st napojené na medzinarodné skupiny, nebude
prostrednictvom medzinarodného prepojenia ukon¢ované.

V suvislosti vy$Sie uvedenym odsekom pritom treba podotknit, ze si to mnohé mensie podniky na trhu SR. ktoré
vyuzivaja prilezitost tzv. arbitrdze na zéklade malého, ale vzhladom na velky objem spractvanych volani dostatoéného
priestoru medzi cenou za ukoncenie volania na komerénom medzinarodnom prepojeni aregulovanou cenou na
regulovanom narodnom prepojeni. Tieto podniky do svojich sieti prijimaju a cez vyuZitie svojej narodnej infradtruktury
dalej cez narodné prepojenie ukoncujl, takpovediac distribuujd volania aj pre ostatné mensie podniky, dokonca
i samotny ST, pokryvajic si naklady tranzitu z uvedeného malého rozdielu cien. Je mozné, Ze pre viacero tychto
podnikov, vytvarajucich tiez sitaz na narodnom trhu poskytovania maloobchodnych sluzieb volani, uvedena aktivita
predstavuje dolezity zdroj prijmov v portféliu ich sluzieb ajej vypadok regulaciou sa méZe negativne dotknut ich
fungovania na trhu a teda i sitaze na trhu a benefitov pre samotného spotrebitela.

Zaradenie ukoncovania volani na regulovany trh sposobi vazne problémy v podmienkach jej doterajsieho poskytovania,
ktoré si komercné zodpovedajice dohodnutej komerénej cene. ST aj teraz pontka ka?dému podniku, vratane
zahrani¢nych podnikov prepojenie zodpovedajuce regulovanym podmienkam prepojenia na narodnej trovni, vratane
cien. ST sa ukoncovaniu volani zo zahranicia prostrednictvom zmltiv o narodnom prepojeni podla referenénej ponuky
o prepojeni nijako nebréani. Trh SR je v3ak, osobitne z globalneho pohladu medzinarodného prepojenia, pomerne maly.
Pomernt malost trhu konstatuje i rad dalej v analyze. V dosledku uvedeného sa ST sice vie so zahraniénym partnerom
na medzinarodnom prepojeni dohodnut na komercnej cene vyvazujlcej komeréné podmienky takéhoto prepojenia,
nema v3ak prostriedky primét ho, aby akceptoval requlované podmienky prepojenia, tj. bez dodatoénych sluzieb
vyvazovanych komercnou cenou, zodpovedajlice regulovanej cene ukoncovania volani a nemoze sa za tymto ucelom
ani obrétit na rad, kedZe prepojeny podnik nesidliv SR a asto ani v krajine EU.

Samotné prepojenie na zaklade medzinarodnych zmliv o prepojeni sa pritom vmnohych pripadoch realizuje
v zahranici, kde si ST za tymto Gcelom zabezpecuije infrastruktiru nad rdmec svojej narodnej siete ateda i sluzby
ukoncovania volania v nej, preto pre tuto sluzbu nemozno za adekvatnu povazovat regulovant cenu ukoncovania
volani. Minimalne takéto prepojenie by malo byt vramci analyzy tGradu zohladnené ako nepodliehajlce regulaénym
povinnostiam tykajlicim sa sluzby ukonéenia volania, kedZze okrem sluzby ukoncenia volani je stéastou

medzinarodného prepojenia i prvok jej prenosu vzahranici k bodu prepojenia snarodnou sietou, ktory svojou
podstatou predstavuje sluzbu komeréného, neregulovaného tranzitu volania.

Podmienky prepojenia na zéklade medzinarodnych zmliv predstavuji teda osobitné podmienky, ktoré nezodpovedaj(
podmienkam ukoncovania volani tak, ako ich urad definuje a mali by byt vtomto rozsahu z trhu vyfiaté, resp. vynaté

z ukladanych povinnosti, pokial bude zaroven umoznené regulované prepojenie podla referenénej ponuky na
prepojenie sieti aj medzinarodnym operatorom, ak on prejavia zaujem.

V pripade, ak by boli volania ukoncované zo zahraniCia zaradené na trh ukoncovania volani, pricom ST nadalej
nalichavo Ziada Urad zohladnit hore uvedené doévody odlisnych podmienok medzinarodného prepojenia v ramci
vysledku svojej analyzy a nasledne iukladanych povinnosti, ST poukazuje osobitne na skuto¢nost, Ze velka ast
ukoncovanych volani zo zahranidia je zostavovana v krajinach mimo EU ateda ukon&ovanie volani do tychto krajin
nepodlieha rezimu regulaéného ramca a ani harmonizaénému Usiliu podmienok ukonéovania volani na arovni EU.
Osobitne v sivislosti s planovanou aplikaciou LRIC- pure modelu na vypocet cien ukoncovania volani zo strany Gradu
by pre ST aplikacia regulovanych podmienok prepojenia aj na ukoncovanie volani zostavenym v krajinach mimo EU
predstavovala neprimerant zataz, nekompenzovant reciproénym uplatnenim _regulovanych podmienok pre
ukoncovanie volani do krajin mimo EU. Uvedené by priamo poskodzovalo ST, ktorého jedinym prostriedkom na

dojednanie vyvaZzenych podmienok je moZnost komerénej dohody na podmienkach ukonéenia volani zostavenych

Slovak Telekom, a.s.
Sidlo Karadzicova 10, 825 13 Bratislava, Slovenska republika
1ICO/ICDPH 35 763 469/SK 2020273893
Obchodny register Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddie! Sa, viozka ¢islo 2081/8



Strana 5

v zahraniCi v takejto krajine do siete ST. Preto sa domnievame, Zze ukoncovanie takychto volani by malo byt z trhu
vynaté, resp. vynaté z ukladanych povinnosti.

Strana 13, piaty odsek

Podnikmi posobiacimi na tomto trhu su preto podniky, ktoré maju uzavretu zmluvu o prepojeni svojej siete v pevnom
umiestnen/ s inym podnikom a poskytuju verejnu telefonnu sluzbu v pevnom mieste, ...

Névrh: Navrhujeme doplnit vymedzenie relevantného trhu aj o vysporiadanie sa s podnikmi, ktoré aj na zaklade dalsieho
konstatovania Uradu na strane 23 analyzy resp. vzmysle nasej predchadzajlcej pripomienky (vid' vysie Strana 8
posledny odsek, pokracujici na strane 9,) fakticky na analyzovanom relevantnom trhu pdsobia/méozu posobit.
Odévodnenie: Podla vyjadrenia tradu na strane 23 okrem podnikov existuj i podniky poskytujice verejnu telefénnu
sluzbu na vlastnej sieti bez uzatvorenych zmliv o prepojeni. Fakticky teda poskytujii ukonéenie volania na svojej sieti a
otazkou je legalnost ich pésobenia v zmysle vyuZivania Cisiel z Ciselnej mnoziny pridelenej Gradom inému podniku a
neuzatvorenia zmluvy o prepojeni. Vzhladom na neexistujlce prechodné ustanovenia ako aj vzhladom na aktualny
pravny stav neumoznuijlci dalSie pridelovanie Cisiel pridelenych jednému podniku tymto podnikom inému podniku (s
jednou vynimkou uvedenou v ¢islovacom plane), by bolo preto vhodné bud fakticky stav uviest do stladu s aktualnym
pravnym stavom, t.j. aby uvedené podniky vyuzivali im pridelené vlastné Ciselné rozsahy a uzatvarali zmluvy o prepojeni
vsllade s aktualne platnou pravnou Upravou ajej zodpovedajiicou praxou, alebo vytvorit pro futuro pre uvedené
posobenie podnikov legalny priestor na ich pésobenie s vymedzenim, Ze v pripade vyuzivania Gisiel pridelenych inému
podniku sa ich siet formélne povazuje za sucast siete tohto podniku avoéi ostatnym podnikom na plnenie si
vzajomnych povinnosti vystupuje azodpoveda podnik, ktorému uvedené Gisla boli Gradom pridelené. V kazdom
pripade za aktualneho stavu podniky na uvedenom trhu fakticky psobia a nevysporiadanie sa s ich pésobenim na
tomto trhu rovnako skresluje tak vysledky tejto analyzy, ako aj méZze viest k poziadavkam tychto podnikov na rézne
nesystematické rieSenia v rozpore so zakonom.

Strana 16, text v prvom odseku

.Pri zastupitelnosti sluZieb je podstatnym faktom to, Ci poskytovatelia sluZieb mézu preorientovat svoju ponuku na
dotknuté sluzby a predavat ich v krdtkom casovom horizonte bez toho, aby doslo k navySeniu ndkladov alebo
podstatnému zvySeniu rizika, ako je reakcia na nizke ceny. alebo permanentné zmeny cien. “

Névrh: Doplnit text o podstatné navysenie nakladov a objasnit, v éom ma spocivat zvysenie rizika na zaklade uvedenych
alternativ cien.

Odévodnenie: Je zrejmé, Ze pri kazdom preorientovani ponuky prichadza k istému navy$eniu nakladov, pritom toto
navyse moze by z perspektivy podniku a jeho velkosti vnimané relativne resp. ateda nie ako podstatné - braniace
takémuto preorientovaniu sa v kratkom ¢asovom horizonte.

Zvy3enie rizika spocivajlce v oboch alternativach nie je dostatocne zrozumitelné, v éom méa spodiva zvy3enie rizika
reakcie na nizke ceny, resp. permanentnych zmien cien preorientovanim ponuky na dotknuté sluzby, resp. ako a kedy
by takymto preorientovanim sa mohlo byt vyvolané. ST by privital vyklarifikovanie uvedeného textu v zaujme jeho
pochopenia.

Strana 16, text v poslednom odseku

LPodnikmi poskytujicimi velkoobchodnu sluzbu ukoncovania volania vo verejnej telefonney sieti v pevnom umiestneni
mozZu byt podniky, ktoré poskytuji také hlasové sluzby v pevnom umiestneni, ktoré spliiaji charakteristiky verejnej
telefonney sluzby v pevnom mieste pripojenia a maju uzavretd zmluvu o prepojeni sieti s inym podnikom. “

Néavrh a odévodnenie: Vid' navrh a a oddvodnenie ST v pripomienkach ktextu Strana 13, piaty odsek a Strana 8
posledny odsek, pokracuijtci na strane 9.

do analyzy by mohlo tiez sposobit skreslenie jej vysledkov.

Strana 17, text v prvom odseku
Pre koncovych ucastnikov ponuka (pri vyuziti sluzby prenositelnosti cisla) vyhody, na ktoré su uzivatelia pevnych liniek
zvyknuti.
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Navrh: Vypustit text v zatvorke.
Odovodnenie: Tu uvedené podmienky sluzieb predmetného podniku st poskytované bez ohladu na vyuzitie sluzby
prenositelnosti Cisla, ktora je povinne poskytovana vetkymi podnikmi v zmysle zakona.

Strana 18, text v zavere prvého odseku

Ucastnik sa vzhladom na regionalne obmedzenie méze pohybovat iba v pokryti definovanom vybranymi oblastami LAC.
Napriklad v meste Bratislava (primédrna oblast 02) je zriadenych 6 LAC. Dosah koncového zariadenia je tak v praxi
meratelny v jednotkach az desiatkach kilometrov od fyzickej adresy. “

Névrh: Pozadovat v tejto stvislosti pre poskytovanie takejto sluzby obmedzenie moznosti pohybu v ramci maximalne
jedného LAC resp. ak je to technicky mozné, jednej BTS.

Odévodnenie: Pohyb napr. po celom Gzemi Bratislavy v pripadoch de facto predstavuje mobilni sluzbu, kedze mnohi
jej obyvatelia sa v Bratislave zdrzuju trvalo a opustaju ju skor vynimocne. Pritom volanie mdzu podfa uvedeného
realizovat kdekolvek v ramci Bratislavy.

Hovor je navySe predavany zjednej BTS do druhej bez prerusenia, ¢o je typickym technickym znakom mobility
poskytovanej sluzby.

Strana 18, posledny odsek pokradujci na strane 19

~Sluzbu Domaca/Firemna linka poskytuje spolocnost Orange Slovensko, a.s. od 1. jula 2009 a zaciatkom aprila 2010
zahdjila velku reklamnu kampari na ziskanie novych zakaznikov tak, aby zmenila prave spotrebitelské zvyklosti
koncovych uZivatelov. Spolocnost Orange Slovensko, a.s. svojim zakaznikom ponuika:

- podobny komfort ako s pevnou linkou od spolocnosti Slovak Telekom, ale o polovicu niZsi mesacny poplatok,

- rovnakeé telefonne cislo v pevnej verejnej telefonney sieti,

- platbu len za to, Co zakaznik pretelefonuje, to znamena sekundova tarifikacia od prvej sekundy volania,

-ako bonus moderny telefon (za cenu od 1€).“

Névrh: Vypustenie uvedeného textu resp. jeho skratenie a formulacia do viac neutrélnej podoby.

Oddvodnenie: Uvedeny text vyznieva ako reklamna kampari tam uvadzaného operatora. Pre (i¢el analyzy vymendvanie
podmienok reklamnej kampane (osobitne bonusu v poslednej odrazke) nie je potrebné.

Strana 19, text v druhom odseku

,Urad sa pri substiticii na strane dopytu zameral na cenovy aspekt dopytu, t). ¢i zakaznik spolocnosti Slovak Telekom
pri zmene poskytovatela a prechode k spolocnosti Orange Slovensko, a.s. usetri na mesacnych poplatkoch, ¢i je pre
neho mesacné zniZenie poplatkov zaujimavé a ci je ochotny zmenit poskytovatela hlasovej sluzby pevnej verejnej
telefonnej siete. Urad porovnal mesacné poplatky Jednotlivych volacich programov pre bytovych zakaznikov spolocnosti
Slovak Telekom a Zzistil, Ze spolocnost Orange Slovensko, a.s. ponukala polovicné mesacné poplatky za kazdy
Jednotlivy program. “

Navrh: Vypustit uvadzanie ST anahradit ho neutrdlnym pojmom zahriujucim vietky podniky posobiace na trhu
poskytovania zodpovedajdcich maloobchodnych sluzieb v pevnom umiestneni, ktoré ma urad na mysli. V pripade
potreby doplnit vtomto zmysle i analyzu.

Preskimat spdsob financovania polovicnych mesacnych poplatkov.

Oddvodnenie: ST nie je jediny podnik posobiaci na zodpovedajlicom trhu a netvori trh. Akykolvek produkt by sa teda
mal, ak je to potrebné pre (cel analyzy, v zaujme vylicenia podozrenia z predpojatosti ¢i zjednodusovania potencialne
skreslujiceho vysledky analyzy vymedzovat a porovnavat voci ponuke na trhu, nie len voéi ponuke ST.

Polovicné mesacné poplatky skér poukazuji na krizové financovanie takto poskytovanych sluzieb vzhladom na
deklarované naklady prevadzky sieti GSM/UMTS.

Il. Analyza
1.1 Identifikovanie podnikov na velkoobchodnom trhu &. 3

Strana 21, dva krat vytmaveny text v poslednom odseku, pokragujiicom na strane 22
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... Zohladnil tieto skutocnosti a zaradil ju medzi podniky, ktoré SpIiaju AEfiNICI trAU. .............weeeeeeeeesssssssssssinee

Zmluvné strany si budu poskytovat vzajomné prepojenie tak, aby uZivatelia fjednej zmluvnej strany mali pristup k
verejnym elektronickym komunikacnym sluzbam druhej zmluvney strany.

Névrh: Upravit vytmaveny text obsahujlci zrejme informéciu ktori strana oznacila za predmet obchodného tajomstva
obchodné tajomstvo tak, aby bolo zrejmy spdsob pdsobenia spolocnosti IPfon, s.r.0. a Inomanet, s.r.o. na relevantnom
trhu a rovnako uviest popis obsahu vytmaveného textu tak, aby bolo zrejmé, aky druh informéacie je predmetom
obchodného tajomstva.

Odévodnenie: V pripade spolocnosti IPfon, s.r.o. a Inomanet, s.r.o. nie je zrejmé, ako na relevantnom trhu funkéne
pbsobia vo vztahu k ostatnym podnikom, osobitne aky je vztah medzi nimi a spolo¢nostou GTS Slovakia, s.r.0., Ci

s uvedenou spolo¢nostou maji podpisané len Standardné zmluvy o prepojeni na zaklade Standardnej referencnej
ponuky, osobitne ¢i a ako funguje ich prepojenie prostrednictvom tychto zmlav pripadne inych sdvisiacich zmliv vogi
ostatnym podnikom, na akych Cislach poskytuju svoje sluzby a pod., ¢o nekoreSponduje s principmi transparentnosti
vydavania rozhodnuti Uradu a ST sa tak nemoéze relevantni skutoCnost zvazit a nasledne vyuzit pravo podat moznu
pripomienku. Je tiez otazka, do akej miery spadé/ju takto vytmaveny text resp. tam uvedené podmienky pod zékladné
ekonomické a technické podmienky prepojenia, ktoré trad zverejiuje a teda Ci je obsah textu sposobily byt
obchodnym tajomstvom v celom rozsahu.

Strana 23, cely text po posledny odsek

.Okrem uvedenych spolocnost, ktoré mali uzatvorend zmluvu o prepojeni najmenej s jednym podnikom, poskytuji

verejnd telefonnu sluzbu v pevinom umiestneni pre svojich koncovych zakaznikov aj malf lokélni prevadzkovatelia. Urad

zistil, Ze tito prevddzkovatelia: ...".

Néavrh:

A. Navrhujeme v stlade s pripomienkami vyssie (vid' Strana 8 posledny odsek, pokracuijtci na strane 9 a Strana 13,
piaty odsek) uvedené podniky zaradit na analyzovany velkoobchodny trh a vysporiadat sa s ich pésobenim na tomto
trhu.

B. Rovnako navrhujeme doplnit identifikovanie podnikov aj o informéaciu ohladom zisteni pri ostatnych podnikoch
deklarujacich podfa tdajov vyplyvajicich z pinenia oznamovacej povinnosti poskytovanie tak vlastnych sieti ako
i verejnej telefonnej sluzby.

Odébvodnenie:

A. Vzhladom na skutocnost, Ze uvedené podniky poskytuju verejnu telefonnu sluzbu na vlastnej sieti fakticky za
stcasne platného pravneho stavu na analyzovanom velkoobchodnom trhu pdsobia, otazkou je legalnost ich
posobenia, tj. vyuzivanie Cisiel z Ciselnych mnozin pridelenych inym podnikom, neuzavreté zmluvy o prepojeni.

B. Rovnako nie je zrejmé, Ci boli preverované aj ostatné podniky nad ramec tu uvadzanych deklarujice na webovej
stranke Uradu uvedenej vy3Sie poskytovanie verejnej telefonnej sluzby ako i sieti, ktoré v zmysle principu technickej
neutrality regulacie mozno vyuzit na ukoncovanie volani v pevnom umieste pripojenia.

1.2 vyznamny podnik — vyhodnotenie kritérii

Strana 27, treti odsek

.Na zaklade vyssie uvedeného urad konstatuje, Ze v analyzovanom obdobi na relevantnom trhu ¢. 3 pésobilo trinast
podnikov”

Navrh: Navrhujeme upravit konstatovanie o podnikoch pdsobiacich na uvedenom trhu v zmysle navrhov vy$sie

na doplnenie analyzy v Castiach tykajucich sa posobenia podnikov poskytujtcich siete spdsobilé na ukoncovanie volani
v pevnom mieste pripojenia ako i verejnl telefénnu sluzbu.
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Odévodnenie: Uvedené podniky podfa nasho nazoru bez ohladu na otazku legalnosti ich fungovania na analyzovanom
trhu fakticky posobia. Ich nezahrnutim na trh sa vysledok analyzy skresluje.

K vyhodnoteniu trhovych podielov vo vsetkych verejnych telefénnych sietach v pevnom umiestneni

Dovolujeme si vSeobecne uviest, Ze ST, tak ako ostatni operatori, udrZiava svoju konkurencieschopnost za cenu tvrdych
racionalizacnych opatreni a vysokého vnitorného tlaku na efektivnost a kvalitu poskytovanych sluzieb, ¢o je
sprevadzane aj nevyhnutnymi opatreniami zniZujlicimi pocet zamestnancov a stazované samotnym vyvojom na
suvisiacom maloobchodnom trhu a jeho postupnym zuzovanim. ST preto nevnima neustaly pokles jeho podielu na
jednotlivych ukazovateloch analyzovaného ako i stvisiaceho maloobchodného trhu ako nizky a ani svoje postavenie
nepovazuje za neporovnatelné s postavenim ostatnych podnikov na trhu (osobitne nie v pripade spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s.), naopak, poklada ho za vysledok tvrdého konkurenéného boja a stitaze na stivisiacom

maloobchodnom trhu, sprevadzaného zaroven stéle pritomnou vysokou mierou mobilnej substitiicie. Straty podielov na
analyzovanom trhu ako i slvisiacich troch ST vnima ako citelné, vytvarajtce tlak na efektivitu sluZieb a zvy$ovanie ich
kvality.

Zaroveri si dovolujeme poukézat aj na skutocnost, Ze i samotna requlécia svojimi podmienkami na trhu ukoncovania
volani osobitne v oblasti cenovej regulacie nezohladriujicej dostatoéne. &i dokonca vobec &ast nakladov vznikajlcich

i efektivnemu podniku (vid vyjadrenie a pripomienky k navrhovanej metéde cenovej regulacie LRIC-pure v tejto analyze)
znizuje atraktivitu nadvazujliceho maloobchodného trhu a teda vytvéra prirodzeny zaujem podnikov ststredit sa len na
lukrativne oblasti poskytovania sluzieb ktoré vykryju absentujicu Ghradu nakladov na analyzovanom trhu, ¢o
znevyhodiuje mnohé ruréine oblasti, je vsak dosledkom tlaku regulacie a teda i nedostato&ného priestoru na
investovanie do menej, hoci inak lukrativnych obchodnych pripadov poskytovania sluzieb. Uvedena regulacie teda

posobi kontraproduktivne, v neprospech spotrebitela.

Okrem uvedeného si dovolujeme navrhn(t v texte, kde sa nesystematicky uvadzaj zaokrihlené hodnoty popri presnym
hodnotam na dve desatinné miesta (vid'strana 29 prvy odsek, strana 31 prvy odsek), uvadzat zaokrdhlené hodnoty

s rovnakou presnostou, ¢o odévodriujeme korektnym rovnakym pristupom ku vietkym uvadzanym datam a ich
prezentovaniu.

Zaroven upozoriujeme na zrejmi chybu v pisani na strane 32 v druhom odseku pod grafom ¢. 7, t,j. Ze podla textu sa
hodnota podielu ST 76% sa vztahuje ku koncu roka 2012, pritom hned niZsie rad uvadza koresponduijticu hodnotu

podielu 24% ostatnych podnikov ako hodnotu k prvému polroku 2012. Preto navrhujeme spravne zhodne uviest, 7e

ide o hodnoty podielov k prvému polroku 2012.

Strana 34, text v odseku nasleduijici po grafe 8

«Maly rozdiel vo vyvoji podielov na zaklade objemu ukoncenych volani a dosiahnutych vynosov zobrazeny v grafoch ¢ 7
a c. 8 Je sposobeny tym, Ze ukoncovanie medzindrodnej prevadzky nebolo doposial regulované a sticasne podniky st
povinné Uctovat za ukonCenie volani v sieti v pevnom umiesteni maximélne ceny urcené druhostupriovym rozhodnutim
azod 1.03.2012.*

Navrh: Navrhujeme text vypustit.

Odévodnenie: Nie je zrejmy stvis tohto konstatovania s vyvojom podielov, kedze, ako ST uvadza vy3sie, regulacia
ukoncovania volani na medzinarodnom prepojeni by mala negativny dopad na niektoré mensie podniky vyuzivajuce
arbitraz ako podstatnt Cast svojich prijmov a teda by mohla viest skor ich vysttipeniu z trhu. Rovnako regulacia cien pri
nezohladneni ¢asti nakladov i efektivneho podniku pdsobi na zizenie stvisiaceho maloobchodného trhu na
lukrativnych zakaznikov na Gkor vyvoja, t.j. zvySovania podielu vynosov a objemu ukonéenych volani cez poskytovanie
suvisiacich maloobchodnych sluzieb v menej lukrativnych oblastiach ostatnymi podnikmi.

Existencia technologicky podmienenych vyhod
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Strana 35 druhy odsek pod nadpisom, text na zadiatku

.Celoplosna elektronicka komunikacnd siet, vrétane rozsiahlej siete metalickych ucastnickych vedeni, umozriuje
spolocnosti Slovak Telekom pomerne rychlo sa prisposobit poZiadavke trhu, vyhoviet potrebam zakaznika a poskytuje
oproti inym typom sieti velku konkurencnu vyhodu pre danu spolocnost pred inymi podnikmi. ...

Navrh: Navrhujeme priznat porovnatelnt technologicky podmienent vyhodu aj malym, pripadne lokalnym podnikom vo
forme cielene budovanych modernych sieti v lukrativnych oblastiach so schopnostou dosahovat vyssiu efektivitu
vyuZitia investovanych prostriedkov pri tzv. taktike vyberania hrozienok z kola¢a. V uvedenom zmysle navrhujeme text
upravit. Rovnako navrhujeme aby spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. bolo priznané rovnaké postavenie z pohladu
posudzovanie jej rovnocennosti ako konkurenta ST vzhladom na jej postavenie na stvisiacom velkoobchodnom trhu
mobilnej terminécie volani. Rovnakd konkurenéni vyhodu z pohladu pokrytia navrhujeme priznat aj spoloénosti
Telefonica Slovakia, s.r.o. ako potencialnemu konkurenta na analyzovanom trhu.

Zaroven navrhujeme uviest, Ze uvedené metalicka siet ST je pomerne zastarana a umoznenia poskytovania novych
sluZieb vyzaduje neustale dalSie investicie do jej obnovy.

Odévodnenie: Rychlost prispdsobenia sa poziadavkam trhu umoziuja predovietkym moderné technoldgie, ktorymi
disponuju novi hraci na trhu od zaciatku, a to bez balastu historicky zdedenej siete, vyzaduijlicej znaéné investicie na
drzbu a inovaciu.

Lokalne podniky su teda cielenym budovanych modernych sieti v lukrativnych oblastiach schopné dosahovat vy3siu
efektivitu vyuZitia investovanych prostriedkov pri tzv. taktike vyberania hrozienok z kola¢a. Z uvedeného dévodu
navrhujeme necharakterizovat celoplosnu siet ako velki konkurenéni vyhodu, ale skor vyhodu obmedzent kvalitou
zdedenej, tzv. legacy siete, a potrebou investicii na jej modernizaciu i obnovu, vyvaZzen( prave cielenym budovanim
modernej infratruktdry inymi podnikmi od pociatku ich posobenia na trhu (vid aj desiatky lokalnych operatorov
uspesne poskytujdcich verejn telefonnu sluzbu uvadzané Gradom). Navyse, ST pod tlakom regulacie nezohladriujicej
Cast nakladov (vid'vyjadrenia ST k LRIC-pure dalej) bude mat ¢oraz menej priestoru na investicie a udrziavanie takto
rozsiahlej siete a bude sa musiet koncentrovat len tie jej Casti, ktoré mu prinasaji lukrativnych zakaznikov. V tomto
zmysle teda tvrdenie o vyhode v stvislosti s rozsahom relativne zastaranej metalickej siete nedava zmysel.

Vzhladom na postavenie spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., kedZe spolo¢nost vystupuije aj vo vztahoch na
analyzovanom trhu ako integrovany operéator a vzhfadom na jej postavenie na stvisiacom velkoobchodnom trhu
mobilnej terminacie, ktoré nemozno ani pri posudzovani sily konkurenta na zaklade trhovych podielov opomentit je
namieste, aby jej bolo priznané minimalne rovnaké postavenie z pohladu posudzovania jej rovnocennosti ako
konkurenta ST.

Telefonica Slovakia, s.r.o. potencialne disponuje rovnakou mierou pokrytia svojou siefou ako spoloénost Orange

Slovensko, a.s. a predstavuje potencialneho konkurenta na analyzovanom trhu.

Strana 35 posledny odsek, ¢ast textu

JAlternativne riesenia k uvedenej infrastruktire su, s vynimkou verejnej mobilnej telefonnej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., budované iba na lokalnej urovni.

Navrh: Navrhujeme uviest, Ze alternativne rieSenia su budované i na regionalnej trovni. Rovnako treba uviest, 7e takouto

technologickou vyhodou disponuie i siet potencialneho konkurenta Telefénica Slovakia, s.r.o.

Odévodnenie: Podniky poskytuijtice alternativu sieti ST nebuduja svoje siete iba na lokalnej Girovni. Najvacsi kablovy
operator UPC Broadband Slovakia, s.r.o. je pritomny v mnohych mestach naprie¢ celym tizemim SR a zvazuje dalsie
akvizicie. Rovnako spolocnost Slovanet, a.s. prostrednictvom mnohych akvizicii rozsirila svoju siet do viacerych
regionov SR, vratane sidel vo velkosti krajskych miest az obci, obdobne i dalsie podniky. Rovnako dravo postupuje

i spolocnost Antik Telecom, s.r.o. rozsirujlica a budujtica svoje optické siete predovsetkym v roznych okresnym
mestach. Hovorit len o lokalnej Grovni je namieste pri mensich podnikoch poskytujicich predovietkym datové sluzby,
ktoré skor Ci neskor méZu vstipit aj na trh poskytovania hlasovych sluzieb a teda i na velkoobchodny trh ukon¢ovania
volani v sieti v pevnom umiestneni.

Strana 35 posledny odsek pokracuijici na strane 36, ast textu
~Spolocnost Orange Slovensko, a.s. s ohladom na historicky vyvoj pésobi na predmetnom trhu v porovnani so
spolocnostou Slovak Telekom len krétkodobo, avsak napriek viastnictvu mobilnej siete s takmer celondrodnym
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pokrytim a dobrej cenovej politike spolocnosti Orange Slovensko a.s., nedosahovala v sledovanom obdobi spomedzi
ostatnych alternativnych operatorov vyraznejsie trhové podiely...“

Navrh: Navrhujeme uviest, ze uvedené je predovsetkym dosledkom agresivneho konkurenéného boja na stvisiacom
trhu mobilnych hlasovych sluzieb a uz dlhodobo pésobiaceho efektu mobilnej substiticie pevnych hlasovych sluzieb,

z ktorého tazila predovsetkym samotna spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.

Odévodnenie: Samotny trh mobilnych hlasovych sluzieb je dlhodobo saturovany, mobilna substiticia sa pod vplyvom
vyostreného konkurenéneho boja po vstupe tretiecho mobilného operétora na trh este viac prejavuje aj na trhu pevnych
hlasovych sluzieb. Problém nizkej akvizicie novych (castnikov pevnych sluzieb nie je teda vysledkom Ziadnej
Specifickej vyhody ST, ktory pod uvedenym vplyvom sam celi neustalemu poklesu pripojenych tcastnikov a zaroven sa
musi vyrovnavat s dopadmi reguléacie na uz aj tak zdecimovany trh hlasovych sluzieb, ale efektov stvisiaceho trhu
mobilnych hlasovych sluzieb. Uvedené by teda malo byt jasne vyslovené.

Strana 36 druhy odsek, ¢ast textu

,Obidve spolocnosti maju takmer celoslovenské pokrytie sietou, ale vzhladom na velmi nizke trhové podiely spolocnost
Orange Slovensko, a.s. nepredstavuje rovnocenného konkurenta pre spolocnost’ Slovak Telekom na predmetnom
velkoobchodnom trhu a rovnako ani na suvisiacom maloobchodnom trhu verejnej telefonnej sluZby v pevnom
umiesteni.”

Névrh: Navrhujeme uviest, Ze vzhladom na veduce postavenie spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na stvisiacom
maloobchodnom i velkoobchodnom trhu mobilnych hlasovych sluzieb mozno postavenie spolocnosti vnimat miniméalne
ako porovnatelné s postavenim spolo¢nosti ST.

Odévodnenie: Aj vzhladom na hore uvedené prepojenie pevnych a mobilnych hlasovych maloobchodnych trhov formou
mobilnej substittcie a tiez vzhladom na to, ze Orange Slovensko, a.s. voéi ST vystupuje vzdy ako integrovany operéator,
nie je mozné ignorovat jeho postavenie ani na analyzovanom relevantnom trhu bez ohladu na jeho izolovany podiel na
tomto a zodpovedajucom Takyto izolovany pohlad nezodpoveda realite — skutoénému stavu na analyzovanom trhu.

Uspory z rozsahu

Strana 38, $tvrty a piaty odsek nasledujlci za nadpisom
.Spolocnost Orange Slovensko, a.s. vyuziva svoju mobiind siet...
Navrh: Navrhujeme zohladnit pri postdeni moznosti spolocnosti Orange Slovensko, a.s. vyuzivat uspory rozsahu aj

moznost vyuZivat siet aj pre Ucely poskytovania sluzieb mobilnych volani. Vtomto zmysle navrhujeme i prehodnotit
zaver, ze ST ma podstatne vacsie predpoklady na dosahovanie Gspor z rozsahu v porovnani s Orange Slovensko, a.s.
ako i celkovo vzhladom na Specifika slovenského trhu uvedené v odévodneni.

Odévodnenie:
GSM/UMTS siet Orange Slovensko, a.s. je vyuzivana aj na prenos mobilného hlasu. Orange Slovensko, a.s. méze na

jednej sieti poskytovat mobilné aj fixné elektronické komunikacné sluzby vratane volani, ¢o v§ak neplati pre metalick(
siet ST. Siet Orange Slovensko, a.s. je plne zastupitelna so sietou ST, méa vacsie pokrytie, dokonca je mozné cez fnu
poskytovat sluzby na dvoch réznych relevantnych trhoch.

Uspory zrozsahu vznikaji vyuzivanim urcitej siete velkym poctom zakaznikov a irokym portfoliom elektronickych
komunikacnych sluzieb. Ako uvadzame vy$Sie Orange Slovensko, a.s. zdiela jednu at( isti mobilnl siet na
poskytovanie réznych sluzieb na viacerych relevantnych trhoch a na niektorych z nich dosahuje najvyssie podiely. Podla
zistenia Uradu, verejna telefonna sluzba v pevnom umiestneni predstavuje iba maly pocet Gc¢astnikov (SIM kariet), ale na
druhej strane chceme poukazat na to, Ze sa v rovnakej mobilnej sieti prenasaju aj velké objemy mobilnych volani
a predstavuje najvacsi pocet mobilnych G¢astnikov a to nepochybne zarucuje Orange Slovensko, a.s. moznost vyuzivat
uspory z rozsahu. Aby sa dosiahol korektny vysledok a vyhodnotenie kritéria, mala by sa do tivahy brat objem prevadzky
a ukonéenych volani ako i pocty U¢astnikov v oboch sietach a porovnat's prevadzkou ST.
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Hoci ST ma zrejme najviac diverzifikované portfolio, nemyslime, ze by mu to poskytovalo nejaku zviastnu vyhodu
v porovnani s konkurenciou. Naopak, vsucasnosti je diverzifikované portfélio zvelkej Casti dosledkom roznych
vyuzivanych technoldgii, nie skutocného odlidenia sluzieb ako produktovych radov,

Zaujmom ST je optimalizovat, ziednodusit a sprehladnit portfolio porovnatelné s konkurentmi. Je to vSak narocné,
vzhladom na rozne rozhodnutiami azakonom stanovené povinnosti, takyto krok vykonat. ST vZiadnom pripade
nepovazuje aktualny rozsah diverzifikacie svojho hlasového portfélia za predpoklad optimalnejSieho dosahovania uspor
z rozsahu oproti inym podnikom o to viac, Ze osobitne ponuka spolocnosti OSK vyslovene kopiruje diverzifikaciu celého
zakladného portfélia maloobchodnych hlasovych sluzieb ST. Predstavuje kompletn(i konkurenénl vyzvu hlasovym
sluzbam ST. Tato je vzhfadom na takmer 100% pokrytie izemia sietou OSK (vratane jej celoplo$ného poskytovania na
baze GSM/UMTS siete), dostupna na celom uzemi SR. Preto OSK logicky musi taZit aj vtomto pripade z rovnakych
vyhod, ako ST.

Slovenska republika ako narodny trh ma nepomeme nizSie moznosti dosahovania Uspor z rozsahu v porovnani s
prevaznou vacsinou krajin EU. Moznosti dosahovania Gspor z rozsahu st okrem samotnej nizkej miery penetracie
sprevadzajlicej uz zaciatok procesu liberalizacie a neustale klesajlicej pod vplyvom mobilnej substiticie negativne
ovplyvnené aj nizkym podielom mestského obyvatelstva. V4csina obyvatelstva Zije roztrisend v rurélnych oblastiach,
¢asto v zlozito dostupnych, geograficky ¢lenitych lokalitach. V takomto pripade celoplosné pokrytie klasicky budovanou
pevnou sietou na baze metalickych vedeni polozenych v zemi je z pohladu dosahovania Gspor z rozsahu napriek istému
podielu na trhovych ukazovateloch paradoxne menej Gcinné, ako v pripade vyberania si tzv. ,hrozienok z kolaca® a
budovania klasickych pevnych sieti len v sidlach s vysokou hustotou obyvatelstva a vysokou koncentraciou
ekonomickej sily zabezpeéujicou aj potenciél jej maximalneho vytaZenia. Situacia v Slovenskej republike vzhfadom na
uvedené $pecifika tohto narodného trhu nemusi preto nevyhnutne koreSpondovat s teoretickym posudzovanim
moznosti dosahovania tispor z rozsahu, hoci skuto¢na situacia sa navonok bez podrobnejsej analyzy a zvazeni logiky
uvedenych argumentov mdzZe z teoretického pohladu javit paradoxne.

Ziadame preto, aby trad prehodnotil zaver tohto kritéria.

Prekazky vstupu na relevantny trh

Strana 38, druhy a treti odsek

Prekazky vstupu na relevantny trh ¢. 3 ... atd.”

Navrh: Navrhujeme vziat do Gvahy a aj potenciélne vysoky objem datovych sieti réznych, i lokalne posobiacich
podnikov, ktoré predstavuj duplicitnti resp. paralelnt infrastruktiru, ako i celonarodnu pevn elektronicku
komunika&nu siet na technologii UMTS/GSM, v zmysle jej vyuZitia spolocnostou Orange Slovensko, a.s. a zasady
technologickej neutrality a podfa toho upravit aj tvrdenia ohfadom naro¢nosti a pravdepodobnej ekonomickej
nenavratnosti budovania infrastruktiry porovnatelnej s infrastrukturou ST v zmysle, Ze uvedené skutocnosti z pohfadu
prekazok vstupu na trh uZ st prekonané existenciou takejto infrastruktry, alebo sa nejavia ako prekazka vstupu na trh
v zmysle nevyhnutnej potreby siete celonarodnym pokrytim.

Odévodnenie: Desiatky lokalnych, resp. regionalnych poskytovatelov verejnej telefonnej siete bez celonarodného
pokrytia ich siete, vratane dalich stoviek poskytovatelov datovych sieti ako potenciélnych sutazitelov na analyzovanom
trhu skor preukazuju, Ze budovanie paralelnej infrastrukttry pevnej siete nie je tak narotné a dokonca pre Uspesnée
poskytovanie hlasoch sluZieb celonarodné pokrytie ani nie je potrebné. V pripade jedného prevadzkovatelov
GSM/UMTS sieti je vybudovanie infradtruktury realizované dokonca s uz aj celonarodnym pokrytim. V pripade druhého
prevadzkovatela obdobnej siete rovnako existuje moznost potencialneho uplatnenia siete s celonarodnym pokrytim pre
ucely poskytovania sluzieb na analyzovanom trhu. Tieto skutocnosti zavazne spochybriuji tvrdenie v analyze ohfadom
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existencie prekazok vstupu na trh resp. je potrebné ich v ramci analyzy zasadne zohladnit, osobitne v podmienkach SR,
kde je budovanie paralelnej modernej infradtruktary v porovnani s inymi krajinami EU osobitne pokrogilé.

Navyse, ST, ak chce poskytovat konkurencieschopné sluzby, musi svoju siet neustale obnovovat a teda éeli obdobnym
investiciam napriek existujlcej sieti.

Ekonomické bariéry

Strana 40, cela Cast tykajlca ekonomickych bariér

.~ velké investicné naklady ... . "

Névrh: Navrhujeme uvadzané podniky s vybudovanymi sietami v pevnom umiestneni zohladnit aj v zavere¢nom
vyhodnoteni bariér vstupu na trh, nielen uvedenie, Ze sa ich uvedené kritérium netyka.

Oddvodnenie: ST mé za to, Ze trad sice uviedol, ale nedostatocne vyhodnotil postavenie a velky pocet
prevadzkovatelov lokalnych sieti ako i existujlicich prevadzkovatelov celonarodnych sieti s va&sim &i mensim stupfiom
pokrytia v porovnani s ST, vyuZivanych pre Gcely poskytovania Sirokopasmovych sluzieb ako potencialnych

konkurentov uvadzanych ST, ako i existenciu tychto sieti ako takych, vratane sieti, na ktorych podniky poskytuij i
verejnu telefonnu sluzbu a teda i ukoncovanie volani v pevnom umiestneni.

Prave existencia uvedenych sieti umoziuje ich poskytovatelom bez vysokych investiénych nakladov a resp. dalsieho
budovania siete zacat pomerne rychlo poskytovat popri svojom datovom portféliu aj hlasové sluzby, za vyuZitia réznych
foriem vzajomnej spolupréce viacerych podnikov v zaujme rozlozenia nakladov na technologické prvky potrebné na
zaCatie poskytovania aj hlasovych sluzieb.

Rovnako Urad nezohladnil skutoCnost, Ze v pripade mobilnych operatorov, ako to bolo uZ preukazané v pripade Orange
Slovensko, a.s., vzhladom na celoplo$né pokrytie ich mobilnej siete a moznosti jej pouzitia pre Géely poskytovania
pevnych sluzieb, neexistuje zasadna ekonomicka bariéra v zmysle investi¢nych nakladov a budovania siete. Ako sme
uviedli uz predtym v inej stvislosti, pre podniky s rozsiahlym investicnym potencialom, ako majl i mobilni operatori
posobiaci na trhu SR prostrednictvom svojich materskych spolocnosti, investicia do nadstavbovej platformy nemusi
nutne predstavovat podstatny investiciu a teda ekonomicku bariéru vstupu na trh.

Rovnako je v uvedenych pripadoch vstup potencidlneho poskytovatela pevnych hlasovych sluzieb na trh ulahéeny aj
poznanim svojho zakaznika uz vyuzivajliceho iné jeho produkty.

Dovolujeme si tiez poukézat na paradoxny jav, Ze trad na jednej strane pod vplyvom celoeurépskeho tlaku Eurpskej
komisie tlaCi na reguléciu velkoobchodnych cien ukonCovania volani nezohladfujicu Cast nakladov i efektivneho
operatora ani a na druhej strane deklaruje potrebné investicie ako bariéru vstupu na trh. Uvedené sa potom javi, Ze (irad
sam svojou regulacnou politikou vytvaranie bariér vstupu na trh podporuje.

Casové bariéry

Strana 40 a 41, cela Cast tykajlica Casovych bariér

- kratkost casu pre vstup.... *

Navrh: Navrhujeme opat v zaveroch zohladnit potencialne existujlice mnoZstvo sieti a obsluhovanych zakaznikov na
inych trhoch elektronickych komunikaénych sluzieb. Rovnako vtejto stvislosti uviest, Ze mali prevadzkovatelia
lokalnych sieti postupne na trh vstupuji ato iza vyuzitia roznych foriem vzajomnej spolupréce, ktora im tento vstup
ulahCuje.

Odévodnenie:

K uvedenému platia rovnaké skutocnosti, ako ST uviedol pri ekonomickych bariérach. Vzhladom na existenciu sieti
neexistuju Casove bariéry vstupu na trh spocivajtice v kratkosti Gasu pre vstup ako i v Gasovej a administrativnej
narocnosti vystavby siete, resp. v ziskani dostatoéného poétu zakaznikov, ktorych mozno Gspesne ziskavat oslovovanim
vlastnych existujtcich zakaznikov odoberajucich uz ind, napriklad datovi sluzbu.
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Strategickeé bariéry
Strana 41, cela Cast tykajica strategickych bariér

.~ na Slovensku zatial neboli funkcné a riadne implementované zékladné pristupoveé predpoklady...

Navrh: Navrhujeme prehodnotit a rovnako upravit vypocet strategickych bariér, osobitne ¢ast obsahujicu nespravne
tvrdenie o absencii funkéného a riadneho implementovania zakladnych pristupovych predpokladov akymi je napr.
vyuzivanie velkoobchodného fyzického pristupu na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby v zmysle uznania ich
funkénej a riadnej implementécie zo strany ST. V asti uvadzajlice] vyznamny vplyv ST na trh navrhujeme jej doplnenie
minimalne o rovnocenného postavenie spoloénosti Orange Slovensko, a.s. ako integrovaného operatora. Navrhujeme
tiez v Casti vyjadrujdcej sa k pomerne malému trhu Slovenskej republiky doplnit uznanie skutoénosti, ze posobenie
velkého poctu podnikov na analyzovanom trhu poukazuje skor na neexistenciu strategickych bariér.

Odovodnenie: Je preukazatelné, ze ST funkéne a riadne implementoval a umoznil vyuzivanie velkoobchodného
fyzického pristupu na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby. Novo vstu pujuce podniky sa vSak v prevaznej vacsine
rozhodli uprednostnit vyuzivanie vlastnej modernej infrastruktiry umoziiujicej im jej pouzitie aj pre dalsie inovativne
elektronické komunikacné sluzby a preto uvadzana velkoobchodné sluzba poskytovana zo strany ST nie s vyuzivana
ato aj napriek ponuke najnizSej ceny za prenajom t¢astnickeho vedenia V EU. Zaroven takto uvedené tvrdenie zavadza
ana priklade jednej sluzby, ktorej nevyuzivanie je désledkom rozhodnuti podnikov investovat do vlastnych modernych
technoldgii nabada k zovseobeciiovaniu nespravneho zaveru na vsetky sluzby. Pritom napriklad sluzba
velkoobchodného prenéjmu tcastnickej linky sa riadne a funkéne implementovala a tie? sa plnohodnotne poskytuje
velkoobchodnym partnerom, ktori o fiu poZiadali. Rozhodnutia podnikov o budovani vlastnej modernej infrastruktry
nehovoria ni¢ o existencii strategickych bariér vstupu, naopak poukazuji na moznost efektivneho a ekonomického
budovania a vyuZitia vlastnej infrastruktdry pre poskytovanie tychto sluzieb.

Orange Slovensko, a.s vzhladom na moznost prenasania svojej trhovej sily z Gzko stvisiaceho trhu ukon&ovania volani v
mobilnej sieti disponuje obdobnym vplyvom na analyzovanom trhu, ako ST.

Urad paradoxne hodnoti posobenie vacsieho poétu podnikov na trhu ako strategicku bariéru. Podra ST ide naopak
0 dokaz otvorenosti trhu, umoziiujicom priebezne vstup a vystup dalsich podnikov. Napriek prebehnuvsim akviziciam
sa pocet podnikov stale pohybuje nad hranicou 10 a na trh preukazatelne vstupovali neustale nové podniky, dokonca
i nar vstupuja i lokalni operatori. Vstup dalsich podnikov neustale prebieha, nehovoriac o desiatkach dalsich podnikov
fakticky posobiacich na analyzovanom trhu. Hodnotenie Gradu tito skutoénost nezohladnuje. Nerozumieme celkom
logike aplikovanej iradom, kedze, ak by bol na trhu maly pocet pdsobiacich podnikov, nie je nam zrejmé, ako by trad
potom trh hodnotil - ako viac sttazny(?) ¢i s mensimi bariérami vstupu(?), alebo naopak, by maly pocet podnikov
pokladal za ,dalSi* dokaz bariér vstupu na uvedeny trh. V ddsledku takéhoto pristupu by potom akykolvek vysledok
tohto kritéria ,svedcil* o strategickych bariérach vstupu na trh, ¢o ale spochybnuje vplyv uvedenej skutoénosti na
strategické bariéry na trhu.

Z uvedenych dévodov povazujeme vyhodnotenie kritéria za nespravne.
Strana 41, odsek nasledujtici za Gastou Strategické bariéry

. Vzhladom na vyssie uvedené urad dospel k zaveru, Ze existujice bariéry predstavuji vyznamné prekazky pre vstup na
predmetny relevantny trh a moznosti vstupu na trh si obmedzené. “

Névrh: Navrhujeme upravit zaver tak, aby vyhodnotenie bariér vstupu sice zohfadnilo existenciu prirodzenych prekazok
vstupu na trh spojenych s uvedenym analyzovanym a stvisiacim maloobchodnym trhom, ale aby zaroveri pripustilo, ze
v kontexte skutocnosti v Slovenskej republike tieto nemozno hodnotit ako vyznamne obmedzujuce vstup na uvedeny trh
Moznosti vstupu na uvedeny trh st primerane rozsiahle, atrh je primerane otvoreny velkému poctu potencialnych
sutazitelov.

Odévodnenie: Vid' predchadzajiice odévodnenia k jednotlivym bariéram vstupu.
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Sucasny stav sutaze na trhu

Strana 45, posledny odsek pokradujlici na strane 46

.Z hladiska cien, ktoré byvaju u koncového zakaznika prioritnym rozhodovacim kritériom pri vybere operatora,
spolocnost Orange Slovensko, a.s., aj napriek svofej cenovej politike, vzhiadom na svoj trhovy podiel na zaklade poctu
pripojeni v pevnom umiestneni, ale aj objemu ukoncenych volani z prepojenia a vynosov z tychto ukoncenych volani,
nepredstavuje rovnocenneho konkurenta spolocnosti Slovak Telekom. Napriek pokrytiu tzemia mobilnou sietou
spolocnosti Orange Slovensko a.s., prostrednictvom ktorej poskytuje uZz viac ako tri roky verejnu telefonnu sluzbu v
pevnom umiestneni a napriek velmi agresivnej ponuke (predstavenej od zaciatku roka 2010, v ramci ktorej ponika
pausaly analogické ponuke fixného incumbenta za polovicnu cenu) je jej vplyv na maloobchodny trh hlasovych sluzieb
v pevnom mieste pripojenia maly.

Névrh: Upravit vyjadrenie tak, Ze naopak, ako cenovy konkurent ma Orange Slovensko a.s. zasadny vplyv na ST, a to tak
prostrednictvom svojej cenovej politiky na stvisiacom maloobchodnom trhu mobilnych volani, ako i priamym
kopirovanim zakladného maloobchodného hlasového portfélia ST za nizsiu cenu pristupu.

Oddvodnenie: ST nedovolujd nasledovat Orange Slovensko a.s. predovsetkym regulaéné povinnosti, nie neexistujuci
tlak na cenu ST. Rovnako sa na trhu prejavujti dosledky pokrocilej mobilnej substitiicie pevnych hlasovych sluzieb, kde
(castnici hlasovych sluZieb zvazuju migraciu do mobilnych hlasovych sluzieb resp. ponechanie si iba mobilnej hlasovej
sluzby, z coho Orange Slovensko a.s. rovnako profituje, na tkor ST a je teda viac ako rovnocenny konkurent ST.

Strana 46, druhy odsek

~Sucasny stav sutaze pri poskytovani sluzieb na suvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych sluzieb v pevnom mieste
pripojenia je dany predovsetkym postavenim spolocnosti Slovak Telekom, ... Spolocnost Orange Slovensko, a.s. ... ma
maly vplyv pri poskytovani verejnych telefonnych sluZieb na suvisiacom maloobchodnom trhu. *

Navrh: Zohladnit nielen postavenie ST na pri poskytovani sluzieb na savisiacom maloobchodnom trhu hlasovych

sluzieb v pevnom mieste pripojenia, ale i postavenie Spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. na stvisiacom
velkoobchodnom trhu a teda i takto dosiahnuty vplyv na analyzovanom velkoobchodnom trhu.

Odévodnenie: Je nepopieratelnou skutocnostou, Ze Orange Slovensko, a.s. vystupuje ako integrovany poskytovatel
pevnych i mobilnych sluZieb. Preto treba zohladnit i jej celkovd trhovd silu prenasant i na analyzovany trh, vratane jeho
postavenia na tzko stvisiacom trhu ukoncenia volani v mobilnej sieti a moznosti prenasania vplyvu z tohto trhu na trh
skimany trh. ST nemo6Ze na OSK nazerat ako len na poskytovatela pevnej siete, nakolko by to neobstalo v priamej
konfrontacii s realitou ich vzajomnych obchodnych vztahov. Ziadame preto tirad, aby zohfadnil uvedent skutoénost vo
svojich zaveroch.

Strana 46, Stvrty odsek

JAlternativni operdtori maju vo svojich referencnych ponukéch uvedené len ceny prepojenia na trovni 1. tranzitu a ich
prehlad je viab. ¢. 5.

Névrh: Navrhujeme, aby tirad v analyze zhodnotil odévodnenost a opravnenost G&tovania cenovej polozky
alternativnych operatorov na Grovni 1 tranzitu, ak samotna ich siet a jej $truktira tomu nezodpoveda.

Odévodnenie: Dovolujeme si Grad upozornit, Ze $truktdra siete alternativnych podnikov nemusi zodpovedat strukttre
siete ST a na jej zaklade stanovenym réznym Urovniam cien. Pri sti¢asnej Struktire siete ST (ktora sa vSak moze rovnako
zmenit) dava zmysel Clenenie ceny podla poctu vyuZitia prvkov siete od bodu prepojenia potrebnych pre ukonéenie
volania, aviak v pripade vacsiny alternativnych operatorov, prevadzkujucich len jednu Ustredfiu, takéto Glenenie ceny
zmysel nema.

Preto by bolo namieste uvazovat ¢i nie je dévodné uplatiovat cenu za ukondovanie volani do siete alternativnych
operatorov na Urovni miestneho poplatku.

Strana 47, posledny odsek pokracujci na strane 48

.V prvostupriovom rozhodnuti drad uloZil spolocnosti Slovak Telekom zmenu Referencnej ponuky na prepojenie tak,

aby alternativni operatori pri poskytovani hlasovych sluZieb mohli vyuzivat aj svoje viastné okruhy alebo si ich mohli
prenajimat od inych prevadzkovatelov (nie len od spolocnosti Slovak Telekom). Sticasne Urad rozhodol, Ze spolocnost
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Slovak Telekom je povinnd znasat polovicu investicnych nakladov na vybudovanie prepojenia s alternativn ymi
operatormi, zrusit povinnost alternativnych operdtorov platit rocny poplatok za signalizacné linky a nespoplatriovat tie
parametrizované okruhy, ktoré slizia na prenos volani od alternativneho operatora k spolocnosti Slovak Telekom...*
Navrh: Navrhujeme upravit uvedent ¢ast citovanim vyroku rozhodnutia, ktory v stvislosti s uvadzanym stanovuje len
povinnost!

1. vypustit sluzby fyzického prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tieZ Intrabuilding IL
prepojovacich vedeni, ktoré slzia vyluéne na poskytovanie sluZieb prenosu volani zo strany prepojeného podniku
(dalej len ,IC-Partner”) pre spoloc¢nost ST zo spoplatnenych sluZieb spoloénosti ST v rozsahu vietkych poplatkov za
implementaciu a prenajom prepojovacich vedeni

-to znamena pri poskytovani sluZieb prenosu volani ide tak o sluzby vzniku volania v sieti alternativneho operatora ako

i 0 sluzby ukonCenia volani v jeho sieti a pojem prenos volani od alternativneho operatora je nespravne pouzity a matdci,
kedZe ide o kombinéciu prenosu volania z a do alternativneho operatora podfa druhu sluzby prenosu volani odoberanej
zo strany ST, Co zaroven nespecifikuje kli¢ Uhrady investiénych nakladov strikine na polovicu, osobitne kde bude
podiel vyuzitia prepojenia a teda potreby poctu okruhov je zo strany alternativneho operatora vy$si, ako zo strany ST.

2. umoznit, aby sluzby fyzického prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tiez Intrabuilding IL
prepojovacich vedeni, ktoré slzia vyluéne na poskytovanie sluZieb prenosu volani, poskytovanych zo strany
spolocnosti ST pre IC-Partnera, mohli byt poskytované zdruzenym obojsmernym prepojovacim vedenim,

3. umoznit, aby sluzby fyzického prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tiez Intrabuilding IL
prepojovacich vedeni, ktoré sliZia vyluéne na poskytovanie sluzieb prenosu volani, poskytovanych zo strany IC-Partnera
pre spolocnost ST, mohli byt poskytované zdruzenym obojsmernym prepojovacim vedenim,

4.vRIO jednoznacne uviest v silade s § 27 ods. 1 zakona o elektronickych komunikéciach moznost pre IC-Partnera
zabezpecit fyzické prepojenie bez povinnosti odoberania sluzby spojovacich CSI okruhov vyluéne od spoloénosti ST a
umoznit IC-Partnerovi vybudovat si vlastné vedenie do bodu prepojenia sieti, pripadne si ho prenajat od inych podnikov
az do pristupovych bodov spolo¢nosti ST,

-ide 0 moznost, ktorti ST umoziiovala i v pévodnej referencnej ponuke prepojenia,

5. vRIOv Casti D1 - Ceny ST za sluzby suvisiace s implementéciou siete v silade s § 2 ods. 1 a § 27 ods. 1 zakona o
elektronickych komunikaciach vypustit rocny poplatok za signalizaéné linky.

Zaroven navrhujeme konstatovat i skutocnost, Ze viacero modelov prepojenia bolo dostupnych i podfa pévodného
znenia referencnej ponuky ST.

Oddvodnenie: Vzhladom na znenie vyroku uz pravoplatného rozhodnutia je namieste uvadzat jeho jednoznaéné znenie
vyroku, aby sa predislo nepresnostiam.

Strana 48, treti odsek

.V povodnej Referencnej ponuke spolocnosti Slovak Telekom bola vyska velkoobchodnych poplatkov za ukoncovanie
volania rozdielna a to v zavislosti od rozdelenia prevddzky do troch casovych okien (silnd, slabé a stredna prevédzka),
avsak v novej Referencnej ponuke, ucinnej od 30.12.2012, je vyska velkoobchodnych poplatkov za ukoncovanie
volania bez rozlisenia prevddzky na jednotlive casové okna. “

Navrh: Navrhujeme spresnit, Ze Cast novej referencnej ponuky nadobudla téinnost uz skér, v stilade s povinnostou vo
vysSie citovanom rozhodnuti predloZit takto upravend referencnti ponuku na prepojenie tradu do 30 dni od
préavoplatnosti rozhodnutia o jej zmene.

Odévodnenie: Stilad s faktami.

IIl. Zaver
IIl. 1 Zavery opakovanej analyzy velkoobchodného relevantného trhu &. 3

Strana49bod2 a3

2. Spolocnost'Slovak Telekom dosahovala v sledovanom obdob: ...

3. Spolocnost ...

Navrh: Navrhujeme k podielom v pismenach a. az d. oboch bodov 2 a3 $pecifikovat, z akych ¢asowych tsekov su
uvedené podiely pocitané, resp. ku ktorému datumu uvedené podiely platia.

Odévodnenie: Korektnost a urcitost.
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Strana 49 bod 1 2 a 3 strana 49, bod 5, 6

. 1. Spolocnost Slovak Telekom, ... 5. Viiznamnymi technologickymi vyhodami ..., *

Navrh: V zmysle predchadzajicich pripomienok ohlfadom identifikovanych podnikov pdsobiacich na trhu ako
i vyhodnotenia technologickych vyhod navrhujeme Upravu uvedenych zaverov v bodoch 1,2,3, 5 a 6.
Odévodnenie: Vid odovodnenie k uvedenym bodom v predchadzajicom texte.

Strana 50, prvy odsek

,Urad dospel k zéveru...

Navrh: Navrhujeme uviest i skutocnost tykajlicu sa postavenia spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. vzhladom na poziciu
na Uzko svisiacom trhu ukoncéenia mobilnych volani ako i vystupovania ako integrovaného operatora, o ma vplyv na
jeho poziciu ako vyznamného hraca na trhu ukoncovania volani v pevnej sieti.

Odévodnenie: ST opatovne upozoriuje na potrebu vyhodnotenia pozicie spoloénosti Orange Slovensko, a.s. a
nesuhlasi len s konstatovanim vyraznej pozicie ST v porovnani s touto spolo¢nostou ako sticasti zaverov opakovanej
analyzy, z titulu postavenia spolocnosti Orange Slovensko, a.s, na tizko stvisiacom trhu ukoncenia volani v mobilnej
sieti a moznosti prenasdania vplyvu z tohto trhu na trh skimany trh.

1.2 Navrh povinnosti
[1.2.2 Navrh povinnosti pre podniky s vyznamnym vplyvom na relevantnom trhu €. 3

Néavrh véeobecne k uvedenej Casti:

Co sa tyka navrhovanych povinnosti, navrhujeme, aby potom, &o Grad dostatoéne preskima a identifikuje vSetky
podniky pdsobiace na trhu, ulozil ex ante povinnosti vsetkym podnikom, poskytujicim sluzbu ukoncenia volania a
nezuzoval posudzovanie potreby uloZenia povinnosti len na podniky, ktoré st priamo prepojené s ST, kedZe takyto
postup nezohladnuje skuto¢ny stav na trhu.

Oddvodnenie: vid stanoviska ST v predchadzajlicej relevantnej ¢asti pripomienok

Strana 54, pism. a)

,a) povinnost transparentnosti ...

Névrh: Vbode Il. navrhovanej povinnosti zvazit Specifikdciu postupu v pripade, ak sa referenéna ponuka meni
v dosledku napriklad cenového rozhodnutia Gradu. ST v zaujme zladenia tychto povinnosti navrhuje, aby v pripade
rozhodnutia o cene jeho Gcinnost bola naviazana na tc¢innost upravenej referencnej ponuky. Zaroven ST navrhujem aby
pri takto vyvolanej zmene referencnej ponuky bola poskytnuta dostatocna lehota na jej Upravu a naslednu publikaciu za
celom nadobudnutia G¢innosti zmeny referencnej ponuky po uplynuti 45 diovej notifikacnej lehoty.

Odovodnenie: Potreba zosuladit Gc¢innost rozhodnuti vyvolavajicich zmeny referenénej ponuky s povinnostou
zverejnenia zmien referencnej ponuky 45 dni pred jej (c¢innostou a potreba poskytnutia dostatocnej ¢asovej lehoty na
pripravu zmeny takejto ponuky.

Strana 55, pism. c)

.C) povinnost pristupu ... “

Navrh: Uvedent povinnost povazujeme za dostato¢ne upravent a nevidime ziaden dévod na jeho dodatoénu tpravu
ani Specifikaciu, kedZe ide o povinnost ukladanu na trhu ukoncovania volania v pevnej sieti, kde sa ukladaju povinnosti
tykajlice sa ukoncenia volani vo vlastnej sieti povinnych podnikov a ako je zrejmé aj z vecného vymedzenia trhu, jeho
sticastou je aj ukoncovanie tranzitnej prevadzky v sietach povinnych podnikov a tato moznost, t.j. ukoncovanie volani

v sieti v pevnom ukonceni povinnych podnikov bez ohladu, ¢i je volanie tranzitované, je aj aktualne zabezpecena tak

v sieti ST ako i v sietach inych podnikov, ako to trad v stvislosti s tymto trhom aj konstatuje, napr. na strane 35 tejto
analyzy.

Oddvodnenie: Nevidime ziaden dévod na doplnenie povinnosti pristupu nad ramec navrhnutych uvedenych Gradom na
trhu ukoncovania volani v pevnej sieti z pohladu umoznenia ukoncovania volani v sieti kazdého vyznamného podniku
tranzitovanych cez siet iného podniku (niekedy oznacovanych nespravne pojmom ,nepriame prepojenie”), kedze ST a
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podla vedomosti ST ani iné podniky na trhu nebrania ukonc¢ovaniu volani vo svojej pevnej sieti bez ohladu na to, v ktorej
sieti takéto volanie vzniklo, resp. z ktorej siete uvedené volanie bolo na ukoncenie v sieti ST prijaté.

Strana 55, pism. d)

Lpovinnost reguldcie cien pristupu a prepojenia podla § 23 zakona o elektronickych komunikacidch

Wznamny podnik je povinny stanovit ceny za ukoncenie volania vo svojef verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni
tak, ako mu urci urad v rozhodnuti o reguldcii cien podla § 12 zakona o elektronickych komunikacidach. “

Navrh: Navrhujeme nadalej pristupovat k regulécii cien ukoncovania volani v sieti v pevnom umiestneni tak, aby v cene
bol zohladneny primerany naklad efektivneho operatora a to je modelovanim minimalne na podklade pristupu bottom
up LRIC plus modelu / metody kalkulécie cien. ST vyjadruje nesthlas s ocakavanou metddou podla § 12 ods. 3 pism.
c¢) zalozenou na teoretickom pristup LRIC pure, neumoznujlicej mu uplatnenie nakladov ani vo vyske zodpovedajlcej
efektivnemu poskytovaniu uvedenej sluzby.

Zaroven upozorfiujeme, Ze takto Specififikovany postup nie je dostatocne transparentny a navrhujeme uplatnit
zauzivany postup, transparentne stanovujici metddu kalkulécie cien osobitnym rozhodnutim podla §12 ods. 5 ZEK.

Rovnako navrhujeme, aby bolo ustanovené, k akému datumu sa maju predkladat data za predchadzajuci rok.
Vzhladom na dostupnost idajov navrhujeme zotrvat na doterajSom datume predkladania dat najneskér k 30.6.
nasledujuceho roku.

V neposlednom rade navrhujeme zohladnit nase navrhy ohfadom ukoncovania volani zo zahranicia prostrednictvom
medzinarodného prepojenia v tvode nasich pripomienok osobitne pri ukladani tejto povinnosti na relevantnom trhu.

Odévodnenie:

Okrem skutoCnosti, ze navrhované znenie povinnosti je neurcité avrozpore s principom pravnej istoty, samotny
navrhovany postup stanovenia ceny podla odporGcania EK ¢ 2009/396/ES o regulatnom zaobchadzani s
prepojovacimi poplatkami v pevnych a mobilnych sietach v EU je podfa ST v rozpore so zasadou citovanou v § 12 ods.
5 ZEK, aby podnik mohol uplatnit vSetky naklady nevyhnutne potrebné na poskytovanie zostavenia volania.

Citované odportcanie EK predpoklada vylucenie velkej Casti efektivne vynalozenych nakladov nevyhnutne potrebnych
na poskytovanie uvedenej sluzby. Uplatnenie len ich inkrementélnej Casti je v rozpore s pristupom uplatnit vietky
naklady nevyhnutne potrebné na poskytovanie sluzby.

Je pritom zrejmé, ze pristupom umoznujicim na sluzbu zostavenia volani alokovat iba inkrementalne naklady ostava
nepokryta velka cast nakladov vznikajlcich vyuzivanim zariadeni spoloénych pre viaceré druhy sluzieb v sieti ST. Je
logické, ze na uvedenych nakladoch by sa mali podielat a v primeranom rozsahu ich znasat vietky sluzby, ktoré
spolocné zariadenia vyuzivaji. Uvedené naklady nemozno ignorovat a nie je zdovodnitelné, aby z podielania sa na
nich bola vylicena sluzba vzniku volani.

Znemoznenie uplatnenia efektivnych nakladov prislichajlcich k uvedenej sluzbe okrem jasného rozporu odporicania
s dikciou zakona nie je spravodlivé a odovodnitelné ani z ekonomického pohladu. Ani teoreticky efektivny operator nie
je schopny dlhodobo poskytovat sluzby pod efektivne vynakladané naklady. Preto by naklady mali byt priznavané
v celej ich vyske, minimaine zohladriujlce ich vysku pri uplatneni principu teoretickej efektivnosti. Idealne by priznané
naklady mali zohladinovat iredlnu moznost ich dosiahnutia, teda efektivne vynalozené naklady vrealnych
podmienkach, v ich vzajomnom porovnani s teoreticky dosiahnutelnou efektivnostou, ¢o je obsahom sucasne platnej
metody, porovnavajlcej redlne efektivne vynakladané naklady s laboratérnymi, teoreticky dosiahnutelnymi nakladmi.
Pristup vyplyvajlci z navrhu citovaného odpordéania EK je vrozpore aj so samotnymi regulacnymi a zakonnymi
povinnostami ST ateda is poZiadavkou primeranosti a objektivnej oddvodnitelnosti ukladanych povinnosti, kedze
samotna regulacia pozaduje, aby sa sluzby krizovo nefinancovali. NavySe Urad planuje obdobny pristup aj na trhu
vzniku volani v pevnej sieti, ¢o fakticky znemoznuje uplatnenie tychto efektivne vynakladanych nakladov na uvedenom
trhu. Nemoznost uplatnit si efektivne naklady vich primeranom podiele v sluzbe vzniku volania rezultuje bud do
vytvarania dlhodobo neudrzatelnej straty podniku, alebo do ich premietnutia do maloobchodnych nakladov viastnych
sluzieb, ktoré uz rovnaky naklad pomerne obsahuju. To ale pdsobi v presnom rozpore s cielom regulacie atiez
skresluje sttaz, ked znevyhodnuje podniky, ktoré poskytuju vacsi objem ukoncovanych volani. Uvedeny postup tiez
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sposobuje obmedzenie moznosti investovania zdrojov do rozvoja a inovacii potrebnych na Uspesné posobenie na
trhoch elektronickych komunikacnych sluzieb, ¢o je v rozpore s principmi regulacie spocivajlcej v podpore efektivnej
hospodarskej stitaze a rozvoja vnitorného trhu podla § 18 ods. 2 ZEK.

Uvedeny pristup v citovanom odporicani EK je navySe oto neprimeranejsi, Ze predpoklada poskytovanie takmer
prevaznej Casti hlasovych sluzieb vyuzivat Specifickd technolégiu existujicej TDM siete, uréent pre poskytovanie iba
hlasovych sluZieb. Realita je teda eSte viac vzdialend pristupu v citovanom odportcani EK, ktoré nezohladriuje
primerany podiel nakladov spadajuci na sluzbu vzniku volania v ramci technoldgie NGN, pri ktorej sa predpoklada jej
spolo¢né vyuzivanie viacerymi sluzbami, pricom v realite bude v najblizSom obdobi vyuzivana prevazne siet urCena
Specificky na poskytovanie hlasovych sluzieb.

Rovnako uradom prezentovana metéda nezohladnuje dodatocné naklady prechodu na nové technoldgie NGN, ktoré
vznikajl i v pripade teoreticky efektivneho operatora. Princip efektivnosti nemozno vykladat staticky a treba zohladnit
skutocnost, ze efektivnost sa dosahuje vdlhodobom meritku a investicia a prechod na nové technologie moze
dokonca viest k pociatocnému narastu nakladov na poskytovanie sluzby vzniku volani, pokial sa nedostavi tzv. ,bod
zlomu" a uvedené naklady je potrebné zohladnit i v pripade efektivneho operatora.

Navrhujeme preto Uradu pri regulécii cien vychadzat z pristupu bottom up LRIC plus modelu / metody kalkulacie cien
V kazdom pripade vsak ukladana povinnost regulacie cien prepojenia ma umoznit pokrytie vSetkych prislichajicich
nakladov sluzby vzniku volani, nie len jej inkrementalnych nakladov. Pre Gcel zohladnenia dodatocnych nakladov
prechodu na nové technoldgie NGN, ktoré vznikaiju i v pripade teoreticky efektivneho operatora navrhujeme uplatnenie
prechodného obdobia tzv. Glide path, s postupnym prechodom na ceny podfa tradom zamysfaného modelu.

Osobitne moznost aplikacie tzv. Glide path davame do pozornosti aj v stvislosti s aplikaciou akejkolvek cenovej
regulacie na ukoncovanie volani zo zahranicia prostrednictvom medzinarodného prepojenia. Ohladom odévodnenia
celkového navrhovaného pristupu k ukon¢ovaniu volani zo zahrani€ia prostrednictvom medzinarodného prepojenia
odkazujeme na odovodnenie v Gvode nasich pripomienok.

Navrh datumu predkladania dat odévodnujeme potrebou pravnej istoty povinného podniku a tiez dostupnostou dat,
rovnako oddvodnujeme spolu s potrebou transparentnosti aj navrhovany postup v stlade s §12 ods. 5 ZEK.

111.2.3 Odévodnenie navrhovanych povinnosti

Strana 59, $tvrty odsek a nasledujlice, pokracovanie na strane 60

,Po predloZeni udajov vyznamnymi podnikmi na relevantnom trhu ¢. 3 do modelu BU LRIC - pure drad vypocita cenu
podla metody BU LRIC pure....”

Néavrh: ST namieta uplatnenie metody BU LRIC - pure a navrhuje v tomto zmysle upravit aj tGto Cast a pouZitie bottom
up LRIC plus modelu / metddy kalkulacie cien.

Odovodnenie: Vid odovodnenie vyssie. Rovnako poukazujeme i na pravnu formu odportc¢ania EK, ktoré nie je pre Urad
pravne zavazné a v pripade odévodnenosti Urad moze postupovat i inak, obzvlast v pripade ak by postup podla
odporicania bol v rozpore s so zavdznymi pravnymi normami.

Kazda povinnost ulozena Gradom musi byt ulozena primerane k problému, ktory ma riesit. Je nevyhnutné, aby ulozené
povinnosti predstavovali nevyhnutné minimum na dosiahnutie ciela vtom zmysle, aby tieto povinnosti podporovali
sutaz, inovaciu a investovanie do infrastruktury a to v prospech uzivatelov.

Podla Ramcovej smernice 2002/21/EC z 2.3.2002 ulozené povinnosti pri ex ante regulacii musia zodpovedat principu
proporcionality, t.j. musia byt nalezite zdévodnené, ¢i riesia popisany hospodarsko-sutazny problém na danom trhu. Ak
existuje viac moznosti, viac moznych povinnosti, na rieSenie sttazného problému, narodny regulacny trad je povinny
zvolit takd povinnost, ktora je pre dotknuty podnik najmenej zatazujicou. Podobnd formuléciu obsahuje vyssie
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spominany § 18 ZEK. ZvysSie uvedenych skutoGnosti je zrejmé, Ze Grad nezohladni tieto ustanovenia v pripade
nezohladnenia skuto¢ného stavu na trhu.

Odévodnenia povinnosti nie st vzdy dostatoéne jasné resp. ¢asto nestvisia s ukladanou povinnostou. Dovolujeme si
uradu poukézat aj na tito skutocnost a navrhnit mu odévodnenie ukladanych povinnosti este raz prehodnotit,
osobitne vo svetle nasich pripomienok.

Na zéver si dovolujeme Urad poziadat o zohladnenie nasich pripomienok a zohladnit ich vplyv i na navrh ukladanych
povinnosti.

Datum: 26.03.2013

S pozdravom

b

Ing. Martin Cechak
manaZzér narodnych regulatérnych zalezitosti
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