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Vas list c.
Nasecislo 22500/2013

Datum 26.03.2013

Pripomienky a vyjadrenie sa k navrhu opatrenia v procese konzultacii podia § 10 zakona c. 351/2011 Z.z.
o elektronickych komunikaciach

Nazov navrhu opatrenia: AN A L Y Z A , Verkoobchodny relevantnytrh c. 3

Identifikacne udaje dotknutej osoby:

Obchodne rneno: Slovak Telekom, a.s. (d'alej len ,,ST")

ICO: 35 763 469

Kontaktna osoba, tei. cislo a adresa elektronickej posty: Pavol Balun, 02/58827274, pavol.balun2@telekom.sk

Dna 25.3.2013 bola Telekomunikacnym uradom SR, odbor ekonornickej regulacie (d'alej len ,,urad") zverejnena

analyza velkoobchodneho relevantneho trhu c. 3 - sluzba ukoncovania volania v jednotlivych verejnych telefonnych

siet'ach v pevnom umiestneni, (d'alej len ,,analyza") slehotou na predlozenie pripomienok do 26.3.2012. Vsulade

spravidlami, upravujucimi postup Telekomunikacneho uradu Slovenskej republiky a dotknutych osob v procese

konzultacii c, 232/05/2011 Vam k uvedenej analyze zasielame nasledovne pripomienky a vyjadrenie.

Pripomienkv a wjadrenie sa k iednotlivym castiam/ustan oven jam navrhu opatrenia:

Jednotlive pripomienky su vymedzene odkazom na stranu aodsek vramci jednotlivych casti anaiyzy arelevantnytext

analyzy kdanej pripomienke uvedeny, resp. aspon jeho cast', kurzivou. Nasledne uvadzame nas navrh ajeho

odovodnenie.

I.Uvod,

1.1.3 Zdroje informacil

Strana 8 posledny odsek, pokracujuci na strane 9,

nUrad pre potreby analyzy relevantneho trhu c. 3 oslovil okrem vyssie menovanych spolocnosti aj d'alsie podniky

poskytujuce verejne telefonne sluzby na uzemi Slovenskej republiky, ktore od konca roku 2009 uzatvorili zmluvu o

prepojeni svojej verejnej telefonnej siete v pevnom umiestneni s inym podnikom: DH Telecom, s.r.o., IPfon, s.r.o., VM

Telecom, s.r.o. a oznamil im, ze zacina analyzu velkoobchodneho trhu c. 3 a sucasne ich poziadal o dorucenie

pozadovanych informacil a podkladovza obdobie od 1.01,2009 do 31.12.2011. Dodatocne urad oslovil aj spolocnosti

DigiSlovakia, s.r.o. aInomanet, s.r.o."

Navrh: Navrhujeme, aby iirad skiimal aza zdroj informacil zaradil vsetky podniky, ktore poskytuju verejnii telefonnu

sluzbu a osobitne tie, ktore zaroven deklaruju poskytovanie pevnych, radiovych a mobilnych sieti, ked'ze kazdu z tychto

sieti mozno vyuzif na poskytovanie sluzieb v pevnom umiestneni.

Odovodnenie; Nie je dostatocne zrejme, preco do zdrojov infoimacii zahrnul len podniky, ktore uzavreli zmluvy

o prepojeni s inym podnikom, resp. na zaklade akeho selektfvneho kriteria oslovil len d'alsie dve spolocnosti. Mame za
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to, ze lirad by mal skiimat1 trhovu situaciu dokladne anevylucif ako potencialny zdroj informacii ostatnych
poskyt ovate fov verejnej telefonnej sluzby v pevnom umiestneni, osobitne nie tych, ktori zaroveh deklaruju poskytovanie
sieti a teda potencialne sa neuzatvorene zmiuvy o prepojeni sa javia skor ako otazka legalnosti takehoto fungovania, nie
vsak ako prekazka ich potencialneho zaradenia na reievantny trh, pokial' sa preukaze, ze sluzby ukoncovania volani vo
verejnej telefonnej sietii v pevnom umiestneny fakticky poskytuju, Vopacnom pripade dojde kskresleniu skutocnej
trhovej situacie a ceiej analyzy.
Zoznam tychto podnikov urad sarn zverejnuje na svojej internetovej stranke

httDV/www.teleoff.Qov.sk/sk/OTR/viewDublic.phDVstart-O&columnNarne-VTS.

Uvedeny zoznarn je sirsi ako zoznam podnikov uvadzany uradom na strane 23 analyzy.
Rovnako niejezrejme, preco neboli ani tieto podnikyzjehozoznamu, oktorych urad deklarujezistenia, zaradeneako
zdroj informacii, hoc! ajvzmysle konstatovania iiradu poskytuju verejnu telefonnu sluzbu na koncovych bodoch svojich
pevnych sieti a teda nevyhnutne fakticky musia poskytovat1 aj ukoncenie volania vo svojej sieti, a to bez ohi'adu na
otazku legalnosti vyuzivania fiisiel pridelenych inemu podniku atiez legalnosti neexistencie formalnej zmiuvy
o prepojeni.

1.1.4.1 Vecnevymedzenieverkoobchodnehotrhuc. 3

Strana 10, stvrty odsek pokracujuci na strane 11
,:Sluzba ukoncovania volania zahma tu cast' prenosu volania, ktora je vymedzena ustrednou, na ktorej je mozne
poskytovat'prepojenie a koncovym bodom siete bez ohi'adu na pouzitu technologiu. Vymedzenou ustrednou sa rozumie
miestna alebo tranzitna ustredna, kde su siete prepojene. Sluzba ukoncovania volania zahma ukoncovanie volania s
prepojenim na:
A. miestnej ustredrii: ak su telefonne siete operatorov prepojene vprimarnom pristupovom bode, v ktoreho atrakcnom

obvode sa nachadza bod ukoncenia volania, operator odovzda volanie v danom primarnom pristupovom bode;
B. urovni j'ednoducheho tranzitu: ak su telefonne siete operatorov prepojene v tranzitnom pristupovom bode, v ktoreho
atrakcnom obvode sa nachadza bod ukoncenia volania, operator odovzda volanie v danom tranzitnom pristupovom
bode;

C. urovni dvojiteho tranzitu: v pripade, ze volanie nie je odovzdane v tranzitnom pristupovom bode, v ktoreho atrakcnom
obvode sa nachadza bod ukoncenia, ale vinom tranzitnom pristupovom bode."

Navrh: Pri urovni dvojiteho tranzitu navrhujemedoplnit', zesluzbaukon&svania volania nezahfhatu cast' prenosu
volania, ktora je vymedzena prechodom medzi dvoma tranzitnymi ustrednami.
Alternativneju navrhujememinimalnevynat'znavrhovanych regulacnych povinnosti.
Odovodnenie: Aj sucasna cenova regulacia na tomto relevantnom trhu v sebe neobsahuje regulaciu uvedenej cast!
prenosu volania s poukazom ze prepojenie cez dvojity tranzit v podmienkach slovenskeho telekomunikacneho trhu nie
jevyuzivaneatiezvecneniejesucast'ou relevantnehotrhu (vid' Rozhodnulie Telekomunikacneho uraduSRzodna 6.
septembra2010, ktorym saurcuje metoda kalkulaciecien za sluzbu ukoncovania volania vo verejnej telefonnej sieti v
pevnom umiestneni v sieti vyznamneho podniku, str. 8).

Alternativne, i keby uvedenasluzbaboiasucast'outrhu, vzhladom navybudovanii paralelnuinfrastrukturu niekoFkych
podnikov minimalne na uroveh jednoducheho tranzitu a teda sut'azne konkurencne prostredie jej poskytovania nie je
dovodjuspatneregulovat'. Uvedenu sluzbu vie paralelneplnohodnotne poskytnut'niekolko podnikov, poskytujucich

komercnu stuzbu tranzitu k bodom prepojenia na urovni jednoducheho tranzitu. Sluzba na urovni jednoducheho
tranzitu je standardne vyuzivana prevaznou vacsinou prepojenych podnikov. Obdobny pristup deregulacie, dokonca
azurovne jednoducheho tranzitu sauplatnilaj vregulacii ukoncovania volania voFrancuzsku, kdebolaregulovanalen
miestna uroveh.

Mamezato,zenie ziadendodatocnysutaznydovod uzrazderegulovanu sluzbu na urovni dvojiteho tranzitu resp. jej
cast'vymedzenu prechodom medzi dvoma tranzitnymi ustrednami opat'regulovaf. Takytokrok byznamenal
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neodovodneny navrat k regulacii bez opory v realite sucasnej situacie na trhu. Uvedeny pristup by bol tiez v rozpore
s p rime ran ost'ou ukladanych povinnosti, ako i nedavno deklarovanym zamerom implementacie noveho regulacneho
ramca znizit' rnieru regulacie tarn, kde nie je potrebna,

Strana 11 odsek nasledujuci po pismene C, a tiez text nasledujuci dale] na strane 11
,,Sluzba ukoncovania voiania v sieti v pevnom umiestneni zahma ukoncovanie vsetkych volani prichadzajucich na
geograficke ct'sla bez ohladu na to, kde a akym sposobom bob volanie zostavene,

Sluzba ukoncovania voiania zahma:
a) ukoncenie volant zostavenych vo vlastnejsieti,
b) ukoncenie volani zostavenych vinejnarodnejmobilnejalebopevne] sieti,
c) ukoncenie voiani zostavenych v zahranicnej mobilnej alebojjeynej sieti."
Navrh: Ukoncovanie voiania zo zahranicia prostrednictvom medzinarodnych zmluv o prepojeni sieti vynat'zdefinicie
trhu resp. nasledne ukladanych regulacnych povinnosti,

Alternatfvne urnoznif zachovanie komercnvch podmienok prepojenia vratanie komercnvch cien ukoncovaniavolani zo
zahranicia prostrednictvom medzinarodnvch zmluv o prepojeni. pokiaf budu zaroven ponukane aj podmienky
ukoncovania volani na zaklade referencnej ponuky prepojenia, osobitne pre pripacI ukoncovaniavolani zostavenych
v zahranicnej sieti mimokrajin EU.
Odovodnenie: Pre ukoncovanie volani prostrednictvom medzinarodnych zmluv o prepojeni historicky platia odlisne
podmienky na trhu, Medzinarodne zmluvy o prepojeni su oddavna. teda este pred samotnou aliberalizaciou asnou
suvisiacou ex ante regulaciou narodneho trhu predmetom komercnvch vzt'ahov a rokovani s podnikmi, ktore neposobia
na narodnom trhu SR anepodliehaju regulacii v SR. Mnohe ztychto podnikov nepodliehaju ani regulacnemu rarncu
aplikovanemu vramci EU, ked' ich sidlo je mimo krajin EU. Na urovni poskytovania si sluzieb na zaklade
medzinarodnych zmluv o prepojeni teda podniky v existujucom komercnom prostredi vei'mi dynamicky riesia a upravuju
svoje vzajomne prepojovacie vzt'ahy, vratane komercne dohadovanych cien, pre ktore su podmienky regulovaneho trhu
praktickv nepouzitel'ne.

Podmienky medzinarodnych zmluv o prepojeni su vyvazovanevzajomnou komercnou cenovou ponukouza vzajomne si
poskytovanie sluzieb. Sluzba ukoncenia voiania zo zahranicia sa poskytuje za komercnych podmienok a na baze
reciprocnych dohod. Ide teda specificke a dlhodobo komercne upravovane vzt'ahv.

Regulacia sluzby ukoncenia voiania, ktora je predmetom narodnych zrnluv o prepojeni, vytvara dodatocny tjak na sut'az
o ukoncovanie medzinarodnych volant do sieti na trhu ukoncovania voiania vSlovenskej republike. Kazdy narodny
operator sa snazi ponuknut'maximalne vyhodnu cenu ukoncovania voiania aj na medzinarodnom prepojeni avyuzit'tak

priestor medzi cenami medzinarodnych zmluv aregulovanou narodnou cenou, ktorej vsak zodpovedaju podmienky
regulovaneho narodneho prepojenia a vytvara tak tlak na jej znizovanie. Efekt regulacie sa tak nepriamo dosahuje
a pritom ponechava istu volnost'komercnej upravy vzajomnych vzt'ahov a tomu zodpovedajucich cien,

Pod tlakorn sut'aze sa teda priestor medzi komercnou cenou na medzinarodnom prepojeni a regulovanou cenou na
narodnom prepojeni stava vei'mi malym ajeho efektivne vyuzitie vyzaduje velke objemy takto ziskanej medzinarodnej

prevadzky z ktorej cast sa potom d'alej ukoncuje cez narodne prepojenie takehoto podniku do narodnych sieti. V
intenciach uvedeneho sa teda volania vramci medzinarodneho prepoienia ukoncuju vo vel'kych objemoch, pricom
podnik ukoncujuci voiania do SR cez medzinarodne prepojenie nerobi a ani nevie urobif detatlnu analyzu cisla podl'a
jednotlivych sieti, len podfa krajiny. Distribuciu do d'alsich narodnych sieti prostrednictvom narodneho prepojenia
nasledne vykonava podnik, ktory na medzinarodnom prepojeni za komercnu cenu vyuziva hoci rninimalny, ale pri
velkych objernoch predsa len dostatocny priestor pre ziskanie vynosu za tranzit tychto volani, V pripade, ak by sa cena
na medzinarodnom prepojeni rovnala regulovanej cene ukoncenia voiania, ziaden podnik by nernal dovod volanie d'alej
tranzitovaf, kedze za jeho tranzit by nernal zaplatene, ak by si ho medzinarodny operator neobjednal a vo svojej sieti by
ho ukoncit' nemohol. Pritom o uvedene volanie nestoji a ani ho nepozaduje, kedze jeho tranzit a ukoncenie v inej sieti
mu posobi len nicim nekompenzovane dodatocne naklady, Moze sa teda staf, ze medzinarodny operator bude
ukoncovat' voiania podfa kodu krajiny len vjednej sieti, pricom si neobjedna a teda nezaplati nasledny tranzit do
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mensich sieti, co ani podnik prepojeny snim na medzinarodnom prepojeni, ani narodny regulator nevie ovplyvnif.
Zaroven sa podniky prevadzkujuce mensie narodne siete nebudii moct' s nim kvoli, zpohl'adu medzinarodneho
ukoncovania volani, nizkym ponukanym objemom ukoncovania volani vo svojich siet'ach priamo prepojit'ajednoducho
mnozstvo volani zo zahranicia, osobitne do mensich sieti, ktore nie su napojene na medzinarodne skupiny, nebude
prostrednictvom medzinarodneho prepojenia ukoncovane.

Vsuvislosti vyssie uvedenym odsekom pritom treba podotknuf, ze su to tnnohe mensie podniky na trhu SR, ktore
vyuzivaju prilezitost'tzv. arbitraze na zaklade maleho, ale vzhl'adom na velky objern spracuvanych volani dostatocneho
priestoru medzi cenou za ukoncenie volania na komercnom medzinarodnom prepojeni aregulovanou cenou na
regulovanom narodnom prepojeni. Tieto podniky do svojich sieti prijimaju a cez vyuzitie svojej narodnej infrastruktury
d'alej cez narodne prepojenie ukoncuju, takpovediac distribuuju volania aj pre ostatne mensie podniky, dokonca
isamotny ST, pokryvajuc si nakiady tranzitu zuvedeneho maleho rozdielu cien. Je rnozne, ze pre viacero tychto
podnikov, vytvarajucich tiez sut'az na narodnom trhu poskytovania maioobchodnych sluzieb volani, uvedena aktivita
predstavuje dolezity zdroj prijmov vportfoliu ich sluzieb ajej vypadok regulaciou sa moze negativne dotknut' ich

fungovanianatrhuatedai sutazenatrhu a benefitov pre sarnotneho spotrebitefa.

Zaradenie ukoncovania volani na regulovany trh sposobi vazne problemy v podmienkach jej doterajsieho poskytovania,
ktore su kornercne zodpovedajuce dohodnutej komercnej cene. ST aj teraz ponuka kazdemu podniku. vratane
zahranicnych podnikov preggjenie zodpovedajuce regulovanym podmienkam prepojenia na narodnej urovni. vratane
cien. ST sa ukoncovaniu volani zo zahranicia prostrednfctvom zmluv o narodnom prepojeni podia referencnej ponuky
o prepojeni nijako nebrani. Trh SR je vsak, osobitne zglobalneho pohladu medzinarodneho prepojenia, pomerne maly.
Pomernu rnalosttrhu konstatujei urad d'alej v analyze. Vdosledku uvedenehosaSIsiceviesozahranicnym partnerom

na medzinarodnom prepojeni dohodnut' na komercnej cene vyvazujucej kornercne podmienky takehoto prepojenia,
nerna vsak prostriedky prima't' ho, aby akceptoval regulovane podrnienkv prepojenia, t.j. bez dodatocnych sluzieb
vyvazovanych komercnou cenou, zodpovedajuce regulovanej cene ukoncovania volani a nemoze sa za tymto ucelom
ani obratit na urad, kedze prepojeny podnik nesidli v SR a casto ani v krajine EU.

Samotne prepojenie na zaklade medzinarodnych zmluv o prepojeni sa pritom vmnohych pripadoch realizuje
vzahranici. kde si ST za tymto ucelom zabezpecuje infrastrukturu nad ramec svojej narodnej siete ateda isluzby
ukoncovania volania vnej, preto pre tuto sluzbu nemozno za adekvatnu povazovat' regulovanu cenu_ukoncovania
volani. Minimalne taketo prepojenie by rnalo byt'vramci analyzy uradu zohFadnene ako nepodliehajuce reguiacnym
povinnostiam tykajucim sa sluzby ukoncenia volania, kedze okrem sluzby ukoncenia volan/ je sucast'ou
medzinarodneho prepojenia i prvok jej prenosu vzahranici kbodu prepojenia snarodnou sietbu, ktory svojou
podstatou predstavuje sluzbu komercneho, neregulovaneho tranzitu volania,

Podmienky prepojenia na zaklade medzinarodnych zmluv predsTavuju teda osobitne podmienky, ktore nezodpovedaju
podmienkam ukoncovania volanitak, ako ich urad definuje amaji by byt'vtomto rozsahu ztrhu vyhate. resp. vyhate
zukladanych povinnostf. pokiaF bude zaroveh umoznene regulovane prepojenie _p.odl'a referencnej ponuky na
prepojenie sieti aj medzinarodnym operatorom, ak on prejavia zaujem.

Vpripade, ak by boli volania ukoncovane zo zahranicia zaradene na trh ukoncovania volani, pricom ST nad'alej
naiiehavo ziada urad zohFadnif hore uvedene dovody odlisnych podmienok medzinarodneho prepojenia vramci
vysledku svojej analyzy anasledne iukladanych povinnosti, ST poukazuje osobitne na skutocnost', ze velka cast'
ukoncovanych volani zo zahranicia je zostavovana vkrajinach mimo EU ateda ukoncovanie volani do tvchto krajin
nepodlieha rezirnu regulacneho rarnca a ani harmonizacnemu usiiiu podmienok ukoncovania volani na urovni EU.
Osobitne v siivislosti s planovanou aplikaciou LRIC- pure rnodelu na vypocet cien ukoncovania volani zo strany uradu
by pre ST aplikacia regulovanych podmienok prepojenia aj na ukoncovanie volani zostavenyrn v krajinach mimo EU
predstavovala neprimeranu zat'az, nekompenzovanii reciprocnym uplatnenim regulovanych jjpdmienok pre
ukoncovanie volani do krajin mimo EU. Uvedene by priamo poskodzovalo ST, ktoreho jedinym prostriedkom na
dojednanie vyvazenych podmienok je moznosf komercnej dohody na podmienkach ukoncenia volani zostavenych
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vzahranici vtakejto krajine do siete ST. Preto sa domnievame, ze ukoncovanie takychto volani by rnalo byf z trhu
vynate, resp. vynate z ukladanych povinnosti.

Strana 13, piatyodsek
,,Podnikmi posobiacimi na tomto trhu su preto podniky, ktore maju uzavretu zmluvu o prepojeni svojej siete vpevnom
umiestnenisinympodnikom aposkytuju verejnu telefonnu sluzbu v pevnom mieste,..,."
Navrh: Navrhujemedoplnit'vymedzenierelevantnehotrhuajovysporiadaniesaspodnikmi, ktore aj nazakladed'alsieho
konstatovania uradu na strane 23 analyzy resp. vzmysle nasej predchadzajucej pripomienky (vid1 vyssie Strana 8
posledny odsek, pokracujiici na strane 9,) fakticky na analyzovanorn relevantnom trhu posobia/mozu posobif.
Odovodnenie: Podl'a vyjadrenia iiradu na strane 23 okrem podnikov existuju i podniky poskytujuce verejnu telefonnu
sluzbu na vlastnej sieti bez uzatvorenych zmluv o prepojeni. Fakticky teda poskytuju ukoncenie volania na svojej sieti a
otazkou je legalnosf ich posobenia vzmysle vyuzivania cisiel zciselnej mnoziny pridelenej uradom inemu podniku a
neuzatvorenia zmluvy o prepojeni. Vzhladom na neexistujuce prechodne ustanovenia ako aj vzhl'adom na aktualny

pravny stav neumoznujuci d'alsie pridelbvanie cisiel pridelenych jednemu podniku tymto podnikom inemu podniku (s
jednou vynimkou uvedenou vcislovacorn plane), by bolo preto vhodne bud'fakticky stav uviest'do siiladu s aktuatnyrn
pravnym stavorn, t.j. aby uvedene podniky vyuzivali im pridelene vlastne ciselne rozsahy a uzalvarali zmluvy o prepojeni

vsulade saktualne platnou pravnou upravou ajej zodpovedajucou praxou, alebo vytvorit' pro future pre uvedene
posobenie podnikov legalny priestor na ich posobenie s vymedzenim, ze v prfpade vyuzivania cisiel pridelenych inemu
podniku sa ich siet formalne povazuje za sucast1 siete tohto podniku avoci ostatnym podnikom na plnenie si
vzajomnych povinnosti vystupuje azodpoveda podnik, ktoremu uvedene cisla boti uradom pridelene. Vkazdom
pripade za aktualneho stavu podniky na uvedenom trhu fakticky posobia anevysporiadanie sa sich posobenim na
tomto trhu rovnako skresl'uje tak vysledky tejto analyzy, ako aj moze viest k poziadavkam tychto podnikov na rozne
nesystematicke riesenia v rozpore so zakonom.

Strana 16, text v prvom odseku

aPh zastupitel'nosti sluzieb je podstatnym faktom to, ci poskytovatelia sluzieb mozu preorientovaf svoju ponuku na
dotknute sluzby a predavaf ich v kratkom casovom horizonte bez toho, aby doslo k navyseniu nakladov alebo
podstatnemu zvyseniu rizika, ako ie reakcia na nizke ceny, alebo oermanentne zmeny den."
Navrh: Doplnit'text o podstatne navysenie nakladov a objasnit', v com maspocivat'zvysenie rizika nazakladeuvedenych
alternativ cien.
Odovodnenie: Je zrejme, ze pri kazdom preorientovani ponuky prichadza kistemu navyseniu nakladov, pritorn toto
navyse moze by zperspektivy podniku ajeho vefkosti vnimane relativne resp. a teda nie ako podstatne - braniace
takemuto preorientovaniu sav kratkom casovom horizonte.
Zvysenie rizika spocivajuce voboch alternativach nie je dostatocne zrozumitefne, vcom ma spociva zvysenie rizika
reakcie na nizke ceny, resp. permanentnych zmien cien preorientovanim ponuky na dotknute sluzby, resp. ako a kedy
by takymto preorientovanim sa mohlo byf vyvolane. ST by privftal vyklarifikovanie uvedeneho textu vzaujme jeho
pochopenia.

Strana 16, text v poslednom odseku

nPodnikmi poskytujucimi velkoobchodnu sluzbu ukoncovania volania vo verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestnenf
mozu byt'podniky, ktore poskytuju take hlasove sluzby v pevnom umiestneni, ktore splnaju charakteristiky verejnej
telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia a maju uzavretu zmluvu o prepojeni sieti sinym podnikom."
Navrh a Odovodnenie: Vid' navrh a a Odovodnenie ST vpripomienkach k textu Strana 13, piaty odsek a Strana 8
posledny odsek, pokracujuci na strane 9.
Podl'a ST nemoznozuzit'ucastnikov natrhu len na podniky, kTore maju uzatvorenu zmluvu o prepojeni. Ich nezahrnutie
do analyzy by mohlo tiez sposobit'skreslenie je] vysledkov.

Strana 17, text v prvom odseku
Pre koncovych ucastnikovponuka (pri vyuzitisluzbyprenositel'nosti cisla) vyhody, na ktore su uzivatelia pevnych liniek
zvyknuti.

Slouak Telekom, a s
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Navrh: Vypustil' text v zatvorke.

Odovodnenie: Tu uvedene podmienky sluzieb predmetneho podniku su poskytovane bez ohl'adu na vyuzitie sluzby
prenositei'nosti cisla, ktora je povinne poskytovana vsetkymi podnikmi v zmysle zakona.

Strana 18, text v zavere prveho odseku

Ucastnfksa vzhl'adom na regionalne obmedzenie moze pohybovaf iba vpokrytidefinovanom vybranymi oblast'ami LAC.
Napriklad v meste Bratislava (primarna oblasf 02) je zriadenych 6 LAC. Dosah koncoveho zariadenia je tak v praxi
meratel'ny vjednotkach azdesiatkach kilometrov od fyzickej adresy."
Navrh: Pozadovaf v tejto suvislosti pre poskytovanie takejto sluzby obmedzenie rnoznosti pohybu v ramci maximalne
jedneho LAC resp. akjetotechnicky mozne, jednej BTS.
Odovodnenie: Pohyb napr. po celom uzemi Bratislavy v pripadoch de facto predstavuje mobilnu sluzbu, kedze rnnohi
jej obyvatelia sa vBratislave zdrzuju trvalo aopust'aju ju skor vynimocne. Pritom volanie mozu podia uvedeneho
realizovat' kdekol'vek v ramci Bratislavy.

Hovor je navyse predavany zjednej BTS do druhej bez prerusenia, co je typickym technickym znakom mobility
poskytovanej sluzby.

Strana 18, posledny odsek pokracujuci na strane 19
,,Sluzbu Domaca/Firemna linka poskytuje spolocnost'Orange Slovensko, a.s. od 1. jula 2009 a zaciatkom aprila 2010
zahajila vefku reklamnu kampafi na ziskanie novych zakaznikov tak, aby zmenila prave spotrebitefske zvyklosti
koncovych uzivatefov. Spolocnost'Orange Slovensko, a.s. svojim zakazni'komponuka:
-podobny komfortako spevnou linkou odspolocnostiSlovak Telekom, aleopolovicu nlzsimesacnypoplatok,

- rovnake telefonne cislo vpevnej verejne] telefonnejsieti,
-platbu ten za to, cozakaznikpretelefonuje, toznamena sekundova tarifikacia odprvejsekundy volania,
- ako bonus moderny telefon (za cenu od 1€)."
Navrh; Vypustenie uvedeneho textu resp. jeho skratenie a formulacia do viac neutralnej podoby.
Odovodnenie: Uvedeny text vyznieva ako reklamna kampan tarn uvadzaneho operatora. Pre ucel analyzy vymenuvanie
podmienokreklamnej kampane(osobitnebonusu vposlednejodrazkejnieje potrebne.

Strana 19, text v druhom odseku
„ Urad sa pri substitucii na strane dopytu zameralna cenovy aspekt dopytu, t.j. cizakaznik spolocnosti Slovak Telekom
pri zmene poskytovatefa a prechode k spolocnosti Orange Slovensko, a.s. usetrf na mesacnych poplatkoch, ci je pre
neho mesacne znizenie poplatkov zaujimave a ci je ochotny zmenif poskytovatefa hlasovej sluzby pevnej verejnej
telefonnej siete. Uradporovnalmesacnepoplatkyjednotlivych volacich programovpre bytovych zakazn/kovspolocnosti
Slovak Telekom a zistil, ze spolocnost' Orange Slovensko, a.s. ponukala polovicne mesacne poplatky za kazdy
jednotlivy program."
Navrh: Vypustit' uvadzanie ST anahradit ho neutralnym pojmom zahrnujucim vsetky podniky posobiace na trhu
poskytovania zodpovedajiicich maloobchodnych siuzieb vpevnom umiestneni, ktore ma urad na mysli, Vpripade
potrebydoplnit'vtomtozrnyslei analyzu.
Preskumat'sposobfinancovania polovicnych mesacnych poplatkov.

Odovodnenie: ST nie je jediny podnik posobiaci na zodpovedajucom trhu a netvorf trh. Akykol'vek produkt by sa teda
mal, ak je to potrebne pre ucel analyzy, v zaujme vyliicenla podozrenia z predpojatosti ci zjednodusovania potencialne
skresl'ujuceho vysledky analyzy vymedzovat1 a porovnavatvoci ponukenatrhu, nielen voci ponukeST.
Polovicne mesacne poplatky skor poukazujii na krizove financovanie takto poskytovanych sluzieb vzhFadom na
deklarovane naklady prevadzky sieti GSM/UMTS.

II.Analyza

11.1 Identifikovanie podnikovnavefkoobchodnomtrhu c. 3

Strana 21, dva krat vytmaveny text v poslednom odseku, pokracujucom na strane 22

Slovak Telekom, a. s.
Sidlo Karadiicova 10, 825 13 Bratislava, Slovenska republika
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„... zohfadnil tieto skutocnosti a zaradilju medzipodniky, ktore splnaju definiciu trhu.

Zmluvne strany si buduposkytovat'vzajomneprepojenietak, aby uzivatelia jednej zmluvnej strany mali pn'stup k
verejnym elektronickym komunikacnym sluzbam druhejzmluvnej strany.

Navrh: Upravif vytmaveny text obsahujuci zrejme informaciu ktoru strana oznacila za predmet obchodneho tajomstva
obchodne tajomstvo tak, aby bolo zrejmy sposob posobenia spolocnosti IPfon, s.r.o. a Inomanet, s.r.o. na relevantnom
trhu arovnakouviest'popisobsahu vytmaveneho textu tak, aby bolo zrejme, akydruh informacie je predmetom
obchodneho tajomstva.
Odovodnenie: V pripade spolocnosti IPfon, s.r.o. a Inomanet, s.r.o. nie je zrejme, ako na relevantnom trhu funkcne
posobiavovzt'ahu kostatnym podnikom, osobitneakyjevzt'ah medzi nimi a spolocnost'ou GTS Slovakia, s.r.o., ci
suvedenou spolocnost'ou maju podpisanelen standardnezrnluvyo prepojeninazakladestandardnej referencnej
ponuky, osobitneciaakofunguje ich prepojenie prostrednictvom tychtozmluvpripadneinych suvisiacichzmluvvoci
ostatnyrn podnikorn, na akych cislach poskytuju svoje sluzby a pod., co nekoresponduje s principmi transparentnosti
vydavania rozhodnuti uradu a ST sa tak nemoze relevantnu skutocnost'zvazit'a nasledne vyuzif pravo podaf moznu

pripomienku. Je tiez otazka, do akej miery spada/ju takto vytmaveny text resp. tarn uvedene podmienky pod zakladne
ekonomicke a technicke podmienky prepojenia, ktore urad zverejnuje a teda ci je obsah textu sposobily byf
obchodnym tajomstvom v celom rozsahu.

Strana 23, cely text po posledny odsek
„ Okrem uvedenych spolocnosti] ktore maliuzatvorenuzmluvu o prepojeninajmenejsjednympodnikom, poskytuju

verejnutelefdnnusluzbuvpevnomumiestnenfpresvojichkoncovychzakaznikovajmalilokalniprevadzkovatelia. Urad
zistil, ze t/to prevadzkovatelia:,..",
Navrh:

A. Navrhujeme v siilade s pripomienkarni vyssie (vid1 Strana 8 posledny odsek, pokracujuci na strane 9 a Strana 13,
piaty odsek) uvedene podniky zaradit' na analyzovany verkoobchodny trh a vysporiadat'sa s ich posobenim na tomto
trhu.

B. Rovnakonavrhujemedoplnit'identifikovanie podnikovajo informaciu ohradomzistenipriostatnych podnikoch
deklarujucich podl'a udajov vyplyvajucich z plnenia oznamovacej povinnosti poskytovanie tak vlastnych sieti ako
i verejnej telefonnej sluzby.

Odovodnenie:
A. Vzhladom na skutocnosf, ze uvedene podniky poskytuju verejnu telefonnu sluzbu na vlastnej sieti fakticky za

sucasne platneho pravneho stavu na analyzovanom velkoobchodnom trhu posobia, otazkou je legalnost' ich
posobenia, t.j. vyuzivanie cisiel z ciselnych mnozin pridelenych inym podnikom, neuzavrete zmluvy o prepojeni.

B. Rovnako nie je zrejme, ciboli preverovane ajostatne podniky nad ramectu uvadzanychdekiarujuce nawebove]
stranke uradu uvedenej vyssie poskytovanie verejnej telefonnej sluzby ako i sieti, ktore vzrnysleprincipu technickej
neutrality regulacie mozno vyuzit na ukoncovanie volani v pevnom umieste pripojenia.

11.2 vyznamny podnik - vyhodnotenie kriterii

Strana 27, tretf odsek
,,Na zaklade vyssie uvedeneho urad konstatuje, ze v analyzovanom obdobi na relevantnom trhu c. 3 posobilo trinasf
podnikov"

Navrh: Navrhujeme upravit' konstatovanie o podnikoch posobiacich na uvedenom trhu v zmysle navrhov vyssie
na doplnenie analyzy v castiach tykajucich sa posobenia podnikov poskytujucich siete 'sposobile na ukoncovanie volani
v pevnom mieste pripojenia ako i verejnu telefonnu sluzbu.

Slovak Telekom, a. s.
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Odovodnenie: Uvedene podniky podia nashonazoru bezohl'adu naotazku legalnosti ichfungovania naanalyzovanom
trhufakticky posobia. Ich nezahrnutirn natrh savysledokanalyzyskresfuje.

K vyhodnoteniu trhovych podielov vo vsetkych verejnych telefonnych siefach v pevnom umiestneni

Dovofujeme si vseobecne uviest', ze ST, tak ako ostatni operatori, udrziava svoju konkurencieschopnost'za cenu tvrdych
racionalizacnych opatreni a vysokeho vniitorneho tlaku na efektivnost'a kvaiitu poskytovanych sluzieb, co je
sprevadzane aj nevyhnutnymi opatreniarni znizujucimi pocet zamestnancov a st'azovane samotnym vyvojom na

suvisiacom maloobchodnom trhu a jeho postupnym zuzovanim. ST preto nevnima neustaly pokles jeho podielu na
jednotlivych ukazovatel'och analyzovaneho ako i suvisiaceho maloobchodneho trhu ako nizkv a ani svoj'e postavenie
nepovazuje za neporovnatel'ne s postavenim ostatnych podnikov na trhu (osobitne nie v pripade spolocnosti Orange

Siovensko, a.s.}, naopak, poklada ho za vysledok tvrdeho konkurencneho boja a sut'aze na suvisiacom
maloobchodnom trhu, sprevadzaneho zaroveh stale pritomnou vysokou mierou mobilne|subslitucie. Straty podielov na
analyzovanom trhu ako i siivisiacich troch ST vnima ako citel'ne, vytvarajuce tlak na efektivitu sluzieb a zvysovanie ich
kvality,

Zarovensidovol'ujeniepoukazat'aj na skutocnost', ze i samotna regulacia svojimi podrnienkami natrhu ukoncovania
volani osobitne v oblasti cenovej regu lacie nezohladnujucejdostatocne, ci dokoncavobeccasf nakiadovvznikajucich
i efektivnemu podniku (vid'vyjadrenie a pripomienky k navrhovanej metode cenovej regulacie LRIC-pure v tejto analyze)
znizujeatraktivitu nadvazujuceho maioobchodnehotrhu ateda wtvarajjrirodzenvzaujem_podnikovsustredit'salen na
lukrati'vne oblasti poskytovania sluzieb ktore vykryju absentujucu uhradu nakladov na analyzovanom trhu, co
znevyhodnuje rnnohe ruralne oblasti, je vsak dosledkom tlaku regulacie a teda i nedostatocneho priestoru na
investovaniedo rnenej, hoc! inaklukrativnychobchodnych pripadov poskytovania sluzieb. Uvedena regulacie teda
posobi kontraproduktivne, v neprospech spotrebiteja.

Okrem uvedeneho si dovol'ujeme navrhnufvtexte, kde sa nesystematicky uvadzaju zaokruhlene hodnoty popri presnym

hodnotam nadvedesatinnemiesta(vid'strana29prvyodsek, strana3t prvyodsek), uvadzat' zaokruhlene hodnoty
s rovnakou presnost'ou, co odovodnujeme korektnym rovnakym pristuporn ku vsetkym uvadzanym datam a ich

prezentovaniu,

Zaroveh upozornujeme na zrejmu chybu v pisani na strane 32 v druhom odseku pod graforn c. 7, t.j. ze podfatextu sa
hodnota podielu ST76%savzt'ahujeku koncu roka2012l pritom hned'nizsieurad uvadza korespondujucu hodnotu

podielu 24% ostatnych podnikov ako hodnotu kprv^rnu polroku2012. Preto navrhujeme spravnezhodne uviest', ze
ide o hodnoty podielov k prve'mu polroku 2012.

Strana 34, text v odseku nasledujuci po grafe 8

,Maly rozdiel vo vyvoji podielov na zaklade objemu ukoncenych volani a dosiahnutych vynosov zobrazeny vgrafoch c, 7
a c. 8je sposobeny tym, ze ukoncovanie medzinarodnej prevadzky nebolo doposial'regubvane a sucasne podniky su
povinne uctovat'za ukoncenie volani v sieti v pevnom umiestenimaximalne ceny urcene druhostupnovym rozhodnutim
az od 1.03.2012."
Navrh: Navrhujeme text vypustit'.
Odovodnenie: Nie je zrejmy suvis tohto konstatovania s vyvojom podielov, kedze, ako ST uvadza vyssie, regulacia
ukoncovania volani na medzinarodnom prepojeni by mala negativny dopad na niektore mensie podniky vyuzivajuce
arbitraz ako podstatnu cast'svojich prijmovatedaby mohlaviest'skor ich vystupeniuz trhu, Rovnako regulacia cien pri

nezohl'adneni casti nakladov i efektivneho podniku posobi na zuzenie suvisiaceho maloobchodneho trhu na
lukrativnych zakaznikovnaukorvyvoja, t.j. zvysovania podielu vynosov a objemu ukoncenych volani cezposkytovanie
suvisiacich maloobchodnych sluzieb v menej lukrativnych oblastiach ostatnyrni podnikmi.

Existenciatechnologicky podmienenych vyhod

Slovak Telekom, a.s.
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Strana 35 druhy odsek pod nadpisom, text na zaciatku
,,CeIop!osna elektronicka komunikacna sief, vratane rozsiahlej siete metalickych ucastnickych vedeni, umoznuje

spolocnosti Slovak Telekom pomerne rychio sa prisposobit'poziadavke trhu, vyhovief potrebam zakaznika a poskytuje
oprotiinym typom sieti'vefku konkurencnu vyhodu pre danu spolocnosfpredinymi podnikmi...."
Navrh: Navrhujeme priznat' porovnatelhu technologicky podrnienenu vyhodu aj rnalym, pripadne lokalnyrn podnikom vo
forme cielene budovanych modernych sieti vlukrativnych oblastiach so schopnostbudosahovat'vyssiu efektivitu
vyuzitia investovanych prostriedkov pri tzv. taktike vyberania hrozienok z kolaca. V uvedenom zmysle navrhujeme text
upravif. Rovnako navrhujeme aby spolocnosti Orange Slovensko, a.s. boio priznane rovnake postavenie z pohladu
posudzovanie jej rovnocennosti ako konkurenta ST vzhl'adorn na jej postavenie na suvisiacom velkoobchodnom trhu
mobilnej terminacievolani. Rovnaku konkurencnu vyhodu zpohfadu pokrytia navrhujeme priznat aj spolocnosti
Telefonica Slovakia, s.r.o. ako potencialnemu konkurenta na analyzovanom trhu.
Zaroven navrhujeme uviesf, ze uvedena metalicka sief STje pomerne zastarana a umozneniaposkytovanianovych
sluzieb vyzaduje neustale d'alsie investfcie do jej obnovy,
Odovodnenie: Rychlost' prisposobeniasapoziadavkarn trhu umoznuju predovsetkym modernetechnologie, ktorymi
disponuju novi hraci na trhu od zaciatku, a to bez balastu historicky zdedenej siete, vyzadujucej znacne investicie na
udrzbuainovaciu,

Lokalne podniky su teda cielenym budovanych modernych sieti v lukrativnych oblastiach schopne dosahovaf vyssiu
efektivitu vyuzitia investovanych prostriedkov pri tzv. taktike vyberania hrozienok z kolaca. Z uvedeneho dovodu

navrhujeme necharakterizovafceioplosnu siet'ako vel'ku konkurencnu vyhodu, ale skor vyhodu obmedzenu kvalitou
zdedenej, tzv. legacy siete, a potrebou investicii na jej modernizaciu i obnovu, vyvazenu prave cielenym budovanim
modernej infrastrukturyinymi podnikmiod pociatku ich posobenianatrhu (vid'ajdesiatky lokalnychoperatorov
uspesne poskytujucich verejnu telefonnu sluzbu uvadzane uradorn). Navyse, ST pod tiakom regulacie nezohladnujucej
cast nakladov (vid'vyjadrenia ST k LRIC-pure d'alej) bude mat'coraz menej priestoru na investicie a udrziavanie takto
rozsiahlej siete a bude samusief koncentrovaf len tie jej casti, ktoremu prinasaju lukrativnych zakaznikov. Vtornto
zmysle teda tvrdenie o vyhode v suvislosti s rozsahom relativne zastaranej metalickej siete nedava zmysel.
Vzhfadom na postavenie spolocnosti Orange Slovensko, a.s., kedze spolocnost'vystupuje a] vo vzt'ahoch na
analyzovanom trhu ako integrovany operator a vzhl'adom na jej postavenie na suvisiacom velkoobchodnom trhu
rnobilnej terminacie, ktore nemozno ani pri posudzovani sily konkurenta na zaklade trhovych podielov opomenufje
namieste, aby jej bolo priznane minimalne rovnake postavenie z pohladu posudzovania jej rovnocennosti ako
konkurenta ST.
Telefonica Slovakia, s.r.o. potencialne disponuje rovnakou mierou pokrytia svojou siet'ou ako spolocnosf Orange

Slovensko, a.s. a predstavuje potencialneho konkurenta na analyzovanom trhu.

Strana 35 posledny odsek, cast textu

,,Alternativne riesenia k uvedenej infrastrukture su, s vynimkou verejnej mobilnej telefonnej siete spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., budovane iba na lokalnejurovni."
Navrh: Navrhujeme uviesf, ze alternativne riesenia su budovane i na regionalnei urovni. Rovnako treba uviesf, ze takouto

technologickou vvhodou disponuje i sief potencialneho konkurenta Telefonica Slovakia, s.r.o.

Odovodnenie: Podniky poskytujuce alternativu sieti ST nebuduju svoje siete iba na lokalnej urovni. Najvacsi kablovy
operator UPC Broadband Slovakia, s.r.o. je pritomny v mnohych rnestach napriec celym uzernim SR a zvazuje d'alsie
akvizicie. Rovnako spolocnosf Slovanet, a.s. prostrednfctvom mnohych akviziciirozsirilasvoju siet'doviacerych
regionov SR, vratane sidel vo vefkosti krajskych miest az obci, obdobne i d'alsie podniky. Rovnako dravo postupuje
i spolocnosf Antik Telecom, s.r.o. rozsirujuca a budujuca svoje opticke siete predovsetkym v roznych okresnym
mestach. Hovorit'len o lokalnej urovni je namieste pri mensich podnikoch poskytujucich predovsetkym datovesluzby,
ktore skor ci neskor mozu vstupit1 aj na trh poskytovania hlasovych sluzieb a teda i na vefkoobchodny trh ukoncovania
volani v sieti v pevnom umiestneni.

Strana 35 posledny odsek pokracujuci na strane 36, casf textu
ttSpolocnost' Orange Slovensko, a.s. s ohfadom na historicky vyvoj posobi na predmetnom trhu v porovnanf so
spolocnostbu Slovak Telekom len kratkodobo, avsak napriek vlastnfctvu mobilnej siete s takmer celonarodnym
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pokrytim a dobrej cenovej politike spolocnosti Orange Slovensko a.s., nedosahovala v sledovanom obdobispomedzi
ostatnych alternativnych operatorov vyraznejsie trhove podiely..."

Navrh: Navrhujeme uviest', ze uvedene je predovsetkym dosledkom agresfvneho konkurencneho boja na suvisiacorn
trhu mobilnych hlasovych sluzieb a uz dlhodobo posobiaceho efektu mobilnej substitucie pevnych hlasovych sluzieb,
z ktoreho t'azila predovsetkym samotna spolocnost1 Orange Slovensko, a.s.
Odovodnenie: Samotny trh mobilnych hlasovych sluzieb je dlhodobo saturovany, mobilna substitucia sa pod vplyvom
vyostreneho konkurencneho boja po vstupe tretieho mobilneho operatora na trh este viac prejavuje aj na trhu pevnych
hlasovych sluzieb. Problem nizkej akvizicie novych ucastnikov pevnych sluzieb nie je teda vysledkorn ziadnej
specifickej vyhody ST, ktory pod uvedenym vplyvom sam cell neustalemu poklesu pripojenych ucastnikov a zaroven sa
musf vyrovnavat' sdopadmi regulacie na uz aj tak zdecimovany trh hlasovych sluzieb, ale efektov suvisiaceho trhu
mobilnych hlasovych sluzieb. Uvedene by teda malo byt'jasnevyslovene.

Strana 36 druhy odsek, cast textu
..Obidve spolocnosti maju takmer celoslovenske pokrytie siefou, ale vzhfadom na velmi nfzke trhove podiely spolocnost'
Orange Slovensko, a.s. nepredstavuie rovnocenneho konkurenta pre spolocnost' Slovak Telekom na predmetnom
velkoobchodnom trhu a rovnako an/ na suvisiacorn maloobchodnom trhu verejnej telefonnej sluzby v pevnom
umiesteni,"
Navrh; Navrhujeme uviest', ze vzhTadom na veduce postavenie spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na suvisiacom
maloobchodnom i velkoobchodnom trhu mobilnych hlasovych sluzieb mozno postavenie spolocnosti vnimat'minimalne
ako porovnatel'ne s postavenirn spolocnosti ST.

Odovodnenie: Aj vzhl'adom na hore uvedene prepojenie pevnych a mobilnych hlasovych maloobchodnych trhov formou
mobilnej substitucie a tiez vzhfadom na to, ze Orange Slovensko, a.s. voci ST vystupuje vzdy ako integrovany operator,
nieje mozne ignorovat'jeho postavenie ani na analyzovanom relevantnom trhu bezohl'adu najeho izolovany podiel na
tomto a zodpovedajucom Takyto izolovany pohfad nezodpoveda realite - skutocnemu stavu na analyzovanom trhu.

Usporyzrozsahu

Strana 38, stvrty a piaty odsek nasledujuci za nadpisom
,,Spo/ocnosf Orange Slovensko, a.s, vyuzfva svoju mobilnu siet'.,,. "
Navrh: Navrhujeme zohl'adnit' pri posudeni rnoznosti spolocnosti Orange Slovensko, a.s. vyuzivat1 uspory rozsahu aj

moznost' vyuzivat' siet' aj pre ucely poskytovania sluzieb mobilnych volani. V tomto zmysie navrhujeme i prehodnotit'

zaver, ze ST ma podstatne vacsie predpoklady na dosahovanie iispor z rozsahu v porovnani s Orange Slovensko, a,s.

ako i celkovo vzhl'adom na specifika slovenskeho trhu uvedene v odovodneni.

Odovodnenie:
GSM/UMTS siet' Orange Slovensko, a.s. je vyuzivana aj na prenos mobilneho hlasu. Orange Slovensko, a.s. moze na

jednej sieti poskytovaf mobilne aj fixne elektronicke komunikacne sluzby vratane volani, co vsak neplati pre metalicku

siet' ST. Siet' Orange Slovensko, a.s. je pine zastupitefna so siet'ou ST, ma vacsie pokrytie, dokonca je mozne cez nu

poskytovat'sluzby na dvoch roznych relevantnych trhoch.

Uspory z rozsahu vznikaju vyuzivanirn urcitej siete vel'kym poctom zakaznikov asirokym portfoliom elektronickych

komunikacnych sluzieb. Ako uvadzame vyssie Orange Slovensko, a.s. zdiel'a jednu atu istu mobilnu siet' na

poskytovanie roznych sluzieb na viacerych relevantnych trhoch a na niektorych z nich dosahuje najvyssie podiely. Podfa

zistenia uradu, verejnatelefonnasluzbav pevnom umiestneni predstavuje iba maly pocet ucastnikov (SIM kariet), ale na

druhej strane chceme poukazat' na to, ze sa vrovnakej mobilnej sieti prenasaju aj velke objemy mobilnych volani

a predstavuje najvacsi pocet mobilnych ucastnikov a to nepochybne zarucuje Orange Slovensko, a.s. moznost'vyuzivat'

usporyzrozsahu. Aby sa dosiahol korektny vysledokavyhodnoteniekriteria, mala by sa do uvahy brat'objem prevadzky

a ukoncenych volani ako i pocty ucastnikov v oboch siet'ach aporovnafs prevadzkou ST.
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Hoci ST ma zrejme najviac diverzifikovane portfolio, nemyslime, ze by mu to poskytovalo nejaku zvlastnu vyhodu

vporovnani skonkurenciou. Naopak, vsucasnosti je diverzifikovane portfolio zvefkej casti dosledkom roznych

vyuzivanych technologii, nie skutocneho odlisenia sluzieb ako produktovych radov,

Zaujrnom ST je optimalize vat', zjednodusif asprehl'adnif portfolio porovnatel'ne s konkurentmi. Je to vsak narocne,

vzhl'adom na rozne rozhodnutiami azakonom stanovene povinnosti, takyto krok vykonaf. ST vziadnom pripade

nepovazuje aktualny rozsah diverzifikacie svojho hiasoveho portfolia za predpoklad optimalnejsieho dosahovania uspor

zrozsahuoproti inym podnikomotoviac.zeosobitne ponukaspolocnosti OSKvyslovene kopirujediverzifikaciu celeho

zakladneho portfolia rnaloobchodnych hlasovych sluzieb ST. Predstavuje kompletnu konkurencnu vyzvu hlasovyrn

sluzbam ST. Tato je vzhfedom na takmer 100% pokrytie uzemia siet'ou OSK (vratane jej celoplosneho poskytovania na

baze GSM/UMTS siete}, dostupna na celom uzemi SR. Preto OSK logicky musf t'azit' aj vtomto pripade z rovnakych

vyhod, ako ST.

Slovenska republika ako narodny trh ma nepomerne nizsie moznosti dosahovania uspor z rozsahu v porovnani s

prevaznou vacsinou krajin EU, Moznosti dosahovania uspor z rozsahu su okrem samotnej nizkej rniery penetracie

sprevadzajucej uz zaciatok procesu iiberalizacie a neustale klesajucej pod vplyvom rnobilnej substitucie negativne

ovplyvnene aj nizkym podielom mestskeho obyvaterstva. Vacsina obyvatel'stva zlje roztrusena v ruralnych oblastiach,

casto v zlozito dostupnych, geograficky clenitych lokalitach. V takomto pripade celoplosne pokrytie klasicky budovanou

pevnou siet'ou na baze rnetalickych vedeni polozenych v zemi je z pohladu dosahovania uspor z rozsahu napriek istemu

podielu na trhovych ukazovatelbch paradoxne menej ucinne, ako v pripade vyberania si tzv. ,,hrozienok z kolaca" a

budovania klasickych pevnych sieti len v sidlach s vysokou hustotou obyvatel'stva a vysokou koncentraciou

ekonomickej sily zabezpecujucou aj potencial jej maximalneho vyt'azenia. Situacia v Slovenskej republike vzhladom na

uvedene specifika tohto narodneho trhu nemusi preto nevyhnutne korespondovat' s teoretickyrn posudzovanirn

moznosti dosahovania uspor z rozsahu, hoci skutocna situacia sa navonok bez podrobnejsej analyzy a zvazeni logiky

uvedenych argumentov rnoze z teoretickeho pohl'adu javif paradoxne.

Ziadarne preto, aby urad prehodnotil zaver tohto kriteria.

Prekazkyvstupu narelevantnytrh

Strana 38, druhy a tretf odsek
,,Prekazky vstupunarelevantnytrh c. 3... atd'."
Navrh: Navrhujerne vziat'do uvahy a aj potencialne vysoky objem datovych sieti roznych, i lokalne posobiacich

podnikov, ktore predstavuju duplicitnu resp. paralelnu infrastrukturu, ako i celonarodnu pevnu elektronicku
komunikacnu sietnatechnologii UMTS/GSM, vzmysle jej vyuzitia spolocnost'ou Orange Slovensko, a.s. azasady
technologickej neutrality a podia toho upravit'aj tvrdenia ohl'adorn narocnosti a pravdepodobne] ekonomickej
nenavratnosti budovania infrastruktury porovnatel'nej s infrastrukturou ST v zmysle, ze uvedene skutocnosti z pohfadu
prekazok vstupu na trh uz su prekonane existenciou takejto infrastruktury, alebo sa nejavia ako prekazka vstupu na trh
v zmysle nevyhnutnej potreby siete celonarodnym pokrytim,
Odovodnenie: Desiatky lokalnych, resp. regionalnych poskytovatefov verejnej telefonnej siete bez celonarodneho
pokrylia ich siete, vratane d'alsich stoviek poskytovatelbv datovych sieti ako potencialnych sutazitelbv na analyzovanom
trhu skor preukazuju, ze budovanie paralelnej infrastruktury pevnej siete nie je tak narocne a dokonca pre uspesne
poskytovaniehlasoch sluzieb celonarodne pokrytie ani nie je potrebne. V pripade jednehoprevadzkovatel'ov
GSM/UMTS sieti je vybudovanie infrastruktury realizovane dokonca s uz aj celonarodnym pokrytim. V pripade druheho
prevadzkovatel'a obdobnej siete rovnako existuje moznosf potencialneho uplatnenia siete s celonarodnym pokrytim pre
iicely poskytovania sluzieb na analyzovanom trhu. Tieto skutocnosti zavazne spochybnuju tvrdenie v analyze ohl'adom

Slovak Telekom, a. s.
Sidlo Karadzicova 10.325 13 Bratislava,SlovensMi repubiika

ICO/1C DPH 35 763 469/SK g020273893
Ohchodny register Obchodny registerOkresnehosudu BfalJslawa 1. oddiel Sa,vlozkacislc 2081/E



Strana 12

existencie prekazok vstupu na trh resp. je potrebne ich v rarnci analyzy zasadne zohl'adnit1, osobitne v podmienkach SR,
kde je budovanie paralelnej rnodernej infrastruktiiry v porovnani s inymi krajinami EU osobitne pokrocile.
Navyse, ST, ak chce poskytovaf konkurencieschopne sluzby, musf svoju sief neustale obnovovat'a teda cell obdobnym
investiciarn napriekexistujucej sieti.

Ekonomicke bariery

Strana 40, cela cast tykajuca ekonomickych barier
„- vefke investicne naklady...."
Navrh; Navrhujeme uvadzane podniky svybudovanymi siet'ami vpevnomumiestneni zohl'adnit'ajvzaverecnom
vyhodnoteni barier vstupu na trh, nielen uvedenie, ze sa ich uvedene kriterium netyka.

Od6vodnenie:STmazato, ze urad sice uviedol, ale nedostatocnevyhodnotil postavenieavefkypocet
prevadzkovatel'ov lokalnych sieti ako i existujucich prevadzkovatel'ov celonarodnych sieti s vacsim ci mensim stupiiom
pokrytia v porovnani s ST, vyuzivanych pre ucely poskytovania sirokopasmovych sluzieb ako potencialnych
konkurentov uvadzanych ST, ako i existenciu tychto sieti ako takych, vratane sieti, na ktorych podniky poskytuju i
verejnutelefonnu sluzbu a teda i ukoncovanievolanivpevnorn umiestnenf.
Prave existencia uvedenych sieti umoznuje ich poskytovatelbm bez vysokych investicnych nakladov a resp. dalsieho

budovania siete zacat' pomerne rychlo poskytovaf popri svojom datovom portfoliu aj hlasove sluzby, za vyuzitia roznych

foriem vzajomnej spoluprace viacerych podnikov vzaujme rozlozenia nakladov na technotogicke prvky potrebne na

zacatie poskytovania aj hlasovych sluzieb.

Rovnako urad nezohl'adnil skutocnost1, ze v pripade mobilnych operatorov, ako to bolo uz preukazane v pripade Orange

Slovensko, a.s., vzhl'adom na celoplosne pokrytie ich mobilnej siete amoznosti jej pouzitia pre ucely poskytovania

pevnych sluzieb, neexistuje zasadna ekonomicka bariera vzmysle investicnych nakladov a budovania siete. Ako sme

uviedli uz predtym vinej siivislosti, pre podniky s rozsiahlym investicnym potencialom, ako maju i mobilni operatori

posobiaci na trhu SR prostrednictvom svojich materskych spolocnosti, investicia do nadstavbovej platformy nemusi

nutnepredstavovat'podstatnu investiciuatedaekonomicku barieru vstupu natrh.

Rovnako je v uvedenych pripadoch vstup potencialneho poskytovatefa pevnych hlasovych sluzieb na trh ul'ahceny aj

poznanim svojho zakaznika uz vyuzivajuceho ine jeho produkty.

Dovol'ujeme si tiez poukazat na paradoxny jav, ze iirad na jednej strane pod vplyvom celoeuropskeho tlaku Europskej
komisie tlaci na regulaciu verkoobchodnych cien ukoncovania volani nezohl'adnujucu cast' nakladov iefektivneho

operatora ani a na druhej strane deklaruje potrebne investi'cie ako barieru vstupu na trh. Uvedene sa potom javi, ze iirad
sam svojou regulacnou politikou vytvaranie barier vstupu natrh podporuje.

Casove bariery

Strana 40 a 41, cela cast tykajuca casovych barier
„ - kratkost'casu pre vstup...."
Navrh: Navrhujeme opat vzaveroch zohl'adnit potencialne existujuce rnnozstvo sieti aobsluhovanych zakaznikov na
inych trhoch elektronickych komunikacnych sluzieb. Rovnako vtejto siivislosti uviest, ze rnali prevadzkovatelia
lokalnych sieti postupne na trh vstupuju a to iza vyuzitia roznych foriem vzajomnej spoluprace, ktora im tento vstup
ul'ahcuje.
Odovodnenie:
K uvedenernu platia rovnake skutocnosti, ako ST uviedol pri ekonomickych barierach. Vzhl'adom na existenciu sieti
neexistujucasove bariery vstupu natrhspocivajucevkratkosti casu prevstupakoivcasovejaadministrativnej

narocnosti vystavby siete, resp. vziskanidostatocneho poctu zakaznikov, ktorych mozno uspesneziskavat'osiovovanim
vlastnych existujucich zakaznikov odoberajucich uz inii, napriklad datovu sluzbu.
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Strategicke bariery

Strana 41, cela casf tykajuca strategickych barier

„-na Slovenskuzatiafneboli funkcne a riadne implementovanezakladnepristupovepredpoklady..."

Navrh: Navrhujeme prehodnotit'a rovnako upravit'vypocet strategickych barier, osobitnecast'obsahujucu nespravne
tvrdenie o absencii funkcneho a riadneho implementovania zakladnych prfstupovych predpokladov akymi je napr.
vyuzivanie velkoobchodneho fyzickeho pristupu na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v zmysle uznania ich

funkcnej a riadnej implernentaciezo strany ST. Vcasti uvadzajiicej vyznamny vplyvST natrh navrhujeme jej doplnenie
minimalne o rovnocenneho postavenie spolocnosti Orange Slovensko, a.s. ako integrovaneho operatora. Navrhujeme
tiezv casti vyjadrujucej sa k pomerne malemu trhu Slovenskej republiky doplnit' uznanie skutocnosti, ze posobenie
velkeho poctu podnikov na analyzovanom trhu poukazuje skor na neexistenciu strategickych barier.
Odovodnenie: Je preukazatel'ne, ze ST funkcne a riadne implementoval a umozni! vyuzivanie vel'koobchodneho
fyzickeho pristupu na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby. Novo vstupujuce podniky sa vsak v prevaznej vacsine
rozhodli uprednostnif vyuzivanie vlastnej modernej infrastruktury umoznujucej irnjej pouzitieaj pred'alsle inovativne
elektronicke komunikacne sluzby a preto uvadzana velkoobchodna sluzba poskytovana zo strany ST nie su vyuzivana
atoaj napriekponukenajnizsejcenyzaprenajom ucastnickehovedenia VEU. Zaroven takto uvedene tvrdenie zavadza
anaprikladejednej sluzby, ktorej nevyuzivaniejedosledkom rozhodnuti podnikov investovat1 do vlastnych modernych
technologii nabada k zovseobecnovaniu nespravneho zaveru na vsetky sluzby. Pritom napriklad sluzba
velkoobchodneho prenajmu ucastnickej linky sa riadne a funkcne implementovala a tiez sa plnohodnotne poskytuje

velkoobchodnym partnerorn, ktorio nu poziadali. Rozhodnutia podnikov o budovani vlastnej modernej infrastruktury
nehovoria nic o existencii strategickych barier vstupu, naopak poukazuju na moznost'efektivneho a ekonomickeho
budovania a vyuzitia vlastnej infrastruktury pre poskytovanie tychto sluzieb.

Orange Slovensko, a.svzhladom namoznost'prenasaniasvojej trhovej silyziizkosuvisiacehotrhu ukoncovaniavolaniv
mobilnej sieti disponuje obdobnym vplyvom na analyzovanom trhu, ako ST.

Urad paradoxne hodnoti posobenie vacsieho poftu podnikov na trhu ako strategicku barieru, Podl'a ST ide naopak
odokaz otvorenosti trhu, umozriujucorn priebezne vstup avystup d'alsich podnikov. Napriek prebehnuvsim akviziciam
sa pocet podnikov stale pohybuje nad hranicou 10 a na trh preukazateFne vstupovali neustale nove podniky, dokonca
i nan vstupuju i lokalni operator!. Vstup d'alsich podnikov neustale prebieha, nehovoriac o desiatkach d'alsich podnikov
fakticky posobiacich na analyzovanom trhu. Hodnotenie uradu tuto skutocnost1 nezohradfiuje. Nerozumieme celkom
logikeaplikovanej uradom, kedze, ak by bol natrhu maly pocet posobiacich podnikov, nie je narn zrejme, ako by urad
potom trh hodnotil - ako viac sut'azny{?) ci smensfmi barierami vstupu(?), alebo naopak, by maly pocet podnikov
pokladal za ,,d'alsi" dokaz barier vstupu na uvedeny trh. Vdosledku takehoto pristupu by potom akykolvek vysledok
tohto kriteria ,,svedcil" o strategickych barierach vstupu na trh, co ale spochybnuje vplyv uvedenej skutocnosti na
strategicke bariery natrhu.

Z uvedenych dovodov povazujeme vyhodnotenie kriteria za nespravne.

Strana 41, odsek nasledujuci za casfou Strategicke bariery

„ Vzhl'adom na vyssie uvedene urad dospel k zaveru, ze existujuce bariery predstavuju vyznamne prekazky pre vstup na
predmetny relevantny trh a moznosti vstupu na trh su obmedzene."
Navrh; Navrhujeme upravit'zavertak, aby vyhodnotenie barier vstupu sice zohl'adnilo existenciu prirodzenych prekazok
vstupu na trh spojenych s uvedenym analyzovanym a suvisiacim maloobchodnym trhom, ale aby zaroven pripustilo, ze
v kontexte skutocnosti v Slovenskej republike tieto nernozno hodnotit'ako vyznamne obrnedzujuce vstup na uvedeny trh

Moznosti vstupu na uvedeny trh su primerane rozsiahle, a trh je primerane otvoreny velkernu poctu potencialnych
sut'azitefov.
Odovodnenie: Vid' predchadzajuce odovodnenia k jednotlivym barieram vstupu.
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Sucasny stav sufaze na trtiu

Strana 45, posledny odsek pokracujuci na strane 46

aZ hfadiska den, ktore byvaju u koncoveho zakaznika prioritnym rozhodovacim kriteriom pri vybere operatora,

spolocnost'Orange Slovensko, a.s., a] napnek svojej cenove] politike, vzhfadom na svoj trhovy podiel na zakiade poctu

pripojeni vpevnom umiestneni, ale aj objemu ukoncenych volaniz prepoj'enia a vynosov z tychto ukoncenych volani,

nepredstavuje rovnocenneho konkurenta spolocnosti Slovak Telekom. Napriek pokrytiu uzemia mobilnou sietbu

spolocnosti Orange Slovensko a.s., prostredntctvom ktore] poskytuje uz viac ako tri roky verejnu telefonnu sluzbu v

pevnom umiestneni a napnek vefmi agresivnej ponuke (predstavenej od zaciatku roka 2010, v ramci ktorej ponuka

pausaly analogicke ponuke fixneho incumbenta za polovicnu cenu)jejej vplyv na maloobchodny trh hlasovych sluzieb

v pevnom mieste phpojenia maly."

Navrh: Upravit'vyjadrenietak, zenaopak, ako cenovy konkurent ma Orange Slovensko a.s. zasadny vplyv naST, a to tak

prostrednictvom svojej cenovej politiky na suvisiacom maloobchodnom trhu mobilnych volanf, ako i priamym

kopirovanim zakladneho rnaloobchodneho hlasoveho portfolia ST za nizsiu cenu pristupu.

Odovodnenie: ST nedovoHiju nasledovat'Orange Slovensko a.s. predovsetkym regulacne povinnosti, nie neexistujuci

tlak na cenu ST. Rovnako sa na trhu prejavujii dosledky pokrocilej mobilnej substitucie pevnych hlasovych sluzieb, kde

ucastnici hlasovych sluzieb zvazuju rnigraciu do mobilnych hlasovych sluzieb resp. ponechanie si iba mobilnej hlasovej

sluzby, z coho Orange Slovensko a.s. rovnako profituje, na ukor ST a je teda viac ako rovnocenny konkurent ST.

Strana 46, druhy odsek
KSucasny stav sut'aze priposkytovani sluzieb na suvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych sluzieb v pevnom mieste

pripojenia j'e dany predovsetkym postaveni'm spolocnosti Slovak Telekom,... Spolocnost'Orange Slovensko, a.s.... ma

maly vplyv pri poskytovanf verejnych telefonnych sluzieb na suvisiacom maloobchodnom trhu."

Navrh: Zohl'adnit' nielen postavenie ST na pri poskytovam sluzieb na suvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych

sluzieb v pevnom mieste pripojenia, ale i postavenie Spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na suvisiacom

velkoobchodnom trhu ateda i takto dosiahnuty vplyv na analyzovanom vefkoobchodnom trhu.

Odovodnenie: Je nepopierateinou skutocnost'ou, ze Orange Slovensko, a.s. vystupuje ako integrovany poskytovatel'

pevnych i mobilnych sluzieb. Preto treba zohl'adnif i jej celkovu trhovu silu prenasanu i na analyzovany trh, vratane jeho

postavenia na uzko suvisiacom trhu ukoncenia volani v mobilnej sieti a moznosti prenasania vplyvu z tohto trhu na trh

skiimany trh. ST nemoze na OSK nazerat ako len na poskytovatefa pevnej siete, nakofko by to neobstalo v priamej

konfrontacii s realitou ich vzajomnych obchodnych vzt'ahov. Ziadame preto urad, aby zohl'adnil uvedenu skutocnost'vo

svojich zaveroch.

Strana 46, stvrty odsek

,,Alternat/vni operaton maju vo svojich referencnych ponukach uvedene len ceny prepojenia na urovni 1. tranzitu a ich

prehladje vtab. c. 5."

Navrh: Navrhujeme, aby urad v analyze zhodnotll odovodnenost a opravnenosf uctovania cenovej polozky

alternativnych operatorov na urovni 1 tranzitu, ak samotna ichsiet'ajejstrukturatomu nezodpoveda.

Odovodnenie: Dovol'ujeme si urad upozornif, ze struktiira siete alternativnych podnikov nemusi zodpovedat'strukture

siete ST a na jej zakiade stanovenym roznym urovniam cien, Pri sucasnej strukture siete ST (ktora sa vsak moze rovnako

zmenit) dava zmysel clenenie ceny podl'a poctu vyuzitia prvkov siete od bodu prepojenia potrebnych pre ukoncenie

volania, avsak v pripade vacsiny alternativnych operatorov, prevadzkujucich len jednu ustrediiu, taketo clenenie ceny

zmysel nema.

Preto by bolo namieste uvazovat' ci nie je dovodne uplatnovat' cenu za ukoncovanie volani do siete alternativnych

operatorov na urovni rniestneho poplatku,

Strana 47, posledny odsek pokracujuci na strane 48

,,V prvostupnovom rozhodnuti urad ulozil spolocnosti Slovak Telekom zmenu Referencnej ponuky na prepojenie tak,

aby alternativni operator/ pri poskytovani hlasovych sluzieb mohli vyuzivat'aj svoje vlastne okruhy alebo si ich mohli

prenajimat'od inych prevadzkovatelbv (nie len od spolocnosti Slovak Telekom). Sucasne urad rozhodol, ze spolocnost'
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Slovak Telekom je povinna znasaf polovicu investicnych nakladov na vybudovanie prepojenia s alternativnymi

operatormi, zrusif povinnosf altemativnych operatorov platit' rocny poplatok za signalizacne linky a nespoplatnovaf tie
parametrizovane okruhy, ktore sluzia na prenos volani od alternativneho operatora k spolocnosti Slovak Telekom..."
Navrh: Navrhujemeupravif uvedenu cast'dtovanim vyroku rozhodnutia, ktory v siivislosti s uvadzanym stanovuje len
povinnosf:
Lvypustif sluzby fyzickeho prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tiez Intrabuilding IL

prepojovacich vedeni, ktore sluzia vyiucne na poskytovanie sluzieb prenosu volani zo strany prepojeneho podniku
(d'alej len ,,IC-Partner") pre spolocnost' STzospoplatnenych sluzieb spolocnosti STvrozsahuvsetkych poplatkov za

implementaciu a prenajom prepojovacich vedeni
- to znamena pri poskytovani sluzieb prenosu volani ide tak o sluzby vzniku voiania v sieti alternativneho operatora ako

i o sluzby ukoncenia volani vjeho sieti a pojem prenos volani od alternativneho operatora je nespravne pouzity a matuci,
kedze ide o kornbinaciu prenosu voiania z a do alternativneho operatora podia druhu sluzby prenosu volani odoberanej
zo strany ST, co zaroven nespecifikuje kluc uhrady investicnych nakladov striktne na polovicu, osobitne kde bude

podiel vyuzitia prepojenia a teda potreby poctu okruhov je zo strany alternativneho operatora vyssf, ako zo strany ST.
2. umoznit', aby sluzby fyzickeho prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tiez Intrabuilding IL

prepojovacich vedeni, ktore sluzia vyiucne na poskytovanie sluzieb prenosu volani, poskytovanych zo strany
spolocnosti ST pre IC-Partnera, mohli byf poskytovane zdruzenym obojsmernym prepojovacim vedenim,

3. umoznit', aby sluzby fyzickeho prepojenia formou Customer sited CSI prepojovacich vedeni a tiez intrabuilding IL
prepojovacich vedeni, ktore sluzia vyiucne na poskytovanie sluzieb prenosu volani, poskytovanych zo strany IC-Partnera

pre spolocnost' ST, mohli byf poskytovane zdruzenym obojsmernym prepojovacim vedenim,
4. vRIOjednoznacneuviest'vsulades§27ods. 1 zakonaoelektronickych komunikaciach moznost'pre IC-Partnera

zabezpecit'fyzicke prepojenie bez povinnosti odoberania sluzby spojovacich CSI okruhov vyiucne od spolocnosti ST a
umoznit' IC-Partnerovi vybudovaf si vlastnevedenie do bodu prepojenia sieti, pripadnesi hoprenajat'od inych podnikov
az do pristupovych bodov spolocnosti ST,

- ide o moznosf, ktoru ST umoznovala i v povodnej referencnej ponuke prepojenia,
5. v RIO v cast! D1 - Ceny ST za sluzby suvisiace s implementaciou siete v sulade s § 2 ods. 1 a § 27 ods. 1 zakona o

elektronickych komunikaciach vypustif rocny poplatok za signalizacne linky.
Zaroven navrhujeme konstatovat'i skutocnosf, ze viacero modelov prepojenia bolodostupnych i podTapovodneho
znenia referencnej ponuky ST.

Odovodnenie: VzhTadom na znenie vyroku uz pravoptatneho rozhodnutia je narnieste uvadzaf jeho jednoznacne znenie
vyroku, aby sa predislo nepresnostiam.

Strana 48, tretiodsek
„ Vpovodnej Referencnej ponuke spolocnosti Slovak Telekom bola vyska vefkoobchodnych poplatkov za ukoncovanie

voiania rozdielna a to vzavislosti od rozdelenia prevadzky do troch casovych okien (silna, slaba a stredna prevadzka),
avsak v novej Referencnej ponuke, ucinnei od 30. 12.2012, je vyska vefkoobchodnych poplatkov za ukoncovanie

voiania bez rozlisenia prevadzky najednotlivecasoveokna. "
Navrh: Navrhujeme spresnif, ze cast' novej referencnej ponuky nadobudla ucinnosf uz skor, v sulade s povinnost'ou vo
vyssie citovanom rozhodnuti predlozit'takto upravenu referencnu ponuku na prepojenie uradu do 30 dni od
pravoplatnosti rozhodnutia o jej zrnene.

Odovodnenie: Sulad s faktami.

III. Zaver
III. 1 Zavery opakovanej analyzy velkoobchodneho relevantneho trhu c. 3

Strana 49 bod 2 a 3

2. Spolocnost' Slovak Telekom dosahovala v sledovanom obdobi: ...
3. Spolocnosti..,
Navrh: Navrhujeme kpodielom vpisrnen^ch a. az d. oboch bodov 2 a 3 specifikovaf, z akych casovych iisekov sii
uvedene podiely pocitane, resp. ku ktoremu daturnu uvedene podiely platia.
Odovodnenie: Korektnost'a urcitosf.

Telekom, a. s.
Sidlo Karadacova 1 0, 825 1 3 Bratislava, Slovenska republika

ICO/lC DPH 35 763 469/SK 2020273893
Obchodny register Obchodny register Okresneho sudu Bratislava I, oddiel Sa, vfo Jka cislo 2081/B



Strana 16

Strana 49 bod 1 2 a 3 strana 49, bod 5,6
„ /. Spolocnost'Slovak Telekom,... 5. Vyznamnymitechnologickymi vyhodami..., "

Navrh: V zmysle predchadzajucich pripomienok ohl'adom identifikovanych podnikov posobiacich na trhu ako
i vyhodnotenia technologickych vyhod navrhujerne upravu uvedenych zaverov v bodoch 1,2,3, 5 a 6.

Odovodnenie: Vid'Odovodnenie k uvedenym bodom v predchadzajucom texte.

Strana 50, prvy odsek
,, Urad dospel k zaveru..."
Navrh: Navrhujeme uviest' i skutocnosf tykajucu sa postavenia spolocnosti Orange Slovensko, a.s. vzhl'adom na poziciu
na uzko suvisiacom trhu ukoncenia mobilnych volani ako i vystupovania ako integrovaneho operatora, co ma vplyv na
jeho poziciu ako vyznamneho hraca na trhu ukoncovania volani v pevnej sieti,
Odovodnenie: ST opatovne upozoriiuje na potrebu vyhodnotenia pozi'cie spofocnosti Orange Slovensko, a.s. a
nesuhlasi len skonstatovanim vyraznej pozicie ST vporovnanistoutospolocnost'ou ako sucasti zaverov opakovanej
analyzy, z titulu postavenia spolocnosti Orange Slovensko, a.s, na uzko suvisiacom trhu ukoncenia volani v mobilnej
sieti a moznosti prenasania vplyvu z tohto trhu na trh skumany trh.

III.2 Navrh povinnosti
III.2.2 Navrh povinnosti pre podniky svyznamnymvplyvorn narelevantnomtrhuc. 3

Navrh vseobecne k uvedenej casti:
Co sa tyka navrhovanych povinnosti, navrhujerne, aby potom, co urad dostatocne preskuma a identifikuje vsetky

podniky posobiace na trhu, ulozil ex ante povinnosti vsetkym podnikorn, poskytujucim sluzbu ukoncenia voiania a
nezuzoval posudzovanie potreby ulozenia povinnosti len na podniky, ktore su priamo prepojene s ST, kedze takyto
postup nezohl'adnujeskutocnystavnatrhu.
Odovodnenie: vid'stanoviska ST v predchadzajucej relevantnej casti pripomienok

Strana 54, pism. a)
„ a) po vinnost'transparentnosti..."
Navrh: Vbode II. navrhovanej povinnosti zvazit' specifikaciu postupu vpripade, ak sa referencna ponuka meni
vdosledku napriklad cenoveho rozhodnutia uradu. ST vzaujme zladenia tychto povinnosti navrhuje, aby vpripade

rozhodnutiaocenejeho ucinnost'bolanaviazananaucinnost'upravenej referencnej ponuky. ZarovehSTnavrhujem aby
pri takto vyvolanej zmene referencnej ponuky bola poskytnutadostatocna lehota najej upravu a naslednu publikaciu za
ucelom nadobudnutia ucinnosti zmeny referencnej ponuky po uplynuti 45 dnovej notifikacnej lehoty.
Odovodnenie: Potreba zosuladif ucinnost' rozhodnuti vyvolavajucich zmeny referencnej ponuky s povinnostbu
zverejnenia zrnien referencnej ponuky 45 dni pred ]ej ucinnostbu a potreba poskytnutia dostatocnej casovej lehoty na
pripravu zmeny takejto ponuky.

Strana 55, pism. c)
,,c) povinnost'pristupu..."
Navrh: Uvedenu povinnost' povazujeme za dostatocne upravenii a nevidime ziaden dovod na jeho dodatocnu upravu
ani specifikaciu, kedze ideo povinnost'ukladanu natrhu ukoncovania voiania v pevnej sieti, kdesaukladaju povinnosti
tykajiice sa ukoncenia volani vo vlastnej sieti povinnych podnikov a ako je zrejme aj z vecneho vymedzenia trhu, jeho
sucast'ou j'e aj ukoncovanietranzitnej prevadzky vsiet'ach povinnych podnikov a tato moznost', t.j. ukoncovanie volani
v sieti v pevnom ukonceni povinnych podnikov bez ohl'adu, ci je volanie tranzitovane, j'e aj aktualne zabezpecena tak
v sieti STako i vsiet'ach inych podnikov, ako to uradvsuvislostistymtotrhomaj konstatuje, napr. nastraneSStejto
analyzy.
Odovodnenie: Nevidime ziaden dovod na doplnenie povinnosti pristupu nad ramec navrhnutych uvedenych uradom na
trhu ukoncovania volani v pevnej sieti z pohl'adu umoznenia ukoncovania volani v sieti kazdeho vyznamneho podniku
tranzitovanych cez sief ineho podniku (niekedy oznacovanych nespravne pojmom ,,nepriame prepojenie"), kedze ST a
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podl'avedornosti STani inepodniky natrhu nebraniaukoncovaniu volanivosvojej pevnej sieti bezohl'adu nato, vktorej
sieti taketovolanievzniklo, resp. zktorej sieteuvedenevolanie bolo naukonceniev sieti STprijate.

Strana 55, pism. d)
,,povinnost'regu!acie cien pristupu a prepojenia podl'a § 23 zakona o elektronickych komunikaciach
Vyznamny podnikje povinnystanovit'cenyza ukoncenie volania vo svojej verejnej telefonnej sieti v pevnom umiestneni
tak, ako mu urciurad vrozhodnutio regulacii cien podia § 12 zakona o elektronickych komunikaciach."
Navrh: Navrhujeme nad'alej pristupovafk regulacii cien ukoncovania volani v sieti v pevnom umiestneni tak, abyvcene
bol zohl'adneny primerany naklad efektivnehooperatoraatojemodelovanimrninirnalnenapodklade pn'stupu bottom
up LRIC plus modelu / metody kalkulacie cien. ST vyjadruje nesuhlas s ocakavanou metodou podl'a § 12 ods. 3 pism.
c)zalozenou nateoretickom pristup LRIC pure, neumoznujucej mu uplatnenie nakladov ani vo vyske zodpovedajiicej
efektivnemu poskytovaniu uvedenej sluzby.

Zaroven upozorhujeme, ze takto specififikovany postup nie je dostatocne transparency a navrhujeme uplatnif
zauzivany postup, transparentnestanovujuci rnetodu kalkulacie cien osobitnym rozhodnutim podl'a §12 ods. 5ZEK.

Rovnako navrhujeme, aby bolo ustanovene, kakemu datumu samaju predkladafdatazapredchadzajuci rok.
Vzhl'adorn na dostupnost'udajov navrhujeme zotrvaf na doterajsom datume predkladania dat najneskor k 30.6.
nasledujucehoroku.

V neposlednorn rade navrhujeme zohfadnif nase navrhy ohl'adom ukoncovania volani zo zahranicia prostrednictvom
medzinarodneho prepojenia v uvode nasich pripomienok osobitne pri ukladani tejto povinnosti na relevantnom trhu.

Odovodnenie:
Okrem skutocnosti, ze navrhovane znenie povinnosti je neurcite avrozpore sprincipom pravnej istoty, samotny
navrhovany postup stanovenia ceny podfa odporucania EK c. 2009/396/ES o regulacnorn zaobchadzani s

prepojovacimi poplatkami vpevnych amobilnych siet'ach vEU je podlaSTvrozpore sozasadou citovanou v§ 12 ods.
5ZEK, aby podnikrnohol uplatnif vsetky naklady nevyhnutne potrebnenaposkytovaniezostavenia volania.

Citovane odporucanie EK predpoklada vylucenie vefkej cast! efektivne vynalozenych nakladov nevyhnutne potrebnych
na poskytovanie uvedenej sluzby. Uplatnenie len ich inkrementalnej casti jevrozpore s pristupom uplatnif vsetky

naklady nevyhnutne potrebne na poskytovanie sluzby.
Je pritom zrejme, ze pristupom umoznujucim na sluzbu zostavenia volani alokovaf iba inkrementalne naklady ostava

nepokryta vefka cast' nakladov vznikajucich vyuzivanim zariadeni spolocnych pre viacere druhy sluzieb v sieti ST. Je
logicke, ze na uvedenych nakladoch by sa mali podiel'af a v primeranom rozsahu ich znasaf vsetky sluzby, ktore

spolocne zariadenia vyuzivaju. Uvedene naklady nernozno ignorovaf a nie je zdovodnitel'ne, aby z podiefania sa na
nich bola vylucena sluzba vzniku volani.

Znemoznenie uplatnenia efektivnych nakladov prisluchajucich k uvedenej sluzbe okrem jasneho rozporu odporucania

sdikciou zakonaniejespravodiiveaodovodnitel'neanizekonomickeho pohTadu. Ani teoreticky efektivny operator nie
je schopny dlhodobo poskytovaf sluzby pod efektivne vynakladane naklady. Preto by naklady mali byf priznavane

v celej ich vyske, rninirnalne zohfadhujuce ich vysku pri uplatneni principu teoretickej efektivnosti. Idealne by priznane
naklady mali zohradnovat' i realnu moznost ich dosiahnutia, teda efektivne vynalozene naklady vrealnych

podmienkach, v ich vzajomnom porovnani steoreticky dosiahnutelnou efektivnostbu, co je obsahom sucasne platnej
metody, porovnavajucej realne efektivne vynakladane naklady s laboratornymi, teoreticky dosiahnutel'nymi nakladmi.

Pristup vyplyvajuci znavrhu citovaneho odporucania EK je vrozpore aj so samotnymi regulacnymi a zakonnymi
povinnosfami ST a teda i s poziadavkou primeranosti aobjektivnej odovodnitel'nosti ukladanych povinnosti, kedze

samotna regulacia pozaduje, aby sa sluzby krizovo nefinancovali. Navyse urad planuje obdobny pristup aj na trhu

vzniku volani v pevnej sieti, co fakticky znemozhuje uplatnenie tychto efektivne vynakladanych nakladov na uvedenom
trhu. Nemoznosf uplatnif si efektivne naklady vich primeranom podiele vsluzbe vzniku voiania rezultuje bud' do
vytvarania dlhodobo neudrzatefnej straty podniku, alebo do ich prernietnutia do maloobchodnych nakladov vlastnych

sluzieb, ktore uz rovnaky naklad pomerne obsahuju. To ale posobi vpresnom rozpore sciel'orn regulacie atiez
skresl'uje siifaz, ked'znevyhodnuje podniky, ktore poskytuju vacsi objem ukoncovanych volani. Uvedeny postup tiez
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sposobuje obmedzenie moznosti investovania zdrojov do rozvoja ainovacii potrebnych na uspesne posobenie na
trhoch elektronickych komunikacnych sluzieb, co je vrozpore s principrni regulacie spocivajucej v podpore efektivnej

hospodarskej sut'aze a rozvoja vnutorneho trhu podl'a § 18 ods. 2 ZEK,

Uvedeny pristup vcitovanom odporucani EK je navyse oto neprimeranejsi, ze predpoklada poskytovanie takrner
vsetkych sluzieb na technologii NGN. Je vsak zrejme, ze ST este v najblizsich rokoch bude nad'alej pre poskytovanie

prevaznej casti hlasovych sluzieb vyuzivat'specif icku technologiu existujucej TDM siete, urcenu pre poskytovanie iba
hlasovych sluzieb. Realita je teda este viac vzdialena pristupu vcitovanom odporucani EK, ktore nezohl'adnuje
primerany podiel nakladov spadajiici na sluzbu vzniku volania v ramci technologie NGN, ph ktorej sa predpoklada jej

spolocne vyuzivanie viacerymi sluzbami, pricom vrealite bude vnajblizsorn obdobi vyuzivana prevazne sief urcena
specificky na poskytovanie hlasovych sluzieb,

Rovnako uradom prezentovana rnetoda nezoht'adnuje dodatocne naklady prechodu na nove technologie NGN, ktore

vznikaju i v pripade teoreticky efektfvneho operatora. Princip efektivnosti nemozno vykladat' staticky a treba zohl'adnif
skutocnost', ze efektivnost sa dosahuje vdlhodobom meritku a investicia aprechod na nove technologie moze
dokonca viest' k pociatocnernu narastu nakladov na poskytovanie sluzby vzniku volani, pokial' sa nedostavi tzv. ,,bod

zlomu" a uvedene naklady je potrebne zohradnit' i v pripade efektivneho operatora.

Navrhujeme preto uradu pri regulacii cien vychadzat'z pristupu bottom up LRIC plus modelu / metody kalkulacie cien

V kazdom pripade vsak ukladana povinnosf regulacie cien prepojenia ma umoznif pokrytie vsetkych prisluchajucich
nakladov sluzby vzniku volani, nie len jej inkrerrtentalnych nakladov. Pre licel zohl'adnenia dodatocnych nakladov

prechodu na nove technologie NGN, ktore vznikaju i v pripade teoreticky efektivneho operatora navrhujemeuplatnenie
prechodneho obdobiatzv. Glide path, s postupnym prechodom na ceny podia uradom zamysl'aneho modelu.

Osobitne moznosf aplikacie tzv. Glide path davarne do pozornosti aj v siivislosti s aplikaciou akejkol'vek cenovej
regulacie na ukoncovanie volani zo zahranicia prostrednictvorn medzinarodneho prepojenia. Ohl'adom odovodnenia
celkoveho navrhovaneho pristupu kukoncovaniu volani zo zahranicia prostrednictvorn medzinarodneho prepojenia
odkazujeme na odovodnenie v uvode nasich pripomienok,

Navrh datumu predkladania dat odovodnujeme potrebou pravnej istoty povinneho podniku atiez dostupnostbu dat,
rovnako odovodnujeme spolu s potrebou transparentnosti aj navrhovany postup v sulade s §12 ods. 5 ZEK.

III.2.3 Odovodnenie navrhovanych povinnosti

Strana 59, stvrty odsek a nasledujuce, pokracovanie na strane 60
HPo predlozeniudajov vyznamnymipodnikmina relevantnom trhu c, 3 do modelu BU LRIC - pure urad vypocita cenu
podl'a metody BU LRIC pure...,"
Navrh: STnamietauplatnenie metody BU LRIC- pure a navrhujevtomtozmysleupravit'ajtutocast'apouzitie bottom
up LRIC plus modelu/metody kalkulacie cien.

Odovodnenie: Vid'odovodnenie vyssie. Rovnako poukazujemei napravnuformuodporucaniaEK, ktore nie je pre urad
pravne zavazne a v pripade odovodnenosli urad moze postupovat'i inak, obzvlast'v pripade ak by postup podl'a
odporucania bol v rozpore s so zavaznymi pravnymi normami.

Kazda povinnosf ulozena uradom musi byt'ulozena primerane k problernu, ktory rna riesif. Jenevyhnutne, aby ulozene
povinnosti predstavovali nevyhnutne minimum na dosiahnutie cieFa vtom zmysle, aby tieto povinnosti podporovali
sut'az, inovaciuainvestovaniedoinfrastrukturyatovpraspech uzivatebv.

Podl'a Ramcovej srnernice 2002/21/ECz 2.3,2002 ulozene povinnosti pri ex ante regulacii musiazodpovedat'principu
proporcionality, t.j. musia byt' nalezite zdovodnene, ci riesia popisany hospodarsko-sut'azny problem na danorn trhu. Ak

existuje viac moznosti, viac moznych povinnosti, na riesenie sut'azneho problemu, narodny regulacny urad je povinny
zvolif taku povinnosf, ktora je pre dotknuty podnik najrnenej zat'azujucou. Podobnu formulaciu obsahuje vyssie
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sporninany § 18 ZEK. Zvyssie uvedenych skutocnosti je zrejrne, ze urad nezohl'adni tieto ustanovenia vpripade

nezohl'adnenia skutocneho stavu na trhu.

Odovodnenia povinnosti nie su vzdy dostatocne jasne resp. casto nesuvisia s ukladanou povinnost'ou. Dovorujeme si
uradu poukazaf aj na tiito skutocnost' anavrhnut1 mu odovodnenie ukladanych povinnosti este raz prehodnotif,

osobitne vo svetle nasich pripomienok.

Na zaver si dovol'ujeme urad poziadat1 o zohl'adnenie nasich pripomienok a zohl'adnit ich vplyv i na navrh ukladanych

povinnosti.

Datum: 26.03.2013

S pozdravom

Ing. Martin Cechak

manazer narodnych regulatornych zalezitosti
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