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II

(Nelegislativne akty)

NARIADENIA

DELEGOVANE NARIADENIE KOMISIE (E[j) 2021/654
z 18. decembra 2020,

ktorym sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 stanovenim jednotnej
maximilnej sadzby za ukonéenie hlasového volania v mobilnej sieti platnej v celej Unii a jednotnej
maximélnej sadzby za ukon&enie hlasového volania v pevnej sieti platnej v celej Unii

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,
so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej dnie,

so zretelom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 20181972 z 11. decembra 2018, ktorou sa stanovuje
eur6psky kddex elektronickych komunikécif ('), a najmé na jej clanok 75 ods. 1,

kedze

(1)  Podla ¢lénku 75 ods. 1 smernice (EU) 2018/1972 ma Komisia prostrednictvom delegovaného aktu stanovit
jednotnd maximdlnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti platnti v celej Unii, ako aj jednotni
maximdlnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnu v celej Unii s aelom znizit regulacné
zatazenie pri konzistentnom rieSeni problémov hospoddrskej sttaze tykajicich sa velkoobchodnych sluzieb
ukonéenia hlasového volania v celej Unii. Zdsady, kritérid a parametre, ktoré by mala Komisia pri prijimani
delegovaného aktu dodrzat, sii stanovené v prilohe IIl k uvedenej smernici.

(2)  Tymto nariadenim nie st dotknuté pravomoci narodnych regula¢énych orgdnov vymedzovat relevantné trhy
primerané vnutrodtitnym okolnostiam, vykondvat test troch kritérii a ukladat iné prostriedky ndpravy, ako je
reguldcia cien v stlade s ¢lankom 64 ods. 3 a ¢linkami 67 a 68 kédexu. V doésledku toho necenové zavizky
v stcasnosti uloZené ndrodnymi regulaénymi orgdnmi prevddzkovatelom s vyznamnym vplyvom na trhu
v stvislosti so sluzbami za ukonéenie volania v pevnych alebo mobilnych sietach, nebudd ovplyvnené
nadobudnutim G¢innosti tohto nariadenia a budd teda nadalej platné, az kym nebudd prehodnotené v stlade
s pravidlami Unie a vndtro§titnymi pravidlami.

(3)  Regula¢né postupy ukazuji, Ze &islo, na ktorom bolo volanie v mobilnej alebo pevnej sieti ukoncené, zohrava
kli¢ovi dlohu pri nahraditelnosti dopytu a dynamike hospoddrskej sataze, pokial ide o ukonéenie hlasového
volania, a preto je hlavnym prvkom, z ktorého vyplyva monopol na ukoncenie volania, ¢o odovodiiuje potrebu
reguldcie. Hlavnym kritériom pouZzivanym na vymedzenie sluzieb ukoncenia volania by preto mali byt &iselné
mnozZiny, a teda to, ¢ bolo volanie dorucené na mobilné &islo v pripade sluzby ukoncenia hlasového volania
v mobilnej sieti, alebo na iné typy ¢isel, ako st geografické ¢isla a urcité negeografické ¢isla v pripade sluzieb
ukoncenia hlasového volania v pevnej sieti.

(4)  Sluzby ukonéenia volania by mali zahfniat sluzby poskytované akoukolvek technoldgiou pouZzivanou na ukonéenie
hlasového volania poskytovatelom ukonéenia volania, a to napriklad v sieti 2G, 3G, 4G alebo 5G, afalebo cez
bezdrotovi miestnu pocitacovil siet alebo akykolvek druh pevnej siete bez ohladu na povod volania.

() U.v.EUL 321, 17.12.2018, s. 36.
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(5)  Ktordkolvek sluzba ukoncenia volania v mobilnej alebo pevnej sieti zahfia siet prevddzkovatela ukoncenia volania,
ktord sa prepdja asponi s jednou sietou okrem jeho vlastnej siete. Za poskytovatelov sluzieb ukonéenia volania by sa
preto mali povazovat ti, ktorf majui technickd kontrolu a vymdhatelné pravo pouzivat volané &islo a presmerovat
volanie na prijemcu.

(6)  Sluzba ukonéenia volania by nemala zahifiat pridruzené zariadenia, ktoré by mohli vyZadovat isti prevddzkovatelia
alebo by v niektorych clenskych 3titoch mohli byt vyzadované na poskytnutie sluzieb ukoncenia volania.
Prepojovacie porty, ktoré st viak v si¢asnosti regulované v mnohych ¢lenskych stétoch, st zakladnymi prvkami
sluzieb ukonéenia volania kazdého prevddzkovatela, kedZe je z dovodu zvySenej prevadzky potrebnd zvysend
kapacita prepojenia, a preto by sa tieto porty mali zahrniit do vymedzenia sluzieb ukoncenia volania. Poskytovatel
sluzieb ukonéenia hlasového volania by nemal za sluzbu ukoncenia volania vyuzit v plnom rozsahu pouzivatelom
v jeho sieti uctovat iné naklady, ako s relevantné sadzby stanovené tymto nariadenim.

(7)  Sluzby ukoncenia hlasového volania pre volania na urcité negeografické ¢isla, ako su ¢isla, ktoré sa pouZivaji pri
sluzbach so zvysenou tarifou, bezplatné sluzby a sluzby so zdielanymi ndkladmi (zndme aj ako ,sluzby s pridanou
hodnotou®) sa nespravaji ako ,tradi¢né“ sluzby ukoncenia volania tam, kde je monopol prevddzkovatelov, ktorf
ukon¢uji volania. Poskytovatelia takych sluzieb maji istti vyjedndvaciu poziciu a st schopni vyjednat sadzbu za
ukoncenie volania ako stcast dohody o rozdeleni zisku. Poskytovatelia ukonéenia volania teda pri stanovovani
sadzieb za ukonéenie volania na tychto negeografickych ¢islach ¢elia obmedzeniam, na rozdiel od stanovovania
sadzieb za ukoncenie volania na geografickych alebo mobilnych ¢islach. Ukoncenie volani na takych ¢&islach by teda
malo byt vyiaté z rozsahu posobnosti tohto nariadenia. Ciselné mnoziny Specifické pre komunikdciu M2M nie st vo
vicSine pripadov pouzivané na poskytovanie interpersondlnej komunikdcie, kedZe ide o prenos tidajov a nie
o prenos hlasu, a preto by nemali byt zahrnuté v rozsahu posobnosti tohto nariadenia, ktoré sa obmedzuje na
hlasovi komunikdciu.

(8)  Sluzby ukoncenia volania v pripade volani na iné druhy negeografickych cisel, ako st ¢isla pouZzivané na prenosné
sluzby v pevnej sieti a na pristup k zdchrannym sluzbdm, spliiaja charakteristiky monopolu na ukoncenie volania
a poskytujt sa prostrednictvom pevnej infrastruktdry. Mali by preto patrit do rozsahu posobnosti tohto nariadenia
a mali by sa povazovat za sluzby ukoncenia hlasového volania v pevnej sieti.

(9)  Niektoré hlasové sluzby poskytované prevadzkovatelmi nemozno klasifikovat ako ¢isto mobilné ani Cisto pevné
sluzby, mozno ich vSak oznacit za hybridné sluzby. Sluzby v ,zéne bydliska“ st prikladom hybridnych sluzieb, pri
ktorych st volania zvycajne dorucené na ¢islo pevnej siete prostrednictvom mobilnej siete. V stlade s vymedzenim
sluzieb ukoncenia hlasového volania, pri ktorych je volané ¢islo rozhodujiicim kritériom, by mali byt uvedené
hybridné sluzby v zdvislosti od volaného &isla povazované za sluzby ukonc¢ovania volania v mobilnej alebo pevnej
sieti.

(10) Regulované sadzby za sluzby ukoncenia hlasového volania by sa mali uplatiiovat na volania prichddzajice z ¢isel
zahrnutych v narodnych tislovacich pldnoch a ukoncené na takych cislach, ktoré Zodpoveda G kodom krajin E.164
pre zemepisné oblasti patriace na tizemie Unie (Cisla Unie). Cisla tretich krajin st vietky Cisla okrem ¢isel Unie.
Zahrnutie volani pr1chadza]uc1ch z Cisel tretich krajin, ktoré st ukonéené na Cislach Unie, v pripade, Ze
prevadzkovatelia z tretich krajin ¢tujii za ukoncenie volania sadzby, ktoré st vyssie ako st jednotné maximaélne
sadzby za ukonéenie hlasového volania platné v celej Unii, alebo ak nie sii také sadzby za ukonéenia volania
regulované podla zdsad ndkladovej efektivnosti, ktoré sii rovnaké ako zdsady stanovené v clanku 75 kddexu
a prilohe IIT ku kédexu, by predstavovalo riziko ohrozenia cielov tohto nariadenia, najmi cielov tykajicich sa
zabezpecenia integracie vnitorného trhu.

(11) Kombindcia nizkych regulovanych sadzieb za ukoncenie volani z &isel tretich krajin a ukonéenych na cislach Unie
s vysokymi a ndkladovo neefektivnymi sadzbami za ukonéenie volani na ¢isla tretich krajin by pravdepodobne mala
za ndsledok vyssie sadzby za ukoncenie volani prichddzajtcich z ¢isel Unie a ukonéenych na ¢islach tretich krajin, ¢o
by malo negativny vplyv na maloobchodné tarify v Unii a na $truktdru nakladov prevadzkovatelov Unie. Rozne
stupne vystavenia prevadzkovatelov Unie volaniam ukonéenym uvedenymi prevadzkovatelmi z tretich krajin, ktorf
Gctuju vysoké a ndkladovo neefektivne sadzby za ukoncenie volania, by viedli k nerovnovéhe v Strukttirach
nakladov prevadzkovatelov Unie, a to kvoli faktorom, ktoré samotni prevadzkovatelia nemozu ovplyvnit. Toto by
pravdepodobne zabranilo vzniku celoeurépskych maloobchodnych pondk, ktoré by zahffiali volania na ur¢ité ¢isla
tretich krajin, a to z dovodu vyssich sadzieb za ukoncenie volani do tych krajin, ¢o by mohlo mat negativny Vplyv
na zdkaznikov, a najmi na podniky v Unii. Okrem toho by to narusilo hospodarsku stitaz, kedze neprimerany
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vplyv vystavenia vysokym sadzbdm za ukoncenie volani na ¢islach tretich krajin by mal za ndsledok rozne
podmienky hospodarskej sitaze, ktorym by ¢elili r6zni prevadzkovatelia v Unii, ¢o by takisto v kone¢nom dosledku
narusilo investi¢nd schopnost a investi¢né stimuly v Unii (investicie do previdzkovatelov, ako aj investicie zo strany
prevadzkovatelov). Vsetky tieto vplyvy by boli jasne v rozpore s cielmi tohto nariadenia, ktorymi st podpora
integrécie jednotného trhu prostrednictvom odstraniovania naruseni hospodarskej sitaze medzi prevadzkovatelmi,
ktoré vznikajii z dovodu sadzieb za ukoncenie volani G¢tovanych vysoko nad troviiou ndkladov.

(12) S cielom uplatiiovat jednotné maximdlne sadzby za ukonéenie hlasového volania platné v celej Unii otvorenym,
transparentnym a nediskrimina¢nym spdésobom, a obmedzit mieru vylicenia volani prichadzajiicich z &isel tretich
krajin na droven, ktord je nevyhnutnd na zabezpeéenie dosiahnutia cielov vnitorného trhu a s cielom zabezpecit
proporc1onahtu by sa mali sadzby stanovené v tomto nariadeni uplatiiovat na volania prichddzajice z ¢&isel tretich
krajin, ktoré st ukoncené na &islach Unie, a to ak st sadzby za ukoncenie volania uplatnene poskytovatelmi sluzieb
ukonéenia volania z tretich stran na volania z ¢isel Unie rovnaké alebo nizsie, ako je tiroveii maximélnych sadzieb za
ukonéenie hlasového volania stanovend v tomto nariadeni. Pocas prechodného obdobia pre sadzby za ukoncenie
hlasového volania v pevnej sieti v roku 2021 a pocas ,zostupovej drahy” pre sadzby za ukoncenie hlasového
volania v mobilnej sieti (od roku 2021 do roku 2023) budd prislu§né maximélne sadzby za ukoncenie volania
v mobilnej sieti, ktoré spustia tento mechanizmus, stanovené v odsekoch 2 az 5 ¢lanku 4 narjadenia. Prislugné
maximdlne sadzby za ukonCenie volania v pevnej sieti, ktoré spustia tento mechanizmus v roku 2021, budd
stanovené v clanku 5 ods. 2 delegovaného nariadenia. Poskytovatelia sluZieb ukoncenia hlasového volania v Unii by
mali uvedené sadzby uplatriovat na zdklade sadzieb, ktoré uplatiuji alebo navrhuji poskytovatelia sluzieb
ukoncenia hlasového volania v tretich krajindch.

(13)  Vzhladom na to, Ze poskytovatelia sluzieb ukonéenia hlasového volania v Unii nemusia vidy poznat troveri sadzieb
za ukoncCenie volania, ktord uplatiuji prevédzkovatelia z tretich krajin, by druhi menovani prevddzkovatelia mali
poskytnit overitelné informdcie dokazujdce Groven pontiknutej sadzby za ukoncenie volania. Ak poskytovatelia
sluzieb tranzitu (alebo ini sprostredkovatelia) dalej predavajii sluzby ukonéenia volania prevadzkovatefom v Unii,
sadzba za ukoncenie volania, ktorti uplatiiuji alebo pondkaji tito poskytovatelia sluzieb tranzitu, bude relevantna
na urcenie toho, ¢i je tdto sadzba rovnakd alebo nizsia, ako st maximélne sadzby za ukoncenie hlasového volania
stanovené v tomto nariadent.

(14) Ak prevédzkovatelia z tretich krajin G¢tuji sadzby za ukoncenie volani prichddzajicich z ¢isel Unie a ukoncenych na
&islach tretich strdn, ktoré sii vyssie ako sadzby za ukoncenie volania platné v celej Unii, sadzby stanovené tymto
nariadenim by sa mali uplatiiovat aj na volania z ¢isel tretich krajin a ukoncené na c1slach Unie, a to ak Komisia na
zdklade informdcii, ktoré jej boli poskytnuté takymi tretimi kra)maml urdi, Ze reguldcia sadzieb za ukoncenie
volania v tychto krajindch ja zalozend na zdsadich, ktoré st rovnocenné zdsaddm stanovenym v clanku 75
smernice (EU) 2018/1972 a v prilohe III k tomuto nariadeniu. Zoznam tretich krajin, ktoré uvedené poziadavky
spliiajii, by sa mal ndsledne zahrnit do tohto nariadenia a mal by sa naleZite aktualizovat.

(15)  KedZe na zdklade povodu volania sa urdf, & sa uplatiujii sadzby za ukoncenie volania platné v celej Unii alebo nie,
pre prevadzkovatelov v Unii je zdsadné vedief identifikovat krajinu povodu volajiceho. Na tento tcel sa mozu
prevadzkovatelia spoliehat na kéd krajiny v rdmci identifikdcie ¢isla volajiceho (CLI). S ciefom zabezpecit spravne
uplatnovame tohto nariadenia by prevddzkovatelia v Unii mali dostavat platnt CLI, ktord je priradend kazdému
prichddzajicemu volaniu. Prevddzkovatelia v Unii by teda neboli povinn{ uplatiiovat sadzby za ukonéenie volania
platné v celej Unii v pripade, Ze identifikdcia volajiceho chyba, je neplatna alebo podvodna.

(16) S cielom odhadniit efektivne néklady na ukoncenie hlasového volania v hypotetickej mobilnej alebo pevnej sieti
v Unii v stlade so zdsadami stanovenymi v ¢lanku 75 ods. 1 smernice (EU) 2018/1972 a v prilohe III k tejto
smernici boli vyvinuté dva nakladové modely pre ukonéenie volania z mobilnej a pevnej siete, pri¢om sa brali do
tvahy nédklady v kazdom ¢lenskom Stéte.

(17) Na zaklade spitnej vizby v stvislosti s ndkladmi v kazdom ¢lenskom $tdte ziskanej v rdmci procesu konzultdcif boli
dokoncené nkladové modely pre mobilné a pevné siete. Podla prilohy IIl k smernici (EU) 20181972 zabezpeili
nékladové modely sadzby, ktoré sa zakladaji na pokryti ndkladov vynalozenych efektivnym prevddzkovatelom.
Preto st sadzby zalozené len na prirastkov;’rch ndkladoch za poskytovanie velkoobchodnej sluzby ukoncenia
hlasového volania, ¢o st len ndklady stvisiace s prevadzkou, ktorym by sa dalo predist, keby sa velkoobchodnd
sluzba ukoncenia hlasového volania neposkytovala.
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(19)

(21)

(22)

(24)

Jednotné maximélne sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej a pevnej sieti platné v celej Unii boli
stanovené vzhladom na efektivne ndklady v kra)me s najvyssimi ndkladmi podla zadan)'/ch nakladovych modelov,
&im sa zabezpecila zésada ndvratnosti nikladov v rémci Unie a ndsledne sa pridala mensia bezpecnostnd prirazka
na zohladnenie moznych nezrovnalosti v ndkladovych modeloch.

Jednotné maximdlne sadzby za ukonéenie hlasového volania platné v celej Unii stanovené tymto nariadenim by sa
mali zacat uplatiiovat dva mesiace po tom, ako toto nariadenie nadobudne G¢innost, s cieflom zabezpecit, aby
prevadzkovatelia mali potrebny cas prisposobit svoje informacné, fakturacné a Gctovné systémy a vykonat
nevyhnutné zmeny v dohodéch o prepojeni.

\% pripade 7e sticasné priemerné sadzby za ukoncenie hlasového volania v Unii st vyrazne vyssie ako sadzby, ktoré
sa maji uplatiiovat v buddcnosti, teda ndkladovo efektivne jednotné maximdlne sadzby za ukoncenie hlasového
volania platné v celej Unii stanovené v tomto nariadeni, by sa mala uplatnit ,,zostupova drdha“, ktord predstavuje
bezny regulaény postup. V takych pripadoch by mala ,zostupovd drdha“ poskytntt G¢inny ndstroj na hladsie
uplatiiovanie niz$ich sadzieb v stlade s principom proporcionality.

Pri zvdzeni sﬁéasn)’rch priemernych sadzieb za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti v ¢lenskych $titoch by
sa mala ,zostupovd drdha“ navrhnit s ciefom dosiahnut jednotnd maximdlnu sadzbu za ukoncenie hlasového
volania v mobllneJ sieti platnd v celej Unii. S ciefom dosiahnut rovnovihu medzi rychlym zavedenim a potrebou
vyhntt sa vyznamnym narueniam prevadzky prevddzkovatelov by sa mala ,zostupova drdha“ za¢inat na trovni,
ktord sa blizi k sti¢asnym priemernym sadzbdm za ukonéenie volania v mobilnej sieti, a pocas obdobia troch rokov
by mala kazdoro¢ne klesat, kym v roku 2024 nedosiahne hodnotu Jednotnej maximdlnej sadzby za ukoncenie
hlasového volania v mobilnej sieti platnej v celej Unii.

Tymto nariadenim sa preto stanovuje trojrocnd ,zostupova drdha“, ktord v roku 2024 dosiahne ndkladovo efektivnu
jednotn maximélnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania v mobﬂne] sieti platnd v celej Unii. V pripade
poskytovatelov v ¢lenskych stdtoch, ktorf uplatitujd vyssie sadzby, ako st jednotné maximdlne sadzby za ukoncenie
hlasového volania v mobilnej sieti platné v celej Unii za rok 2021, by nemalo byt prechodné obdobie potrebné,
kedze ,zostupovd draha“ spliia ciel zmierfiovania vplyvu uplatiiovania jednotnej maximélnej sadzby za ukoncenie
hlasového volania v mobilnej sieti platnej v celej Unii.

V niektorych ¢lenskych stitoch st v dosledku ,zostupovej drahy“ sacasné regulované maximdilne sadzby za
ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti nizsie ako sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti
stanovené na rok 2021, 2022 a 2023 a ich sadzby s blizko jednotnej max1malne] sadzby za ukoncenie volania
v mobilnej sieti platnej v celej Unii. S cielom zabranif potencidlnym navyseniam maloobchodnych cien v danych
¢lenskych $titoch, ktoré by vyplyvali z docasného zvy3enia regulovanych sadzieb za ukoncenie volania v mobilnej
sieti, by malo byt mozné, aby sa v danych ¢lenskych $tdtoch aj nadalej mohli uplatiovat sicasné regulované sadzby
za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti, a to aZ do roka, v ktorom bude maximaélna sadzba za ukoncenie
volania v mobilnej sieti stanovend tymto nariadenim za dany rok rovnakd alebo niZsia ako sticasné sadzby za
ukoncenie volania v mobilnej sieti uvedenych ¢lenskych §tatov za dany rok.

Kedze rozdiel medzi priemernou vyskou sdcasnych sadzieb za ukoncenie volania v pevnej sieti a jednotnou
maximalnou sadzbou za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnou v celej Unii stanovenou v tomto
nariadeni je men3{ ako rozdiel v sadzbéch za ukonéenie volania v mobilnej sieti, ,zostupova drdha“ by v pripade
ukoncenia hlasového volania v pevnej sieti nemala byt potrebnd. Udelenie prechodného obdobia urcitym ¢lenskym
Stditom by vSak malo byt primerané na zabezpecenie plynulého prechodu na jednotnt maximdlnu sadzbu za
ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnii v celej Unii a na zabrdnenie akémukolvek zbytoénému zdrzaniu
pri uplatiiovani tejto sadzby.

Na zédklade sucasnych drovni sadzieb za ukoncenie volania v pevnej sieti v urcitych ¢lenskych Stitoch a drovne
jednotnej maximalnej sadzby za ukonéenie hlasového volania v pevnej sieti platnej v celej Unii stanovenej v tomto
nariadeni sa povaZuje udelenie prechodného obdobia nicktorym ¢lenskym $titom za odovodnené. Prechodné
obdobie by sa malo zacat ditumom zaciatku uplatiiovania tohto nariadenia a malo by sa skoncit 31. decembra
2021. Pocas prechodného obdobia sa v dotknutych ¢lenskych stdtoch mozu uplatiovat osobitné sadzby, ktoré st
odlisné od jednotnej maximalnej sadzby za ukoncenie hlasového volania platnej v celej Unii.

V ¢lenskych $tatoch, v ktorych st st¢asné sadzby za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti vyrazne vyssie, ako je
jednotna maximalna sadzba za ukoncenie hlasového volania platnd v celej Unii, je odévodnené udelit prechodné
obdobie s cielom umoznit postupne prisposobenie sa tymto sadzbidm. Vo Vsetkych ¢lenskych statoch s vynimkou
dvoch, v ktorych si sticasné sadzby za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti vy3sie ako 0,0875 eurocenta
(jednotnd maximdlna sadzba za ukonéenie hlasového volania v pevnej sieti platnd v celej Unii plus 25 %), by mala byt
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maximélna sadzba za ukoncenie hlasového volania v roku 2021 rovnakd, ako st ich sti¢asné sadzby zniZzené o 20 %.
V Polsku a vo Finsku, ktoré doposial nedodrziavali zdsady stanovené v odporicani Komisie 2009/396/ES ()
a v sti¢asnosti majii velmi vysoké sadzby za ukoncenie volania v pevnej sieti, by pokles o 20 % nebol dostatocnym
krokom k dosiahnutiu jednotnej maximélnej sadzby za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnej v celej
Unii. Ich sadzbou pocas prechodného obdobia by preto mala byt sadzba ¢lenského sttu s najvyssou sadzbou pocas
prechodného obdobia, s vynimkou tychto dvoch ¢lenskych Stdtov. Pre zvysné clenské stity, v ktorych st stcasné
sadzby za ukoncenie volania v pevnej sieti nizsie, ako je jednotnd maximdlna sadzba za ukoncenie hlasového volania
v pevnej sieti platnd v celej Unii, alebo ak by v nich pokles sadzieb 0 20 % zabezpecil rovnaki alebo nizsiu Groven
jednotnej maximalnej sadzby za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti, by nemalo byt stanovené Ziadne
prechodné obdobie.

(27) V stlade s ¢linkom 75 ods. 1 smernice (EU) 20181972 sa uskuto¢nili konzulticie s Orgdnom eurépskych
reguldtorov pre elektronické komunikdcie, ktory vydal stanovisko 15. oktébra 2020,

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1

1. Tymto nariadenim sa stanovuje jednotnd maximalna sadzba za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti platnd
v celej Unii a jednotnd maximéalna sadzba za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnd v celej Unii, ktord budd
uctovat poskytovatelia velkoobchodnych sluzieb ukoncenia hlasového volania za poskytovanie sluzieb ukoncenia
hlasového volania v mobilnej a pevnej sieti.

2. Tymto nariadenim nie st dotknuté pravomoci ndrodnych regula¢nych organov podla ¢ldnku 64 ods. 3 a ¢ldnkov 67
a 68 smernice (EU) 2018/1972.

3. Clanky 4 a 5 sa uplatiiujd na volania prichddzajiice z &isel Unie alebo ukonéené na ¢islach Unie.

4. Clanky 4 a 5 sa takisto uplatiiuji na volania prichddzajtice z &isel tretich krajin a ukoncené na ¢&islach Unie, ak je
splnend jedna z tychto dvoch podmienok:

a) ak poskytovatel sluzieb ukoncenia hlasového volania v tretej krajine uplatni na volania prichddzajtice z &isel Unie
sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej alebo pevnej sieti, ktoré st rovnaké alebo nizsie ako maximalne
sadzby ukoncenia volania v mobilnej alebo pevnej sieti stanovené v ¢lanku 4 alebo 5, a to za kazdy rok a kazdy ¢lensky
Stdt na zdklade sadzieb, ktoré uplatituji alebo navrhuji poskytovatelia sluzieb ukoncenia hlasového volania v tretich
krajinach poskytovatelom sluzieb ukoncenia hlasoveho volania v Unii; alebo

b) ak:

i) Komisia ur¢i Ze, na zdklade informdcif poskytnutych tretou krajinou, si sadzby za ukoncenie hlasovych volani
prlchadza)uach z &isel Unie a ukoncenych na &islach danej tretej krajiny regulované v sdlade so zdsadami, ktoré st
rovnocenné so zdsadami stanovenymi v ¢lanku 75 smernice (EU) 2018/1972 a v prilohe IIl k danej smernici, a

ii) dand tretia strana je uvedend v prilohe k tomuto nariadeniu.

5. Clanky 4 a 5 sa chdpu ako sadzby za mindtu (bez DPH) a budd sa G¢tovat na zéklade sekundovej tarifikacie.

Cldnok 2

1. Na tcely tohto nariadenia sa uplatiiuje toto vymedzenie pojmov:

a) ,sluzba ukoncenia hlasového volania v mobilnej sieti“ je velkoobchodnd sluzba, ktord je potrebnd na ukonéenie volan{
na mobilné ¢&isla, ktoré si verejne pridelené zdroje ¢islovania, konkrétne ¢&isla z ndrodnych ¢islovacich planov, ktora
poskytuji prevadzkovatelia so schopnostou kontrolovat ukoncenie volania a stanovovat sadzby za ukoncenie volania
na takéto ¢isla, ak existuje prepojenie s asponi jednou sietou bez ohladu na pouzitii technolégiu vritane prepojovacich
portov;

() Odpordicanie Komisie 2009/396/ES zo 7. mdja 2009 o regulacnom zaobchddzan{ s prepojovacimi poplatkami v pevnych a mobilnych
telefénnych sietach v EU, (U. v. EU L 124, 20.5.2009, s. 67).
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b) ,sluzba ukoncenia hlasového volania v pevnej sieti“ je velkoobchodnd sluzba, ktord je potrebnd na ukoncenie volani na
geografické a negeografické ¢isla pouzivané na pevné prenosné sluzby a na pristup k zdchrannym sluzbdm, ktoré sa
verejne pridelené zdroje ¢islovania, konkrétne ¢isla z ndrodnych ¢islovacich planov, ktort poskytuji prevadzkovatelia
so schopnostou kontrolovat ukoncenie volania a stanovovat sadzby za ukoncenie volania na také ¢isla, ak existuje
prepojenie s aspon jednou siefou bez ohladu na pouzitii technolégiu vratane prepojovacich portov;

o) ,&islo Unie* je cislo z nérodnych ¢islovacich planov, ktoré zodpovedd kédom krajin E.164 pre zemepisné oblasti
patriace k Gizemiu Unie.

Cldnok 3

1. Poskytovatel sluzieb ukonéenia hlasového volania v mobilnej alebo pevnej sieti nebude tictovat vyssiu sadzbu, ako je
prislusnd maximadlna sadzba za ukoncenie hlasového volania, za sluzbu ukoncenia volania u koncového pouzivatela v jeho
sieti, ako sa stanovuje v ¢ldnkoch 4 a 5.

2. Akt sadzby za ukoncenie hlasového volania v sii¢asnosti stanovené v inej mene ako euro, prepocitaji sa maximalne
sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej a pevnej sieti podla ¢ldnku 4 ods. 1, 2, 4 a 5 a ldnku 5 ods. 1 na
ndrodnt menu na zdklade priemeru referenénych vymennych kurzov uverejnenych 1. janudra, 1. februdra a 1. marca
2021 Eurépskou centralnou bankou v Uradnom vestniku Eurépskej iinie.

3. Maximdlne sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej a pevnej sieti vyjadrené v inych mendch ako euro sa
budt kazdorocne revidovat a aktualizovat do 1. janudra kazdého roka na zdklade najnovsieho priemeru referencnych
vymennych kurzov uverejnenych 1. septembra, 1. oktébra a 1. novembra Eurépskou centrdlnou bankou v Uradnom
vestniku Eurdpskej iinie.

Clanok 4

1. Jednotnd maximalna sadzba za ukonéenie hlasového volania v mobilnej sieti platnd v celej Unii je 0,2 eurocenta za
minatu.

2. Odchylne od odseku 1 mézu poskytovatelia sluzieb ukoncenia hlasového volania v mobilnej sieti uplatiiovat tieto
maximalne sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti:

a) od 1. jula 2021 do 31. decembra 2021 v clenskych 3tdtoch okrem $tdtov uvedenych v odseku 3: 0,7 eurocenta za
mindtu;

b) od 1. janudra 2022 do 31. decembra 2022 v ¢lenskych $tatoch okrem 3tdtov uvedenych v odseku 4: 0,55 eurocenta za
mindtu;

¢) od 1.janudra 2023 do 31. decembra 2023 v ¢lenskych Stitoch okrem $tdtov uvedenych v odseku 5: 0,4 eurocenta za
mindtu.

3. Odchylne od odseku 1 moZu poskytovatelia sluzieb ukonéenia hlasového volania v mobilnej sieti od 1. jula 2021 do
31. decembra 2021 uplatiiovat tieto maximdlne sadzby za ukonéenie hlasového volania v mobilnej sieti v tychto ¢lenskych
Statoch:

a) 0,045 HRK za mindtu v Chorvétsku;

=z &

0,20 eurocenta za minttu na Cypre;

0,0385 DKK za mintitu v Ddnsku;

e o

0,622 eurocenta za mintitu v Grécku;

1,71 HUF za mintitu v Madarsku;

o
~

f) 0,43 eurocenta za mindtu v {rsku;

g) 0,67 eurocenta za minttu v Taliansku;

h) 0,4045 eurocenta za mintitu na Malte;

i) 0,581 eurocenta za mintitu v Holandsku;
j) 0,36 eurocenta za minttu v Portugalsku;
k) 0,64 eurocenta za minttu v Spanielsku;

) 0,0216 SEK za mintitu vo Svédsku.
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4. Odchylne od odseku 1 mozu poskytovatelia sluzieb ukonéenia hlasového volania v mobilnej sieti od 1. janudra 2022
do 31. decembra 2022 uplatiiovat tieto maximdlne sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti v tychto
¢lenskych statoch:

a) 0,20 eurocenta za mintitu na Cypre;

b) 0,52 eurocenta za minitu v Ddnsku;

¢) 0,47 eurocenta za mintitu v Madarsku;
d) 0,43 eurocenta za mindtu v Irsku;

e) 0,40 eurocenta za mintitu na Malte;

f) 0,36 eurocenta za mindtu v Portugalsku;

g) 0,21 eurocenta za mintitu vo Svédsku.

5. Odchylne od odseku 1 mozu poskytovatelia sluzieb ukoncenia hlasového volania v mobilnej sieti od 1. janudra 2023
do 31. decembra 2023 uplatiiovat tieto maximdlne sadzby za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti v tychto
¢lenskych 3tatoch:

a) 0,20 eurocenta za mintitu na Cypre;
b) 0,36 eurocenta za minttu v Portugalsku;

¢) 0,21 eurocenta za minttu vo Svédsku.

Cldnok 5

1. Jednotnd maximdlna sadzba za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti platnd v celej Unii je 0,07 eurocenta za
mindtu.

2. Odchylne od odseku 1 mézu poskytovatelia sluZieb ukonéenia hlasového volania v pevnej sieti od 1. jila 2021 do
31. decembra 2021 uplatiiovat tieto maximadlne sadzby za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti v tychto ¢lenskych
Stdtoch:

a) 0,089 eurocenta za mindtu v Rakdsku;
b) 0,093 eurocenta za minditu v Belgicku;

¢) 0,0057 HRK za mindtu v Chorvétsku;

d) 0,0264 CZK za mintitu v Cesku;

e) 0,111 eurocenta za mintitu vo Finsku;

f) 0,076 eurocenta za mindtu v LotySsku;
g) 0,072 eurocenta za minttu v Litve;

h) 0,110 eurocenta za miniitu v Luxembursku;
i) 0,111 eurocenta za mindtu v Holandsku;
j) 0,005 PLN za mindtu v Pol'sku;

k) 0,078 eurocenta za mindtu v Rumunsku;

) 0,078 eurocenta za miniitu na Slovensku.

Cldnok 6
1. Toto nariadenie nadobtida G¢innost diiom nasledujiicim po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

2. Uplatiiuje sa od 1. jiila 2021.
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Toto nariadenie je zdvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vietkych clenskych
§tatoch.

V Bruseli 18. decembra 2020

Za Komisiu
predsednicka
Ursula VON DER LEYEN
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PRILOHA
Zoznam tretich krajin podla ¢ldnku 1 ods. 4 pism. b) tohto nariadenia:

1.



	Delegované nariadenie Komisie (EÚ) 2021/654 z 18. decembra 2020, ktorým sa dopĺňa smernica Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2018/1972 stanovením jednotnej maximálnej sadzby za ukončenie hlasového volania v mobilnej sieti platnej v celej Únii a jednotnej maximálnej sadzby za ukončenie hlasového volania v pevnej sieti platnej v celej Únii 
	PRÍLOHA 


