Stanovisko Telekomunika¢ného uradu Slovenskej republiky
k vyjadreniu spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia, s.r.o. k vysledkom analyzy
vel’koobchodného relevantného trhu ¢. 9

Telekomunikacny urad Slovenskej republiky (d’alej len ,,urad”) na svojej verejne
dostupnej internetovej stranke (http://www.teleoff.gov.sk/index.php?ID=285) zverejnil dna
28.oktobra 2008 vysledky analyzy relevantného trhu velkoobchodnej sluzby ukoncenia
volania Vv jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, ktora spoéiva v prenose
volania smerovaného ku koncovému uzivatelovi mobilnej telefonnej sluzby z bodu
prepojenia medzi mobilnymi sietami, alebo medzi mobilnou sietou a pevnou sietou do
koncového bodu v mobilnej telefonnej sieti uréeného Specifickou sietovou adresou (d’alej len
»velkoobchodny trh €. 9%) a zdroven stanovil tridsatdiiova lehotu na zaslanie pisomnych
pripomienok K tejto analyze. V ten isty del bola analyza doru¢ena spolo¢nostiam Telefonica
02 Slovakia, s.r.o. (d’alej len ,,spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia®), Orange Slovensko, a.s.
(d’alej len ,,spolo¢nost’ Orange Slovensko®) a T-Mobile Slovensko, a.s. (d’alej len ,,spolo¢nost’
T-Mobile Slovensko®), ktoré boli vanalyze wurCené za vyznamné podniky na
velkoobchodnom trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach, Cize kazdy zvySSie uvedenych podnikov je vyznamnym podnikom na
vel’koobchodnom trhu ukoncenia volania vo svojej vlastnej sieti.

V stanovene] lehote boli tGradu dorucené stanoviska spolocnosti Telefonica O2
Slovakia, Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko. Na zaklade ziadosti uradu sa
k predmetnej analyze vyjadril aj Protimonopolny urad SR. Ziadne iné stanovisko
v predmetnej veci nebolo uradu dorucené.

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia vo svojom stanovisku zo dna 26.11.2008, ktoré
bolo uradu dorucené dna 28.11.2008 vyjadrila nasledujice pripomienky:

Uvod

Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia zaslala uradu v zmysle ustanoveni § 10 zakona
¢.610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
“zakon”) Ciastkové pripomienky k obsahu niektorych Casti analyzy listami zo dia 29.10.2008
a12.11.2008. Vzhladom k tomu, Ze tieto pripomienky su uvedené aj v zavere vyjadrenia
spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia, v bode Pripomienky k navrhovanej povinnosti
nakladovej orientacie: v kapitole 3.2. casti Il analyzy (,,Navrhované povinnosti),
a vzhl'adom k tomu, Ze tieto pripomienky sa V analyze predmetného trhu vztahovali vylucne
iba K tejto navrhovanej povinnosti, urad sa k nim vyjadri V Casti zaoberajucej sa touto
navrhovanou povinnost'ou.

Vyjadrenie a pripomienky k II. ¢asti, kapitole 2. — Vyhodnotenie Kkritérii pre posidenie
vyznamného podniku
Velkost’ podniku vo vztahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho relativnej

podielovej pozicie v ¢asovom priebehu (§ 16 ods. 4 pism. a) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefénica O2 Slovakia:

1/15


http://www.teleoff.gov.sk/index.php?ID=285

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia stihlasi so zavermi tradu Vv tejto kapitole analyzy.
Kazdy poskytovatel’ sluzieb na relevantnom trhu ma nepochybne 100%-ny trhovy podiel vo
svojej vlastnej verejnej mobilnej telefonne;j sieti, pokial’ ide o ukoncenie volania v tejto sieti.

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia namicta, ze napriek zisteniu, ze trhovy podiel
spolocnosti Telefonica O2 Slovakia je vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach
podla dvoch ztroch ukazovatel'ov, konkrétne podla poétu terminovanych minut a poctu
vynosov z ukoncenia volania za rok 2007 vyrazne niz§i ako trhovy podiel podla poctu
aktivnych zakaznikov spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia vo vSetkych verejnych mobilnych
telefonnych sietach, sa urad k tomuto zisteniu, jeho pri¢inam a doésledkom d’alej v analyze
bliZ8ie nevracia a hlbsie ich neanalyzuje. Podl'a nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je
uradom zisteny a vysSie iV analyze popisany stav sposobeny v zdsade dvomi zdkladnymi
skutocnostami:

1) neprimerane vysokymi cenami za ukoncenie volania vo verejnych mobilnych
telefonnych sietach spolo¢nosti T-Mobile Slovensko aOrange Slovensko, ktoré
nekoreSponduju ani s ich nakladmi na sluzbu ukoncenia volania a ani s povinnostou
nediskriminécie pristupu do verejnych mobilnych telefonnych sieti tychto spolo¢nosti, ktord
im bola pravoplatne ulozena v roku 2006. Ceny za ukoncenie volania vo verejnych mobilnych
telefonnych siet'ach spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko st neprimerane
vysoké aj v porovnani s aktuadlnymi priemernymi cenami za ukonéenie volania v ¢lenskych
krajindch Eurdpskej Unie. Zaroven nizke maloobchodné ceny volani vo vlastnej sieti
tzv. ,,on-net“ volani naznacuju, ze ndklady na ukoncenie minuty predmetného volania st
podstatne nizSie ako aktualne ceny za ukoncenie volania vich verejnych mobilnych
telefonnych sietach uctované inym podnikom. Tym sa spolo¢nosti T-Mobile Slovensko
a Orange Slovensko podl’a nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia doptstaju porusenia
povinnosti nediskriminacie pristupu, ktort st od polovice roku 2006 povinni dodrZiavat’ na
zéklade pravoplatnych rozhodnuti Gradu.

2) vyraznymi cenovymi rozdielmi medzi on-net volaniami a volaniami do inych sieti
tzv. “off-net“ volaniami spdsobuje, ze pre Ucastnikov Vv sietach spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko je podstatne vyhodnejSie volat’ v ramci vlastnej siete ako do
inej siete. Tento tzv. klubovy efekt sa teda prejavuje tak, ze pre zékaznika je vyhodnejSie
zvolit’ si siet’, ktora ma €o najviac uzivatel'ov, lebo v takom pripade bude vicsina jeho volani
on-net, a teda priemerna cena volania bude niz8ia. Podl'a ndzoru a kalkulacii spolo¢nosti
Telefonica O2 Slovakia takyto rozdiel v cene nie je odoévodnitel'ny rozdielnost'ou nakladov na
poskytnutie tychto dvoch typov sluzieb. Klubovy efekt je navySe omnoho vyraznejsi, ak na
trh vstupuje novy podnikatel” relativne neskoro, t.j. potom, ¢o na trhu vznikla urcita ustalena
Struktara sutaze — ako je tomu aj v pripade spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia, ktora vsttpila
na trh medzi dvoch hracov s mimoriadne silnymi a stabilnymi poziciami na trhu.

Stanovisko uradu:

Urad nestihlasi s vyjadrenim spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, Ze rozdiel v trhovych
podieloch spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych
sietach podla poctu terminovanych minut a poctu vynosov z ukoncenia volania za rok 2007
a trhového podielu spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vo vsetkych verejnych mobilnych
telefonnych sietach podla poctu aktivnych zdakaznikov je sposobeny vyssie uvedenymi
skutocnostami, ¢oho dokazom je aj to, Ze v roku 2008 sa vyska tychto trhovych podielov
spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach
vyrovnala. Analyza predloZena na verejné konzultacie este pred koncom roka 2008 nemohla
obsahovat trhové podiely za rok 2008. Podla ndzoru uradu rozdiel v tychto trhovych
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podieloch za rok 2007 bol sposobeny marketingovou stratégiou spolocnosti Telefonica O2
Slovakia, ked' pomiikala zdkaznikom v kampani ,,02 Jednotka“ SIM kartu s kreditom za
symbolickii cenu, ako aj dalsimi vyhodami ako napr. volania vo vlastnej sieti za 2 Sk/min
natrvalo, alebo moznost ziskania dvojnasobnej vysky kreditu pri prvom dobiti kreditu
v stanovenej lehote. Vysledkom tejto marketingovej stratégie bol ndrast poctu aktivnych
zakaznikov, z Ktorych mnohi nepouzivali tieto SIM karty, pripadne ich vyuzivali len velmi
mdalo, takzZe na tychto kartdich neboli generované ani vynosy, ani prevadzka. Tieto SIM karty
sa neskor stali neaktivne, a tak popri registracii novych zdakaznikov sucasne dochadzalo
K ttbytku starych zakaznikov. Postupne sa v roku 2008 tento rozdiel v trhovych podieloch
spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vo vsSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach
podla poctu terminovanych minut, poctu vynosov z ukoncenia volania a poctu aktivnych
zdakaznikov vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach vyrovnal.

Na zdklade pripomienok ostatnych subjektov urad vyvoj trhovych podielov vo vsetkych
verejnych mobilnych telefonnych sietach presunul do posudenia kritéria Zodpovedajuca
vyjednavacia sila na strane dopytu podla § 16 ods. 4 pism. d) zakona.

Velkost podniku podla § 16 ods. 4 pism. a) zakona urceny na zdklade trhovych
podielov vo vztahu k takto zadefinovanému relevantnému trhu sa v casovom priebehu nemeni
a kazda z uvedenych spolocnosti ma 100% trhovy podiel na velkoobchodnom trhu ukoncenia
volania vo svojej vlastnej sieti.

Urad siihlasi s vyjadrenim spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, Ze poplatky za
ukoncenie volania vo verejnych mobilnych telefonnych sietach spolocnosti T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko su vysoké aj v porovnani s aktudlnymi priemernymi cenami za
ukoncenie volania v clenskych krajindach Eurdpskej unie. Vzhladom k tomu, Ze na zdiklade
prvého kola analyzy tohto trhu neboli terminacné poplatky regulované, urad ulozenim
povinnosti ndkladovej orientacie chce dosiahnut zniZenie tychto poplatkov. V sucasnosti
oddelenie cien vypracovava v spolupraci so vsetkymi mobilnymi operatormi navrh metody
FAHC na vypocet ceny za ukoncovanie volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti, ktory
bude predlozeny na narodné konzultacie a ndsledne notifikovany aj Europskej komisii.

Spolocnost Telefonica O2 Slovakia podala na urad, na odbor statneho dohladu
podnet na preSetrenie mozného poruSenia povinnosti nediskrimindcie pristupu podnikmi
s vyznamnym vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9, spolocnostami T-Mobile Slovensko
a Orange Slovensko. Zaver setrenia 0dboru Statneho dohladu je taky, Ze vysledok Setrenia
nepreukdzal podozrenie spolocnosti Telefonica O2 Slovakia z mozného porusenia povinnosti
nediskrimindcie, ani inych uradom uloZenych povinnosti niektorym podnikom s vyznamnym
vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9.

Ovladanie unikatneho zariadenia, rozsah obmedzeni vstupu na relevantny trh a z toho
vyplyvajica miera efektivnej sut’aze (§ 16 ods. 4 pism. b) zikona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia stihlasi so zaverom uradu, Ze mobilna elektronicka
komunikac¢na siet’ spolu s pridelenymi obmedzenymi zdrojmi (najmé frekvenciami, ¢iasto¢ne
aj Gislami) spiia definiciu unikatneho zariadenia v zmysle § 8 ods. 3 zakona &. 136/2001
0 ochrane hospodarskej stitaze v zneni neskorSich predpisov.
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Existencia technologicky podmienenych vyhod (§ 16 ods. 4 pism. ¢) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia je toho nazoru, ze technologickymi vyhodami,
Ktoré nie su pristupné ostatnym sut’azitelom su napr. frekvencie a zodpovedajtca elektronicka
komunikacna siet’ v pasme 450 MHz prevadzkovana spolo¢nost'ou T-Mobile Slovensko alebo
frekvencie a potencialne aj elektronickda komunika¢na siet’ v pasme 870 MHz, ktoré boli
pridelené spolo¢nosti Orange Slovensko v priebehu roka 2008. Tieto frekvencné pasma je
mozné vyuzit' aj na poskytovanie takych sluzieb, ktorym spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
nebude schopna konkurovat’. Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia sthlasi so zaverom tradu
V tom, ze je v Casovej nevyhode z dovodu budovania svojej Siete a pokrytia obyvatel'stva jej
signalom, ktory predstavuje a isty ¢as bude predstavovat’ technologicky podmienent vyhodu
spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na predmetnom relevantnom trhu.
Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia je preto toho nazoru, Ze okrem tejto docasnej
technologicky podmienenej vyhody spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko,
disponuju este jednou trvalou, resp. dlhodobou technologicky podmienenou vyhodou
vV podobe ovlddania unikatneho frekvenéného pasma a prisluSnej siete, ktorymi spolocnost’
Telefonica O2 Slovakia nedisponuje.

Stanovisko uradu:

Urad nesihlasi s vyjadrenim spolocnosti Telefénica O2 Slovakia a trvd na posiideni
tohto kritéria tak, ako je uvedené v analyze vzhladom k tomu, Ze spolocnosti T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko v sucasnosti neterminuju hlasové volania v sietach NMT resp.
CDMA. Disponovanie tymito sietami moze sposobit’ existenciu technologicky podmienenych
vhod, ale nie na tomto relevantnom trhu. Urad je nadalej toho ndzoru, Ze napriek viastnictvu
NMT resp. CDMA frekvencii ani jedna spolocnost nedisponuje takou technologickou
vwhodou, aby dosahovala trvalu konkurencnu vyhodu oproti svojim konkurentom
V poskytovani sluzby Ukoncenia volania v jednotlivych verejnych telefonnych sietach

Zodpovedajuca vyjednavacia sila na strane dopytu (§ 16 ods. 4 pism. d) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolocnost” Telefonica O2 Slovakia plne suhlasi so zaverom turadu v tejto Casti
analyzy o vyrazne vysSej vyjednavacej sile spoloc¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange
Slovensko v porovnani s vyjednavacou silou spolocnosti Telefonica O2 Slovakia. Podl'a
nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia aj tzv. komeréne dohodnuté ceny maju spinat’
zakonné poziadavky vyplyvajlice z ustanoveni § 28 ods. 6 zakona a rozhodnuti uradu 0 urceni
vyznamného podniku a uloZeni povinnosti na tomto relevantnom trhu. Podl'a spolo¢nosti
Telefonica O2 Slovakia obrovska vyjednavacia sila spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange
Slovensko je v praxi kl'iCovym nastrojom na presadenie takych cenovych podmienok za
ukonéenie volania v ich sietach, ktoré spiiaju predovietkym ich obchodné predstavy a ciele,
bez ohl'adu na povinnosti nediskriminacie pristupu alebo nékladovo orientovanych cien za
ukoncenie volania v ich sietach. Nepretrzity dohl'ad uradu nad cenotvorbou na relevantnom
trhu je podl'a nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia jedinym skutoc¢ne efektivnym
prostriedkom, ktory vyvazi obrovsku vyjednavaciu silu spolo¢nosti T-Mobile Slovensko
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a Orange Slovensko pri negociacii a aplikacii komerénych cien za ukoncenie volania v ich
sieti.

Stanovisko uradu:

Na zdklade pripomienok ostatnych subjektov urad presunul do tejto casti analyzy
vyvoj trhovych podielov vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach spolu, z casti
posudenie kritéria Velkosti podniku vo vztahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho
relativnej podielovej pozicie v casovom priebehu podla § 16 ods. 4 pism. a) zdkona.

Podla zaverov uradu spolocnost Telefonica O2 Slovakia dosahuje v porovnani so
svojou konkurenciou vo vsetkych sledovanych ukazovateloch vyrazne nizsie (v roku 2007 az
18-20 nasobne mensie aVroku 2008 viac ako 7 ndsobne mensie) trhové podiely podla
roznych ukazovatelov vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach spolu. Tato
skutocnost svedci o vyrazne nizsej vyjednavacej sile spolocnosti Telefonica O2 Slovakia.

Doposial sa vzdy vsetci operdtori dohodli na cene za ukoncenie volania v mobilnych
sietach bez potreby zasahu reguldtora. Koncom roka 2008 sa prvy krat na Slovensku vyskytla
situdacia, kedy sa spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia na jednej strane nedohodla na vyske
terminacného poplatku so spolocnostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na strane
druhej. Vsetky ostatné spolocnosti sa navzdjom na vyske ceny za ukoncenie volania dohodli.
Vzhladom k tomu, zZe na zdklade prvého kola analyzy tohto trhu neboli terminacné poplatky
regulované, urad navrhuje uloZit' povinnost ndkladovej orientdcie a cenovej reguldcie
vSetkym trom operatorom, a tym dosiahnut zniZenie tychto poplatkov.

Urad sihlasi s vyjadrenim spolocnosti Telefénica O2 Slovakia, Ze je potrebné, aby
urad vykonaval dohlad nad cenotvorbou terminacnych poplatkov v mobilnych sietach, ale
kym nie je vyznamnym podnikom uloZena povinnost nakladovej orientacie podla § 22 zakona,
urad k tomu nie je oprdvneny.

Uspory z rozsahu (§ 16 ods. 4 pism. g) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolocnost’ Telefénica O2 Slovakia suhlasi so zavermi uradu v tejto Casti analyzy.
Uspory z rozsahu dosahované spoloénostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko sa
vzhladom na dizku ich posobenia na relevantnom trhu i na trhu poskytovania mobilnych
elektronickych komunikaénych sluzieb v Slovenskej republike niekol’konasobne vyssie, ako
je to v pripade spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia.

Existencia potenciilnej konkurencie (§ 16 ods. 4 pism. k) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia stuhlasi so zavermi uradu v tejto Casti analyzy.
Podla spolocnosti Telefonica O2 okrem absencie d’alSich obmedzenych zdrojov (frekvencif)
je v tejto Casti analyzy potrebné doplnit’, ze aj samotna dlhodoba situdcia na relevantnom trhu
a dalSie faktory na inych relevantnych trhoch vytvaraju prostredie, ktoré v spojeni
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s aktualnymi trhovymi podielmi spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko
prakticky vylucuje vstup potencialnej konkurencie na relevantny trh a vyznamne obmedzuje
jej rast a expanziu.

Stanovisko uradu:

Urad siuhlasi so spolocnostou Telefonica O2 Slovakia, Ze prostredie na trhu je
presytené, penetracia mobilnej telefonie je vysoka a takmer vSetci zdkaznici maju svojho
operatora. Z toho dovodu mozZme konstatovat, Ze zmenu V trhovych podieloch spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach méze podnietit
iba zaujimava cenovd ponuka na ziskanie nového zdkaznika, pripadne aby zdkaznici mali
zdujem prejst od jedného operdtora k druhému. Urad ale nesihlasi s vyjadrenim spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia, Ze situdcia na trhu v spojeni s aktudlnymi trhovymi podielmi
spolocnosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko vylucuje vstup potencidlnej konkurencie
na relevantny trh. Vstup dalSieho mobilného operdtora je 7 dévodu potreby pridelenych
frekvencii ako obmedzeného zdroja v casovom horizonte do vykonania dalsej analyzy
nepravdepodobny, da sa povedat az nemozny, kedZe urad nema zamer vypisat dalsie
vyberové konanie a z toho dévodu urad trvd na vyjadreni v analyze, Ze na trhu ukoncenia
volania v sieti spolocnosti Orange Slovensko, Telefonica O2 Slovakia a T-Mobile Slovensko
neexistuje potencialna konkurencia, atak nemd vplyv na sprdvanie tychto spolocnosti.
Vzhladom na charakter trhu, sluzbu ukoncenia volania moze poskytovat vylucne ten podnik,
V ktorého sieti je volany ucastnik pripojeny.

Prekazky vstupu na relevantny trh (§ 16 ods. 4 pism. 1) zadkona) a sucasny stav sut’aze
(§ 16 ods. 4 pism. m) zakona).

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia okrem prirodzenych strategickych,
ekonomickych, casovych a technickych bariér Specifikovanych twradom v analyze je
vyznamnou prekazkou vstupu na relevantny trh aj samotny dlhodobo existujici nevyhovujuci
stav sut'aze na nom. Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je preto potrebny bezodkladny
zasah radu a zaroven nevyhnutna véasna a efektivna regulacia.

Napriek neulozeniu povinnosti nakladovej orientacie po prvom kole analyzy
relevantného trhu je spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia toho nazoru, ze povinnost’ nakladovej
orientacie je nevyhnutnym predpokladom riadneho plnenia uloZzenych povinnosti
nediskrimindcie pristupu a tieZ povinnosti oddelenej evidencie Cinnosti suvisiacich
s prepojenim. Podl'a nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia ceny za ukoncenie volania
uctované spolo¢nostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko nasved¢uju tomu, Ze nie st
tvorené v sulade s principom nakladovej orientdcie a povinnost'ou nediskriminacie pristupu,
0 ¢om svedci napriklad aj ,,glide-path®, ktory si medzi sebou dohodli spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko do konca septembra 2009 a nasledne od 01.10.2009. Podl'a
nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia, ak by cenotvorba respektovala princip nakladove;j
orientacie cien, tak by nebol mozny taky vyrazny rozdiel pontikanych cien pre tieto dve
obdobia toho istého roka. Podla nazoru spoloc¢nosti Teleféonica O2 Slovakia nakladova
Struktara vstupujica do cien za ukoncenie volania nemoéze predsa pocas niekol’kych mesiacov
toho istého roka nahle tak vyrazne poklesnut’.
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Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia v tejto Casti vyjadrenia opakovane namieta mozné
porusenie povinnosti nediskriminacie pristupu podnikmi s vyznamnym vplyvom na
vel’koobchodnom trhu €. 9, spolo¢nostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko.

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia sthlasi so zaverom uradu, ze na relevantnom trhu
nie je efektivna sut'az. Sut'az na tomto trhu neexistuje napriek tomu, ze relevantny trh uz bol
analyzovany a urenym podnikom s vyznamnym vplyvom na niom boli pravoplatne ulozené
viaceré povinnosti, ¢o sved¢i o neucinnosti zvolenych regulacnych néstrojov a ich
nedostatocnej aplikacii podnikmi s vyznamnym vplyvom na relevantnom trhu.

Podr'a nazoru spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia v analyze absentuje aj vyhodnotenie
a zavery tykajuce sa uc¢innosti doposial’ ulozenych regula¢nych nastrojov a opatreni podnikom
S vyznamnym vplyvom na relevantnom trhu po prvom kole analyzy, ako aj zistené¢ dosledky
vstupu treticho sttazitela, spoloénosti Telefonica O2 Slovakia, na relevantny trh. Urad sa
tymito otdzkami a s nimi spojenym stavom na trhu v analyze doposial podla nazoru
spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia nezaoberal, pricom vyssie popisané dosledky dlhodobej
cenotvorby spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko postihuju predovsetkym
spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia, ako nového ucastnika relevantného trhu, ktory
nevyhnutne potrebuje ¢as na naplnenie svojej siete takym objemom prevadzky, ktory bude
predstavovat’ aspon ¢iastoénl konkurenciu a protivahu voci objemu prevadzky v sietach
spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko.

Stanovisko uradu:

Urad sithlasi s ndzorom spolocnosti Telefénica O2 Slovakia, Ze je nevyhnutny zdsah
regulatora, vzhladom k tomu, Ze doposial nedoslo k podpisaniu dodatku k zmluve 0 prepojeni
sieti medzi spolocnostou Telefonica O2 Slovakia a ostatnymi dvomi mobilnymi operatormi na
rok 2009, ako aj vzhladom na uroven poplatkov za ukoncenie volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti. Urad navrhuje vietkym trom podnikom pésobiacim na predmetnom trhu
ulozit povinnost ndkladovej orientdacie. Urad sihlasi aj s argumentdciou spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia, preco je nevyhnutné uloZenie tejto povinnosti. Avsak je potrebné
vziat do uvahy aj fakt, Ze na zdklade prvého kola analyzy nebola ulozena povinnost
nakladovej orientacie vzhladom ktomu, Ze vySka prepojovacich poplatkov bola na
uspokojujucej urovni a operatori sa vzdy navzajom bez problémov dohodli. KedZe nebola
ulozena metoda kalkulacie cien za ukoncovanie volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti,
urad nie je oprdavneny preskumat, ¢i ceny stanovené za predmetnu velkoobchodnu sluzbu
spolocnostami  T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko boli stanovené s principmi
nakladovej orientacie.

Spolocnost Telefonica O2 Slovakia podala na urad, odbor Stitneho dohladu, podnet
na presetrenie mozného porusenia povinnosti nediskrimindcie pristupu podnikmi
spolocnostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko. Zdver Setrenia Odboru Stdatneho
dohladu je taky, Ze vysledok Setrenia nepreukazal podozrenie spolocnosti Telefonica O2
Slovakia z mozného porusenia povinnosti nediskrimindcie, ani inych uradom uloZenych
povinnosti.

Urad na zdklade namietok dotknutych stran doplnil do analyzy zdvery tykajiice sa

vyhodnotenia vplyvu doposial’ ulozenych regulacnych povinnosti podnikom s vyznamnym
vplyvom na predmetnom trhau po prvom kole analyzy:
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Vyhodnotenie povinnosti transparentnosti.

Urad uloZenim povinnosti transparentnosti zabezpecil zverejnenie nasledujiicich
informacii z jednotlivych zmluv o prepojeni na verejne dostupnej internetovej stranke
vyznamneho podnikU tykajuce sa:

|. Specifikacie rozhrani, prostrednictvom ktorych je realizované prepojenie siett,

Il. Specifikacie signalizacie pouZitej pre prepojenie,

1. ¢lenenia prevadzky na silnu, slabu a vikendovu podla casovych intervalov,

IV. popisu jednotlivych kategorii  vnutrostatnych volani ukoncenych v sieti
predmetnej spolocnosti, vratane cien za tieto volania,

V. rozsahu doplnkovych sluzieb, vratane cien za tieto sluzby.

Spolocnosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko boli povinné na zdklade takto
ulozenej povinnosti zverejiiovat’ vyssie uvedené informdcie do 60 dni odo dna nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia o urceni vyznamného podniku na tomto relevantnom trhu
aulozeni povinnosti, a pri zmluvach o prepojeni uzatvorenych po dni pravoplatnosti tohto
rozhodnutia do 15 dni odo dna uzatvorenia zmluvy o prepojeni.

Transparentnost’ bola zakladnym predpokladom pre zabezpecenie nediskriminacného
pristupu voci jednotlivyvm podnikom. Zverejniovanie vysSie Specifikovanych informdcii
umoznovalo, aby podniky posobiace na trhu hlasovej sluzby alebo podniky, ktoré mali zaujem
sa prepojit so sietou spolocnosti Orange Slovensko resp. T-Mobile Slovensko za ucelom
poskytovania hlasovych sluzieb mali moznost ziskat zdkladné informdcie o podmienkach
poskytovania sluzby ukoncovania volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach.

Vyhodnotenie povinnosti nediskrimindcie.

Na zdklade uloZenej povinnosti nediskriminacie spolocnosti Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko uplatiovali voci inym podnikom porovnatelné podmienky za
porovnatelnych okolnosti pri poskytovani velkoobchodnej sluzby ukoncenia volania. Cielom
uloZenia tejto povinnosti bolo, aby spolocnosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko
nemohli poskytovat' sluzbu ukoncenia volania vo svojej sieti za odlisnych technickych
a kvalitativnych podmienok, pripadne aby nemohli uctovat’ odlisné ceny za poskytovanie tej
istej sluzby rozmym podnikom, ¢im by ich znevyhodnili oproti inym podnikom. Prdve
NeuloZzenie povinnosti nediskrimindcie by malo za nasledok moznost uplatiovania
diskriminacnych podmienok, s cielom vylucit alebo obmedzit sutaz na suvisiacom
maloobchodnom trhu hlasovych volani, ¢ize znevyhodnit niektorého poskytovatela hlasovych
sluzieb.

Vyhodnotenie povinnosti oddelenej evidencie.

Spolocnosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko prediozili v stanovenej lehote
oddelenu evidenciu v suvislosti so sluzbou ukoncenia volani vo vlastnej verejnej mobilnej
telefonnej sieti podla § 20 zakona, ato tak, aby tdato oddelend evidencia uradu poskytla
zdkladné informacie o nakladoch, trzbach a viozenom kapitale vztahujucich sa k sluzbe
ukoncenia volani vo vlastnej verejnej mobilnej telefonnej sieti. Vzhladom k tomu, Ze doposial’
nebola uloZena povinnost' nakladovej orientdcie pre sluzbu ukoncenia volania malo plnenie
tejto povinnosti informativny charakter.

Vyhodnotenie povinnosti pristupu k sietovym prostriedkom.

Dalsou uloZenou povinnostou bola povinnost véas a za primeranych a objektivnych
podmienok splnit odévodnenii a opodstatnenu Ziadost o pouzivanie urcitych prvkov siete
a pridruzenych prostriedkov a 0 prepojenie sieti podla § 21 zdkona o elektronickych
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komunikaciach. Rozsah povinnosti pristupu k sietovym prostriedkom plne korespondoval
S charakterom sluzby terminacie poskytovanej si navzdajom mobilnymi operdatormi. UloZenad
povinnost plne ochranila sutaz na suvisiacom maloobchodnom trhu poskytovania hlasovych
sluzieb, kedy pri absencii zmluvnych vztahov tykajucich sa prepojenia docasne chrani
spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia, ktora sa nedohodla na cene za ukoncenie volania so
spolocnostami Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko. Tato povinnost na predmetnom trhu
pomohla od 01.01.2009 zachovat prepojenie medzi spolocnostou Telefonica O2 Slovakia
azvysnymi dvomi mobilnymi operdtormi, co v konecnom dosledku efektivne ochranilo
koncovych uzivatelov.

Na zaklade vysledkov opakovanej analyzy a vzhladom k tomu, Ze doposial’ nedoslo
K uzavretiu dohody na cene za ukoncenie volania medzi spolocnostou Telefonica O2 Slovakia
a dalsimi dvomi mobilnymi operdtormi, urad dospel K zaveru, Ze povinnosti uloZené vuradom
na zdklade prvého kola analyzy boli nedostatocné az toho dovodu navrhuje doplnenie
ulozenych povinnosti o povinnost ndkladovej orientdcie spolocnostiam Orane Slovensko
a T-Mobile Slovensko a uloZenie vsetkych vysSie uvedenych povinnosti novému mobilnému
operdtorovi spolocnosti Telefonica O2 Slovakia.

Vyjadrenie a pripomienky k III. ¢&asti, kapitole 3.1. — Zavery opakovanej analyzy
vel’koobchodného trhu ¢. 9

Vzhl'adom k tomu, ze spolo¢nost Telefonica O2 Slovakia v tejto casti svojich
pripomienok len zhrnula svoje pripomienky k vyhodnoteniu jednotlivych kritérii uvedené
Vv Casti 2 Vyjadrenie a pripomienky k II. Casti, kapitole 2.2. — Vyhodnotenie kritérii pre
posudenie vyznamného podniku, Grad nepoklada za potrebné sa opakovane vyjadrovat’ k tym
istym pripomienkam.

Zaver

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia uviedla k zaveru analyzy, Zze sa stotoziuje so
zaverom uradu, Ze spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko aj nad’alej zostavaja
podnikmi s vyznamnym vplyvom na relevantnom trhu, aze je nepochybne aj spolo¢nost
Telefonica O2 Slovakia vo vzt'ahu k svojej sieti v pozicii, Ze nie je vystavena efektivnej
stitazi a méa ohl'adom tejto siete uvedeny vyznamny vplyv, av§ak podla ndzoru spolo¢nosti
Telefonica O2 Slovakia navrhované povinnosti by mali byt vzhl'adom na konStatované
odlisné postavenie spolocnosti Telefonica O2 Slovakia oproti spolocnostiam T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko tiez odlisné.

Podla § 6 ods. 4 zdkona je urad povinny vSetky cinnosti vykonavat a svoje
rozhodnutia vydavat' v sulade s principmi efektivnosti, objektivnosti, transparentnosti,
nediskriminacie, primeranosti a odovodnenosti. Spolo¢nost Telefonica O2 Slovakia
argumentuje, ze podla ¢lanku 4 ods. 8 Smernice EP a Rady 2002/19/ES o pristupe kazda
povinnost’ uloZend podniku s vyznamnym vplyvom musi vychadzat’ z povahy zisten¢ho
problému, musi byt primerand a opravnend vo vztahu k cielom podla ¢lanku 8 Ramcove;j
smernice 2002/21/ES. V dalsej Casti svojho vyjadrenia spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
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pripomina, ze regulacia navrhnuta a uloZena na relevantnom trhu spoloc¢nosti Telefonica O2
Slovakia a dominantnym operatorom, teda spolo¢nostiam T-Mobile Slovensko a Orange
Slovensko, musi byt’ objektivna, odovodnena a primerana zisteniam.

Stanovisko dradu:

Zavery analyzy uradu su jednoznacné. Kazdy operdator ma 100 percentny trhovy podiel
na trhu ukoncenia volania vo svojej vlastnej verejnej mobilnej sieti, pretoze ukoncenie volania
V jednej telefonnej sieti nie je vzajomne zastupitelné s ukoncenim volania v inej telefonnej
sieti.

Z uvedeného vyplyva:

- spolocnost Telefonica O2 Slovakia je vyznamnym podnikom na trhu ukoncenia
volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia,

- spolocnost’ T-Mobile Slovensko je vyznamnym podnikom na trhu ukoncenia volania vo
verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti T-Mobile Slovensko,

- spolocnost Orange Slovensko je tiez vyznamnym podnikom na trhu ukoncenia volania
vo verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Orange Slovensko.

Napriek tomu, Ze urad v analyze zistil, Ze spolocnost Telefonica O2 Slovakia ma vyrazne
nizsiu vyjednavaciu silu vyjadrenu trhovymi podielmi spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vo
vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach podla roznych ukazovatelov, a spolocnost
Telefonica O2 Slovakia ma dosahované nizsie uspory z rozsahu v porovnani so spolocnostami
T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko, urad zastiva ndzor, Ze je nevyhnutne potrebné
ulozit' vsetky povinnosti rovnako vsetkym operdtorom pésobiacim na tomto trhu. Dévodom
takéhoto stanoviska uradu je poziadavka spolocnosti Telefonica O2 Slovakia zvysit
sedemapolndsobne asymetriu terminacnych poplatkov (z 10 halierov na 75 halierov) oproti
roku 2008, ako aj neuzatvorenie dohdd o vyske terminacnych poplatkov na rok 2009 medzi
spolocnostou Telefonica O2 Slovakia a zvysnymi dvomi mobilnymi operdtormi.

Urad na zéklade pripomienok dotknutych subjektov dopinil do analyzy dévody ulozenia

Jjednotlivych povinnosti, ako aj identifikdciu problému, ktory maju riesit a ciela, ktory maju
splnit.

Vyjadrenie a pripomienky k III. ¢asti, kapitole 3.2. —Povinnosti
Pripomienky ku kapitole 3.2.1. a ku kapitole 3.2.2.

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia namieta, ze vzhI'adom na skuto¢nost’, Ze urad vo
viacerych vyznamnych aspektoch konstatoval vyrazne slabSie postavenie spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia na relevantnom trhu, je potrebné to zohl'adnit’ aj v Struktare a poradi
navrhovanych povinnosti v kapitole 3.2.

Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia sa urad pri jednotlivych povinnostiach
nevysporiadal so samotnym oddvodnenim ich uloZenia, ani navrhovanym rozsahom vo
vztahu k zaverom analyzy. Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia vo svojom stanovisku
namieta, ze urad V analyze nepriradil a neadresoval jednotlivé navrhované povinnosti k
jednotlivym zaverom a ani neporovnal zisteny stav na relevantnom trhu po prvom kole
analyzy so zisteniami a zavermi po druhom kole analyzy. Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
vo svojom vyjadreni Ziada rad, aby systematiku, obsah a navrhovanu aplikaciu jednotlivych
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povinnosti adresovanych spolo¢nosti Teleféonica O2 Slovakia prepracoval a prisposobil
zistenému stavu na relevantnom trhu, tak aby navrhované povinnosti, ich obsah a rozsah
zodpovedali postaveniu spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia na relevantnom trhu.

Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia zistenia uradu tykajiice sa postavenia
spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia na relevantnom trhu plne odévodniuja tzv. asymetriu cien
za ukoncenie volania na relevantnom trhu v prospech spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia.
Sektor elektronickych komunikacii je kapitalovo jedno z najnarocnejSich odvetvi, v ktorom je
podiel fixnych nékladov oproti variabilnym nékladom vysoko nadpriemerny. Z tohto dovodu
jednotkové ndklady na poskytnutie sluzby u operatora s nizSim objemom prevadzky su
podstatne vysSie ako u operatora splne vyuzitou kapacitou. V pripade nastavenia
symetrickych cien za ukoncenie volania na Grovni operatora, ktory ma efektivne vytazenu
kapacitu siete, prakticky by to neumoznilo vstup novych sutazitelov na trh a tym rozvoj
konkuren¢ného prostredia.

Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia vo svojom vyjadreni ku kapitole 3.2. tvrdi, ze
VvV analyze absentuje previazanie obsahu a zéverov analyzy s jednotlivymi navrhovanymi
povinnost'ami, odévodnenie ich ulozenia a tiez vyhodnotenie G¢innosti doposial’ ulozenych
povinnosti spolo¢nostiam T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko. Spolo¢nost’ Telefonica
02 Slovakia preto ziada trad, aby systematiku, obsah a navrhovanu aplikaciu jednotlivych
povinnosti adresovanych spolo¢nostiam T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko
prepracoval.

Stanovisko uradu:

Urad na zdklade poziadavky spolocnosti Telefénica O2 Slovakia upravil Struktiru
a poradie navrhovanych povinnosti v casti IIl. Zaver analyzy tak, Ze najprv uvddza
navrhované doplnenie povinnosti uloZenych na zaklade prvého kola analyzy 0 povinnost
ndkladovej orientacie cien za ukoncenie volania pre spolocnosti T-Mobile Slovensko
a Orange Slovensko a az ndsledne uvdadza povinnosti navrhované pre spolocnost Telefonica
O2 Slovakia.

Napriek zisteniam uradu, Ze spolocnost Telefonica O2 Slovakia md vyrazne nizSiu
vyjednavaciu silu vyjadrenu trhovymi podielmi vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych
sietach podla poctu aktivnych zdkaznikov, poctu terminovanych minut a vySky vynosov
Z ukoncovania hlasovych volani, ako aj nizsie dosahované uspory z rozsahu v porovnani so
spolocnostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko, je postavenie spolocnosti Telefonica
02 Slovakia rovnako vyznamné vzhladom na jej 100% trhovy podiel na trhu ukoncenia
hlasového volania v sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia ako postavenie zvysnych dvoch
mobilnych operdtorov na trhoch ukoncenia hlasového volania v ich viastnych sietach. Urad
navrhuje ulozenie rovnakych povinnosti vsetkym trom vyznamnym podnikom a Za
najdolezitejSiu povinnost povazuje povinnost ndakladovej orientacie na zabezpecenie
nakladovo orientovanych cien za ukoncenie volani vo verejnych mobilnych telefonnych
sietach vsetkych troch operatorov. Zakon 0 elektronickych komunikaciach neumoziuje uradu
zaregulovat' ceny inym sposobom ako uloZenim tejto povinnosti a urcenim metody kalkuldcie
cien, ktord podla § 22 bude obsahovat druhy nékladov a pravidld ich priradenia. Urad podla
tohto ustanovenia vyda predmetnu metodu kalkuldacie cien rozhodnutim, ktoré uverejni vo
Vestniku.

Spolocnost Telefonica O2 Slovakia je vyznamnym podnikom na trhu ukoncenia
volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, cize je
Jjedinou spolocnostou ukoncujuicou volanie Vv sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia.
Dovodom pre ulozZenie tychto povinnosti vsetkym trom mobilnym operatorom je to, Ze Sa na
tomto trhu vytvdra priestor na moznu diskriminaciu ostatnych podnikov, predpoklad nezhody
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medzi pozadovanou a ponitkanou cenou od inych operdtorov za ukoncenie volania, ako aj
predpoklad pozadovat neprimeranu cenu. Aj V sucasnosti sa prejavila neschopnost’ dohodnut
sa na primeranej cene za ukoncenie volania V jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach medzi spolocnostou Telefonica O2 Slovakia na jednej strane a spolocnostami
T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na strane druhej. Na zdklade vysSie uvedeného sa
urad rozhodol ulozit' spolocnosti Telefonica O2 Slovakia rovnaké povinnosti ako
spolocnostiam T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko.

Urad nevylucuje miernu asymetriu poplatkov za ukoncenie volani v sieti spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia, ale nie je ani zdstancom zvySovania asymetrie cien Oproti
predchadzajicemu roku, tak ako to pozadovala spolocnost Telefonica O2 Slovakia (z 10
halierov na 75 halierov). K tejto problematike sa bude méct vrad vyjadrit az po overeni
aplikovania ulozenej metody kalkulacie cien za ukoncenie volania.

Urad zastiva ndzor, Ze navrhované povinnosti zodpovedajii zistenému stavu na
relevantnom trhu vzhladom ktomu, Ze vsetci traja operdtori maju 100% trhovy podiel na
trhoch ukoncenia volania vo svojej sieti. VSetky navrhované povinnosti su primerané ucelu
asi odévodnené. Urad na zdklade pripomienok dotknutych subjektov doplnil do analyzy
dovody uloZenia jednotlivych povinnosti, ako aj identifikaciu problému, ktory maju riesit
a ciela, ktory majii splnit. Urad siicasne doplnil aj vyhodnotenie vplyvu povinnosti ulozenych
na zaklade prvého kola analyz.

Vsetky navrhované povinnosti vychddzaju zo zisteného stavu na trhu, su efektivne,
primerané ucelu a principom regulacie, sluZia na podporu vnutorného trhu a podporuju
zdujmy koncovych uzivatelov. Uradu navrhuje ulozit tieto povinnosti podla zdkona a z toho
dovodu, aby na suvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych volani boli na trhu vytvorené
podmienky pre vznik konkurencného prostredia a na skutocnu podporu sutaze na tomto trhu.
Ukladanie tychto povinnosti ma za ciel vytvorenie otvorenej a funkcnej sutaze na suvisiacom
maloobchodnom  trhu  hlasovych volani, vznik efektivnej konkurencie a potlacenie
protisutazného konania, ktoré by sa s najvicsou pravdepodobnostou na tomto trhu mohlo
vyskytniit a 0 ich odévodnenosti objektivnosti a primeranosti niet pochyb. Urad pokladd
ulozenie tychto povinnosti za odovodnené a primerané stavu sutaze na suvisiacom
maloobchodnom trhu hlasovych volani a na riesenie potencialnych sutaznych trhovych
problémov. Ide o povinnosti, ktoré napliiajii v silade s regulacnym ramcom ucel ex ante
reguldcie a odrazaju skutocny stav na danom trhu. UloZenie vsetkych navrhovanych
povinnosti je v silade so stavom siitaze a ich efekt napliia vyssie uvedené principy.

Pripomienky k navrhovanym povinnostiam nediskriminacie pristupu

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica Q2 Slovakia:

V tejto Casti svojho stanoviska k analyze spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia tvrdi, ze
spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko porusili a porusuju im ulozenu
povinnost’ nediskriminacie pristupu podla § 19 ods. 2 zakona, ktory ustanovuje, ze vyznamny
podnik je povinny uplatiovat voéi inym podnikom porovnatelné podmienky za
porovnatel'nych okolnosti a poskytovat’ informacie a sluzby inym podnikom za rovnakych
podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby ich vyuzival pre vlastni potrebu alebo ich
poskytoval podniku v postaveni ovladanej osoby alebo podniku, v ktorom ma pravo
spolurozhodovat’. Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia ziada trad, aby presetril plnenie
uvedenej povinnosti uloZenej spolo¢nostiam na zéklade prvého kola analyzy.
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Stanovisko uradu:

Okrem svojho vyjadrenia v analyze, kde spolocnost Telefonica O2 Slovakia ziada virad
0 presetrenie mozného porusenia uloZenej povinnosti nediskrimindcie spolocnostami
T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko, spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia siucasne podala
na urad, na odbor Statneho dohladu podnet na presetrenie mozného porusenia povinnosti
nediskriminacie pristupu podnikmi s vyznamnym vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9,
spolocnostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko. Zdver Setrenia Odboru Stdatneho
dohladu je taky, zZe vysledok setrenia nepreukdzal podozrenie spolocnosti Telefonica O2
Slovakia z mozného porusenia povinnosti nediskrimindcie, ani inych uradom uloZenych
povinnosti podnikom s vyznamnym vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9. Spolocnosti
T-Mobile Slovensko aj Orange Slovensko poskytovali aj poskytujii sluzbu ukoncenia volania
vo svojej vlastnej sieti za rovnakych cenovych a technickych podmienok vsetkym podnikom.

V analyze velkoobchodného trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych
mobilnych telefonnych sietach urad nepresetroval maloobchodné ceny a marketingové
stratégie jednotlivych operatorov.

Pripomienky k navrhovanym povinnostiam nakladovej orientacie

Stanovisko spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia:

Spolo¢nost’” Telefonica O2 Slovakia namieta, ze v navrhu tejto povinnosti chyba
navrhovana metoda kalkulacie cien pre vyznamny podnik na relevantnom trhu, ktora by
podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia mala byt sucastou navrhovanej povinnosti
nakladovej orientacie podl'a § 22 ods. 1 zdkona.

Urcenie metddy kalkulacie cien je podla spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia
nepochybne vecou s vyznamnym dopadom na relevantny trh a ma byt sucastou navrhu
povinnosti nakladovej orientdcie a nemoze byt vynata z procesu narodnych a nadnarodnych
konzultacii. Absencia nalezite konzultovanej metody kalkulacie cien moze v budlcnosti
logicky viest’ k spochybneniu celej analyzy a jej zaverov, ako aj uloZzenych povinnosti, ¢im sa
eSte viac oddiali tak potrebna efektivna cenova regulacia na relevantnom trhu.

Spolo¢nost’” Telefonica O2 Slovakia poukazuje na navrh odporacania Komisie
0 navrhovanom postupe pri regulacii cien za terminaciu v mobilnych a pevnych sietach v EU,
kde v bode (2) tohto dokumentu Komisia jednozna¢ne odportica nadrodnym reguldtorom pri
hodnoteni a urovani efektivnych nakladov pouzit prave model zalozeny na Long Run
Incremental Costs, t.j. do buducnosti orientovanych dlhodobych prirastkovych nakladoch ako
relevantnej metode kalkulacie.

Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je zjavné, ze urad ma k dispozicii model
zaloZeny na LRIC a pri regulécii aj pocas roka 2008 s nim aktivne pracoval pri regulécii cien
zostavenia aukoncenia volania v pevnej verejnej telefonnej sieti vyznamného podniku
spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia nevidi dévod na to, aby
model zaloZeny na metodike LRIC nepouzil aj pri regulacii cien za ukoncenie volania
V jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, navySe ak je to model pre stav
sttaze i koncovych uzivatel'ov vhodnejsi a zo strany Komisie a ¢lenov European Regulatory
Group podporovany a do budicnosti preferovany. Spoloc¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
opakovane ziada urad o prehodnotenie volby metddy tzv. plne alokovanych historickych
nakladov ako vychodiska pre budticu cenovu regulaciu na relevantnom trhu a jej nahradenie
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metddou zalozenou na LRIC, ktora bude obsahovat’ jasnt definiciu pristupu (bottom—up alebo
top—down) s presnym popisom alokéacie nakladov a formy optimalizacie.

Podl'a spolo¢nosti Telefénica O2 Slovakia je rovnako potrebné v ramci navrhu
povinnosti pre spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na relevantnom trhu
definovat’ vzorec pre vypocet nakladov vlozeného kapitalu.

Podl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia by mohol urad pri regulacii cien metodou

cvwr

volania v ¢lenskych statoch Eurdpskej tinie a narodné Specifika.

Stanovisko #radu:

Urad sihlasi s vyjadrenim spolocnosti Telefénica 02 Slovakia, Ze urcenie metédy
kalkulacie cien je podla spolocnosti Telefonica O2 Slovakia nepochybne vecou s vyznamnym
dopadom na relevantny trh a nemoze byt vynata z procesu ndrodnych a nadndrodnych
konzultacii. V analyze sice urad uviedol aku metédu navrhuje ulozit' Spolu s jej strucnou
charakteristikou, ale opis metddy, cize opis systému kalkuldcie cien, ktory bude obsahovat
podrobné kategorie opravnenych ndkladov s pravidlami ich priradenia wurad zverejni pred
zacatim konzultdacii podla § 10 zdkona pred vydanim rozhodnutia 0 urceni metody kalkuldcie
cien na relevantnom trhu ukoncovania volani v mobilnej sieti. Urad sa v rozhodnuti bude
zaoberat aj vypoctom nakladov viozeného kapitilu tzv. WACC. V sucasnosti urad organizuje
stretnutia so vsetkymi tromi mobilnymi operatormi za ucelom Specifikdacie oprdavnenych
a neoprdavnenych nakladov i alokacnych klucov potrebnych pre aplikaciu uradom
navrhovanej metody plne alokovanych historickych nakladov. Metoda kalkulacie cien bude
takisto podliehat’ konzultacnému procesu. Po UKonceni konzultacii vrad v ¢o najvdcsej moznej
miere zohladni stanovisko dotknutého podniku a EK. Nasledne urad vyda rozhodnutie, ktorym
urci metodu kalkulacie cien a tuto zverejni vo Vestniku. Podla § 72 ods. 2 pism. e) zdkona sa
vSeobecny predpis o spravnom konani (zdkon ¢. T1/1967 Zb. vV zneni neskorsich predpisov
spravny poriadok) nevztahuje na urcenie metody kalkuldcie cien (§ 22 az § 24 zakona). Na
zdklade tychto ustanoveni urad urci metodu kalkulacie cien samostatnym rozhodnutim.

Ked' urad na zdklade analyzy predmetného relevantného trhu dospel k zaveru, Ze je
potrebné na podporu efektivnej sutaze ako aj na zabezpecenie ochrany zdaujmov koncovych
uzivatelov ulozit na velkoobchodnom trhu ukoncenia volania Vv jednotlivych verejnych
mobilnych telefonnych sietach povinnost ndkladovej orientdcie, dosledne zvazZoval aku
metodu kalkuldacie cien uloZi arozhodol sa pre uloZenie metody plne alokovanych
historickych nakladov FAHC. Je pravda, Ze urad ma k dispozicii model zalozeny na LRIC pre
regulaciu cien zostavenia a ukoncenia volania v pevnej verejnej telefonnej sieti vyznamného
podniku spolocnosti Slovak Telekom, a.s. Tento model mad 0dlisné nakladové polozky a je
urceny vylucne pre pevnu verejnu telefonnu siet’ a nie je ho mozné pouZit pre siete mobilnych
operatorov. Na zakupenie modelu LRIC pre verejné mobilné telefonne siete nemad urad
V sticasnosti financéné prostriedky. Urad zastdva ndzor, Ze aj uloZenie metédy FAHC prispeje
K rozvoju  konkurencného  prostredia  pri  poskytovani  mobilnych  elektronickych
komunikacnych sluzieb na Slovensku.

Zhrnutie a zavery
Spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia sa stotoziuje s viacerymi zavermi konstatovanymi

uradom v analyze, ale vnima ako nevyhnutné analyzu vo viacerych otazkach doplnit
a dopracovat’ na zéklade d’alSieho Setrenia a analyz vykonanych uradom a niektoré jej zavery
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a navrhované povinnosti zmenit, ako spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia uvadza vysSie
V tomto vyjadreni k jednotlivym kapitoldm.

Podrl'a spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia po doplneni a dopracovani analyzy bude
v zmysle prislusnych zakonnych ustanoveni § 10 zakona potrebné jej doplnené a upravené
znenie opdtovne konzultovat’ s dotknutymi subjektmi na ndrodnej inadnarodnej urovni.
Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia odporuca pri uréeni povinnosti podnikom s vyznamnym
vplyvom na relevantnom trhu ¢o najskor aplikovat’ osved¢ent metodu tzv. benchmarkingu.

Stanovisko uradu:

Vzhladom k tomu, Ze pripomienky spolocnosti Telefonica O2 Slovakia nemaji vplyv
na zavery analyzy a vzhladom k tomu, zZe urad analyzu doplnil Vv tych castiach, V ktorych
zohladnil pripomienky jednotlivych podnikov, urad nepovazuje za potrebné dat’ analyzu opdt
k narodnym konzulticiam. Takyto sposob by velmi oddialil vydanie rozhodnutia, pretoze
dotknuté subjekty by neustdle pripomienkovali vidy aktudlnu analyzu. Urad vSak poukazuje
na skutocnost, ze vsetky dotknuté podniky budu mat este moznost vyjadrit sa k celej analyze
V procese spravneho konania.

Zadkon neumoznuje uradu zaregulovat ceny priamo tzv. metéodou benchmarkingu ako
to navrhuje spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia. Ustanovenie § 22 uklada, Ze urad je
opravneny uloZit vyznamnému podniku pri poskytovani Specifickych druhov pristupu alebo
prepojenia na prislusnych trhoch povinnost' stanovit' ceny tak, aby tieto obsahovali iba
nadklady spojené s poskytovanim pristupu alebo prepojenia, a aby do tychto cien neboli
zapocitané aj tie naklady, ktoré nesuvisia s ich poskytovanim, podla uradom urcenej metody
kalkuldcie cien, ktord bude obsahovat druhy ndkladov a pravidla ich priradenia. Urad
nemoze konat nad ramec zdkona.

V Bratislave, dna 27. marca 2009

Ing. Jana Kopecna
riaditel’ka odboru ekonomickej regulacie
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