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Telekomunikaény urad Slovenske;j
republiky (TUSR)

Tovarenska 7
810 06 Bratislava 16
Slovensko

Do pozornosti
pana Ladislava Mikusa,
predsedu

Fax: +421 2 5293 2095
Vézeny pan Mikus,

Vec: Pripad SK/2009/0902: Trh sluzieb ukoncenia volania v jednotlivych
mobilnych telefonnych siet’ach na Slovensku

Pripomienky na ziklade &lanku 7 ods. 3 smernice 2002/21/ES'

I. PosTupr

Komisia 27. marca 2009 zaregistrovala ozndmenie Telekomunika¢ného uradu Slovenske;j
republiky (dalej len ,,TUSR®) tykajice sa velkoobchodného trhu sluZieb ukondenia
volania v jednotlivych mobilnych sietach na Slovensku®. Bolo zaregistrované pod &islom
SK/2009/0902.

Konzultacia s narodnym regulaénym organom® sa uskuto¢nila medzi 28. oktobrom 2008
a 27. novembrom 2008.

Telekomunikaénému turadu Slovenskej republiky® bola 3. aprila zaslana Zziadost
o informacie a odpoved’ bola dorucena 8. aprila 2009.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolo¢nom regulacnom
ramci pre elektronické komunikaéné siete a sluzby (ramcova smernica), U. v. ES L 108, 24.4.2002, s.
33.

Tento trh zodpoveda trhu 7 v odporticani Komisie zo 17. decembra 2007 o prislusnych trhoch
vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickej komunikacie umoziujtcich regulaciu ex ante v sulade so
smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolotnom regulatnom ramci pre
elektronické komunikaéné siete a sluzby, U. v. EU L 344, 28.12.2007, s. 65.
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V sulade s ¢lankom 6 ramcovej smernice.
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Na zéklade ¢lanku 7 ods. 3 rdmcovej smernice mdzu narodné regulacné organy (d’alej len
»NRO®) aKomisia vzniest pripomienky vo veci ozndmenych néavrhov opatreni
prislusnému NRO.

I1. OPIS NAVRHOVANEHO OPATRENIA

II.1. Prvé oznamenia

Prvé preskimanie velkoobchodného trhu sluzieb ukoncenia volania v jednotlivych
mobilnych sietach na Slovensku bolo oznamené Komisii pod ¢islom SK/2005/0136.
Komisia ho postdila pod rovnakym &islom. V ramci tohto opatrenia ozna¢il TUSR
oboch operatorov mobilnych sieti, ktori v danom case na Slovensku vykonavali
prevadzku, t. j. spolocnost’ Orange Slovensko (Orange) a spolo¢nost’ EuroTel (od maja
2005 nazvana T-Mobile Slovensko (T-Mobile)) za operatorov s vyznamnym vplyvom na
trhu (VVT). TUSR po prvom oznameni navrhol uloZit' tieto povinnosti: povinnost
transparentnosti, povinnost’ nediskriminacie, povinnost’ vedenia oddelené¢ho tctovnictva
a uCtovania nakladov, povinnost' zabezpecenia pristupu k Specifickym sietovym
zariadeniam aich vyuzitia a povinnost’ kontroly cien vrdtane povinnosti nakladovej
orientacie cien.

Komisia vo svojom pripomienkovom liste nalichavo vyzvala TUSR, aby ¢o najskor
Specifikoval model nakladov a vySku velkoobchodnych poplatkov. Komisia takisto
TUSR poziadala, aby objasnil rozsah opatreni na zlepSenie pristupu, a pripomenula
NRO, Ze je potrebné uskutocnit’ na vnutrostatnej urovni konzulticiu o kazdom opatreni
navrhovanom v stlade s ramcovou smernicou alebo Specifickymi smernicami, ktoré maju
znacny vplyv na relevantny trh.

V konecnom prijatom opatreni sa vSak neulozila povinnost’ kontroly cien a povinnost’
nakladovej orientdcie a sadzby sluzieb ukoncenia volania boli ponechané bez regulacie,
pri¢om ich vyska zavisi od vysledkov rokovani medzi jednotlivymi operatormi.

V tejto suvislosti je potrebné skonstatovat’, Ze zatial’ Co spolo¢nosti Orange a T-Mobile
dospeli k dohode’, tretiemu operatorovi, spolo¢nosti Telefoénica O2 Slovakia, s.r.o. (02)6,
sa nepodarilo dospiet’ k dohode s dvomi spominanymi va&§imi operatormi’.

I1.2.  Vymedzenie trhu

Na Slovensku v stcasnosti existuju traja prevadzkovatelia mobilnych sieti: spolocnosti
Orange, T-Mobile a O2. Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky v posudzovanom
oznameni vymedzuje tri oddelené vel’koobchodné trhy sluzieb ukoncenia volania, pricom
kazdé z nich zodpoveda prislusnej sieti troch uvedenych operatorov mobilnych sieti.
TUSR sa domnieva, ze geograficky rozsah trhu zodpoveda oblasti, v ktorej ma pokrytie
siet’ prislusného mobilného operatora.

Podra ¢lanku 5 ods. 2 ramcovej smernice.
Aktualna sadzba spolo¢nosti Orange a T-Mobile je 9,87 eurocentov za minttu.
Spoloc¢nost’ O2 je na slovenskom trhu pritomna od roku 2007.

02 uctuje pri spojeniach z pevnej linky 10,29 eurocentov za minutu.
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I1.3. Zistenie vyznamného vplyvu na trhu (d’alej len ,,VVT*)

Na zaklade analyzy trhu ma TUSR v umysle oznagit’ kazdého operatora mobilnych sieti
na Slovensku, ¢ize Orange, T-Mobile a O2, za operatora s VVT na relevantnom trhu
ukoncenia volania.

Pri posudzovani VVT zobral TUSR do uvahy inter alia tieto kritéria: a) velkost’ podniku
vo vztahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho relativneho podielu v priebehu casu,
b) kontrola infrastruktury, ktord nie je [lahko duplikovatelna, c) existencia
technologickych vyhod, d) protivdha kupnej sily, e) Uspory z rozsahu, f) potencialna
konkurencia, g) prekazky vstupu a h) sucasny stav hospodarskej stitaze na relevantnom
trhu.

I1.4. Regulacné opatrenia

TUSR navrhuje ponechat spoloénostiam Orange a T-Mobile existujlice povinnosti:
povinnost’ transparentnosti, povinnost' nediskriminacie, povinnost’ vedenia oddeleného
uctovnictva a uctovania nakladov, povinnost zabezpecCenia pristupu k Specifickym
sietovym zariadeniam a ich vyuZitia.

Okrem toho TUSR navrhuje ulozit povinnost kontroly cien vratane povinnosti
nakladovej orientacie cien. Podl'a navrhu opatrenia operatori s VVT musia stanovovat
ceny na zaklade modelu plne alokovanych historickych nékladov (FAHC)®. Podrobnosti
tohto ndkladového modelu (kategérie ndkladov, zasady alokacie ndkladov, naklady na
kapital atd’.) uréi TUSR v budicom rozhodnuti. TUSR posudi ceny operatorov s VVT
porovnanim ndkladov vykalkulovanych operatormi s referencnymi tdajmi o sadzbach
sluZieb ukonéenia mobilného volania v &lenskych $tatoch EU.

Uvedené vSeobecné povinnosti budu platit’ aj pre O2. V odpovedi na ziadost o
informacie viak TUSR potvrdzuje, Ze by mohol pripustit’ miernu asymetriu v prospech
02, v zavislosti od vysledkov modelu uctovania ndkladov, ktory implementuje O2, a pri
zohl'adneni tychto faktorov: a) potreba zredukovat’ casom akékol'vek mozné asymetrie,
b) posunutie vstupu O2 na trh na neskorsi termin, c¢) vyvoj trhovych podielov a
penetracie d) nédklady na pociatocné investicie, €) nevyvazenost’ prevadzky, f) rozdiely v
ktpnej sile operatorov a Uspory z rozsahu a g) vyssie jednotkové naklady v dosledku
mensej zédkaznickej zakladne.

TUSR planuje zadat’ verejnt konzultaciu o podrobnostiach modelu uétovania nakladov
koncom aprila 2009 a nésledne ju oznami Eurdpskej komisii.

I11. PozNAMKY

Na zaklade oznamenia a d’alsich informacii, ktoré TUSR poskytol, ma Komisia tieto
pripomienky:

TUSR vysvetl'uje, Ze model FAHC sluzi ako prechod od su¢asného rezimu bez povinnosti ndkladovej
orientacie k nakladovej orientacii zalozenej na vyhladovych dlhodobych prirastkovych nakladoch
(LRIC), s ktorou sa uvazuje pre daldie kolo analyzy trhu. TUSR je presvedéeny, e redukcie
vyplyvajice z modelu FAHC budu dostato¢né na to, aby priblizili sadzby sluzieb ukonéenia volania k
priemeru EU. Navyse pristup vyuZivajici FAHC nie je novinkou pre oboch viésich operatorov,
pretoze maju povinnost’ ohlasovat’ ceny za ukoncenie volani v rdmci povinnosti vedenia oddelené¢ho
uctovnictva a vyuzivaju tento model.



Naliehava potreba cenovej regulacie

Komisia je znepokojena nepritomnostou cenovej reguldcie na trhoch sluzieb
ukoncenia mobilného volania na Slovensku. Skutocnost, Ze doteraz bolo
uréovanie sadzieb sluzieb ukoncenia volania ponechané na obchodné rokovania
neviedla k sadzbam, ktoré by zohladiovali efektivne naklady. Dalej obchodné
rokovania priniesli na trh pravnu neistotu, ktorej odrazom je aj fakt, ze O2
nemohol dosiahnut’” dohodu s d’alSimi dvoma operatormi mobilnych sieti a Ze
TUSR sa nepodarilo vyriesit spory, ktoré vznikli pocas tychto obchodnych
rokovani. Hoci Komisia vita zamer TUSR zaviest' v si¢asnom navrhu opatrenia
povinnost’ nakladovej orientacie, v§ima si aj skutoCnost’, Ze proces urCovania
podrobnosti navrhovanej metodiky t¢tovania nédkladov bude predmetom d’alSich
konzultacii. Preto, ked’Zze navrhované povinnost’ cenovej kontroly by sa nemusela
zaviest v blizkej buducnosti, Komisia nalichavo vyzyva TUSR, aby pred
definitivnym zavedenim povinnosti nékladovej orientdcie zvazil vhodné
prechodné opatrenia cenovej kontroly, ako je porovnavanie s medzinarodnymi
referencnymi udajmi, ktoré by sa dalo zaviest’ pomerne rychlo.

Primeranost’ navrhovanej metodiky urcéovania nakladov a potreba
sudrzného eurépskeho pristupu

Komisia zist'uje, ze TUSR navrhuje zaviest’ povinnost’ cenovej kontroly, vratane
povinnosti nakladovej orientacie, na ziklade modelu FAHC. TUSR posudi ceny
operatorov. s VVT porovnanim nakladov vykalkulovanych operatormi s
referencnymi Gdajmi o sadzbach sluzieb ukoncenia mobilného volania v
&lenskych statoch EU.

V tejto suvislosti Komisia pripomina TUSR, Ze podla zisady vyhladovej
hospodarskej G€innosti by sa sadzby sluzieb ukoncenia volania mali stanovit’ na
zaklade nékladov efektivneho operdtora vyuzivajuceho efektivnu technologiu.
Komisia v predchadzajicich pripadoch zdoraznila délezitost modelov LRIC
vyuzivajucich sucasné naklady efektivneho operatora, a nie historické naklady,
pri ktorych hrozi vyrazné nadsadenie prislusnych nakladov. Operatori, ktorym sa
poskytuje kompenzacia prostrednictvom regulovanych velkoobchodnych
poplatkov na skuto¢né naklady, by mohli byt menej motivovani na zvySovanie
efektivnosti a na toto neefektivne spravanie by mohli doplacat’ koncovi
spotrebitelia prostrednictvom vyssich maloobchodnych cien.

Preto Komisia vyzyva TUSR, aby tieto (ivahy zohl'adnil pri $pecifikacii metodiky
uctovania nakladov, ktord sa ma uplatiiovat’, a aby eSte raz zvazil vhodnost’
navrhovaného pristupu FAHC.

Komisia okrem toho pripomina, ze sadzby sluzieb ukoncenia volania by za
normalnych okolnosti mali byt’ symetrické a Ze asymetria si vyzaduje primerané
zdovodnenie. Kazdi odchylku od jednotnej efektivnej nédkladovej urovne treba
zdovodnit’ objektivnymi ndkladovymi rozdielmi, ktoré sa vymykaju kontrole
prislusnych prevadzkovatel'ov. V tomto ohl'ade Komisia opédtovne zdoraziuje, ze
nie je nutné brat do Uvahy nevyvdzenost prevadzky, pretoze nemusi byt
dosledkom sietovych efektov, ale mdze ju spdsobovat’ asymetrickd uroven
sadzieb sluzieb ukoncenia volania, ako aj rozdiely v maloobchodnej cene
prevadzky v sieti a mimo nej, ktoré si pod kontrolou prevadzkovatel'ov.

Komisia berie na vedomie, Ze O2 vstupil na trh az v roku 2007, a preto moZe mat’

vyssie inkrementalne ndklady na jednotku v dosledku nedosiahnutia minimélneho

efektivneho rozsahu. Skuto¢nost’, ze operator ma mensi podiel na trhu, v§ak moze
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ospravedlnit’ asymetrické sadzby sluzieb ukoncenia volania len na obmedzené
prechodné obdobie. Komisia v rade pripadov’ uviedla, Ze je potrebné zabezpedit,
aby asymetrické sadzby nezostavali v platnosti pocas prili§ dlhého obdobia, a Ze
sadzby sluzieb ukoncenia volania kazdého operatora mobilnej siete by sa po
uplynuti dostato¢ne dlhého obdobia, umoziujiceho operatorovi prispdsobit’ sa
podmienkam na trhu a dosiahnut’ efektivnost’, mali znizit' na vySku nakladov
efektivneho operatora.

Vzhl'adom na vyznam ucinnej a stdrznej regulacie sadzieb sluzieb ukoncenia
volania v jednotlivych mobilnych sietach v ramci EU, ako aj v vzhladom na
usilie, ktoré v sucasnosti vynakladd Komisia v stvislosti s ndvrhom odportac¢ania
o regulacii sadzieb sluzieb ukoncenia volania v jednotlivych mobilnych a
pevnych sietach s cielom dosiahnutia sudrznej metddy, pokial’ ide o vyactovanie
nakladov za sluzby ukonéenia volania, Komisia napokon vyzyva TUSR, aby
preskiimal svoju analyzu hned’, ako sa za¢ne uplatiiovat’ odporucanie Komisie.

Na zéklade ¢&lanku 7 ods. 5 ramcovej smernice musi TUSR v Go najvi¢sej miere
zohladnit’ pripomienky ostatnych narodnych regulacnych organov a Komisie a moze
prijat’ vysledny navrh opatrenia. V pripade, Ze tak urobi, informuje o tom Komisiu.

Stanovisko Komisie k tomuto konkrétnemu oznameniu sa nedotyka Ziadneho stanoviska,
ktoré méze Komisia zaujat’ vo vzt'ahu k ostatnym oznamenym navrhom opatreni.

Komisia v stlade s bodom 15 odporacania 2008/850/ES' uverejni tento dokument na
svojej internetovej stranke. Komisia nepovazuje tu uvedené informacie za doverné. Do
troch pracovnych dni po doruceni je mozné v sulade s pravnymi predpismi Spolocenstva
a vnutroStatnymi pravnymi predpismi tykajicimi sa obchodného tajomstva informovat’
Komisiu'' o tom, Ze tento dokument obsahuje déverné informacie, ktoré si zelate pred

uverejnenim vypustit

12 Akakol'vek takato Ziadost’ by mala obsahovat’ odévodnenie.

S tctou

za Komisiu

Philip Lowe
Generalny riaditel
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Pozri napr. pripady PL/2008/0855, IT/2008/0802.

Odporucanie Komisie 2008/850/ES z 15. oktdobra 2008 o notifikaciach, casovych limitoch
a konzultaciach v zmysle ¢lanku 7 smernice 2002/21/ES, U. v. EU L 301, 12.11.2008, s. 23.

Ziadost  modzete zaslat bud  elektronickou poStou na  adresu: INFSO-COMP-
ARTICLE7@ec.europa.cu alebo faxom na ¢islo: +32 2 298 87 82.

Komisia méze informovat’ verejnost o vysledkoch svojho posudenia pred koncom tohto trojdiiového
obdobia.
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