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Fax: +421 2 5293 2096
Vazeny pan Mikus,
Vec: Rozhodnutie Komisie vo veci SK/2013/1456: Sluzby ukon¢enia

volania v jednotlivych mobilnych siet’ach na Slovensku

Clanok 7 ods. 3 smernice 2002/21/ES: bez pripomienok
I. PosTtup

Dna 13. méja 2013 Komisia zaregistrovala oznamenie slovenského $tatneho regulacného
organu, Telekomunikacného viradu Slovenskej republiky (dalej len ,,TUSR*)', tykajuce sa
trhov pre ukonéenia volania v jednotlivych mobilnych sietach® na Slovensku.

Konzulticia na vnutro§tatnej urovni® prebichala v obdobi od 7. marca 2013 do 8. aprila
2013.

Diia 23. maja 2013 bola TUSR zaslana ziadost’ o poskytnutie informacii* a odpoved’ na
flu bola dorucena 28. maja 2013.

V sulade s ¢lankom 7 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002
o spolo¢nom regulacnom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (rdmcova smernica)
(U.v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33), zmenenej smernicou 2009/140/ES (U. v. EU L 337, 18.12.2009,
s. 37) a nariadenim (ES) ¢. 544/2009 (U. v. EU L 167, 29.6.2009, s. 12).

V stlade s trhom 7 v odportacani Komisie 2007/879/ES zo 17. decembra 2007 o prislusnych trhoch
vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickej komunikacie umoznujicich reguldciu ex anfe v sulade so
smernicou FEurdpskeho parlamentu aRady 2002/21/ES o spolo¢nom regulanom ramci pre

elektronické komunikaéné siete a sluzby (odportiéanie o relevantnych trhoch), U. v. EU L 344,
28.12.2007, s. 65.

V sulade s ¢lankom 6 ramcovej smernice.

V stlade s ¢lankom 5 ods. 2 rAmcovej smernice.
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Na zaklade ¢lanku 7 ods. 3 ramcovej smernice mozu nadrodné regulacné organy (d’alej len
»NRO®), Organ eurdpskych regulatorov pre elektronick¢é komunikacie (dalej len
»BEREC*) aKomisia predlozit kozndmenym ndvrhom opatreni pripomienky
prislusnému NRO.

I1. OPIS NAVRHOVANEHO OPATRENIA

II.1. Kontext

TUSR vo svojom druhom preskimani® trhu pre ukondenia volania v jednotlivych
mobilnych sietach skonStatoval, Ze vSetci traja prevadzkovatelia mobilnych sieti (d’alej
len ,,PMS*), ktori posobia na Slovensku, t. j. Orange, T-Mobile a Telefonica O2, maja
vyznamny vplyv na trhu a ulozil im cely stbor napravnych opatreni. Pokial' ide o
regulaciu cien, TUSR navrhol, aby sa sadzby za sluzby ukonéenia volania v mobilnych
sietach stanovovali na zaklade modelu plne alokovanych historickych nakladov.
Podrobnosti tohto modelu boli predmetom nasledujuceho oznamenia®.

V novembri 2010 TUSR oznamil navrhované opatrenie tykajice sa podrobnosti regulacie
cien, ktora bola uloZena v ramci druhého preskimania trhu’. TUSR navrhol, aby sa pre
vSetkych troch PMS na Slovensku stanovili symetrické sadzby za sluzby ukoncenia
volania v mobilnych sietach na zaklade metddy referenénych hodndt® a aby sa zacalo s
vypracovanim modelu nakladov, ako sa pozaduje v odporucani o sadzbach za sluzby
ukoncenia volania®.

V marci 2012 TUSR oznamil navrhované opatrenie tykajuce sa Gpravy napravnych
opatreni uloZenych na prislusnom trhu. TUSR na obdobie od 31. maja 2012 do 1. juna
2013 navrhuje stanovit' symetrické Urovne sadzieb za sluzby ukoncenia volania v
mobilnych sietach na zaklade referencnych hodnot, kedze eSte nebol schopny
vypracovat’ nakladovy model LRIC pre sadzby za sluzby ukoncenia volania v mobilnych
sietach.

Komisia vo svojich pripomienkach uviedla, Ze prinajmensom do 30. mdja 2013 nebola
navrhnutd metdda referenénych hodndt v sulade s odporacanim o sadzbach za sluzby
ukonéenia volania, pretoze niektoré krajiny, ktoré TUSR povazuje za pouzivatelov BU-
LRIC v skuto¢nosti uplatituji BU-LRIC spolu s nakladovymi metodikami a nie BU-
LRIC pure. Komisia zobrala na vedomie uistenie TUSR, Ze zavedie svoj model BU-
LRIC pure od 31. méaja 2013 apoziadala dalej TUSR, aby upravil svoju metodu
stanovovania referenénych hodnét tak, aby umozilovala zniZenie sadzieb za sluzby
ukoncenia volania v mobilnych sietach pred 31. majom 2013. Komisia poznamenala, ze
v pripade, ked” TUSR navrhne cenové népravné opatrenie na obdobie po 31. maji 2013,
ktoré by nebolo v sulade s odporucanim o sadzbach za sluzby ukoncenia volania, by
mohla pristapit’ k otvoreniu druhej fazy vySetrovania podla ¢lanku 7a ramcovej
smernice.

Vec SK/2009/0902, SG-Greffe(2009)D/2387.
Vec SK/2009/0955, SG-Greffe(2009)D/5276.
Vec SK/2010/1151, SG-Greffe(2010)D/20318.

Cena bola zalozena na jednoduchom aritmetickom priemere sadzieb za ukoncenie volania v mobilnych
sietach v ¢lenskych statoch EU podl'a dokumentu, ktory uverejnila Eurépska skupina regulaénych
organov s nazvom ,,MTR Benchmark Snapshot“ 1. jala 2010.

Odporucanie Komisie 2009/396/ES zo 7. méja 2009 o regulacnom zaobchadzani s prepojovacimi
poplatkami v pevnych a mobilnych telefonnych sietach v EU (odporaganie o sadzbach za sluzby
ukon¢enia volania), U. v. EU L 124, 20.5.2009, s. 67.
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Komisia bola v novembri 2012 po prvykrat informovana o tretom preskumani trhu
v ramci veci SK/2012/1406. TUSR sa nasledne rozhodol, Ze svoj navrh opatrenia stiahne
pocas prvej fazy.

II.2. Vymedzenie trhu

TUSR navrhuje vymedzit' tri samostatné velkoobchodné trhy so sluzbami ukon&enia
volania v jednotlivych mobilnych siet’ach, z ktorych by kazdy zodpovedal prislusnej sieti
uvedenych troch PMS: Orange Slovensko, Slovak Telekom'’ a Telefonica Slovakia''.

TUSR pojem ukonéenie volania v jednotlivych mobilnych sietach vymedzuje ako prenos
volania smerované¢ho ku koncovému uzivatel'ovi mobilnej telefonnej sluzby z bodu
prepojenia medzi dvomi mobilnymi sietami alebo medzi mobilnou sietou a pevnou
sietou do koncového bodu v mobilnej telefonnej sieti ur¢ené¢ho Specifickou sietovou
adresou.

Trhova definicia velkoobchodnych sluzieb ukonc¢enia volania v jednotlivych mobilnych
sietach zahfna vSetky ukoncené volania na mobilné ¢isla bez ohl'adu na to, odkial’ hovor
prichadza. Sluzba ukoncenia volania v jednotlivych mobilnych siet’ach teda zahtia:

a) volania prichadzajuce a nasledne ukoncené vo vlastnych siet’ach;
b) ukoncenia volani prichddzajucich z inych mobilnych alebo pevnych sieti v State;

c) ukoncenia volani prichddzajicich zo zahrani¢nych mobilnych alebo pevnych
sieti;

d) ukoncenia volani zostavenych prostrednictvom nemanazovanej VolIP sluzby
(napr. SkypeOut, Viber atd’.) prostrednictvom mobilného alebo pevného
Sirokopasmového pripojenia z pocitacov, smartféonov alebo Specialnych zariadeni
na vykonavanie volani prostrednictvom sluzby Skype, ako vysvetlil TUSR vo
svoje odpovedi na Ziadost’ o poskytnutie informécii.

Trhova definicia vel'koobchodnych sluzieb ukoncenia volania v mobilnych sietach
zahfna ukoncenia volani zostavenych pomocou inStalovanej aplikacie (napr. Skype)
a ukonCenych na Ccislach mobilnych telefonov. Trhova definicia velkoobchodnych
sluzieb ukoncenia volania v mobilnych sietach vSak nezahfiia také volania, ktoré boli
ukoncené prostrednictvom instalovanej aplikacie (napr. volania zo Skype-u na Skype
atd’.).

Trhova definicia velkoobchodnych sluzieb ukoncenia volania v mobilnych sietach

zahfiia ukoncenie volani, ktoré su ukoncené v ramci narodného roamingu, ako aj
‘o P O . 12

ukoncenie volani na ¢isla tzv. znackovych predajcov (branded resellers) ~.

10" Slovak Telekom na zaklade zmluvy o fuzii zo 17. juna 2010 prevzal vSetok majetok, prava, povinnosti

a zavazky svojej dcérskej spolocnosti T-Mobile Slovensko. Slovak Telekom sa od 1. jula 2010 stal
pravnym nastupcom T-Mobile Slovensko.

" Telefonica 02 Slovakia zmenila od maja 2012 svoje meno na Telefonica Slovakia.

2o J- predajcov poskytujucich sluzby pod vlastnou znackou, pricom poskytovatelom sluzby je jeden

z prevadzkovatelov mobilnej siete. Existuju Styri takéto spolocnosti (Tesco Mobile, SWAN Mobile,
Mphone a Funfon), ktoré na Slovensku pdsobia ako znackovi poskytovatelia maloobchodnych sluzieb,
no nie su plnohodnotnymi prevadzkovatel'mi mobilnej siete.
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TUSR konstatoval, e na velkoobchodnej turovni je funkcionalita ukon&enia
Standardnych volani rovnakd ako funkcionalita ukoncenia volani zostavenych
prostrednictvom nemanazovanej VoIP sluzby. Na tomto zdklade TUSR dospel k zaveru,
ze z hladiska funkcionality povazuje velkoobchodné ukoncenie volani, ktoré boli
zostavené  prostrednictvom nemanazovanych VolP sluzieb, za zastupitelné
s velkoobchodnym ukoncenim Standardnych volani.

TUSR zahfiia do trhovej definicie produktu velkoobchodné sluzby ukonéenia volani
v mobilnych sietach poskytovaného bud’ prostrednictvom tradi¢nej technoldgie zalozenej
na okruhoch, alebo prostrednictvom IP.

TUSR sa domnieva, Ze geograficky rozsah trhu zodpoveda oblasti pokrytia prislusnou
siet'ou prevadzkovatel'ov mobilnych sieti na izemi Slovenska.

I1.3. Zistenie vyznamného vplyvu na trhu

Podobne ako v pripade predchadzajiiceho preskimania ma TUSR v timysle uréit’ Orange
Slovensko, Slovak Telekom a Telefonica Slovakia ako podniky s vyznamnym vplyvom
na prislusnych trhoch s ukonéenim volani. TUSR prihliada okrem iného na tieto kritéria:
100 % trhovy podiel v prislusnych mobilnych sietach, trhové podiely vo vSetkych
verejnych mobilnych sietach, prekazky vstupu na trh, aktualny stav hospodarskej sutaze
na prisluSnom trhu, Struktiru ukoncenia volani a vyvoj urovni sadzieb za ukoncenia
volania v mobilnych sietach.

I1.4. Regula¢né napravné opatrenia

TUSR navrhuje uloZit' v$etkym podnikom s vyznamnym vplyvom na trhu tieto
povinnosti: 1) transparentnost’ vratane zverejiiovania referencnej ponuky, ii)
nediskriminécia, ii1) pristup na pouzivanie urcitych prvkov siete a iv) cenova regulacia
podl'a modelu BU-LRIC pure, ako sa odporuc¢a v odporucani o sadzbach za sluzby
ukoncenia volania.

Dia 22. méija Komisia zaregistrovala samostatné oznamenie TUSR tykajice sa
napravnych opatreni v oblasti cenovej reguldcie urCenych pre velkoobchodny trh
s ukon¢enim volani v jednotlivych verejnych telefonnych sietach na pevnom mieste na
Slovensku!3.

I11. BEZ PRIPOMIENOK

Komisia preskimala oznamenie a dodato¢né informacie, ktoré poskytol TUSR, a nema
Ziadne pripomienky'*.

Podla ¢lanku 7 ods. 7 ramcovej smernice moze TUSR navrh opatrenia prijat’ a, pokial
tak urobi, oznami to Komisii.

Stanoviskom Komisie k tomuto konkrétnemu ozndmeniu nie je dotknuté Zziadne
stanovisko, ktoré moze Komisia zaujat’ vo vztahu k ostatnym oznamenym ndvrhom
opatreni.

B3 Vec SK/2013/1462.

14 , 1z . . .
V stlade s ¢lankom 7 ods. 3 rAmcovej smernice.



Komisia v stlade s bodom 15 odporacania 2008/850/ES" uverejni tento dokument na
svojej webovej stranke. Komisia nepovazuje informdacie uvedené v tomto liste za
doverné. Do troch pracovnych dni po doruceni je mozné v stlade s pravnymi predpismi
EU a vnltro$titnymi pravnymi predpismi tykajucimi sa obchodného tajomstva
informovat’ Komisiu'® o tom, Ze tento dokument obsahuje déverné informécie, ktoré si
zelate pred uverejnenim vypustit'’. Kazda takuto Ziadost' by ste mali zdovodnit.

S tctou

za Komisiu
Robert Madelin
generalny riaditel

15 Odportacanie Komisie 2008/850/ES z 15. oktobra 2008 o notifikaciach, lehotach a konzultacidch

ustanovenych v c¢lanku 7 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom
regula¢nom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (U. v. EU L 301, 12.11.2008, s. 23).

16" Ziadost zaslite bud elektronickou postou na adresu: CNECT-COMP-ARTICLE7@ec.europa.eu, alebo

faxom na ¢islo: +32 2 298 87 82.

17" Komisia moze informovat verejnost’ o vysledkoch svojho posudenia pred koncom tohto trojdiiového

obdobia.



