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komunikacii
a postovych sluzieb
Odbor ekonomickej regulacie
Tovarenska 7
828 55 Bratislava 24
05.11.2018

Vyzva na podavanie pripomienok k vysledkom analyzy velkoobchodného trhu €. 2 — pripomienky
spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Diia 05.10.2018 zverejnil Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, odbor
ekonomickej regulacie (dalej len ,,Urad“) podla § 10 ods. 1 zékona & 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,,ZEK*) vyzvu na podavanie pripomienok k vysledkom analyzy
vel'koobchodného trhu ¢. 2, definovanému ako ,,velkoobchodné sluzby ukoncenia hlasového volania v
individualnych mobilnych sietach* (d’alej len ,,Navrh opatrenia‘).

Urad navrhuje uréit’ vietky 4 spoloénosti posobiace na predmetnom trhu, teda spolo¢nost’ Slovak Telekom,
a.s., spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s., spolo¢nost’ O2 Slovakia, s.r.o. a spolocnost SWAN Mobile, a.s.
podl'a § 18 ods. 1 ZEK za vyznamny podnik na predmetnom trhu a ulozit’ im nasledujice povinnosti:

a) povinnost’ transparentnosti pristupu a prepojenia podla § 19 ZEK,

b) povinnost’ nediskriminacie pristupu a prepojenia podl'a § 20 ods. 1 a 2 ZEK,
¢) povinnost’ pristupu k uréitym sietovym prostriedkom podl'a § 22ZEK,

d) povinnost regulacie cien pristupu a prepojenia podla § 23 ZEK.

Spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. (d’alej len ,,spolo¢nost’ ST*) tymto listom zasiela Uradu svoje
pripomienky.

Nézov navrhu opatrenia: Analyza vel’koobchodného relevantného trhu ¢.2
Identifika¢né tidaje dotknutej osoby: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Obchodné meno/nazov/meno a priezvisko: Slovak Telekom, a.s.

Slovak Telekom, a. s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika

35763 469/SK 2020273893

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B



ICO (ak bolo pridelené): 35 763 469

Kontaktna osoba, tel. ¢islo a adresa elektronickej posty: Mgr. Marek Chovanec, Senior manaZér
regulatérnych zaleZitosti
+421 903 903 903, presscentrum@telekom.sk

Pripomienky k jednotlivym ¢astiam/ustanoveniam navrhu opatrenia:

1. Dominancia: Urad na zéklade vysledkov predkladanej analyzy navrhuje rozhodnutim uréit za vyznamny
podnik na relevantnom trhu ¢. 2 spolo¢nosti Orange Slovensko, Slovak Telekom, O2 Slovakia a SWAN
Mobile a sucasne navrhuje ulozit’ vSetkym 4 vyznamnym podnikom pri poskytovani sluzby ukoncenia volania
v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach nasledujiuce povinnosti....

Navrh: Podl'a nazoru spolo¢nosti ST, existencia dominantného postavenia nebola dostatocne preukazana, a
preto navrhujeme, aby Urad Navrh opatrenia stiahol a dodato¢ne preskumal, ¢i vobec na predmetnych
relevantnych trhoch st vyznamne podniky.

Odovodnenie: podl'a ust. § 18 ods. 1 ZEK, ,,Ak tirad na zaklade analyzy podl'a § 17 zisti, Ze na urcitom
relevantnom trhu nie je efektivna hospodarska sut'az, po skonceni konzultacii podl'a § 10 uréi rozhodnutim
vyznamny podnik, a zaroven mu v tomto rozhodnuti ulozi aspon jednu povinnost... povinnosti musia byt
odovodnené, musia vychadzat zo zisteného stavu a musia byt primerané ucelu a principom regulacie
elektronickych komunikécii, ktorymi su podpora efektivnej hospodarskej sutaze a rozvoj vnutorného trhu.*

Podla nazoru spolo¢nosti ST, Urad neskumal ta skutoGnost’, e na predmetnych relevantnych trhoch je
efektivna hospodarska stt'az:

Urad dostato¢ne neskiimal dopad na trh zo strany tzv. ,,OTT hradov,* t.j. poskytovatel'ov, ktoré umoziuju
komunikaciu prostrednictvom vlastnych aplikacii instalovanych do tzv. smartfénov, cez datové sluzby, aj ked’
je pravdou, Ze oproti ostatnej analyze Urad vzal do avahy aj také spoloénosti ako napr. IPfon. Spolo¢nost’ ST
zérovei ocefiuje rozsah a doslednost’ analyzy Uradu vo vztahu k spolo¢nosti IPfon, z ktorej jednoznaéne
vyplyva, ze nejde o poskytovatel'a verejnej mobilnej telefonnej sluzby, ale o poskytovatel'a OTT sluzby.

Podl'a skusenosti spolocnosti ST, tito OTT hraci, v prvom rade Viber, Skype (mobilna aplikacia) a v
poslednom c¢ase aj Facebook, vzhl'adom na Siroka penetraciu smartfonov dokazu poskytnit’ alternativu k
ukoncovaniu hlasového volania vytvoreného v ramci verejnej sluzby a ukon¢ovaného ako ,.klasicka“ hlasova
prevadzka cez urcené body prepojenia.

Urad preto z vecného hl'adiska vymedzil 4 samostatné trhy... Na kazdom z tychto realnych trhov méa konkrétny
podnik 100 % trhovy podiel.

Na str. 43 sa napr. piSe:

Vstupu dalSieho prevadzkovatela verejnej mobilnej telefonnej siete na predmetny trh brania vyznamné
strategickée, ekonomicke, technicke, ale aj casové prekazky.



Na druhej strane z povahy veci nie je mozn¢, aby na predmetny relevantny trh vobec niekto vstipil. Vstup
nového operatora by predstavoval vytvorenie nového trhu (ukoncenie volani v jeho sieti), na ktorom by znova
tento operator mal 100 %.

Uvedené znamena, Ze aj v pripade, ak by sa uplatiiovala analyza, resp. urenie povinnosti, aj tak, by na tomto
relevantnom trhu nemohlo dgjst’ k naprave, ked’ze by kazdy operator mal 100% podiel na trhu. Takze uloZené
povinnosti by neviedli k rozvoju hospodarskej sutaze.

2. Samozdsobovanie. Urad navrhuje zaclenit samozdsobovanie (t.j, on-net hovory) do relevantného trhu, vid
napr. str. 14-15: Sluzba ukoncenia hlasového volania v individudalnej mobilnej telefonnej sieti zahina
ukoncenie hlasovych volani prichadzajucich na mobilné telefonne cisla, ktoré* boli zostavené bud’ vo
viastnej sieti konkrétneho operdtora, v inej narodnej sieti, alebo v zahranici. “ Kazdy podnik pésobiaci na
predmetnom trhu 1) ukoncuje hlasové volania zostavené v jeho vilastnej sieti, on-net volania, tzy.
samozdsobovanie (self-supply) alebo 2) v ramci prepojenia poskytuje sluzbu inému podniku, off-net volania,
teda ukoncuje hlasové volania zostavené v inej narodnej sieti, resp. zostavené v zahranicnej sieti. *

Navrh spolocnosti ST: vypustit cast vety ,,...vo vlastnej sieti konkrétneho operdtora...“ a ,,...1) ukoncuje
hlasové volania zostavené v jeho vlastnej sieti, on-net volania, tzv. samozdsobovanie (self-supply) alebo.. "
a primerane tomu upravit grafy vyvoja trhovych podielov podla objemu ukoncenych minut hlasovych volani.

Odovodnenie: podla Odporucania Komisie z 9. oktobra 2014 o relevantnych trhoch vyrobkov a sluzieb v
sektore elektronickych komunikécii podliehajucich regulécii ex ante v sulade so smernicou Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom regulacnom ramci pre elektronické komunika¢né siete a sluzby
(2014/710/EU) ,,Pre Komisiu aj ndrodné regulacné orgdany je vychodiskovym bodom identifikicie
velkoobchodnych trhov podliehajucich regulacii ex ante analyza zodpovedajicich maloobchodnych trhov.
Tato analyza maloobchodu sa robi zohl’adnenim zastupitel’nosti strany dopytu a pripadne strany ponuky z
perspektivy budiiceho vyvoja v danom casovom horizonte.

Samozasobovanie (t.j. on-net hovor) nie je zastupite’nym v prvom rade z hP’adiska dopytu, nakol’ko pre
operatora, ktory potrebuje, aby volanie jeho zdkaznika bolo ukonéené na konkrétnom ¢isle v sieti iného
operatora, on-net hovor nie je rovnocennou alternativou, nakol’ko takyto operator nie je schopny originovat’
on-net hovor v sieti iného operatora, ale iba odchadzajici hovor vo svojej vlastnej sieti, ktory nasledne musi
prejst bodom prepojenia medzi dvomi siet’ami, prip. tranzitnou sietou.

Dalej, samozasobovanie nie je zastupitePnym ani z hPadiska ponuky, nakol’ko jediny scenar, pri ktorom
operator ukoncujuci volanie je schopny pontiknut’ inému operatorovi jeho ukoncovanie v podobe on-net
hovoru je narodny, resp. medzindrodny roaming s tzv. domacim smerovanim odchadzajucich volani
v navstevovanej sieti, t.j. kde operator navstevovanej siete priamo smeruje volania vzniknuté v ndrodnom
roamingu. Pri beznom nastaveni ukoncovania volania zastupite'nost’ ponuky on-net hovormi neexistuje,
nakol’ko operatori neponukaju inym operatorom moznost’ origanovat’ on-net hovory vo svojej sieti.

3. EHP priestor.

Navrh na doplnenie. Predmetna reguldcia sa vztahuje aj na ukoncenie volani zostavenych v zamorskych
krajindch ¢lenskych statov EU a EHP napr. Guadeloupe, Franciizska Guayana, Sv. Martin, Martinik, Azory,
Madeira, Kandrske ostrovy, atd. Podla ndsho ndazoru by bolo vhodné ujasnit na aké krajiny/izemia sa
vztahuje EHP priestor.

4. Navrh na doplnenie. Doplnit’ otazku posudzovania trhovej sily na strane kupujuceho a dvojstranne;j
podoby trhu.

Odovodnenie:



Urad neskiimal otazku toho, Ci je sila na strane ,,predavajuceho” vyvazend kupnou silou na strane
»kupujuceho,“ nakol’ko kazdy operator, ktory ukoncuje volania, zarovenl potrebuje odoberat’ ukonCovanie
volani v sietach inych operatorov, ¢im jeho pripadna trhova sila je vyvéazena.

V pripade akychkol'vek otazok alebo nejasnosti sme Uradu plne k dispozicii.

S pozdravom

Slovak Telekom, a.s.
Mgr. Marek Chovanec
Senior manazér regulatérnych zalezitosti



