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Pripomienky na ziklade ¢lanku 7 ods. 3 smernice 2002/21/ES'
Vazeny pan Mikus,

I. Postup

Dna 7. augusta 2009 Komisia zaevidovala oznamenie slovenského regulacného orgéanu,
Telekomunika¢ného uradu Slovenskej republiky (d’alej len ,,TUSR®), tykajuce sa trhu
sluzieb ukoncenia volania v jednotlivych mobilnych siet’ach na Slovensku.

Konzultacia na vnutroitatnej trovni’ prebichala v obdobi od 19. juna 2009 do 19. jula
2009. Diia 14. augusta 2009 bola TUSR zaslana ziadost o poskytnutie informacii’
a odpoved’ na iiu bola prijata 20. augusta 2009.

Na zaklade ¢lanku 7 ods. 3 ramcovej smernice mozu narodné regulacné organy (d’alej len
»NRO®) aKomisia vznaSat’" pripomienky vo veci oznamenych navrhov opatreni
prislusnému NRO.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolo¢nom regulacnom
ramci pre elektronické komunikaéné siete a sluzby (rdmcova smernica), U. v. ES L 108, 24.4.2002, s.
33.

V sulade s ¢lankom 6 ramcovej smernice.

Podra ¢lanku 5 ods. 2 rAmcovej smernice.

Commission européenne, B-1049 Bruxelles / Europese Commissie, B-1049 Brussel - Belgicko. Tel. +32 22991111.



1I. OPIS NAVRHOV OPATRENI{

II.1. Kontext

Najnovsie preskumanie trhu sluzieb ukoncenia volania v jednotlivych mobilnych sietach
na Slovensku bolo ozndmené Komisii pod ¢islom SK/2009/0902. Komisia ho posudila
pod rovnakym &islom. V tom ¢ase TUSR uréil vietkych troch operatorov mobilnych
sieti* posobiacich na Slovensku za vyznamné podniky na trhu (VPT) aulozil im
povinnost’ prijat’ cely rad opatreni.

Pokial’ ide o povinnost cenovej kontroly, TUSR navrhol, aby boli operatori povinni
stanovovat’ svoje sadzby za sluzby ukoncenia volania v mobilnych sietach na zaklade
modelu plne alokovanych historickych nakladov (FAHC)’. Podrobnosti tohto modelu by
mali byt predmetom osobitného rozhodnutia. TUSR dalej potvrdil, Ze s ohladom na
neskorsi vstup O2 na trh (rok 2007), jeho mensi podiel na trhu, trhova penetraciu v case
vstupu na trh, naklady na pociatocné investicie, nevyvazenost prevadzky vo vztahu
k vacsim, uz etablovanym konkurentom, rozdiely v kiipnej sile, mensie uspory z rozsahu
a vyssSie jednotkové naklady (v dosledku menSej zakaznickej zakladne) by sa mohla
pripustit’ mierna asymetria v prospech O2 v zavislosti od vysledkov metddy kalkulacie
cien, ktort ma uplatnit’ operator®,

Komisia vo svojom vyjadreni pripomenula slovenskému regula¢nému organu potrebu
stanovovat’ sadzby za sluzby ukoncenia volania v mobilnych sietach na zaklade
efektivnych ndkladov a zdoraznila vyznam modelov LRIC vychadzajucich zo sti¢asnych
nakladov. Komisia d’alej uviedla, Ze asymetria by mala vychadzat z objektivnych
rozdielov v ndkladoch a nemala by sa uplatiiovat’ zbyto¢ne dlho. Vzhl'adom na to, ze
spolo¢nost’ O2 nedosiahla dohodu o prislusnych sadzbach s d’al§imi dvoma operatormi,
Komisia takisto vyzvala TUSR, aby zvazil prijatie vhodnych prechodnych opatreni
cenovej kontroly pred definitivnym zavedenim povinnosti nakladovej orientacie, ako
napriklad porovnavanie s medzindrodnymi referen¢nymi udajmi.

Diia 4. augusta 2009 TUSR oznamil Komisii a ostatnym NRO, Ze v sulade s ¢lankom 7
ods. 6 ramcovej smernice prijal doasné opatrenia tykajlice sa postupov riesenia sporov
v oblasti sadzieb za sluzby ukonéenia volania v mobilnych sietach. TUSR v do¢asnych
opatreniach stanovil sadzby za sluzby ukoncenia volania, ktoré si Orange a T-Mobile na
jednej strane a O2 na strane druhej m6Zu navzajom uctovat’ za ukoncenie volania v ich
prislusnych telefonnych sietach’. Tieto doGasné sadzby boli vypoéitané na zaklade
priemeru sadzieb za sluzby ukoncenia volania v mobilnych siet'ach uplatnovanych v 32

Orange Slovensko, a.s. (Orange), T-Mobile Slovensko, a.s. (T-Mobile) a Telefonica O2 Slovakia,
s.r.o. (02).

TUSR vysvetlil, Ze model FAHC povazuje za vhodny krok pri prechode od su¢asného rezimu bez
povinnosti nakladovej orientacie k uplatiiovaniu modelu vyhladovych dlhodobych prirastkovych
nakladov (LRIC). TUSR takisto uviedol, Ze v su¢asnosti nema k dispozicii dostatok finanénych
prostriedkov na vybudovanie/ziskanie modelu LRIC. NavysSe podla neho nie je redlne ocakavat
vybudovanie takéhoto modelu vzhl'adom na prevladajicu situdciu na trhu.

TUSR vsak uviedol, 7e akakol'vek takato asymetria by mala byt do¢asného charakteru (nemala by
trvat’ dlhSie ako 4 roky po vstupe na trh, alebo by sa mohla pripustit dovtedy, kym operator
nedosiahne 15 — 20 % trhovy podiel) a jej miera by sa mala postupne znizovat..

Tieto sadzby sa uplatiiuji od 1. augusta 2009 az do prijatia konecného rozhodnutia v ramci postupu
rieSenia sporov, alebo dovtedy, kym dotknuté podniky nedosiahnu dobrovol'nit dohodu o sadzbach za
sluzby prepojenia.



krajinach Europy a uverejnenych v dokumente Eurdpskej skupiny regulacnych organov
(ERG)*. Sadzby dvoch najvicsich operatorov vo vztahu k tretiemu subjektu sa nasledne
stanovili na 7,92 eurocenta za minutu, zatial’ ¢o O2 mdze uctovat’ vyssie sadzby, a to vo
vyske 9,25 eurocenta za minGtu’.

I1.2. Oznameny navrh opatrenia

TUSR v svojom su¢asnom oznameni (ako predtym indikoval v nedavnom prieskume
trhu) uviedol podrobnosti metody kalkulacie cien, ktorti maju uplatiovat’ operatori pri
vypodte svojich sadzieb za sluzby ukon&enia volania'’. Modelom, ktory sa ma zacat
uplatiiovat’ v siilade snavrhom v predchadzajucom ozndmeni, je model FAHC'
vychadzajuci z auditovanych ucétovnych zavierok a doplneny metédou referencnych
tidajov. TUSR vo svojej odpovedi na Ziadost’ o informacie potvrdil, Ze¢ po vykonani
d’alSieho kola trhovej analyzy planuje v roku 2012 zaviest’ a uplatiiovat’ metodu zalozeni
na LRIC (v stilade s odpori¢anim o sadzbach za sluzby ukonéenia volania'?).

V rameci stéasného navrhovaného modelu FAHC vymedzuje TUSR Styri kategorie
nakladov (,,investi¢né naklady®, ,prevadzkové naklady®, ,ostatné Ciastocne opravnené
naklady* a ,,neopravnené naklady*) a pre kazdu z nich uvadza nékladové vstupy, ktoré
patria do prislusnej kategoérie. V uréitych pripadoch TUSR navySe uvadza pouzitie
faktorov alokacie (na priklad prostrednictvom metddy ,,Activity Based Costing®). TUSR
je predovsetkym toho nazoru, Ze sietové ndklady (vratane nakladov tykajucich sa
sietovych prvkov/platforiem pouzivanych na poskytovanie datovych sluzieb) by mali
byt sucastou prislusného nékladového zékladu. Navyse, zatial’ Co su akvizicné naklady
anaklady na wudrzanie zdkaznikov vylacené, urcit¢é komeréné ndklady, ako aj
vel'koobchodné poplatky hradené za vyuzivanie sieti tretej strany st alokované na sluzbu
ukoncenia ako sucast’ kategorie ,,prevadzkové ndklady*. Kategoria ,,ostatnych ¢iastone
opravnenych nakladov* zahfiia okrem iného poplatky za licencie na vyuzivanie spektra,
ktoré su Ciasto¢ne alokované na sluzbu ukoncenia volania.

Operatori ur¢eni ako vyznamné podniky na trhu su povinni predkladat’ svoje nakladové
vypocty TUSR. Pri stanovovani sadzieb za sluzby ukoncenia volania v mobilnych

Struény prehl'ad referenénych tdajov o sadzbach za sluzby ukoncenia volania v mobilnych sietach
(1.1.2009), ERG(09) 23 v kone¢nom zneni 090604 (MTR Snapshot).

Napriek odhodlaniu TUSR zniZovat' mieru asymetrie (pozri poznamku pod &iarou &. 6) je rozdiel
v cene stanovenej v docasnych opatreniach (1,33 eurocenta za minutu) pre O2 a pre dvoch vicsich
operatorov vys$si ako rozdiel, ktory existoval na Slovensku v predchadzajucom obdobi. V roku 2008
sa mobilni operatori spolo¢ne dohodli na tom, ze v prospech O2 mozno pripustit’ asymetriu vo vyske
0,33 eurocenta za minutu.

10 . ., e 1z , . . .y .
TUSR potvrdil svoj zamer oznamit’ v stlade s ¢lankom 7 ods. 3 ramcovej smernice vysku sadzieb za

sluzby ukoncenia volania v mobilnych sietach vypocitant na zaklade metody kalkulacie cien na ucely
ich uplatiovania od zaciatku roku 2010.

" TUSR vo svojej odpovedi na zZiadost’ o informacie znovu potvrdil svoj zamer pouzivat’ metdédu FAHC

pocas prechodu zo sti¢asného systému bez povinnosti nakladovej orientacie na systém nakladovej
orienticie zalozenej na LRIC. TUSR objasnil svoje stanovisko auviedol, Zze metédu FAHC
nepovazuje za metodu, ktord by mohla v plnom rozsahu nahradit metédu LRIC, ani nie je
presvedéeny o tom, ze historické naklady by sa mali uprednostnit’ pred stcasnymi nakladmi v usili
dosahovat’ hospodarsku efektivnost’ v budicnosti. Pri vybere FAHC ako prechodnej metodiky TUSR
zohl'adnoval napriklad rozpoctové zdroje, naliechavost’ rozhodnutia a dostupnost’ udajov.

12 Odporucanie Komisie 2009/396/ES zo 7. maja 2009 o regulanom zaobchadzani s prepojovacimi

poplatkami v pevnych a mobilnych telefonnych sietach v EU (odportéanie o sadzbach za sluzby
ukoncenia volania), U. v. EU L 124, 20.5.2009, s.67.
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s vazenym priemerom cien uverejnenym v dokumente MTR Snapshot vypracovanom

ERG ich méZe zodpovedajiicim spdsobom upravit'’.

TUSR vo svojej odpovedi na ziadost o informacie apodobne aj vo svojom
predchddzajuicom ozndmeni uviedol, ze v prospech docasnej asymetrie hovori neskory
vstup spolocnosti O2 na trh mobilnych sluzieb, na ktorom miera penetracie uz takmer
dosiahla 100 %, ako aj asymetria vo vztahu kjej va¢$sim konkurentom v zmysle
prevadzky, technologii, pozicie pri rokovaniach, Gispor z rozsahu a sortimentu a spektra'®
Podla TUSR je dovodom na prehibenie asymetrie v prospech najmensieho operatora aj
fakt, Ze tento operator len dokoncuje vystavbu svojej vlastnej siete a uz nebude zavisly
od narodného roamingu. Okrem toho este nedosiahol svoj predpovedany trhovy podiel,
o podla TUSR mozno &iastoéne pripisat’ nedostatoénej regulacii. TUSR viak ocakava,
ze asymetriu odstrani v sulade s ustanoveniami odporucania o sadzbach za sluzby
ukoncenia volania.

I11. PRIPOMIENKY

Na zaklade st¢asného oznamenia a dal$ich informacii, ktoré poskytol TUSR, ma
Komisia tito pripomienku'”

Potreba efektivnych sadzieb za sluzby ukoncenia volania vychadzajicich
z nakladov v pripade vSetkych operatorov

Komisia opédtovne zdoraziiuje svoje pripomienky vo veci SK/2009/0902,
v ktorych vyzdvihuje doélezitost vyhladovej metodiky LRIC pri vypocte
efektivnych sadzieb za sluzby ukonCenia volania v mobilnych sietach
a uprednostiiuje ju pred zostupnou metédou FAHC, ktora navrhuje TUSR.
Komisia navySe uvadza, Ze prislusné naklady zohl'adiiované na ucely uctovania
vel'koobchodnych sluzieb ukoncenia volani su bezne dodatocnymi néakladmi,
ktoré vznikaji pri poskytovani predmetnej sluzby ukoncenia volania. Naklady,
ktorym by sa nedalo predist v pripade, ak by sa prestala poskytovat
vel'koobchodnd sluzba ukoncenia volani, aktoré zahfniaji napriklad urcité
naklady na marketing, néklady suvisiace s poskytovanim datovych sluzieb,
velkoobchodné poplatky za vyuzivanie sieti tretej strany ¢i naklady na spektrum
nesuvisiace s prevadzkou, by sa nemali pripisovat’ k ndkladom na velkoobchodné
sluzby ukoncenia volani.

Hoci Komisia na zéklade uvedenych skuto¢nosti uznava prechodnii povahu
navrhovanej metodiky kalkulacie cien, jednako vyzyva TUSR, aby v ¢o
najkratSom Case zabezpecil ,,drahu sklzu®, ¢im by sa dosiahol vyznamny pokrok
smerom k dosiahnutiu urovne efektivnych nékladov este v priebehu tohto obdobia

B TUSR vo svojej odpovedi na ziadost’ o informdacie uznal, Ze tento pristup zalozeny na referencnych

udajoch by nezodpovedal cene, ktori by mal stanovit’ efektivny operator, ale uviedol, Ze oficidlne
udaje chybaju len v pripade tych krajin, ktoré uplatituji metédu LRIC. TUSR dalej objasnil, Ze tento
pristup zamysla uplatiiovat’ len na docasnom zaklade do vykonania d’al$ej trhovej analyzy.

" TUSR uviedol odkaz aj na trh sluZieb ukon¢enia mobilného volania v Spanielsku, na ktorom je od

16. aprila 2009 pripustna asymetria vo vysSke 3 eurocenty za minUitu v prospech najmensSieho
operatora.

15 , <1 . . .
V sulade s ¢lankom 7 ods. 3 ramcovej smernice.



prieskumu trhu'®.

Komisia v tejto stvislosti berie na vedomie zamer TUSR vyuZivat metodu
referencnych udajov ako doplnkovy prechodny nastroj pri stanovovani sadzieb za
sluzby ukonéenia volania na Slovensku. Uginnost takéhoto doplnkového
opatrenia cenovej kontroly vSak do velkej miery zavisi od zvolenych parametrov.
Ako uz Komisia viackrat'” uviedla, kazd4 metoda referenénych udajov pouzita na
stanovenie sadzieb za sluzby ukoncenia volania by mala prispievat
k posiliiovaniu efektivnosti a hospodarskej sut'aze a k maximalizécii prinosov pre
spotrebitela. Na tento ucel by sa pri uplatiovani pristupu zalozeného na
referencnych udajoch mali vyuzivat sadzby za sluzby ukoncenia volania
vychadzajuce zndkladov, v ktorych sa zohladiiuje otdzka efektivnosti. Ked'ze
viacero &lenskych §tatov EU uplatiiuje metodiky kalkulacie cien, na zaklade
ktorych sa robia odhady efektivnych cien za ukoncenie volania na urovni, ktora
ani zd'aleka nedosahuje vysku priemeru ERG, na ktory sa odvolidva TUSR,
Komisia nalichavo vyzyva TUSR, aby bezodkladne pri prijati svojho kone¢ného
opatrenia znovu zvazil volbu referen¢nych udajov na ucely vyberu len krajin
uplatiujucich také metodiky, ktoré poskytuji primerany a spolahlivy zaklad na
odhadovanie efektivnych cien'®.

Komisia takisto vyjadruje polutovanie nad tym, Ze napriek jej minulym
pripomienkam vo veci SK/2009/0902 anapriek zavizku TUSR postupne
odstranit asymetric TUSR jednako povolil v svojich do¢asnych opatreniach
vy$S§iu mieru asymetrie v prospech O2 v porovnani s tou, ktora sa uplatiiovala
predtym. Skuto¢nost, ze operator mad na trhu mens$i podiel, moze byt
zdovodnenim asymetrickych sadzieb za sluzby ukoncenia volania len pocas
obmedzeného docasného Casového obdobia, ktoré je dostatocne dlhé na to, aby sa
operator prisposobil podmienkam na trhu a dosiahol efektivny rozsah. Z tohto
dovodu treba zabezpecit, aby sa navrhovanymi limitmi neobmedzovali stimuly
mens$ich operatorov zamerané na ich rozSirovanie a postupné dosahovanie
efektivnosti. Komisia ma pochybnosti o tom, ¢i by zvySenie miery asymetrie
v prospech O2 (hoci aj menej vyznamné) bolo vhodnym prostriedkom na
udrZanie tychto stimulov.

Vzhladom na uvedené skutoénosti Komisia nalicha na TUSR, aby pri prijati
svojho kone¢ného opatrenia znovu zvazil navrhovanu metodiku cenovej kontroly
(vratane docasnych opatreni dopliujucich tito metodiku) a zvySenie miery
asymetrie planované v prospech O2 tak, ako to opisuje vysSie. Komisia zastdva
nazor, ze by sa tym umoznila rychlejsia aproximacia sadzieb za sluzby ukoncéenia
volania pri dosahovani efektivnej urovne nakladov na Slovensku a nésledne by sa
tym mohlo predist’ potrebe ndhleho zniZovania sadzieb alebo prehnane strmym
»draham sklzu“ na konci obdobia transpozicie ustanovené¢ho v odporucani
o sadzbach za sluzby ukoncenia volania, podl'a ktorého by sadzby za sluzby
ukoncenia volania v mobilnych sietach mali byt stanovené na trovni efektivnych

16

17

18

Podl'a dokumentu MTR Snapshot dosiahol na Slovensku v januari 2009 priemer sadzieb za sluzby
ukoncenia volania v mobilnych sietach 9,9 eurocenta za minttu.

Veci IT/2007/0658, IE/2008/0746, 1T/2008/0779.

Vzhl'adom na to, Ze v dokumente MTR Snapshot sa uvadzaju aj udaje o stanovovani cien podla
jednotlivych krajin, je mozné ur€it’ (jednoduchy) priemer sadzieb za sluzby ukonéenia volania v
mobilnych sietach v silnej a slabej prevadzke, ktoré sa vypocitavaji na zéklade prislusnych metodik
kalkulécie cien uplatiiovanych v jednotlivych krajinach.
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nakladov v pripade vSetkych operatorov do 31. decembra 2012.

Na zaklade ¢lanku 7 ods. 5 ramcovej smernice musi TUSR v ¢o najvicsej miere
zohl'adnit’ pripomienky ostatnych narodnych regulacnych orgdnov a Komisie a mdze
prijat’ vysledny navrh opatreni. V pripade, Ze tak urobi, informuje o tom Komisiu.

Stanoviskom Komisie k tomuto konkrétnemu ozndmeniu nie je dotknuté ziadne
stanovisko, ktoré mdéze Komisia zaujat’ vo vzt'ahu k inym oznadmenym navrhovanym
opatreniam.

Komisia v stlade s bodom 15 odport¢ania 2008/850/ES" uverejni tento dokument na
svojich webovych strankach. Komisia nepovazuje tu uvedené informécie za doverné. Do
troch pracovnych dni po doruceni je mozné v sulade s pravnymi predpismi Spolo¢enstva
a vnutroStatnymi pravnymi predpismi tykajicimi sa obchodného tajomstva informovat’
Komisiu™ o tom, Ze tento dokument obsahuje déverné informacie, ktoré si zelate pred
uverejnenim?®' vypustit. Akakol'vek takato Ziadost’ by mala obsahovat’ odévodnenie.

S tctou

Za Komisiu
Fabio Colasanti
generalny riaditel

19 Odportucanie Komisie 2008/850/ES z 15. oktobra 2008 o notifikacidch, lehotich a konzultaciach

ustanovenych v ¢lanku 7 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom
regulaénom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby, U. v. EU L 301, 12.11.2008, s. 23.

20 Ziadost mozete zaslat bud’ elektronickou postou na adresu: INFSO-COMP-

ARTICLE7@ec.europa.eu alebo faxom na ¢islo:
+32 2298 87 82.

21 C A , S, . S e
Komisia méze informovat’ verejnost o vysledkoch svojho postudenia pred koncom tohto trojdiiového

obdobia.
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