TELEKOMUNIKACNY URAD SLOVENSKEJ REPUBLIKY
ODBOR EKONOMICKEJ REGULACIE
Tovarenska 7, 810 06 Bratislava

ROZHODNUTIE

Cislo: 2111/14/2009 v Bratislave, 29. septembra 2009

Ucastnik konania:
Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A

821 09 Bratislava

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky, odbor ekonomickej regulacie (d’alej len
»urad), ako organ Statnej spravy prislusny na konanie podla § 6 ods. 1 pism. b) a ods. 3 pism. a)
zakona ¢. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zakon o elektronickych komunikaciach®) a podl'a § 5 a § 6 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®), rozhodol
Vv konani so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava,
ICO 35 697 270 vo veci uréenia vyznamného podniku podla § 17 ods. 1 zdkona o elektronickych
komunikaciach a ulozenia povinnosti podl'a § 18 az 22 zékona o elektronickych komunikaciach
na velkoobchodnom trhu sluzby ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych
telefonnych siet’ach, ktord spociva v prenose volania smerovan¢ho ku koncovému uzivatel'ovi
mobilnej telefonnej sluzby z bodu prepojenia medzi mobilnymi sietami alebo medzi mobilnou
sietou a pevnou sietou do koncového bodu v mobilnej telefonnej sieti uré¢eného Specifickou
sietovou adresou (d’alej len ,,vel'koobchodny trh €. 9°) takto:

1) spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s., so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava (d’alej
len ,,spolo¢nost’ Orange Slovensko*“) ma podla § 16 ods. 3 zakona o elektronickych
komunikaciach na vel’koobchodnom trhu ¢. 9 také postavenie, Ze nie je vystavena
efektivnej sut'azi a ekonomicky vplyv jej v podstatnom rozsahu dovoluje spravat’ sa
nezavisle od konkurentov a uZivatel'ov, teda spolo¢nost’ Orange Slovensko je
vyznamnym podnikom na vel’koobchodnom trhu ¢. 9;

2) uklada spolo¢nosti Orange Slovensko ako vyznamnému podniku na vel’koobchodnom
trhu ¢. 9:

a) povinnost’ transparentnosti pristupu podla § 18 zikona o elektronickych
komunikaciach. Spoloc¢nost’ Orange Slovensko je povinna ponechat’” na svojej
verejne dostupnej internetovej stranke zverejnené aktuilne informacie z
jednotlivych zmlav o prepojeni sieti. Pri zmluvach o prepojeni sieti uzatvorenych po
dni pravoplatnosti tohto rozhodnutia je spolo¢nost’ Orange Slovensko povinna do 45
dni odo dina uzatvorenia tychto zmluv zverejnit’ na svojej verejne dostupnej
internetovej stranke informacie z jednotlivych uzavretych zmluav, tykajuce sa:



I.  Specifikiacie rozhrani, prostrednictvom ktorych je realizované prepojenie
sieti,

Il. Specifikacie signalizacie pouZitej pre prepojenie,

1. clenenia prevadzky na silni, slabu a vikendovi podl’a ¢asovych intervalov,

IV. popisu jednotlivych Kkategoérii vnitroStitnych volani ukoncéenych v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, vratane cien za tieto volania,

V. rozsahu doplnkovych sluzieb poskytovanych spolo¢nost’ou Orange Slovensko,
vratane cien za tieto sluzby,

b) povinnost’ nediskriminacie pristupu podPa § 19 ods. 1 a ods. 2 zikona

0 elektronickych komunikaciach. Na zaklade povinnosti nediskriminacie je
spolo¢nost’ Orange Slovensko povinna uplatiiovat’ pri poskytovani sluzby ukoncenia
volania vo svojej verejnej mobilnej telefonnej sieti voci inym podnikom
porovnatel’né podmienky za porovnatenych okolnosti a poskytovat’ informacie
a sluzby inym podnikom za rovnakych podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby
ich vyuzivala pre vlastni potrebu, alebo ich poskytovala podniku v postaveni
ovladanej osoby alebo podniku, v ktorom ma pravo spolurozhodovat’,

povinnost’ viest’ oddelent evidenciu podl'a § 20 ods. 1 zidkona o elektronickych
komunikaciach a to tak, aby tato poskytla uradu objektivne a prehl’adné informacie
0 skutocnej Struktire a vySke nakladov, vynosov a vloZeného kapitalu, ktoré suvisia
s poskytovanim sluzby ukon¢enia volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko.
Naklady, vynosy a objem vloZeného kapitilu na sluzbu ukonéenia volania v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko musia vychadzat’® z ucétovnej zavierky spolo¢nosti
Orange Slovensko overenej auditorom. Pri alokacii nakladov na sluZzbu ukoncenia
volania sa vychadza z principu niakladovej pri¢innosti, to znamena, Ze do nakladov
na sluzbu ukoncenia volania sa zapocitaju iba tie naklady, ktoré vznikli v suvislosti
s poskytovanim tejto sluzby. Naklady budu priradené metédou ABC (activity based
costing). Naklady musia byt’ ¢lenené v sillade s metédou kalkulécie cien, ktora urad
podlPa § 22 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach vyda samostatnym
rozhodnutim, ktoré uverejni vo vestniku uradu. Informacie o nakladoch, vynosoch a
vloZenom Kkapitale za predchadzajice uctovné obdobie spolu s podrobnym popisom
alokacie nakladov, vratane pouzitych aloka¢nych postupov spolu s podrobnou
Specifikaciou priamych nékladov (naklady, ktoré je mozZné priamo priradit’ na
sluzby ukoncenia volani), nepriamych nakladov suvisiacich so sluzbami ukonc¢enia
volani (ndklady vztahujice sa na cinnosti, ktoré suvisia so sluzbami ukoncenia
volani) a ostatnych spolo¢nych, resp. reZijnych nakladov (naklady, ktoré nie je
mozné alokovat’ na sluzby ukoncenia volani, avSak su z hPadiska fungovania
spolo¢nosti nevyhnutné) v silade s metédou Kkalkulacie cien reSpektujuc zasady
proporcionality, transparentnosti a regulaénych cielov, je spolo¢nost’ Orange
Slovensko povinna podla § 20 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach
predlozit’ iradu vZdy najneskor do 30.06. nasledujiceho roka spolu s tictovnou
zavierkou spolocnosti Orange Slovensko overenou auditorom. Informacie
0 nakladoch, vynosoch a vloZzenom kapitile vo vySSie uvedenom ¢leneni spolu
s uctovnou zavierkou spolo¢nosti Orange Slovensko overenou auditorom za rok 2008
je spolo¢nost’ Orange Slovensko povinna predloZit’ iradu najneskor do 30 dni odo
diia pravoplatnosti samostatného rozhodnutia, ktorym sa urcuje metéda kalkulacie



cien za sluzby ukoncenia volania vo verejnej mobilnej telefénnej sieti vyznamného
podniku,

d) povinnost’ vfas a za primeranych a objektivhych podmienok splnit’ odévodneni
a opodstatnenu Ziadost’ o pouzivanie urcitych prvkov siete a pridruzenych
prostriedkov a o prepojenie sieti podPa § 21 ziakona o elektronickych
komunikaciach. Spolo¢nost’ Orange Slovensko je povinna:

I.  viest’ rokovania v dobrej viere s inymi podnikmi Ziadajicimi o prepojenie,

I1. zabezpecit’ otvoreny pristup k rozhraniam, protokolom a kdédovacim
zariadeniam, ktoré si potrebné na prevadzkyschopnost’ sluZieb alebo sluZieb
virtualnych sieti,

I11. umoZnit® spolo¢né pouZivanie infraStruktiry vratane stavieb, priestorov
a Casti vedeni,

IV. poskytnut’ Specifikované sluzby potrebné na prevadzkyschopnost’ sluzieb
medzi koncovymi uZivate’mi, vratane poskytnutia zariadeni pre sluzby
inteligentnych sieti,

V. zabezpecit’ pristup k systétmom na podporu prevadzky alebo k podobnym
softvérovym systémom nevyhnutnym na zabezpecenie efektivnej stut’aZe pri
poskytovani sluzieb,

V1. prepojit’ siete alebo siet’ové prostriedky,

e) povinnost’ nakladovej orientacie cien za ukoncenie volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko podlPa § 22 ods. 1 zakona
0 elektronickych komunikaciach. Spolo¢nost’ Orange Slovensko je povinna stanovit’
cenu za vel’koobchodnu sluZzbu ukoncenie hlasového volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko tak, aby tato obsahovala iba naklady
spojené s poskytovanim tejto sluzby, a aby do tejto ceny neboli zapocitané aj tie
naklady, ktoré s touto sluzbou nesuvisia, podla metédy kalkulacie cien urcenej
uradom samostatnym rozhodnutim, ktoré urad podla § 22 ods. 1 zakona
0 elektronickych komunikaciach uverejni vo vestniku tdradu.

Povinnosti uloZené ucastnikovi konania rozhodnutim uradu ¢. 515/14/2005 zo dna
07.07.2005 a rozhodnutim o rozklade ¢.59/01/2006 zo dna 10.07.2006, ktoré nadobudlo
pravoplatnost’ dna 11.07.2006, sa ruSia Vv celom rozsahu ku diiu nadobudnutia
pravoplatnosti tohto rozhodnutia.

Odovodnenie:

Na zéklade vysledkov prvého kola analyzy velkoobchodného trhu €. 9 boli spolo€nost’
Orange Slovensko rozhodnutiami uradu ¢. 515/14/2005 zo dna 07.07.2005 a ¢. 59/01/2006 zo
dna 10.07.2006 a spolo¢nost T-Mobile Slovensko, a.s. (d’alej len ,,spolo¢nost’ T-Mobile
Slovensko) rozhodnutiami tradu €. 514/14/2005 zo dna 07.07.2005 a ¢. 60/01/2006 zo dina
10.07.2006 urcené podla § 16 ods. 3 zdkona o elektronickych komunikacidch za vyznamny
podnik na velkoobchodnom trhu ukonenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych



telefonnych sietach a zaroven im boli uloZzené povinnosti podl'a § 18 zdkona o elektronickych
komunikaciach - povinnost’ transparentnosti pristupu, podla § 19 ods. 1 a2 zikona
0 elektronickych komunikaciach - povinnost’ nediskriminacie pristupu, podla § 20 ods. 1 zakona
0 elektronickych komunikacidch - povinnost viest oddelent evidenciu a podla § 21 zakona
0 elektronickych komunikaciach - povinnost’ véas a za primeranych a objektivnych podmienok
splnit’ odovodnenu a opodstatnenti ziadost” o pouzivanie urcitych prvkov siete a pridruzenych
prostriedkov a o0 prepojenie sieti.

V roku 2007 trad pisomne oznamil podnikom poskytujicim sluzby vo verejnej mobilnej
telefonne;j sieti, ze zacina analyzovat’ velkoobchodny trh €. 9.

Urad uréil zoznam relevantnych trhov v Slovenskej republike rozhodnutim zo dia
28. januara 2004 v zneni neskorSich rozhodnuti. Velkoobchodny relevantny trh ¢.9 je
definovany ako trh sluzby ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach, ktora spociva v prenose volania smerovan¢ho ku koncovému uzivatelovi mobilnej
telefonnej sluzby z bodu prepojenia medzi mobilnymi sietami, alebo medzi mobilnou siet'ou
a pevnou sietou do koncového bodu v mobilnej telefonnej sieti urceného Specifickou sietovou
adresou. Sluzba ukoncenia volania poskytovana na velkoobchodnej trovni zahina vSetky
ukoncené volania na ¢isla v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, s vyli¢enim
medzinarodnej a tranzitnej prevadzky a datovych sluzieb.

V zozname relevantnych trhov v Slovenskej republike je relevantny trh z geografického
hladiska definovany ako celé izemie Slovenskej republiky. Urad pre téely tejto analyzy pristapil
k uzsej Specifikacii geografického vymedzenia velkoobchodného trhu ¢. 9. Velkoobchodny
relevantny trh ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach je
z geografického hladiska totozny s geografickym rozsahom siete konkrétneho mobilného
operatora na Uzemi Slovenskej republiky.

Urad skimal dané vymedzenie trhu z hl'adiska zastupitelnosti na strane dopytu i ponuky
a skonstatoval, Ze neexistuje ziadna zastupitelna sluzba k ukonceniu volania v jednotlivych
verejnych mobilnych telefonnych sietach. Z hladiska fyzikalnych a technickych charakteristik,
ako aj z hladiska ceny neexistuje Ziadna zastupitel'na sluzba k ukonceniu volania v jednotlivych
verejnych mobilnych telefonnych siet’ach ani na strane dopytu a ani na strane ponuky. Posielanie
textovych sprav  SMS nie je z pohladu uradu zastupitelné s hlasovym volanim, pretoze
neumoziuje obojsmernd komunikaciu v realnom &ase. Urad skumal aj vzdjomnu zastupitelnost’
medzi ukoncenim hlasovych volani v jednotlivych verejnych mobilnych sietach navzajom. Pri
poskytovani predmetnej sluzby je vzdy prisluSné volanie ukoncené v konkrétnom koncovom
bode mobilnej telefonnej siete uréenom Specifickou sietovou adresou a nie je ho mozné
z pohl'adu zastupitel'nosti ukoncit’ v inom koncovom bode siete, v inej sieti, na inej Specifickej
sietovej adrese. Vzhladom k tomu, Ze pre kazdého z poskytovatelov hlasovych sluZieb je
nevyhnutné zabezpeCit' dovolatelnost’” svojich koncovych ucastnikov neexistuje ani
zastupiteI'nost’ medzi ukoncenim volani v siet’ach r6znych operatorov. Sluzbu ukoncenia volania
Vv jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach méze poskytovat’ vyhradne iba ten
podnik, do siete ktorého je pripojeny volany ucastnik.

Podl'a § 16 ods. 1 az 3 zakona o elektronickych komunikéciach bolo cielom opakovanej

analyzy zistit’, ¢i na vel’koobchodnom trhu ¢. 9 je efektivna sut'az, ¢i napravné opatrenia podla
osobitnych predpisov s dostatoné na jej zabezpecenie a ¢i posobi na vel'koobchodnom trhu ¢. 9
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taky podnik, ktory sdm alebo spolo¢ne sinymi podnikmi ma na predmetnom trhu také
postavenie, ze nie je vystaveny efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom rozsahu
dovol'uje spravat’ sa nezavisle od konkurentov a uzivatel'ov (d’alej len ,,vyznamny podnik®).

Predmetom opakovanej analyzy bolo:
1. identifikovat’ podniky, ktoré pdsobia na vel’koobchodnom trhu €. 9,
2. posudit’ a vyhodnotit’ redlny stav sut’aze na vel’koobchodnom trhu €. 9,
3. urcit’ vyznamny podnik a na zdklade zisteni vyznamnym podnikom navrhnut’ aspon jednu
povinnost’ podl'a § 18 az 24 a § 27 zakona o elektronickych komunikaciach. Ak je na
tomto trhu uz ureny vyznamny podnik, Grad mu existujuce povinnosti podl'a § 17 ods. 1
zékona o elektronickych komunikaciach ponecha, zmeni alebo doplni.

Urad pri posudzovani, ¢ ma nejaky podnik na uréitom trhu vyznamny vplyv,
vyhodnocuje kritéria tykajuce sa prislusného analyzovaného relevantného trhu podla § 16 ods. 4
zakona o elektronickych komunikaciach. VSetky zavery a vyhodnotenia, ku ktorym urad dospel,
boli vykonané na zéklade podkladov a informacii ziskanych od oslovenych spolo¢nosti: Orange
Slovensko, T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia, s.r.o. (dalej len ,,spolo¢nost’
Telefonica O2 Slovakia®).

Urad na zéklade vysledkov analyzy dospel k zaveru, Ze na velkoobchodnom trhu &. 9 nie
je efektivna sitaz a spoloc¢nost’ Orange Slovensko ma na trhu sluzby ukoncenia volania vo
verejnej mobilnej telefénnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko vyznamny vplyv a také
postavenie, ze nie je vystavena efektivnej sttazi a ekonomicky vplyv jej v podstatnom rozsahu
dovol'uje spravat’ sa nezavisle od konkurentov a uzivatel'ov.

Podkladom pre toto rozhodnutie je opakovana analyza vel'koobchodného trhu €. 9, ktora
urad vypracoval na zaklade vyhodnotenia nasledujucich kritérii podla § 16 ods. 4 zakona
0 elektronickych komunikacidch:

Kritérium § 16 ods. 4 pism. a) zakona o elektronickvch komunikaciach - velkost’ podniku
vo vzt’ahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho relativnej podielovej pozicie v ¢asovom

priebehu

Sluzbu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach moze
poskytovat vyhradne iba ten podnik, do siete ktorého je pripojeny volany ucastnik.
V podmienkach Slovenskej republiky to znamena, Ze sluzbu ukoncenia volania v Sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko mdze poskytnut’ vyhradne spolo¢nost’ Orange Slovensko, sluzbu
ukoncenia volania v sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia modze poskytnut vyhradne
spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia a sluzbu ukoncenia volania v sieti spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko moéze poskytnit’ vyhradne spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko. Ak koncovy uzivatel’ (bez
ohladu na to, ¢i ide o volanie z pevnej alebo mobilnej verejnej telefonne; siete) uskutociiuje
volanie s cielom dovolat’ sa ucastnikovi v sieti spolocnosti Orange Slovensko, musi mat’ podnik,
v ktorého sieti zostavuje koncovy uzivatel' volanie, pristup k Sluzbe ukoncenia volania v sieti
spoloc¢nosti Orange Slovensko, ¢ize musi byt’ prepojeny so siet'ou spolo¢nosti Orange Slovensko.
To isté plati aj pre spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia.



Kazdy poskytovatel’ sluzieb na relevantnom trhu ukoncenia volani v jednotlivych
verejnych mobilnych sietach ma 100% trhovy podiel vo svojej vlastnej sieti, teda spolo¢nost’
Orange Slovensko ma 100% podiel na trhu ukoncenia volania vo vlastnej sieti, spolo¢nost’
Telefonica O2 Slovakia ma 100% podiel na trhu ukonéenia volania vo vlastnej Sieti a rovnako
spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko ma tiez 100% podiel na trhu ukoncenia volania vo vlastne;j sieti.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. b) zakona o elektronickych komunikaciach - ovladanie
unikatneho zariadenia, rozsah obmedzeni vstupu na relevantny trh a z toho vyplvvajica
miera efektivnej sut’aze

Vlastnictvo unikatneho zariadenia a infrastruktara, ktora nie je I'ahko duplikovatel'na su
pojmy, ktoré su si vel'mi pribuzné. V zakone ¢. 136/2001 o ochrane hospodarskej stt'aze v zneni
neskorSich predpisov je unikatne zariadenie definované ako zariadenie, infrastruktura alebo jej
Cast, miesto alebo pravo, ktorych vybudovanie alebo nadobudnutie inym podnikatel'om nie je
objektivne mozné a bez pristupu ku ktorému alebo bez uplatnenia ktorého by doslo, alebo mohlo
dojst’ k obmedzeniu sit'aze na prislusnom relevantnom trhu.

Podl'a § 4 ods. 10 zdkona o elektronickych komunikaciach je prepojenie osobitny druh
pristupu medzi poskytovatelmi verejnych sieti. Urad posudzoval v tomto kritériu unikatne
zariadenie ako infrastruktiru, ktorej vybudovanie nie je objektivne mozné, resp. tato
infrastruktara nie je jednoducho duplikovatelna abez pristupu k nej, resp. vtomto pripade
prepojenia s nou, by doslo alebo mohlo dojst’ k obmedzovaniu sutaze. K vyhodnoteniu tohto
kritéria irad uvadza:

- Cely rozsah prav apovinnosti k pridelenym ¢islam z ¢iselnej mnoZiny a siCasne aj
K pridelenym frekvenciam potrebnym na pokrytie sluzieb vo verejnych mobilnych
telefonnych sietach maju vyluéne spolo¢nosti Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko
a Telefonica O2 Slovakia, ktoré su vlastnikmi, spravcami, prevadzkovatel'mi
a potencidlnymi prenajimatel'mi verejnej mobilnej telefonne;j siete.

- Vybudovanie vlastnej verejnej mobilnej telefonnej siete inym podnikom nie je objektivne
mozné, tato siet’ nie je 'ahko duplikovatelnd vzhl'adom k tomu, Ze Grad nemdZze pridelit’
vol'né frekvencie pre d’'alSicho mobilného operatora potrebné na zriadenie porovnatelnej
verejnej mobilnej teleféonnej siete, pretoze boli rozdelené medzi uz existujucich
operatorov a Vv sucasnosti urad ani neplanuje vypisat vyberové konanie na pridelenie
frekvencii potrebnych na poskytovanie verejnych mobilnych telefonnych sluZieb.

- Bez prepojenia do verejnej mobilnej telefonnej siete by dosSlo k obmedzeniu stt'aze na
trhu maloobchodnych sluzieb.

Poskytovat’ prenos hlasu, dat ¢i pripojenie do internetu prostrednictvom verejnej mobilnej
telefonnej siete v Slovenskej republike mozu iba spolo¢nosti Orange Slovensko, Telefonica O2
Slovakia a T-Mobile Slovensko, nakol'ko v Slovenskej republike maju iba tieto spolo¢nosti
pridelené frekvencie, na zaklade ktorych vlastnia a prevadzkuji verejni mobilnt telefonnu siet’.
Na vel'koobchodnom trhu €. 9 teda pdsobia len tieto 3 podniky.



Na zaklade vys$Sie uvedenych skutocnosti urad dospel k zéveru, ze verejné mobilné
telefonne siete spolo¢nosti Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia su
siete, ktoré nie st l'ahko duplikovatel'né.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. ¢) ziakona o elektronickych komunikaciach - existencia
technologicky podmienenvch vvhod

Urad zastava nazor, Ze technologicky podmienené vyhody spoloénosti Orange Slovensko,
Telefonica O2 Slovakia a T-Mobile Slovensko na predmetnom velkoobchodnom trhu vyplyvaja
z vlastnictva, spravcovstva a prevadzkovania unikatneho zariadenia - verejnej mobilnej telefonne;
siete na pridelenych frekvenciach. Existujica verejnd mobilna telefébnna siet’” prevadzkovana
spolo¢nostami Orange Slovensko, Telefonica O2 Slovakia a T-Mobile Slovensko predstavuje
technologicki vyhodu pre jednotlivych mobilnych operatorov oproti podnikom, ktoré
neprevadzkuji verejnii mobilnu telefonnu siet. Ale vzhladom k tomu, ze ide o viac-menej
porovnatel'né siete, nepredstavuje siet’ jedného mobilného operatora trvala technologicku vyhodu
pred siet'ou iného mobilného operatora.

Urad konstatuje, Ze spoloénosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko pdsobia na
predmetnom trhu dlhodobo a dosiahli vysoké percento pokrytia obyvatel'stva a uzemia
Slovenskej republiky signdlom siete GSM ¢i UMTS, zatial o spolo¢nost Telefonica O2
Slovakia je v miernej nevyhode, lebo nad’alej iba buduje svoju siet’ a postupne zvySuje svoje
pokrytie tizemia i obyvatel'stva. Samotna spolo¢nost’ Teleféonica O2 Slovakia vo svojom
stanovisku uviedla, ze je voc¢i spolo¢nostiam T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko
v nevyhode, pokial’ ide o ¢asovy faktor pri budovani radiovej Casti, ¢o ju stavia do docasne
nevyhodnejSieho postavenia voc¢i konkurentom.

Na zaklade vyhodnotenia tohto kritéria urad zistil, Ze ani jeden z podnikov posobiacich na
predmetnom relevantnom trhu nedisponuje takou trvalou technologickou vyhodou v porovnani
S inym podnikom podsobiacim na tomto trhu, aby mu to poskytovalo trvali konkuren¢nti vyhodu,
¢o je jednym z ddévodov ukladania rovnakych povinnosti vSetkym podnikom poskytujicim
vel’koobchodnu sluzbu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
siet’ach.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. d) zakona o elektronickvch komunikaciach - zodpovedajuca
vyjednavacia sila na strane dopytu

Vyjednavaciu poziciu podnikov posobiacich na predmetnom trhu pri rokovaniach
0 podmienkach prepojenia (alebo vySke terminacnych poplatkov) ovplyviiuje ich postavenie
podla poctu aktivnych zdkaznikov a mnoZstva ukoncenych minut vo vSetkych mobilnych
telefonnych siet’ach spolu.

Urad analyzoval velkost’ podielu ukonéenia volani vo vietkych verejnych mobilnych
telefonnych sietach vyjadreny poc¢tom aktivnych zakaznikov, poCtom terminovanych minut a aj




vySkou dosiahnutych vynosov za ukoncenie volani v mobilnej verejnej telefénnej sieti
Vv sledovanom obdobi, aby zistil vyjednavaciu silu jednotlivych mobilnych operatorov.

Graf ¢. 01: Vyvoj trhovych podielov podl'a poc¢tu aktivnych zadkaznikov
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Graf ¢. 01 zndzornuje vyvoj trhovych podielov podla poctu aktivnych zékaznikov od
31.12.2004 do 30.06.2009. Do februara 2007 posobili na trhu iba dve spolo¢nosti (Orange
Slovensko a T-Mobile Slovensko) aich trhové podiely sa podla poctu aktivnych zékaznikov
pohybovali u spolo¢nosti T-Mobile Slovensko od 44,8% k 31.12.2004 do 41,9% k 31.12.2006
a u spolo¢nosti Orange Slovensko od 55,2% k 31.12.2004 do 58,1% k 31.12.2006.

Od roku 2007 na vel’koobchodnom trhu €. 9 posobi aj spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia,
ktord mala na konci roka 2007 trhovy podiel podl'a poctu aktivnych zdkaznikov 4,7%, pricom jej
konkurenti na trhu zaznamenali k 31.12.2007 mierne poklesy trhovych podielov. Spolo¢nosti
Orange Slovensko mierne klesol jej trhovy podiel na 55,3% a spolo¢nosti T-Mobile Slovensko
klesol jej trhovy podiel na 40,0%. K 31.12.2008 podiel spolocnosti Telefonica O2 Slovakia
mierne stipol na 5,9%, spolo¢nosti T-Mobile Slovensko podiel tieZ mierne stipol na 41,1%
a podiel spolo¢nosti Orange Slovensko naopak mierne klesol na 53,0%. K 30.06.2009 trhové
podiely spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko opit’ mierne klesli, u spolo¢nosti
T-Mobile Slovensko na 40,5% a u spolo¢nosti Orange Slovensko na 52,0%. Naopak spolo¢nosti
Telefénica O2 Slovakia trhovy podiel podla poétu aktivnych zakaznikov k 30.06.2009 mierne

v

T-Mobile Slovensko a 6,9 nasobne mensi ako podiel spolocnosti Orange Slovensko).



Graf €. 02: Vyvoj trhového podielu podla poctu terminovanych minut
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Graf ¢. 02 znazorfiuje vyvoj trhovych podielov podl'a po¢tu terminovanych minut od roku
2004 do 30.06.2009. Za toto celé sledované obdobie, dokonca ani po vstupe treticho mobilného
operatora na trh, neklesol trhovy podiel vypocitany na zdklade poctu terminovanych minut ani
spolo¢nosti Orange Slovensko a ani spolo¢nosti T-Mobile Slovensko pod troven 45,0%.
Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia mala ku koncu roka 2007 trhovy podiel vypoditany na
zaklade terminovanych minut len necelé 2,4%, ¢o bol v porovnani s oboma va¢§imi operatormi
20 nasobne mensi podiel, vzhl'adom k tomu, Ze spolo¢nost’” T-Mobile Slovensko dosiahla ku
koncu roka 2007 48,6% a spolo¢nost’ Orange Slovensko 49,0% trhovy podiel vypocitany na
zaklade poctu terminovanych minut. Ku koncu roka 2008 trhovy podiel spolo¢nosti Telefonica
02 Slovakia mierne stipol na 6,4% a ostatnym spolo¢nostiam trhové podiely mierne klesli,
spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko dosahovala k 31.12.2008 47,2% a spolo¢nost’ Orange Slovensko
k tomu istému datumu 46,4% trhovy podiel. Podl'a kritéria poétu terminovanych minit mala
tomu, Ze jej za posledny rok mierne stapol, stale bol viac ako 7 nasobne mensi, ako mali na
predmetnom trhu jej konkurenti. Trhovy podiel spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia vypocitany
podla poctu terminovanych minat k 30.06.2009 opét” mierne stipol na 9,7%, o predstavuje
takmer 4,5 nasobne mensi podiel ako dosahuju jej konkurenti, vzhl'adom k tomu, Ze spolo¢nost’
Orange Slovensko mala k 30.06.2009 trhovy podiel na arovni 45,0% a spolo¢nost’ T-Mobile
Slovensko na trovni 45,3%.



Graf ¢. 03: Vyvoj trhového podielu podla vysky vynosov za ukoncenie volani v mobilnej
verejnej telefonnej sieti
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Graf ¢. 03 znazornuje vyvoj trhovych podielov podl'a poétu dosiahnutych vynosov za
ukoncenie volani v mobilnej verejnej telefonnej sieti od roku 2004 do 30.06.2009. Kym na
predmetny trh nevstapila spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia, tak do konca roka 2006 spolocnost’
T-Mobile Slovensko dosahovala trhovy podiel stabilne v rozpiti 52,2% — 52,4% a spolo¢nost’
Orange Slovensko v rozpiti 47,6% — 47,8%. Az v roku 2007 nastupom spolo¢nosti Telefonica
02 Slovakia sa obom jej konkurentom trhové podiely takmer vyrovnali, ked’ k 31.12.2007 mala
spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko 48,7% a spolo¢nost’ Orange Slovensko 48,6% trhovy podiel.
Spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia mala k 31.12.2007 iba 2,7% trhovy podiel, ¢o je v porovnani
S oboma vacsimi operdtormi 20 nasobne menej. V nasledujucom roku k 31.12.2008 vsak podiel
spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia stupol na 6,5% a podiely jej konkurentov mierne Klesli,
podiel spolo¢nosti Orange Slovensko na 46,6% a podiel spolo¢nosti T-Mobile Slovensko na
46,9%. Napriek miernemu narastu trhového podielu spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia bol jej
trhovy podiel ku koncu roka 2008 viac ako 7 nasobne mensi v porovnani s podielmi jej
konkurentov. K 30.06.2009 trhovy podiel podla dosiahnutych vynosov za ukonéenie volani
v mobilnej verejnej telefonnej sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia mierne stipol na 10,1%,
¢o predstavuje 4,4 nasobne mensi trhovy podiel ako dosiahli jej konkurenti, vzh'adom k tomu, ze
podiel spolo¢nosti Orange Slovensko mierne klesol na 44,8% a podiel spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko mierne klesol na 45,1%.
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Podiely spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko vo vsetkych verejnych
mobilnych telefénnych siet’ach podl'a vyssie uvedenych ukazovatel'ov sa ani vstupom spolocnosti
Telefénica O2 Slovakia vyrazne nezmenili, ked’Zze v sledovanom obdobi neklesli pod uroven
40,0%.

Na zaklade vyS$ie uvedeného urad uvadza, Ze spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile
Slovensko disponuju dostato¢ne vysokou vyjednavacou silou, pricom vyjednavacia sila
spolo¢nosti Telefénica O2 Slovakia je obmedzena vzhladom na jej malé trhové podiely vo
vSetkych verejnych mobilnych telefénnych siet’ach.

Vyjednavaciu silu porovnatelni so spolo¢nostami Orange Slovensko a T-Mobile
Slovensko z hlradiska trhovych podielov vo vsetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach
ma najvacsi pevny slovensky operator spoloCnost Slovak Telekom, a.s. Vyjednavacia sila
ostatnych spolo¢nosti posobiacich na trhu pevnej verejnej telefonnej sluzby je zanedbatelna,
vzhl'adom na pocet ich koncovych uzivatelov.

Z uveden¢ho vyplyva, Ze mobilni operdtori s velkym poctom koncovych uZzivatelov
(spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko) maji véaésiu vyjednavaciu silu ako
alternativni pevni operatori, pripadne spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia, ktord vstapila na trh v
roku 2007 (aeste stale vyrazne zaostava za svojou konkurenciou v poéte svojich zakaznikov,
pocte terminovanych mintt a aj vo vyske vynosov z terminacie volani vo svojej sieti).

Tvrdenie uradu potvrdzuje aj skutocnost, Ze napriek § 28 zdkona o elektronickych
komunikaciach, podla ktorého je poskytovatel povinny viest rokovania o prepojeni sieti
aprepojit siete v primeranej lehote aza primeranych podmienok, doposial’ spolo¢nost
Telefonica O2 Slovakia ako jedina nema uzatvoreny dodatok k zmluve o0 prepojeni sieti na rok
2009 ani so spolo¢nost'ou T-Mobile Slovensko a ani so spolo¢nostou Orange Slovensko, pri¢om
jedinym spornym bodom je cena za ukoncenie volania.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. g) zdkona o elektronickych komunikaciach - aspory z rozsahu

Uspory zrozsahu predstavujii znizenie jednotkovych nakladov v dosledku vysokého
objemu produkcie. VyuZivanie uspor zrozsahu je priznaéné pre sektor elektronickych
komunikacii. Vysoké investicné naklady stvisiace so zriadenim a prevadzkovanim verejnych
mobilnych sieti sa rozpocitavajii na prislusny objem prenesenej prevadzky. Pozitivny dopad
uspor z rozsahu sa prejavuje tym, Ze s rasticou prevadzkou siete sa znizuju jednotkové naklady
a az do chvile, kedy je potrebné d’alSie rozsirenie siete.

Efektivne rozSirenie siete je také, pri ktorom nenastane nérast jednotkovych ndkladov.
Vzhl'adom na objem prevadzky spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko, beruc do
uvahy hospodarske vysledky vsetkych troch spolo¢nosti na trhu (vratane spolocnosti Telefonica
02 Slovakia) urad konstatuje, Ze spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko dosahuji
uspory z rozsahu pri poskytovani verejnej mobilnej telefonnej sluzby v omnoho va¢som rozsahu,
ako spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia, pretoze dosahuju niekolkondsobne vys$Si objem
prevadzky ako spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia, napr. viac ako 4,5 nasobne vacsi podiel podla
poctu terminovanych minut (pozri graf. ¢. 02).
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Kritérium § 16 ods. 4 pism. k) zakona o elektronickych komunikaciach - existencia
potencialnej konkurencie

Urad opakovane uvadza, Ze vybudovanie vlastnej verejnej mobilnej siete inym podnikom
nie je objektivne mozné, pretoze urad nemoze pridelit’ vol'né frekvencie pre d’alSicho mobilného
operatora, vzhl'adom k tomu, Ze uz boli rozdelené medzi existujucich operatorov a v sti€asnosti
urad neplanuje vypisat’ vyberové konanie na pridelenie frekvencii potrebnych na poskytovanie
verejnych mobilnych telefonnych sluzieb a neda sa predpokladat’ ani vstup nového mobilného
operatora na predmetny trh v ¢asovom horizonte do obdobia vykonania najblizSej analyzy na
prevadzkovanie verejnej mobilnej telefonnej siete.

Vzhl'adom na charakter trhu, kde sluzbu ukoncenia volania moze poskytovat’ vylu¢ne ten
podnik, v ktorého sieti je volany Ucastnik pripojeny a vzhl'adom k tomu, ze vstup d’alSieho
mobilného operdtora z dovodu potreby pridelenych frekvencii ako obmedzeného zdroja je
nepravdepodobny, trad skonstatoval, Zze na trhu ukoncenia volani v sieti spolo¢nosti Orange
Slovensko, Telefonica O2 Slovakia a T-Mobile Slovensko neexistuje potencidlna konkurencia
a tak nema vplyv na spravanie tychto spolo¢nosti.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. 1) zakona o elektronickych komunikaciach - prekazky vstupu
Nna relevantny trh

Prekazky vstupu dalSieho prevadzkovatela mobilnej verejnej teleféonnej siete na
predmetny relevantny trh rad roz¢lenil podl'a jednotlivych kategorii na:

Strategické bariéry:

- najvicSou bariérou vstupu na predmetny trh je vyuzitie frekvenéného spektra, ktoré je
obmedzené a vstup d’alSieho operatora na predmetny trh je tym limitovany. V pasme
GSM 900 MHz a ani v pasme pre UMTS 2,1 GHz nie je mozné pridelit’ volI'né frekvencie
pre d’alSiecho mobilného operatora, pretoze boli rozdelené medzi existujliicich operatorov.
Vzhl'adom na implementaciu rozhodnutia 2008/249/EC o MCA (mobile communications
on board aircraft) je moZné ocakavat problémy s pridelenim frekvencii aj vo
frekvenénom pasme GSM 1800 MHz.

- ziskanie administrativneho povolenia na poskytovanie sluzieb v mobilnej verejnej
telefonne; sieti,

- vel'mi silna pozicia dvoch etablovanych mobilnych operatorov na trhu a od februara 2007
aj vstup treticho mobilného operatora,

- zotrvaénost’ zdkaznikov pri zmene mobilného operatora,

- penetrécia trhu.

Ekonomické bariéry:
- jednorazovy poplatok za pravo pouzivat’ pridelené frekvencie,
- vysoké kapitdlové investicie na zriadenie verejnej mobilnej telefonnej siete a stivisiace
technologie,
- investi¢na naro¢nost’ spojend s velkym rizikom stvisiacim s navratnostou investicii,
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- vysoké pociatocné naklady na ziskanie zdkaznikov (reklama, cenovo zaujimavejSie a nové
druhy sluzieb atd’.).

Casové bariéry:
- ¢asovo narocné zriadenie verejnej mobilnej telefonne;j siete,
- kratkost’ ¢asu pre vstup a stabilizaciu nového podniku na trhu,
- kratkost’ Casu na ziskanie vyznamného poctu zékaznikov vzhladom na navratnost
investicii a dosiahnutie konkurencieschopnosti,
- navratnost’ investicii predlzuje uvedenie novych sluzieb s vySSou kvalitou a niz§imi
cenami.

Technické bariéry:
- pristup k unikatnemu zariadeniu,
- dynamika technologického vyvoja a prudké zmeny v sektore elektronickych komunikacii,
- zriadenie verejnych mobilnych telefonnych sieti.

Vzhl'adom na vys$Sie uvedené urad dospel k zaveru, Ze existujice bariéry predstavuju
vyznamné prekazky pre vstup na predmetny velkoobchodny trh. Vzhladom k tomu, ze trad
neplanuje vyhlasenie vyberového konania na d’alSieho mobilného operétora, pretoZze nedisponuje
volnymi frekvenciami, ktoré by mu mohol pridelit, vstup d’alSicho mobilného operatora na
predmetny trh v blizkej budicnosti nie je mozny.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. m) zakona o elektronickyvch komunikaciach - sucasny stav
sut’aze

Vo februari 2007 zacala na predmetnom trhu prevadzku spolo¢nost’ Telefonica O2
Slovakia a ako novy hra¢ na trhu bez vybudovanej vlastnej mobilnej komunikaénej siete uzavrela
dohodu 0 narodnom roamingu so spolo¢nostou T-Mobile Slovensko. Spolo¢nost’ Telefonica O2
Slovakia v priebehu analyzy bola vo faze budovania si svojej celoplo$ne;j siete.

Kazdy poskytovatel sluzieb na relevantnom trhu ukonenia volani v jednotlivych
verejnych mobilnych sietach ma 100% trhovy podiel vo svojej vlastnej sieti, teda spolocnost’
Orange Slovensko mé 100% podiel na trhu ukoncenia volania vo svojej vlastnej sieti, spolocnost’
Telefonica O2 Slovakia ma tiez 100% podiel na trhu ukonéenia volania vo svojej vlastnej sieti
a rovnako spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko ma 100% podiel na trhu ukoncenia volania vo svojej
vlastnej sieti.

Na vel'koobchodnom trhu €. 9 v sti¢asnosti pdsobia 3 spolocnosti, ktorych vyjednavacia
sila vyjadrend trhovymi podielmi vo vSetkych verejnych mobilnych sietach vypocitanymi na
zaklade poctu aktivnych zdkaznikov k 30.06.2009 bola nasledovnd: spolocnost Orange
Slovensko 52,0%, spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko 40,5% a spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
7,5%. Trhovy podiel podla poctu terminovanych minut predstavuje 45,0% pre spolocnost
Orange Slovensko, 45,3% pre spolo¢nost’ T-Mobile Slovensko a 9,7% pre spolo¢nost’ Telefonica
02 Slovakia. Trhovy podiel vypocitany podl'a vynosov bol vo vyske 44,8% u spolo¢nosti
Orange Slovensko, 45,1% u spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a 10,1% u spolo¢nosti Telefonica
02 Slovakia.
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Dal§im délezitym faktom na velkoobchodnom trhu &. 9 je skuto¢nost, Ze poplatky za
ukoncenie volani vo verejnych mobilnych telefonnych sietach vyjadrené v slovenskych korunach
kazdorocne klesali.

Vyvoj vysky poplatkov za ukoncenie volania v obdobi od roku 2005 az 2008:

Minutovy poplatok za ukon¢enie volania v mobilnej sieti v Sk
T-Mobile Orange Telefonica O2
Slovensko Slovensko Slovakia
od 01.01.2005 4,265 4,265 -
od 01.01.2006 4,01 4,01 -
od 01.01.2007 3,72 3,72 3,82
od 01.01.2008 3,40 3,40 3,50

Ako vidiet’ z grafu €. 04 od roku 2005 do roku 2008 klesali poplatky za ukoncenie volani
Vv spolo¢nostiach T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko o0 11,2% v roku 2005, 0 6,1% v roku
2006, 0 7,2% v roku 2007 a 0 8,6% v roku 2008. V spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia klesol
poplatok za ukoncenie volania v roku 2008 0 8,4 %. Uvedené percenta s ratané vzdy oproti
predchadzajicemu roku v slovenskych korunach a prehl'adne ich zobrazuje graf ¢. 04.

Graf ¢. 04: Medzirony percentudlny pokles terminacnych poplatkov v spolo¢nostiach
T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko
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Napriek tomu, Ze ceny za ukoncenie volania v jednotlivych verejnych mobilnych sietach
vyjadrené v slovenskych korunach za minatu sa v roku 2008 oproti roku 2007 znizili o viac ako
8 %, tie isté terminacné poplatky prepocitané na eurd za minutu maji naopak rastici trend, ¢o je
spOsobené posilnovanim vymenného kurzu slovenskej koruny voci euru v sledovanom obdobi.
Zaciatkom jula 2008 Rada Eurdpskej Unie na urovni ministrov financii ¢lenskych S$tatov
Eurdopskej tnie stanovila neodvolateny prepocitavaci koeficient medzi eurom a slovenskou
korunou, tzv. konverzny kurz na trovni 1 € = 30,1260 Sk av sulade s predchadzajicim
rozhodnutim Rady, Slovenska republika sa diiom 01.01.2009 stala sticastou eurozony, v poradi
16. krajinou Eurépskej tnie, ktord pouziva spoloéni menu euro. Urad na zaklade vyssie
uvedené¢ho nepovazuje vplyv posiliiovania slovenskej koruny v obdobi od roka 2005 do roku
2008 na sucasnu vysku poplatkov za ukonenie volania v mobilnych verejnych telefonnych
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siet’ach, a jej posudzovanie z pohl'adu do budiicnosti, za tak vyznamny, aby mal doévod neulozit’
cenovi regulaciu na tomto trhu. Znizenie poplatkov za ukoncenie volania vo verejnych
mobilnych telefonnych sietach by malo mat’ pozitivny vplyv na maloobchodné ceny hlasovych
volani do verejnych mobilnych telefonnych sieti, o by bolo prinosom pre koncovych uzivatel'ov.

Europska skupina reguldtorov - European Regulators Group (d’alej len ,,ERG*) na svojej
verejne dostupnej web-stranke zverejnila jednoduchy a vazeny priemer vysky poplatku za
ukoncenie volania v mobilnych sietach v ¢lenskych Staitoch ERG k 01.01.2008. Terminacné
poplatky v Slovenskej republike sa od zaciatku roka 2005 nedelia na silnti (peak) alebo slabu
(off-peak) prevadzku.

Priemerny minutovy poplatok za ukoncenie volania v mobilnej sieti k 01.01.2008 v eurach
Silna prevadzka Slaba prevadzka Spolu
(Peak) (Off-peak) (Total)
Jednoduchy priemer 0,0872 0,0814 0,0846
VazZeny priemer 0,0891 0,0872 0,0881

Graf ¢. 05: Grafické porovnanie termina¢nych poplatkov uverejneny ERG k 01.01.2008:
Average MT Tariff per country Jan 2008
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V maji 2009 ERG na plenarnom zasadnuti schvalila a zverejnila priemerné vysky
poplatkov za ukoncenie volania v mobilnych siet’ach v ¢lenskych Statoch ERG k 01.01.2009:

Priemerny minutovy poplatok za ukoncenie volania v mobilnej sieti k 01.01.2009 v eurach
Silna prevadzka Slaba prevadzka Spolu
(Peak) (Off-peak) (Total)
Jednoduchy priemer 0,0812 0,0755 0,0783
Viaieny priemer 0,0810 0,0774 0,0792

Graf €. 06: Grafické porovnanie termina¢nych poplatkov uverejneny ERG k 01.01.2009:
Average MT Tariff per country Jan 2009
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K 01.01.2009 boli terminac¢né poplatky v Slovenskej republike vyjadrené v eurach 0 1,95
centa vysSie oproti priemeru krajin ERG v sietach spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange
Slovensko a 0 2,37 centa vyssie v sieti spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia.

K dohode o vyske termina¢nych poplatkov na rok 2009 medzi spolo¢nostami T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko na strane jednej a spolo¢nost'ou Telefonica O2 Slovakia na strane
druhej doposial’ nedoslo. Rokovania o poplatkoch za ukoncenie volani vo verejnych mobilnych
telefonnych sietach sa zacali v auguste 2008. Prv4d navrhovand cena za ukoncenie volania
v sietach spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko navrhovana tymito mobilnymi
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operatormi bola na trovni 0,0996 EUR/min (3,00 Sk/min), ¢o spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia
odmietla a navrhla cenu za ukonéenie volania na urovni 0,0697 EUR/min (2,10 Sk/min) v sietach
spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko a 0,0963 EUR/min (2,90 Sk/min) za
ukoncenie volani v mobilnej verejnej telefonnej sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, ¢o
odmietli spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko. Asymetria v navrhu spolo¢nosti
Telefénica by predstavovala 0,0266 EUR/min (0,80 Sk/min).

Koncom novembra 2008 spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko podpisali
dohodu 0 postupnom znizovani poplatkov za ukoncéenie volani vo svojich mobilnych verejnych
telefonnych sietach (glide path) na turovni:

0,0987 EUR / min (2,97 Sk/min) od 01.01.2009 — 30.09.2009

0,0830 EUR / min (2,50 Sk/min) od 01.10.2009 — 30.09.2010

0,0715 EUR / min (2,15 Sk/min) od 01.10.2010 — 31.12.2010

Spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko maju podpisané dohody o cene za
ukoncenie volania aj so vSetkymi fixnymi operatormi, s ktorymi st prepojené.

Koncom roka 2008 boli navrhy spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na
urovni 0,0987 EUR/min (2,97 Sk/min) za ukoncenie volania vich verejnych mobilnych
telefonnych siet’ach a na urovni 0,1052 EUR/min (3,17 Sk/min) za ukonc¢enie volania vo verejnej
mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia a navrh spolo¢nosti Telefénica 02
Slovakia bol na trovni 0,078 EUR/min (2,35 Sk/min) za ukoncenie volania v sietach spolo¢nosti
T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko a na trovni 0,1029 EUR/min (3,10 Sk/min) za
ukoncenie volania v mobilnej telefonnej sieti spolo¢nosti Teleféonica O2 Slovakia, ¢o by
znamenalo asymetriu 0,0249 EUR/min (0,75 Sk/min). K dohode o cenach za ukoncenie volania
Vv jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach medzi mobilnymi operatormi na tychto
navrhovanych cenovych urovniach nedoslo.

Vzhladom k tomu, ze do konca roka 2008 nedoslo k dohode o vyske poplatkov za
ukoncenie volani v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, mobilni operatori si
navzajom deklarovali, ze od 01.01.2009 si budu uctovat’ ceny za prepojenie sieti v takej vySke
ako uctuju ostatnym podnikom, s ktorymi uzavreli dodatky k zmluvam o prepojeni sieti.

Spolo¢nost’ Telefonica O2Slovakia ma k dneSnému ditu podpisanu dohodu o cene za
ukoncenie volani v jej sieti na urovni 0,1029 EUR/min (3,10 Sk/min) s dvomi pevnymi
operatormi spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s. a spolo¢nost'ou GTS Slovakia, a.s.

V d’alSom néavrhu spolo¢nosti T-Mobile Slovensko zo 06.07.2009 boli navrhované ceny
za ukonCenie volani vo verejnych mobilnych telefonnych siet'ach spolo¢nosti T-Mobile
Slovensko a Orange Slovensko vo vyske 0,0987 EUR/min (2,97 Sk/min) od 01.01.2009,
0,0830 EUR/min (2,50 Sk/min) od 01.06.2009 a 0,0767 EUR/min (2,31 Sk/min) od 01.09.2009
anavrhované ceny za ukoncenie volani vo verejnej mobilnej telefénnej sieti spolocnosti
Teleféonica O2 Slovakia vo vySke 0,1029 EUR/min (3,10 Sk/min) od 01.01.2009,
0,0873 EUR/min (2,63 Sk/min) od 01.06.2009, 0,0930 EUR/min (2,80 Sk/min) od 01.07.2009
20,0867 EUR/min (2,61 Sk/min) od 01.09.2009, ¢o znamena od 01.07.2009 asymetriu vo vyske
0,0904 EUR/min (0,30 Sk/min). Ani tato ponuka napokon neskoncila podpisanim dohody medzi
spolo¢nostami T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko na jednej strane a spolo¢nost'ou
Telefonica O2 Slovakia na strane druhe;j.
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Na poslednom rokovani koncom jala 2009 sa spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile
Slovensko dohodli, Zze od 01.09.2009 do konca roka 2009 budt uctovat’ ceny za ukoncenie volani
Vv sieti spolo¢nosti Orange Slovensko a V sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko na trovni 0,0830
EUR/min (2,50 Sk/min). Spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia bola od 01.08.2009 navrhnuta 40
halierova asymetria, ¢ize cena za ukoncenie volania v sieti spoloc¢nosti Telefonica O2 Slovakia
by bola od zaciatku roka 2009 do 31.07.2009 na turovni 0,1029 EUR/min, (3,10 Sk/min),
v mesiaci august 0,1119 EUR/min (3,37 Sk/min,) a od 01.09.2009 do konca roka 2009 na trovni
0,0963 EUR/min (2,90 Sk/min), pricom spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko by
so spolo¢nostou Telefonica O2 Slovakia uzavreli dohodu o vyske poplatku za ukoncenie volania
Vv ich sieti od zaciatku roka az po zaciatok septembra na Grovni 0,0987 EUR/min (2,97 Sk/min).
Spoloc¢nost” Telefonica O2 Slovakia nakoniec k podpisaniu predmetnych dohod nepristupila.

Vzhl'adom na dlhodobu a pretrvavajucu neexistenciu dohody o cendch za prepojenie
a moznost' ohrozenia zaujmov koncovych uzivatelov trad vydanim predbezného opatrenia
¢. 1324/14/2009 zo dia 31.07.2009 urcil vysku poplatkov za prepojenie — ukoncenie volani vo
verejnej mobilnej telefonnej sieti, ktoré si maju vzajomne uctovat’ spolocnosti Orange Slovensko
a Telefonica O2 Slovakia a vydanim predbezného opatrenia ¢. 1325/14/2009 zo dia 31.07.2009
urc¢il vysku poplatkov za prepojenie — ukoncenie volani vo verejnej mobilnej telefénnej sieti,
ktoré si maju vzajomne uctovat’ spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia. Na
zaklade uvedenych rozhodnuti o predbeznom opatreni su spolo¢nosti Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko povinné uctovat’ spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia za prepojenie cenu
0,0792 EUR/min (2,39 Sk/min) a spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia uvedenym spolo¢nostiam
cenu 0,0925 EUR/min (2,79 Sk/min). Tieto ceny si maji uétovat od 01.08.2009 az do
pravoplatného ukoncenia konania vo veci samej, alebo az do uzavretia zmluvy o prepojeni podla
§ 28 zdkona o elektronickych komunikéaciach na rok 2009. Spolo¢nosti Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko podali vo¢i predmetnym predbeznym rozhodnutiam v zdkonnej lehote
rozklad.

Vyska ceny za ukonCenie minlty volania v sietach spoloc¢nosti Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko vychddza z vazeného priemeru cien za ukonCenie volania v mobilnych
sietach na trhoch 32 eurdpskych Statov k 01.01.2009, uverejneného v dokumente Skupiny
eurdpskych regulatorov MTR Benchmark Snapshot - ERG (09) 23_final_090604. Asymetria vo
vyske 0,0133 EUR/min (0,40 Sk/min) v prospech spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je
docCasnym rieSenim v zdujme dosiahnutia rozvoja efektivnej sit’aze na trhu mobilnej komunikéacie
v Slovenskej republike.

Néaklady na ukoncenie narodnych odchadzajicich volani (vSetkych 3 mobilnych
operatorov spolu) do vsetkych verejnych telefonnych sieti v roku 2007 predstavovali 17%
z celkovych vynosov z odchadzajucich narodnych volani dosiahnutych vsetkymi tromi
mobilnymi operatormi spolu (vratane volani vo vlastnej sieti). Inak povedané, sucet vsetkych
termina¢nych poplatkov zaplatenych vSetkymi tromi mobilnymi operatormi spolu za ukoncenie
narodnych odchadzajiacich volani vroku 2007 predstavoval 17% zo vSetkych vynosov
z narodnych odchadzajucich volani. V roku 2008 nastal mierny narast a sucet vSetkych
terminaénych poplatkov zaplatenych vSetkymi tromi mobilnymi operatormi spolu za ukoncenie
narodnych odchddzajucich volani predstavoval uz 21,5% zo vSetkych vynosov z ndrodnych
odchadzajtcich volani, ¢o je graficky znazornené na nasledujicom grafe ¢. 07.
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Graf ¢. 07. Percentudlne vyjadrenie vysSky ndkladov na ukoncenie narodnych odchadzajtcich
volani z celkového poctu vynosov znarodnych odchadzajucich volani z verejnej mobilnej
telefonne;j siete
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Zavaznym faktom na predmetnom trhu je vyuzitie frekvenného spektra, ktoré patri

medzi obmedzené zdroje. Vzhl'adom k tomu, ze urad neplanuje vyhlasenie vyberového konania
na d’alSiecho mobilného operatora, pretoze nema volné frekvencie, ktoré by mu mohol pridelit,
vstup d’alSiecho mobilného operatora na predmetny trh momentalne nie je mozny.

Na zaklade posudenia Kkritérii podl'a § 16 ods. 4 zikona o elektronickych

komunikaciach, urad dospel k tymto zaverom:

a)

b)

Sluzbu ukonéenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach moéze
poskytovat’ vyhradne iba ten podnik, do siete ktorého je pripojeny volany ucastnik. Kazdy
podnik vo vztahu k jeho velkoobchodnej ponuke ukoncenia volania v jeho vlastnej sieti ma
100 % podiel na trhu a vzh'adom na nezastupitel'nost’ tejto ponuky mu neméze konkurovat’
na predmetnom relevantnom trhu Ziaden iny podnik. Z uvedeného vyplyva, Ze aj spolo¢nost’
Orange Slovensko a aj spolocnosti T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia maju
100 % trhovy podiel vo vlastnej sieti.

Verejné mobilné telefonne siete spolo¢nosti Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko
a Telefonica O2 Slovakia su siete, ktoré nie st lahko duplikovatelné.

Existujuca verejnd mobilna telefoénna siet’ prevadzkovana spolo¢nostami Orange Slovensko,
i ) p p

T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia predstavuje sice technologicka vyhodu, ale ani
jeden z podnikov posobiacich na predmetnom relevantnom trhu nedisponuje takou trvalou
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d)

9)

K)

technologickou vyhodou v porovnani s inym podnikom pdsobiacim na tomto trhu, aby mu to
poskytovalo trvali konkuren¢nti vyhodu.

Urad porovnal vyjednavaciu silu operatorov na zéklade vyvoja trhovych podielov Vo
vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach podl'a: poctu aktivnych Gcastnikov, poctu
ukoncenych minut a vysky vynosov.

Spolo¢nost’ Orange Slovensko dosiahla k 31.12.2008 53,0% trhovy podiel podla
poctu aktivnych uzivatelov, 46,4% trhovy podiel podl'a poctu ukoncenych mintt a 46,6%
trhovy podiel podl'a vysky vynosov z ukoncenia volani vo svojej vlastnej sieti.

Spolo¢nost” T-Mobile Slovensko dosiahla k 31.12.2008 41,1% trhovy podiel podla
poctu aktivnych uzivatelov, 47,2% trhovy podiel podl'a poctu ukoncenych mintt a 46,9%
podla vysky vynosov zZ ukoncenia volani vo svojej vlastnej sieti.

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia dosiahla k 31.12.2008 5,9% trhovy podiel podl'a
poc¢tu aktivnych uZzivatelov, 6,4% trhovy podiel podla poctu ukoncenych minut a 6,5%
trhovy podiel podl'a vysky vynosov z ukoncenia volani vo svojej vlastnej sieti. Podstatne
nizSie trhové podiely vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach na zaklade
vSetkych troch sledovanych ukazovatelov je sposobeny tym, Ze spoloc¢nost’ Telefonica O2
Slovakia vstupila na trh az v roku 2007.

Spolo¢nost’ Orange Slovensko dosiahla k 30.06.2009 52,0% trhovy podiel podla
poctu aktivnych uzivatelov, 45,0% trhovy podiel podl'a poétu ukoncenych minut a 45,1%
trhovy podiel podla vysky vynosov z ukonéenia volani vo svojej vlastnej sieti.

Spolo¢nost” T-Mobile Slovensko dosiahla k 30.06.2009 40,5% trhovy podiel podla
poctu aktivnych uzivatelov, 45,3% trhovy podiel podl'a poctu ukoncenych minut a 44,8%
trhovy podiel podl'a vysky vynosov z ukoncenia volani vo svojej vlastnej sieti .

Spolo¢nost” Telefonica O2 Slovakia dosiahla k 30.06.2009 7,5% trhovy podiel podl'a
poctu aktivnych uzivatelov, 9,7% podiel podl'a poctu ukoncenych minut a 10,1% podla
vysky vynosov Z ukoncenia volani vo svojej vlastnej sieti.

Na zaklade vyhodnotenia podielov vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych
sietach urad konStatuje, Ze spoloc¢nosti Orange Slovensko aj T-Mobile Slovensko disponuju
podstatne vécSou vyjednavacou silou pri rokovaniach o podmienkach prepojenia ako
spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia. Vyjednavacia sila spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je
obmedzena.

Spoloc¢nosti Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia dosahuju
uspory z rozsahu, pri¢om spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia dosahuje vyrazne nizSie Gspory
z rozsahu ako jej konkurenti.

Na trhu ukoncenia volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko
a Telefonica O2 Slovakia potencialna konkurencia neexistuje, a teda nema vplyv na spravanie
tychto spolo¢nosti.

Vstupu dalSieho prevadzkovatela mobilnej verejnej telefonnej siete brania strategickeé,

ekonomicke, Casové a technické prekazky. Vzhl'adom k tomu, ze urad neplanuje vyhlasenie
vyberového konania na d’alSieho mobilného operatora, pretoze nemé vol'né frekvencie, ktoré
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by mu mohol pridelit’, vstup d’alSiecho mobilného operatora na predmetny trh v sucasnosti ani
Vv blizkej buducnosti nie je mozny.

m) Sut'az na velkoobchodnom trhu ¢. 9 neexistuje.

Urad na zéklade vykonaného $etrenia a vysledkov opakovanej analyzy vel’koobchodného
trthu €. 9 zistil, ze podla § 16 ods. 3 zékona o0 elektronickych komunikéciach vsetky
Z uvedenych spolo¢nosti maji na vel’koobchodnom trhu €. 9 taky vplyv a také postavenie, ze nie
su vystavené efektivnej sut’azi a ekonomicky vplyv im v podstatnom rozsahu dovol'uje spravat’ sa
nezavisle od konkurentov a uzivatelov.

Z uvedeného vyplyva, ze kazda z uvedenych spolocnosti je vyznamnym podnikom na
vel'koobchodnom trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach, takze kazdé z uvedenych spolo¢nosti je vyznamnym podnikom na velkoobchodnom trhu
ukoncenia volania vo svojej vlastnej verejnej mobilnej telefonnej sieti.

Spolo¢nost’ Orange Slovensko je vyznamnym podnikom na trhu ukonéenia volania vo
verejnej mobilne;j telefonnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko.

Odovodnenie uloZenych povinnosti:

Urad uloZenim povinnosti transparentnosti spresnil rozsah informacii zo zmlav
0 prepojeni, ktoré je vyznamny podnik povinny zverejnit’, ur¢il pozadovana uroven podrobnosti
ich obsahu a sposob zverejnenia.

Zverejiiovanie vysSie Specifikovanych informacii umozni, aby podniky posobiace na
maloobchodnych trhoch poskytovania hlasovych sluzieb alebo podniky, ktoré maju zaujem
prepojitt sa so sietou niektorého mobilného operdtora, ziskali zakladné informacie
0 podmienkach poskytovania sluzby ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych
telefonnych siet’ach.

Transparentnost’  prepojenia je zdkladnym predpokladom pre zabezpecCenie
nediskrimindcie prepojenia, ktord je dalSou z povinnosti uloZenych spoloc¢nosti Orange
Slovensko. Zakladnym principom nediskriminécie je, ze vyznamny podnik je povinny uplatiiovat’
vo¢i inym podnikom porovnatelné podmienky za porovnateInych okolnosti a poskytovat
informdcie a sluZzby inym podnikom za rovnakych podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby
ich vyuzival pre vlastnu potrebu alebo ich poskytoval podniku v postaveni ovladanej osoby alebo
podniku, v ktorom ma pravo spolurozhodovat’. Neulozenie povinnosti nediskriminacie by mohlo
mat’ za nasledok moZnost' uplatiiovania diskriminacnych podmienok, s cielom vylucit’ alebo
obmedzit’ sutaz. Urad zastava nazor, Ze ukonlenie volani maji vyznamné podniky poskytovat
tak fixnym ako aj mobilnym operatorom za tych istych podmienok, vratane ceny. UloZenie
transparentnosti a naslednej nediskriminacie je G¢innym nastrojom na zabezpecenie rovnakych
podmienok pri poskytovani tych istych sluzieb.

DalSou zuloZenych povinnosti je povinnost v€as a za primeranych a objektivnych
podmienok splnit’ odovodnenu a opodstatnenu ziadost o pouzivanie uritych prvkov siete
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a pridruzenych prostriedkov a0 prepojenie sieti podla § 21 zékona o elektronickych
komunikaciach. Vyznamny podnik je povinny:

I. viest rokovania v dobrej viere s inymi podnikmi Ziadajicimi o prepojenie,
Il. zabezpecit otvoreny pristup k rozhraniam, protokolom akoédovacim zariadeniam,
ktoré st potrebné na prevadzkyschopnost sluzieb alebo sluzieb virtualnych sieti,
I1l. umoznit’ spolo¢né pouzivanie infraStruktiry vratane stavieb, priestorov a casti vedeni,
IV. poskytnut’ Specifikované sluzby potrebné na prevadzkyschopnost sluzieb medzi
koncovymi uzivateI'mi, vratane poskytnutia zariadeni pre sluzby inteligentnych sieti,
V. zabezpecit pristup k systémom na podporu prevadzky alebo k podobnym softvérovym
systémom nevyhnutnym na zabezpecenie efektivnej sut'aze pri poskytovani sluzieb,
VI. prepojit siete alebo sietové prostriedky.

Podl'a § 4 ods. 10 zdkona 0 elektronickych komunikaciach prepojenie je osobitny druh
pristupu medzi poskytovateImi verejnych sieti. Vo vztahu k tomuto relevantnému trhu ide
0 prepojenie za ucelom ukoncenia volania vo verejnych mobilnych telefonnych siet’ach. Napriek
tomu, Ze § 28 zdkona 0 elektronickych komunikécidch hovori o povinnosti rokovat’ o prepojeni
sieti, urad chce explicitne ulozit' povinnost’ viest' rokovania v dobrej viere sinymi podnikmi
ziadajucimi o prepojenie podla § 21 ods. 1 pism. d) zdkona o elektronickych komunikécidch,
pretoze absencia tejto povinnosti by mohla docasne alebo trvalo vylucit' sitaz na predmetnom
trhu a uplatnenie tychto povinnosti ma svoje opodstatnenie v doc¢asnej ochrane slabsich podnikov
pri absencii zmluvnych vztahov tykajicich sa prepojenia. Plnenie povinnosti zabezpecit
otvoreny pristup k rozhraniam, protokolom a kodovacim zariadeniam, ktoré su potrebné na
prevadzkyschopnost’ sluzieb alebo sluzieb virtudlnych sieti podla § 21 ods. 1 pism. e) zédkona
0 elektronickych komunik4cidch je nevyhnutnym uwvodnym predpokladom pre zriadenie
uspeSného prepojenia sieti. Tato povinnost' sa ma z Casového hladiska aplikovat’ skor do
budticnosti, smerom k novym zaujemcom o prepojenie s vyznamnym podnikom na trhu, resp. pri
rozSireni kapacity alebo rozsahu uz existujuceho prepojenia.

Ulozenie povinnosti umoznit’® spolocné pouzivanie infraStruktary vratane stavieb,
priestorov a asti vedeni podla § 21 ods. 1 pism. f) zakona o elektronickych komunikaciach je
potrebné smerom do buducnosti, resp. pri ndslednom rozSirovani existujuceho prepojenia.
Jednoznacne to vSak musi byt’ stanovené ako povinnost’, aby Ziadny vyznamny podnik na tomto
relevantnom trhu nemohol odmietnutim takejto povinnosti obmedzovat’ sutaz na trhu.

Ulozenie povinnosti poskytnut’ Specifikované sluzby potrebné na prevadzkyschopnost’
sluzieb medzi koncovymi uzivatelmi, vratane poskytnutia zariadeni pre sluzby inteligentnych
sieti podla §21 ods. 1 pism. g) zdkona o elektronickych komunikacidch mé zmysel
a opodstatnenie vzhladom ktomu, Ze aj samotnd povinnost’ prepojit' siete, ktorda je skor
technického charakteru, je predpokladom pre zabezpecenie prevadzkyschopnosti sluzieb medzi
koncovymi uZivateI'mi dvoch verejnych sieti. Zaujem a komfort uzivatelov, v tomto pripade
prevadzkyschopnost’ a vzajomna dovolatel'nost’, by mal byt’ prioritny.

Ulozenie povinnosti zabezpecit pristup k systtmom na podporu prevadzky alebo
k podobnym softvérovym systémom nevyhnutnym na zabezpelenie efektivnej sutaze pri
poskytovani sluzieb podla § 21 ods. 1 pism. h) zdkona o elektronickych komunikécidch
obsahovo len rozsiruje povinnosti podla pism. e) a f). Podporny systém je pojem vel'mi Siroky
a pokial’ je akykol'vek takyto systém nevyhnutny pre zriadenie a udrzanie prepojenia alebo pre
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prevadzku infraStruktary potrebnej na prepojenie a vzajomnu prevadzkyschopnost’ sluzieb, ma
samozrejme aj dopad na samotnu existenciu a podobu prepojenia, a tym aj na sitaz na tomto
relevantnom trhu. V tomto pripade ide o zabezpecenie pristupu ku vSetkym podpornym
systétmom nevyhnutnym pre zriadenie a udrzanie prepojenia s inou verejnou telefénnou siet'ou,
teda o zabezpecenie prevadzkyschopnosti sluzieb medzi uzivateI'mi verejnych sieti.

Ulozenie povinnosti prepojit’ siete alebo sietové prostriedky podla § 21 ods. 1 pism. 1)
zékona o elektronickych komunikaciach je kl'acova. Absencia tejto povinnosti by mohla docasne
¢i trvale Uplne vylucit' sutaz na velkoobchodnom trhu ¢. 9 aspdsobit’ aj nezvratné Skody
niektorym podnikom, ako aj koncovym uzivatel'om.

Tento rozsah povinnosti plne koreSponduje s charakterom sluzby terminacie poskytovanej
si navzajom mobilnymi operatormi, aj s prihliadnutim na vyrazné slovenské narodné Specifika.
Aj posledny vyvoj nasvedCuje tomu, ze moze dojst’ K situdciam, kedy tieto povinnosti maju
vyznam a prave ony mozu pri absencii zmluvnych vzt'ahov tykajicich sa prepojenia docasne
ochranit’ slabsich sut’azitel'ov, uzivatel'ov 1 samotnu sutaz na vel’koobchodnom trhu terminécie.
Nepochybne k takymto situaciam moéze dojst’ aj v budicnosti a s ohPadom najmé na ochranu
sttaze na trhu mobilnych hlasovych sluzieb a na ochranu koncovych uzivatel'ov je preto potrebné
vysSie uvedené povinnosti ulozit' vSetkym podnikom s vyznamnym vplyvom na predmetnom
trhu. Urad nepresadzuje model bezbrehého pristupu k infrastruktire inych operatorov na
predmetnom trhu, ale zastava nazor, Ze je potrebné tieto povinnosti ulozit’ prave a len z dévodu
fixacie povinnosti samotnej, t.j. aby kazdy operator s vyznamnym vplyvom musel pristup
K prislusnym sietovym prostriedkom umoznit’, a aby to nebolo len na jeho rozhodnuti, ktoré je
nepochybne formované inymi strategickymi zaujmami ako je stitaz na trhu mobilnych hlasovych
sluzieb. Ulozenie tejto povinnosti vzhladom na situdciu na predmetnom trhu, podla sily
jednotlivych podnikov, vySky cien za termindciu, ¢i absenciu zmliv o prepojeni medzi
spolo¢nostou Telefonica O2 Slovakia na jednej strane a spolocnostami Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko na strane druhej je dostatocné oddvodnenie. Tato povinnost’ dnes uz
pravoplatne uloZena na predmetnom trhu pomohla prave od 01.01.2009 zachovat’ prepojenie
ostatnych mobilnych operatorov so spolo¢nostou Telefonica O2 Slovakia ako zakladny
predpoklad sutaze a v kone¢nom ddsledku ochranila uzivatel'ov.

S uloZenim povinnosti cenovej regulacie suvisi aj ulozenie povinnosti viest' oddelenti
evidenciu za u¢elom ziskania prehl'adnych informacii o Struktare ndkladov, vynosoch a vlozenom
kapitale, ktoré suvisia s poskytovanim sluzby ukoncenia volania v jednotlivych verejnych
mobilnych telefébnnych sietach. Uvedené udaje musia vychadzat z Gctovnych zavierok
vyznamnych podnikov overenych auditorom. Bez uloZenia tejto povinnosti by tirad nemohol
ulozit’ a nasledne skontrolovat’ plnenie povinnosti ndkladovej orientacie, vzhl'adom k tomu, Ze by
nemal potrebné informdcie o jednotlivych nékladovych polozkach.

Urad ulozil povinnost nakladovej orienticie cien za ukonlenie volania vo verejnej
mobilnej telefonnej sieti vSetkym trom vyznamnym podnikom vzhl'adom k tomu, Ze na zéklade
predmetnej analyzy identifikoval nasledujuce sutazné problémy na predmetnom relevantnom
trhu:

- doposial’ nedoslo k podpisaniu dodatku k zmluve o prepojeni sieti medzi spolo¢nost’ou
Telefonica O2 Slovakia a d’alSimi dvomi mobilnymi operatormi na rok 2009, pricom
jedinym spornym bodom je cena za ukoncenie volania vo verejnej mobilnej telefonne;j
sieti,
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- cena od 01.01.2009, na ktorej sa dohodla spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia s fixnymi
operatormi, spolo¢nostami Slovak Telekom, a.s. a GTS Slovakia, a.s. za ukoncenie
volania v sieti spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia je na urovni 0,1029 EUR/min
(3,10 Sk/min), CiZze je podstatne vysSia, ako priemerné ceny za ukoncenie volania
v mobilnej sieti v ¢lenskych 3tatoch EU,

- spolocnost’ Teleféonica O2 Slovakia v ¢ase prebiehajucich néarodnych konzultacii
navrhovala zvySenie miery asymetrie oproti roku 2008 z 0,0033 EUR/min
(0,10 Sk/min) na uroven 0,025 EUR/min (0,75 Sk/min), ¢o je 750 %-né zvySenie
asymetrie, ¢o neboli ochotné akceptovat spoloc¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile
Slovensko.

Vzhl'adom na vys$Sie uvedené urad povazuje za potrebné ulozit' povinnost cenovej
regulacie a nédkladovej orientacie tak, aby zabezpecil uroven cien za ukoncenie volania vo
verejnej mobilnej telefonnej sieti tak, aby tieto obsahovali iba néklady spojené s poskytovanim
sluZzby ukoncenia volania, a aby do tychto cien neboli zapocitané aj tie ndklady, ktoré nesuvisia
s ich poskytovanim podl'a iradom urcenej metody kalkuldcie cien, ktora bude obsahovat’ druhy
nakladov a pravidl4 ich priradenia. Urad zohl'adni aj mieru investovania vyznamnym podnikom
s uznanim primeranej navratnosti vlozeného kapitalu a s tym spojenych rizik. Urad je povinny
zabezpecovat’, aby predpisané mechanizmy navratnosti ndkladov a tvorby cien vyznamného
podniku podporovali efektivnu sutaz a predstavovali prinos pre koncovych uzivatel'ov. Metodu
kalkulacie cien spolu s opisom systému kalkulacie, v ktorom uvedie hlavné kategorie zoskupenia
nakladov a pravidld ich priradenia, urad uréi podla § 22 ods. 1 zékona o elektronickych
komunikaciach samostatnym rozhodnutim, ktoré uverejni vo vestniku.

Na zéver Urad uvadza, Ze vzhl'adom na motivaciu mobilnych operatorov urcovat’ ceny za
ukoncenie volania vyrazne nad ich ndkladmi, sa za najvhodnejSi nastroj zamerany na rieSenie
tohto sutazného problému zo strednodobého hladiska povazuje nakladova orientécia.

Napriek zisteniam uradu, ze spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia ma vyrazne nizsiu
vyjednavaciu silu vyjadrent trhovymi podielmi vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych
sietach podla poctu aktivnych zdkaznikov, poctu terminovanych minit a vysky vynosov
z ukoncenia hlasovych volani, ako aj nizSie dosahované uspory z rozsahu v porovnani so
spolo¢nostami Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko, je postavenie spolo¢nosti Telefonica
02 Slovakia vyznamné vzhladom na jej 100% trhovy podiel na trhu ukoncenia hlasového
volania v sieti spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia. Urad za najddleZitejsiu povinnost’ povazuje
povinnost’ nakladovej orientacie na zabezpecenie ndkladovo orientovanych cien za ukoncenie
volani v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach. Zakon o elektronickych
komunikaciach neumoziuje tradu regulovat’ ceny inym spdsobom ako uloZenim tejto povinnosti
a ur¢enim metody kalkulacie cien, ktord podla § 22 bude obsahovat’ druhy nékladov a pravidla
ich priradenia. Urad podla tohto ustanovenia vyda predmetnii metédu kalkulacie cien
samostatnym rozhodnutim, ktoré uverejni vo vestniku.

Vsetky ulozené povinnosti vychadzaji zo zisteného stavu na trhu, st efektivne, primerané
ucelu a principom regulacie, sluzia na podporu vnatorného trhu a podporuju zdujmy koncovych
uzivatelov. Urad ulozil tieto povinnosti podl'a zakona o elektronickych komunikéciach z dévodu,
aby na stivisiacom maloobchodnom trhu hlasovych volani boli na trhu vytvorené podmienky pre
vznik konkuren¢ného prostredia a na skuto¢nu podporu sutaze na tomto trhu. Ukladanie tychto
povinnosti ma za ciel’ vytvorenie otvorenej a funk¢nej sut'aze na suvisiacom maloobchodnom
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trhu hlasovych volani, vznik efektivnej konkurencie a potlacenie protisitazného konania, ktoré
by sa smnajvdc¢Sou pravdepodobnostou na tomto trhu mohlo vyskytnat, pricom o ich
odovodnenosti, objektivnosti a primeranosti niet pochyb. Urad povazuje uloZenie tychto
povinnosti za odovodnené a primerané stavu sitaze na suvisiacom maloobchodnom trhu
hlasovych volani a na rieSenie potencialnych sutaznych trhovych problémov. Ide o povinnosti,
ktoré napliiaji v stlade s regulaénym ramcom tudel ex ante regulacie a odrazaju skutoény stav na
danom trhu. UloZenie vietkych povinnosti je v sulade so stavom stit'aze a ich efekt napliia vyssie
uvedené principy.

Urad na zaklade vykonaného $etrenia a vysledkov analyzy velkoobchodného trhu &. 9
konstatoval, ze podl'a § 16 ods. 2 zdkona o elektronickych komunikéaciach na vel’koobchodnom
trhu €. 9 nie je efektivna sut’az.

Urad sti¢asne konstatoval, Ze podla § 16 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach je
na predmetnom trhu stav, pri ktorom ma spolo¢nost’ Orange Slovensko vyznamny vplyv a také
postavenie na velkoobchodnom trhu €. 9, ze nie je vystavena efektivnej sutazi a ekonomicky
vplyv jej v podstatnom rozsahu dovol'uje spravat’ sa nezavisle od konkurentov a uzivatel'ov.

Na regulaciu cien za ukoncenie volania zo strednodobého hl'adiska sa za najvhodne;jsi
nastroj povazuje nakladova orientacia. Az ulozenim tejto povinnosti moze urad zabezpecit, aby
ceny za ukonCenie volania na velkoobchodnej Urovni obsahovali iba néklady spojené
s ukon¢enim volania v sieti vyznamného podniku, a aby do tychto cien neboli zapocitané tie
naklady, ktoré nestvisia s poskytovanim sluzby ukoncenia volania. Podl'a § 22 ods. 1 zdkona
0 elektronickych komunikécidch tirad ur¢i metodu kalkulacie cien samostatnym rozhodnutim.

Ulozenim povinnosti nakladovej orientdcie urad sleduje hlavne spokojnost’ koncovych
uzivatel'ov. Cielom uradu je, aby poplatky za zostavenie volania boli stanovené optimalne
anesposobili vysoké maloobchodné ceny odchadzajucich volani poskytovanych ostatnymi
podnikmi.

Urad podla § 10 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach zaslal spolognosti Orange
Slovensko opakovani analyzu velkoobchodného trhu ¢&. 9, vktorej uviedol definiciu
vel’koobchodného trhu €. 9, zistenia tykajice sa vyznamného vplyvu na tomto trhu spolu so
zistenim, Ze spolo¢nost’ Orange Slovensko je vyznamnym podnikom na velkoobchodnom trhu
¢. 9. Sucasne trad v opakovanej analyze navrhol spolo¢nosti Orange Slovensko povinnosti podl'a
§ 18 az 22 zakona o elektronickych komunikéciach. Na vyjadrenie sa k uvedenému navrhu trad
poskytol spoloc¢nosti Orange Slovensko Iehotu 30 dni. V stanovenej lehote bolo uradu doruc¢ené
jej vyjadrenie.

Podl'a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona o elektronickych komunikaciach zavery opakovane;j
analyzy Urad zaslal aj Protimonopolnému tradu Slovenskej republiky. Nasledne boli zavery
opakovanej analyzy vel'koobchodného trhu €. 9 spolu so vSetkymi predlozenymi stanoviskami,
vratane stanoviska uradu, podl'a § 10 ods. 3 zdkona o elektronickych komunikaciach predlozené
Europskej komisii. VSetky stanoviska a dokumenty boli siCasne zverejnené na stranke Europske;j
komisie.

Podl'a § 17 ods. 1 zékona o elektronickych komunikaciach, ak urad na zéklade analyzy
podla § 16 zédkona o elektronickych komunikéciach zisti, Ze na prisluSnom relevantnom trhu nie
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je efektivna sitaz, po skonceni konzultacii podla § 10 ur¢i rozhodnutim vyznamny podnik,
a zaroveit mu v tomto rozhodnuti ulozi aspon jednu povinnost’ podl'a § 18 az 24 a § 27. Tieto
povinnosti musia vychadzat' zo zisteného stavu a musia byt opravnené a primerané ucelu a
principom regulacie, ktorymi st podpora efektivnej stit'aze a rozvoj vnutorného trhu

Podl'a § 10 ods.3 zakona o elektronickych komunikaciach bola Eurdpskej komisii
predlozena:

1. doplnena analyza vel’koobchodného trhu €. 9,

2. pripomienky k analyze vSetkych zainteresovanych spolo¢nosti (vratane spolo¢nosti
Orange Slovensko),

3. pripomienky Protimonopolného tradu Slovenskej republiky k analyze,

4. stanoviska uradu k pripomienkam vsSetkych spolo¢nosti i Protimonopolného turadu
Slovenskej republiky k analyze.

Vsetky vysSie uvedené dokumenty boli uverejnené na verejne dostupnej stranke
Eurdpskej komisie.

Stanovisko Eurdpskej komisie:

Europska komisia sa listom zn. SG-Greffe (2009) D/2387 zo dna 24.04.2009 vyjadrila
k procesu a vysledkom analyzy a vo svojom stanovisku wuviedla, Ze je znepokojend
nepritomnostou cenovej reguldacie na trhoch sluzieb ukoncenia volania vo verejnych mobilnych
telefonnych sietach na Slovensku. Skutocnost, Ze doteraz bolo urcovanie sadzieb sluzieb
ukoncenia volania ponechané na obchodné rokovania, neviedla podla Eurdpskej komisie
k sadzbam, ktoré by zohladnovali efektivne ndklady. Obchodné rokovania priniesli pravnu
neistotu, ktorej odrazom je aj fakt, Ze spolocnost Telefonica O2 Slovakia nemohla dosiahnut
dohodu s dalsimi dvoma operdatormi mobilnych sieti. Hoci Eurdpska komisia vita zamer uradu
zaviest v sucasnom navrhu opatrenia povinnost ndakladovej orientdacie, upozornila aj na
skutocnost, zZe proces urcovania podrobnosti navrhovanej metodiky uctovania ndakladov bude
predmetom dalSich konzultacii. KedZe navrhovana povinnost cenovej regulacie by sa nemusela
zaviest' v blizkej budiicnosti, Eurépska komisia naliehavo vyzyva urad, aby pred definitiviym
zavedenim povinnosti nakladovej orientacie zvazil vhodné prechodné opatrenia cenovej kontroly,
ako je porovnavanie s medzinarodnymi referencnymi udajmi, ktoré by sa dalo zaviest' pomerne
rychlo.

Europska komisia vo svojom stanovisku pripomenula uradu, Ze podla zdasady vyhladovej
ekonomickej efektivnosti by sa sadzby sluZieb ukoncenia volania mali stanovit na zdaklade
nakladov efektivneho operatora vyuzivajuceho efektivnu technologiu. Europska komisia
zdoraznila vyznam metody dlhodobych prirastkovych ndkladov (dalej len “LRIC*) vyuzivajucich
sucasné naklady efektivneho operatora, a nie historické ndklady, pri ktorych hrozi vyrazné
nadsadenie prislusnych nakladov. Operatori, ktorym sa poskytuje pokrytie skutocnych nakladov
prostrednictvom regulovanych velkoobchodnych poplatkov, by mohli byt menej motivovani na
zvySovanie efektivnosti a na toto neefektivne spravanie by mohli dopldcat’ koncovi uzivatelia
prostrednictvom vyssich maloobchodnych cien. Europska komisia sucasne vyzvala urad, aby este
raz zvazil vhodnost navrhovaného pristupu metodou plne alokovanych historickych ndkladov
(dalej len ,,FAHC*) a okrem toho pripomenula, Ze sadzby sluzieb ukoncenia volania by za
normalnych okolnosti mali byt symetrické a pripadnda asymetria si vyZaduje primerané
zdovodnenie. Skutocnost, Ze operator ma mensi podiel na trhu, vsak moze ospravedinit
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asymetrické sadzby sluzieb ukoncenia volania len na obmedzené prechodné obdobie. Europska
komisia uviedla, Ze je potrebné zabezpecit, aby asymetrické sadzby nezostavali v platnosti pocas
prilis dlhého obdobia, a ze sadzby sluzieb ukoncenia volania kazdého operatora mobilnej siete by
sa po uplynuti dostatocne dlhého obdobia, umozZnujuceho operatorovi prisposobit sa
podmienkam na trhu a dosiahnut efektivnost, mali znizZit na vysku ndkladov efektivneho
operatora. Na zaver svojho stanoviska Europska komisia uviedla, Ze na zaklade clanku 7 ods. 5
ramcovej smernice musi urad, v ¢o najvicsej miere zohladnit' pripomienky ostatnych narodnych
regulacnych organov a Europskej komisie a moze prijat’ vysledny ndavrh opatrenia, cize vydat
rozhodnutia o urceni vyznamnych podnikov a ulozeni povinnosti na velkoobchodnom trhu ¢. 9.

Pripomienky Eurdépskej komisie je mozné zhrnut’ nasledovne:

1. naliehava potreba cenovej regulacie a s tym stvisiace vydanie prechodného opatrenia
cenovej regulécie,

2. primeranost navrhovanej metodiky uréovania ndkladov a potreba stdrzného
europskeho pristupu. Eurdpska komisia zdoraznila, Ze metéda LRIC, ktord vyuziva
sucasné naklady efektivneho operatora je vhodnejSia ako metoda FAHC vyuzivajuca
historické néklady, pri ktorych hrozi vyrazné nadsadenie tychto ndkladov.

Stanovisko uradu k bodu 1:

V ramci rieSenia sporu medzi podnikmi a vzhladom na dlhodobu a pretrvavajucu
neexistenciu dohody o cenach za prepojenie a moznost’ ohrozenia zaujmov koncovych uzivatel'ov
urad vydanim predbezného opatrenia ¢. 1324/14/2009 zo dna 31.07.2009 urcil vySku poplatkov
za prepojenie — ukoncenie volani vo verejnej mobilnej telefonnej sieti, ktoré si maji vzajomne
uctovat’ spolocnosti Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia a vydanim predbeZného
opatrenia ¢. 1325/14/2009 zo dna 31.07.2009 urcil vySku poplatkov za prepojenie — ukoncenie
volani vo verejnej mobilnej telefonnej sieti, ktoré si maju vzajomne uctovat’ spolocnosti
T—Mobile Slovensko a Telefonica O2 Slovakia od 01.08.2009. Na zaklade uvedenych rozhodnuti
o predbeznom opatreni su spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko povinné tctovat’
spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia za prepojenie cenu 0,0792 EUR/min (2,39 Sk/min)
a spolo¢nost’ Telefébnica O2 Slovakia uvedenym spolo¢nostiam cenu 0,0925 EUR/min
(2,79 Sk/min). Tieto ceny si maju uctovat’ az do pravoplatného ukoncenia konania vo veci samej
alebo aZ do uzavretia zmluvy o prepojeni podl'a § 28 zakona o elektronickych komunikaciach na
rok 2009. Spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a Orange Slovensko podali voci predmetnym
predbeznym rozhodnutiam v zdkonnej lehote rozklad.

Stanovisko uradu k bodu 2:

Urad si je vedomy naliehavosti cenovej regulacie, a preto navrhuje v predmetnej analyze
ulozit’ vyznamnému podniku na trhu okrem inych povinnosti aj povinnost’ nakladovej orientacie
podla § 22 ods. 1 zakona o0 elektronickych komunikaciach. Podla § 22 ods. 4 zakona
0 elektronickych komunikaciach, ak urad podl'a ods. 1 ur¢i metddu kalkuldcie cien na podporu
regulacie cien, urad zverejni opis systému kalkulacie cien, v ktorom uvedie aspoii hlavné
kategorie zoskupenia nakladov a pravidl4 ich priradenia.

Urad v ziadnom pripade nepovazuje metddu FAHC za metodu, ktorda moze v plnom
rozsahu nahradit’ metédu LRIC, vzhl'adom na pouZivanie historickych nédkladov v metéde FAHC
a na pouZzivanie sucasnych nakladov efektivneho operatora v metéde LRIC. Ked’ Grrad na zéklade
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analyzy predmetného relevantného trhu dospel k zaveru, ze je potrebné na podporu efektivnej
sutaze ako aj na zabezpeCenie ochrany zaujmov koncovych uzivatelov ulozit na
vel’koobchodnom trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych
sietach povinnost’ nakladovej orientacie, dosledne zvazoval aki metddu kalkulacie cien ulozi. Na
zakupenie modelu LRIC pre verejné mobilné telefonne siete nema Urad v sicasnosti volné
finan¢né prostriedky. Urad zastava nazor, Ze aj pouZitim inej metddy ako LRIC je mozné prispiet
k rozvoju konkuren¢ného prostredia pri poskytovani mobilnych elektronickych komunikac¢nych
sluZieb na Slovensku.

Podl'a § 10 ods. 4 zdkona o elektronickych komunikaciach urad v o najvacsej moznej
miere zohl'adni stanovisko Europskej komisie a ndrodnych regulacnych organov.

Na zaklade vysledkov opakovanej analyzy velkoobchodného trhu ¢. 9 urad dospel
k zaveru, ze na vymedzenom relevantnom trhu nie je efektivna sutaz podla § 16 ods. 2 zakona
0 elektronickych komunikaciach. Listom ¢&. 876/14/2009 zo dna 30.04.2009 turad oznamil
spolo¢nosti Orange Slovensko, ze na zaklade zaverov opakovanej analyzy zacina spravne
konanie vo veci urcenia spolo¢nosti Orange Slovensko za vyznamny podnik podla § 17 ods. 1
zdkona o elektronickych komunikicidch a ulozenia povinnosti podla § 18 az 22 zakona
0 elektronickych komunikaciach na velkoobchodnom trhu ¢. 9 a zarovenn podla § 33 ods. 2
Vv spojeni s § 32 a § 34 a d’alSich spravneho poriadku poziadal spolo¢nost’ Orange Slovensko ako
ucastnika spravneho konania, aby sa k predmetu konania vyjadrila, navrhla dokazy, pripadne ich
doplnila. Toto oznamenie spolo¢nost’ Orange Slovensko prevzala dna 06.05.2009 a na vyjadrenie
jej trrad stanovil lehotu 10 dni od dorucenia.

Podla § 33 ods. 1 v spojeni s § 32 ods. 2, § 34 a dalSich spravneho poriadku sa
spolo¢nost’ Orange Slovensko listom ¢. 1009/14/2009 zo dna 18.05.2009, ktory bol uradu
doruceny dna 18.05.2009, vyjadrila k predmetu spravneho konania a aj k vysledkom $etrenia.
Toto vyjadrenie spolo¢nost’” Orange Slovensko doplnila v reakcii na vyzvu pred vydanim
rozhodnutia v predmetnej veci listom ¢. 1052/14/2009 zo dna 02.06.2009, ktory bol tradu
doruceny dna 03.06.2009.

Spolocnost’ Orange Slovensko vo svojom vyjadreni k zacatiu spravneho konania
uviedla nasledovné pripomienky:

Stanovisko spoloénosti Orange Slovensko k odévodneniu wuloZenia povinnosti
nakladovej orientdcie

1. Spolocnost Orange Slovensko sa nestotozZiiuje s prezentovanym ndzorom uradu, Ze
spolocnost Orange Slovensko a spolocnost Telefonica O2 Slovakia nemaju medzi sebou t.cC.
uzavretu zmluvu o prepojeni vzhladom k tomu, Ze mobilni operdtori si navzajom deklarovali, Ze
od 01.01.2009 budu uctovat ceny za prepojenie sieti v takej vyske ako uctuju ostatnym podnikom,
s ktorymi uzavreli dodatky k zmluvam o prepojeni sieti a teda aj po zdaniku zmluvy o prepojeni
dna 31.12.2008 su zdkladné technické a ekonomické podmienky prepojenia sieti spolocnosti
Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia zname aj bez uzavretia novej pisomnej zmluvy o
prepojeni v obvyklej forme pisomného dokumentu, podpisaného obidvomi zmluvnymi stranami na
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tej istej listine. Prepojenie sieti spolocnosti Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia zostalo
zachované v rovnakom rozsahu ako k 31.12.2008, a to bez dosahu na uicastnikov sieti obidvoch
stran a s pravidelnou mesacnou fakturdaciou cien za prepojenie obidvomi podnikmi, a preto podla
nazoru spolocnosti Orange Slovensko aj bez existencie Standardizovaného dokumentu s podpismi
obidvoch stran na jednom dokumente su naplnené vsetky pojmové znaky zmluvy o prepojeni v
zmysle § 28 zakona o elektronickych komunikaciach. Nakolko prepojenie sieti je zabezpecené v
nezmenenom rezime aje podloZzené pisomnymi zdvizkami operdtorov, neexistencia zmluvy
0 prepojeni v Standardizovanej forme nemoze byt dovodom na uloZenie povinnosti nakladovej
orientacie, pretoze podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko neexistencia Standardizovanej
zmluvy o prepojeni medzi spolocnostami Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia nema na
stav sutaze na trhu nijaky vplyv.

2. Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko je dnes tento relevantny trh viac
konkurencieschopny ako bol v case vypracovania prvého kola analyzy a identifikované mozné
rizikda jeho dalSieho vyvoja sa nepotvrdili. Spolocnost’ Orange Slovensko vo svojom stanovisku
uviedla, zZe za daného stavu veci by mal regulator v sulade s principom primeranosti reguldcie
zvazovat skor uvolnenie reguldcie ako jej dalSie sprisnenie, co odovodnila tym, zZe v priebehu
sledovaného obdobia medzi prvou a opakovanou analyzou trhu vstupil na trh dalsi operdator,
ktory podla viastnych udajov dosiahol medzicasom 80 % pokrytie obyvatelov signalom svojej
viastnej mobilnej siete, kombinovanej s komercne dohodnutym narodnym roamingom a to bez
akéhokolvek regulacného zdsahu. Dalsim argumentom spolocnosti Orange Slovensko pre
uvolnenie regulacie bolo, ze aj dalSie parametre poukazuju na trh mobilnej termindcie ako na
trh konkurencieschopny a dynamicky sa vyvijajuci: trhové podiely a v pripade niektorych
parametrov aj poradie hrdacov na relevantnom trhu sa dynamicky menilo, velkoobchodné aj
suvisiace maloobchodné ceny kontinudlne klesali, pricom tento pokles casom akceleroval.
Spolocnost Orange Slovensko zdoraznila, Ze urad by mal viac ako krdtkodobym otazkam venovat’
pozornost’ strednodobému a dlhodobému vyvoju trhu a redlnemu pésobeniu operdtorov, teda
trhovych sil na nom.

3. Spolocnost Orange Slovensko opakovane upozornila na to, Ze viacrocné intenzivne
posiliiovanie vymenného kurzu slovenskej koruny voci euru pred zafixovanim konverzného kurzu
na urovni 1 EUR = 30,1260 SKK ako externy a dlhodobo posobiaci faktor sposobilo, zZe cena za
ukoncenie volani v mobilnych sietach na Slovensku je podstatne vyssia ako priemerna cena za
ukoncenie volania v mobilnych sietach v clenskych Statoch EU. Spolocnost Orange Slovensko
uviedla, ze sa spolu s ostatnymi podnikmi elektronickych komunikacii z oblasti mobilnej aj fixnej
telefonie dohodla na zniZeni cien za prepojenie na uroven pozZadovanu European Regulators
Group (ERG) s vyuzitim konceptu dvojrocnej sSmyklavky (glide-path), pricom uz cena za
ukoncenie volani do siete spolocnosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko dohodnuta na
obdobie od 01.10.2009 je pod tiroviiou naposledy publikovaného vizeného priemeru EU zo
14. implementacnej spravy Eurdpskej komisie.

4. Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko by konecné zmnenie analyzy malo
obsahovat jasné casové ohranicenie ukoncenia t.C. tolerovanej asymetrie ako konceptu, ktory
nema pri uplatneni principu efektivneho operatora miesto a ktory umelym odklonom od principu
efektivneho operatora zvysuje priemerni cenu za ukoncenie volani do slovenskych mobilnych
sieti. Spolocnost’ Orange Slovensko uviedla, Ze suhlasi s konzistentne pertraktovanym ndzorom
Europskej komisie, naposledy prezentovanym v liste uradu zo dna 24. aprila 2009, cit.:
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,,skutocnost, Ze operator ma mensi podiel na trhu vsak moze ospravedInit’ asymetricke sadzby
sluzieb ukoncenia volania len na obmedzené prechodné obdobie. *

5. Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko ani namietand nedohoda medzi
spolocnostami Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia a ani o nieco vyssSie ceny za
prepojenie v porovnani s vdzenym priemerom EU podla 14. implementacnej spravy
nepredstavuju na relevantnom trhu konkrétny sutazny problém. Bol to totiz samotny trh, ktory
promptne prisiel s funkcnym rieSenim obidvoch uradom namietanych problémov — v prvom
pripade vzdjomnou akceptdaciou neStandardnej formy zmluvy o prepojeni a v druhom pripade
znizenim ceny za prepojenie pod europsky benchmark podla 14. implementacnej spravy uz
k 01.10.2009, s projekciou dalSieho znizenia k 01.10.2010. Podla spoloc¢nosti Orange Slovensko
navrhnutie cenovej regulacie na danom relevantnom trhu nemd zdaklad v doslednej analyze
fungovania relevantného trhu, ktorej zavery by odovodnovali ich primeranost k zistenému
problému na relevantnom trhu a mali by za ciel’ ozdravenie alebo podporu sutaze v prospech
ostatnych konkurentov a koncovych uzivatelov. Spolocnost’ Orange Slovensko zastava ndzor, Ze
jasne dokumentované zlepSujuce sa podmienky na relevantnom trhu naopak odovodnuju
maximdlne zachovanie sucasného diapazénu ndpravnych opatreni, resp. skor jeho zuzenie, v
Ziadnom pripade vSak nie rozsirenie o cenovu reguldaciu.

Stanovisko dradu:

1. Do 31.12.2008 medzi spolo¢nostami Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia
nebola dosiahnuta dohoda o cenach za prepojenie na rok 2009. Podl'a ¢lankov 4 a 12 Zmluvy
0 prepojeni medzi spolo¢nostou Orange Slovensko a spolo¢nostou Telefonica O2 Slovakia zo
dna 08.02.2007 v zneni dodatku ¢. 2 nedosiahnutim dohody o vySke cien za prepojenie stratila
zmluva o prepojeni platnost’ aj G¢innost. Ani na naslednych rokovaniach, ktoré inicioval urad, sa
nepodarilo dosiahnut’ dohodu o cenéch za prepojenie.

Podla § 28 ods. 7 zadkona o elektronickych komunikaciach uzavreti zmluvu o prepojeni
sieti a jej zmeny su podniky povinné v pisomnej forme predlozZit’ uradu v lehote do 45 dni odo
dna jej uzavretia. Ani jeden podnik tak doteraz neurobil.

Nakolko do dnes$ného dna nebola dosiahnutda dohoda o cenach za prepojenie, od
01.01.2009 nie je medzi spolo¢nostami Orange Slovensko a Telefénica O2 Slovakia zmluvny
pravny vztah upravujuci vzdjomné prava a povinnosti tykajuce sa prepojenia. Plnenie
spocivajiice v ukoncovani volani, uskutocfiované medzi spolo¢nostami Orange Slovensko
a Telefonica O2 Slovakia je len faktické a neexistuje preit Ziadny pravny dévod. Bez ohl'adu na
polemizovani formu zmluvy o prepojeni, zakladnou ekonomickou podmienkou prepojenia je
cena za prepojenie. Cena za prepojenie je v tomto pripade sporna.

Podla § 28 ods. 1 zdkona o elektronickych komunikaciach podnik poskytujuci verejnii
siet’ md pravo a na poziadanie iného podniku poskytujuceho verejna siet povinnost’ rokovat
0 prepojeni sieti, a ak je to uskutoCniteI'né, na zaklade zmluvy prepojit’ svoju siet’ so siet'ou
ziadajiiceho podniku. Zakon o elektronickych komunikaciach sam o sebe nie je pravnym
dovodom na prepojenie sieti, ale uklada zakonné povinnosti rokovat’ a uzavriet' zmluvu, teda toto
ustanovenie vyslovne uvadza, Ze siete sa majui prepojit’ na zaklade zmluvy, teda prepojenie sieti
vznikne na zéklade pravneho titulu — zmluvy o prepojeni.

Na zéiklade vyssSie uvedené¢ho turad trvd na svojom vyjadreni, Ze spolocnost’ Orange
Slovensko a spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia nemaju medzi sebou t.¢. uzavretd zmluvu
0 prepojenti sieti.
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2. Napriek vstupu spolocnosti Telefonica O2 Slovakia na trh nie je badat’ vyrazny pokles
podielov spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko vo vsetkych verejnych mobilnych
telefonnych sietach podla vyssSie uvedenych ukazovatel'ov, ani ze by mobilni operatori boli
vystaveni vicSiemu tlaku, ¢o dokazuje aj doposial’ neuzavretd dohoda o vyske terminacnych
poplatkov na rok 2009 medzi spolo¢nostou Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko na jednej
strane a spolo¢nostou Telefonica O2 Slovakia na strane druhej, pricom jedinym spornym bodom
je cena za prepojenie sieti. V predchadzajuicom obdobi sa mobilni operatori dohodli na vyske
terminacnych poplatkov na zédklade komerénych rokovani a bez zdsahu regulatora.

Urad sa venoval tak skamanim kratkodobého, ako aj dlhodobého vyvoja trhu, ako aj
posobeniu mobilnych operatorov na nom, ¢o je zrejmé aj ztoho, Ze vyhodnocoval niektoré
ukazovatele uz od roku 2004.

3. Je pravda, ze ceny za ukoncenie volania v jednotlivych verejnych mobilnych siet’ach
vyjadrené v slovenskych korunach za minutu sa v roku 2008 oproti roku 2007 znizili o viac ako
8 %. Ale tie isté terminacné poplatky prepocitané na eurd za minitu maji naopak rastici trend,
¢o bolo spdsobené posiliiovanim vymenného kurzu slovenskej koruny voci euru v sledovanom
obdobi. Zaciatkom jula 2008 Rada Europskej unie na tirovni ministrov financii ¢lenskych statov
Eurdpskej tnie stanovila neodvolatelny prepocitavaci koeficient medzi eurom a slovenskou
korunou, tzv. konverzny kurz na urovni 1 € = 30,1260 Sk av sulade s predchadzajicim
rozhodnutim Rady, Slovenské republika sa diilom 01.01.2009 stala sti¢ast'ou eurozony a pouziva
spoloénti menu euro. Urad na zéklade vyssie uvedeného nepoklada vplyv posiliiovania slovenskej
koruny v obdobi predchédzajicich Styroch rokov na sucasnt vySku poplatkov za ukoncenie
volania v mobilnych verejnych telefonnych sietach a jej posudzovanie z pohl'adu do budtcnosti
za tak vyznamny, aby mal dovod neulozit’ cenovu regulaciu na tomto trhu.

4. Urad suhlasi so spolo¢nostou Orange Slovensko, ako aj s nazorom Eurdpskej komisie
uvedenom v stanovisku k analyze predmetného trhu, ako aj v Odporucani komisie o regulacnom
zaobchadzani s prepojovacimi poplatkami v pevnych a mobilnych telefénnych sietach v EU zo
07.05.2009, Ze asymetrické mobilné terminacné poplatky moéZu narodné regulané organy
dovolit’ v odovodnenych pripadoch len na obmedzené prechodné obdobie.

Nie je dovod na to, aby konecné znenie analyzy obsahovalo ¢asové ohrani¢enie ukoncenia
asymetrie, vzhladom k tomu, Ze na zdklade analyzy relevantného trhu urad urcuje vyznamny
podnik na predmetnom trhu aukladd mu povinnosti v zmysle zakona o elektronickych
komunikaciach, ale neukladd mu konkrétnu vysku terminanych poplatkov.

5. Podla nézoru tradu nedohoda medzi spolo¢nostami Orange Slovensko a Telefonica O2
Slovakia, vysoké ceny za prepojenie v porovnani s vazenym priemerom EU predstavujii na
relevantnom trhu stit'azny problém. Napriek tomu, Ze mobilni operatori si navzajom deklarovali,
ze od 01.01.2009 si budu uctovat’ ceny za prepojenie sieti v takej vyske, ako uctuji ostatnym
podnikom, s ktorymi uzavreli dodatky k zmluvam o prepojeni sieti, tirad tento stav nepoklada za
funkéné rieSenie problému. UloZenie povinnosti ndkladovej orientdcie vychadza z analyzy
predmetného relevantného trhu, je primerané a ma za ciel' ozdravenie, alebo podporu sut'aze
Vv prospech podnikov poOsobiacich na trhoch fixnych a mobilnych hlasovych sluzieb, ako aj
v prospech koncovych uzivatelov. Urad analyzou nezistil zlepSujuce sa podmienky na
relevantnom trhu.
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Podla nazoru uradu nie je postacujlice ani uvolnit’ reguléciu, ani zachovat ju na
existujucej urovni, tak ako to navrhuje spolo¢nost Orange Slovensko. Ddkazom
0 opodstatnenosti a primeranosti ulozenia povinnosti nakladovej orientacie svedc¢i aj stanovisko
Europskej komisie k predmetnej analyze.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podl’a § 16 ods. 4
pism. a) zakona o elektronickych komunikdcidach - vel’kost’ podniku vo vzt'ahu k relevantnému
trhu, ako aj zmeny jeho relativnej podielovej pozicie v ¢asovom priebehu

Spolocnost Orange Slovensko opakovane, tak ako v stanovisku Kk analyze namieta, Ze
podla jej nazoru logika urcenia podielu vyznamného hrdaca na trhu prevzata z eurdpskych
Struktur vykazuje zdsadni logickii vadu a je V rozpore so zdakladnym principom reguldcie trhov,
co vedie k vysledkom, ze velkost podniku podla § 16 ods. 4 pism. a) zakona urceny na zdklade
trhovych podielov vo vztahu K takto definovanému relevantnému trhu sa v ¢asovom priebehu
nemeni a kazda z uvedenych spolocnosti ma 100% trhovy podiel na velkoobchodnom trhu
ukoncenia volania vo svojej vlastnej sieti. Podla spolocnosti Orange Slovensko nie je to tento
sub-trh, ktory ma byt predmetom ex ante analyzy, ale velkoobchodny trh ¢. 9 ako celok.

Spolocnost Orange Slovensko sa odvolava aj na stanovisko Protimonopolného uradu
Slovenskej republiky k analyze predmetného trhu zo dna 08. 01.2009 a pripdja sa k nemu, avsak
nesuhlasi s nazorom Protimonopolného uradu Slovenskej republiky, Ze relevantné trhy maju byt
tri, nakolko pri ex ante regulacii je relevantny trh urceny vopred, a to ako trh jediny. Podla
spolocnosti Orange Slovensko uz z definicie vyplyva, Ze samotny trh je trhom poskytovania sluzby
medzi mobilnymi sietami alebo medzi mobilnymi a fixnymi sietam, teda rozsah poskytovanej
sluzby medzi sietami popisuje stav kedy podnik terminuje vo viastnej sieti volania originované
V inych sietach. Na jednom trhu nemoze pésobit podnik so 100 % podielom, ak samotna definicia
predpoklada viac sieti a ak tieto viaceré siete aj redlne existuju. Dosledné pouzitie logiky o 100%
podiele na relevantnom trhu by naopak znamenalo, Ze spolocnost’ Orange Slovensko ukoncuje vo
vlastnej sieti len tie volania, ktoré boli v jej viastnej sieti aj zostavené.

Pre posudzovanie efektivnej sutaze na trhu je v neposlednom rade podstatna aj existencia
konkurencie, resp. konkurentov, ako sa predpoklada v § 16 ods. 3 pism. k) zdkona
0 elektronickych komunikaciach, a preto aspekt konkurencie nemoze byt pri posudzovani rozsahu
relevantného trhu opomenuty.

Spolocnost Orange Slovensko nesuhlasi s prezentovanym ndzorom, Ze ,,je podnikom
posobiacim na velkoobchodnom trhu ukoncenia volania v sieti spolocnosti Orange Slovensko “
nakolko v zmysle definicie trhu je spolocnost Orange Slovensko spolocnostou, ktord posobi na
trhu ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, to jest na trhu
ukoncovania volania vo vsetkych sietach, a nie napr. na trhoch ukoncenia volani, pripadne na
trhu ukoncenia volania v jednotlivej sieti. Kritérium podla § 16 ods. 4 pism. a) o elektronickych
komunikaciach — velkost' podniku vo vztahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho relativnej
podielovej pozicie v casovom priebehu jednoznacne urcuje logiku a zmysel analyzy — trhovy
podiel analyzovaného podniku vo vztahu k trhu, tj. trhu ukoncenia volania v jednotlivych
verejnych mobilnych telefonnych sietach.

Rovnako podla spolocnosti Orange Slovensko nie je mozné sucasne uviest, Ze na jednom
trhu ma spolocnost Orange Slovensko podiel viac ako 40 %, a na druhom trhu 100 % bez toho,
aby sme neurcili, Ze ide o 2 rozdielne trhy. Ex ante analyza trhu moze byt ale vykonana len na
jednom z tychto trhov, a to na tom, ktory zodpoveda definicii v zozname trhov.

32



Stanovisko uradu:

K namietke spoloc¢nosti Orange Slovensko, ze urad pri hodnoteni trhu prevzal pristup
europskych Struktir o 100% trhovom podiele kazdého operatora na trhu ukoncenia volania
V jednotlivych verejnych mobilnych teleféonnych sietach, c¢ize v individualnych vlastnych
sietach, priCom tento pristup vykazuje logicky zasadnu vadu, trad uvadza, ze poklada za spravne
pri analyze okrem zakona postupovat aj v sulade s predpismi regulaéného ramca EU pre oblast’
elektronickych komunikécii a s ostatnymi prislusnymi dokumentmi Eurépskej komisie. Urad
vychadzal najmé z Vysvetl'ujuceho memoranda k Odporucaniu Komisie zo 17. decembra 2007 o
prislusnych trhoch vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickej komunikacie umoziujtcich
regulaciu ex ante v salade so smernicou Europskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES
(C(2007)5406). Rovnako postupovali aj ostatné narodné regula¢né organy.

Urad teda trva na svojom vyjadreni uvedenom v analyze, Ze vietci mobilni operatori majt
100% trhovy podiel na trhoch ukoncenia volania vo svojej vlastnej sieti. Ako urad v analyze
uviedol, terminédcia volani v jednotlivych mobilnych telefonnych sietach nie je vzajomne
zastupitel'na sluzba, vzhl'adom k tomu pri poskytovani tejto sluzby ukoncenia volania je vzdy
prislusné volanie ukoncené v konkrétnom koncovom bode mobilnej telefonnej siete urcenom
Specifickou sietovou adresou anie je ho mozné z pohladu zastupitelnosti ukoncit’” v inom
koncovom bode siete, v inej sieti, na inej Specifickej sietovej adrese. Sluzbu ukoncenia volania
Vv jednotlivych verejnych mobilnych telefénnych sietach modze poskytovat vyhradne iba ten
podnik, do siete ktoré¢ho je pripojeny volany ucastnik. Z uvedené¢ho vyplyva, ze spolocnost’
Orange Slovensko je vyznamnym podnikom na trhu ukoncenia volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko ama 100% trhovy podiel na trhu ukoncenia
volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Orange Slovensko.

Urad sthlasi s tym, Ze samotny trh je trhom poskytovania sluzby medzi mobilnymi
sietami alebo medzi mobilnymi a fixnymi sietami a teda rozsah poskytovanej sluzby spociva
vV tom, ked’ jeden podnik terminuje za uplatu vo vlastnej sieti volania originované v inych
sietach.

Urad ale nesuhlasi s vyjadrenim spolo¢nosti Orange Slovensko, Ze v zmysle definicie trhu
je spolo¢nost’ Orange Slovensko spolo¢nostou, ktora pdsobi na trhu ukoncenia volania vo
vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach, pretoze nie je mozné, aby poskytla sluzbu
ukoncenia volania v inej verejnej mobilnej telefonne;j sieti ako vo svojej vlastne;.

K namietke spoloc¢nosti Orange Slovensko ohl'adom podielov trad uvadza, ze 100 %
trhovy podiel méa spolo¢nost’” Orange Slovensko na trhu ukoncenia volania V sieti spolo€nosti
Orange Slovensko acca 46 % trhovy podiel mala spolo¢nost Orange Slovensko na trhu
ukoncenia volania vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach k 30.12.2008, ¢o trad
uviedol aj v analyze.

Tento trh je definovany ako velkoobchodnd sluzba ukoncenia volania v jednotlivych
verejnych mobilnych telefonnych sietach, na Slovensku pdsobia 3 mobilni operatori, preto tento
trh sa sklada z 3 subtrhov — trh ukoncenia volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, trh
ukoncenia volania v sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko a trh ukoncenia volania v Sieti
spolocnosti Telefonica O2 Slovakia.

Eurdpska komisia nemala ziadne pripomienky k takto uréenym podielom a K takejto
definicii tohto relevantného trhu, vzhl'adom k tomu, ze sa urad drzal jej pokynov.
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Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. b) zdakona o elektronickych komunikdciach - ovladanie unikdtneho zariadenia, rozsah
obmedzeni vstupu na relevantny trh a Z toho vyplyvajiica miera efektivnej sut'aZe

Skutocnym limitujucim faktorom poctu mobilnych operatorov je podla spolocnosti
Orange Slovensko ich zdujem o vybudovanie siete, nie frekvencie, a uz vébec nie mnozZiny
ucastnickych cisel. V kontexte posudzovania unikatnosti povazuje spolocnost’ Orange Slovensko
za spravne oddelovat vlastnictvo siete a moznost’ jej zriadenia (ako sukromného vlastnictva) od
dispozicie s frekvenciami alebo ciselnymi mnoZinami (ako podnikmi vyuzivanej verejnoprdvnej
komodity). Doteraz sa vidy potvrdilo, tak na Slovensku, ako aj vinych clenskych Statov
Europskej unie, Ze v pripade existencie zaujmu o zriadenie siete (a poskytovanie mobilnych
sluzieb) sa s ohladom na dolezitost mobilnej komunikdcie vhodné frekvencie vzdy nasli. Nove
technologie umoznuju poskytovat mobilné sluzby v stale Sirsom okruhu frekvencnych pdsiem.
Ostatnym a relativne velmi Cerstvym prikladom z tuzemska je napokon vyberové konanie
na frekvencie v pasme 870 MHz z r. 2008. Dostatok volnych mnozin uicastnickych cisel z rozsahu
+421 94x xxx xxx je zrejmy z cislovacieho planu.

Spolocnost Orange Slovensko povazuje deklarovany nezaujem uiradu o vypisanie dalsieho
vyberového konania len za ciastocne rozhodujuci. Iniciatorom takéhoto vyberového konania totiz
moze byt na zaklade § 32 ods. 2 zdkona rovnako aj zaujemca o pridelenie frekvencie.

Stanovisko aradu:

Urad opakovane uvadza, Ze verejné mobilné telefonne siete prevadzkované na Slovensku
st sietami, ktoré nie st lahko duplikovateIné abez pristupu k nim, vtomto pripade bez
prepojenia s nimi by mohlo dojst’ k obmedzeniu sutaze pri poskytovani mobilnych sluzieb
elektronickych komunikécii.

Vybudovanie vlastnej verejnej mobilnej siete s porovnatelnymi kvalitativnymi
ukazovate'mi inym podnikom nie je objektivne mozné, pretoze uUrad podla planu vyuzivania
frekvencného spektra nema k dispozicii frekvencie potrebné na zriadenie porovnatel’nej verejnej
mobilnej telefonnej siete. Urad sthlasi s vyjadrenim spoloénosti Orange Slovensko, Ze
celoplo$ni mobilna siet’ je mozné vybudovat uz za dva roky napriek vysokej miere rizika
spojenej s navratnost'ou vynalozenych investicii i napriek Casovej naro¢nosti, ale podnik moze
prevadzkovat’ verejnii mobilnu telefonu siet” a poskytovat’ prostrednictvom nej sluzby len ak ma
pridelené prisluiné frekvenéné pasmo. Urad je oboznameny o existencii volnych mnoZin
ucastnickych cisel z ¢islovacieho planu, ale svojimi vyjadreniami chcel podotknut, Ze na
poskytovanie sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej telefébnnej siete su potrebné okrem
pridelenych frekvencii aj ¢iselné mnoziny, ktoré pridel’uje trad.

Prevod individualneho povolenia je po splneni zdkonom stanovenych podmienok mozny,
ale v takomto pripade by sa jednalo o nadobudnutie existujuce;j siete a nie 0 jej vybudovanie, Cize
neslo by o novu siet’, ale len o iného vlastnika tej istej siete.

Napriek tomu, Ze inicidtorom vyberového konania mdze byt podl'a § 32 ods. 2 zdkona
0 elektronickych komunikaciach aj zaujemca o pridelenie frekvencie a napriek tomu, ze v oblasti
elektronickych komunikécii vyvoj technolégii rychlo napreduje, Urad je presvedceny, Ze do
vykonania treticho kola analyzy nenastane situacia, Zze na Slovensko vstipi d’als$i mobilny
operator, ktory by vybudoval vlastnu verejni mobilnt siet’ s porovnatelnymi kvalitativnymi
ukazovate'mi ako maji siete sticasnych slovenskych mobilnych operatorov a ktory by inym
podnikom zacal poskytovat’ sluzbu ukoncenia hlasovych volani vo svojej vlastnej sieti.

34



Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podl’a § 16 ods. 4
pism. c) zakona o elektronickych komunikdcidach - existencia technologicky podmienenych
vyhod

Ziaden z mobilnych operdtorov technologicky podmienenou vyhodou nedisponuje.
Z hladiska technologicky podmienenych vyhod je podla spolocnosti Orange Slovensko niZsie
pokrytie spolocnosti Telefonica O2 Slovakia vyrazne kompenzované moznostou vyuzivat narodny
roaming a tak profitovat' z kombindcie pokrytia dvoch mobilnych sieti sucasne, pretoze ndarodny
roaming zdroven funguje aj ako zdlozné rieSenie v pripade vypadkov alebo inych problémov v
sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, pricom spolocnost Orange Slovensko, ani spolocnost’ T-
Mobile Slovensko takouto technologicky podmienenou vyhodou nedisponuje.

Stanovisko aradu:

Ziadny z mobilnych operatorov posobiaci na predmetnom trhu nedisponuje technologicky
podmienenou vyhodou, a ani vyuzivanie narodného roamingu trad nepovazuje za taku trvala
technologicky podmienent vyhodu, ktord by spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia zabezpecovala
trvalu konkuren¢nt vyhodu.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. d) zakona o elektronickych komunikdcidch - zodpovedajiica vyjedndvacia sila na strane

dopytu

Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko urcenie vyjedndavacej pozicie zistenim
trhovych podielov na danom relevantnom trhu nie je smerodajné. Doteraz podla nej nebol
uvedeny konkrétny sutazny probléem suvisiaci s namietanou nerovnoviahou vyjednavacej sily na
strane dopytu. Neuzatvorenie Standardizovaného dodatku k zmluve 0 prepojeni na obdobie od
1. januara 2009, resp. Standardizovanej novej zmluvy o prepojeni je podla spolocnosti Orange
Slovensko dobrym prikladom toho, zZe v suvislosti s vyjedndavacou poziciou spolocnosti Telefonica
02 Slovakia neexistuje na strane spolocnosti Orange Slovensko sutazny problém. Spolocnost
Orange Slovensko rokovala o cendch prepojenia s fixnymi aj mobilnymi operdtormi a s kazdym
podnikom okrem spolocnosti Telefonica O2 Slovakia dospela k dohode, a to aj bez ohladu na
jeho trhovy podiel. Neuzavretie dohody spolocnosti Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia
Jje priamym ndsledkom rezigndcie uvedenej spolocnosti na dalsie rokovanie na konci novembra
2008. O moznost ovplyvnit zaverecné tyzdne tychto rokovani sa tak obrala sama spolocnost
Telefonica O2 Slovakia, nie prevaha vyjednavacej sily na strane spolocnosti Orange Slovensko.

Spolocnost Orange Slovensko v Ziadnom pripade nemohla uzavriet dohodu so
spolocnostou Telefonica O2 Slovakia s inou cenou ako bola dohodnutd s ostatnymi podnikmi
elektronickych komunikacii.

Stanovisko aradu:

Urad trva na svojom vyjadreni, e vyjednavacia sila spolo¢nosti Orange Slovensko
a T-Mobile Slovensko je vyrazne vyssia ako vyjednavacia sila spolocnosti Telefonica O2
Slovakia, azZe vyhodnotenie tohto kritéria je mozné aj na zaklade vyhodnotenia trhovych
podielov vo vSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach. Je zrejmé, ze operator, ktory
nema ani 10% podiel zdkaznikov vo vSetkych verejnych telefonnych siet’ach si nemoéze diktovat’
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podmienky tak ako operator so 40% podielom zdkaznikov, priCom ich vyjednavacia sila je
vyrazne odliS$na.

Tvrdenie uradu potvrdzuje aj skuto¢nost, Ze naprieck § 28 zakona o elektronickych
komunikaciach, podla ktorého je poskytovatel povinny viest rokovania o prepojeni sieti
a prepojit’ siete v primeranej lehote a za primeranych podmienok, doposial’ spolocnost’ Telefonica
02 Slovakia, ako jedina nema uzatvoreny dodatok k zmluve o prepojeni sieti ani so spolo¢nost'ou
Orange Slovensko a ani so spolo¢nost'ou T-Mobile Slovensko, pricom jedinym spornym bodom
je cena za ukoncenie volania.

Argument, Ze spolo¢nost’ Orange sa nemohla dohodnut’ na cene za terminaciu do svojej
siete inak ako sa dohodla s ostatnym podnikmi nie je dostato¢ny, vzhl'adom k tomu, ze:

- pri uzatvarani dodatku k zmluve o prepojeni sieti medzi spolo¢nostami Orange
Slovensko a Telefonica O2 Slovakia neslo len o vysku ceny za ukoncenie
volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, ale $lo aj o vySku ceny, ktoru je
spolo¢nost’ Orange Slovensko ochotna uhradit’ za ukoncenie volania v Sieti
spoloc¢nosti Telefonica O2 Slovakia,

- Vv pripade, Ze by sa spolocnost’” Orange Slovensko dohodla so spolo¢nost'ou
Telefonica O2 Slovakia na niZSej cene za ukoncenie volania v sieti spolo¢nosti
Orange Slovensko akl mala dohodnutu s ostatnymi podnikmi elektronickych
komunikacii, tieto podniky by bez pochyb radi pristupili k znizeniu ceny za
ukoncenie volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. g) zdkona o elektronickych komunikdcidach - uspory z rozsahu

Spolocnost Orange Slovensko vo svojom vyjadreni namieta, Ze tvrdenie uradu, Ze
spolocnosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko dosahuju uspory zrozsahu v omnoho
vdcsom rozsahu ako spolocnost Telefonica O2 Slovakia, nie je podlozené analyzou dat ziskanych
V priebehu procesu analyzy trhu a ekonomickym vypoctom.

Spolocnost Orange Slovensko dalej podotkla, Ze v pripade informacnych systémov plati,
Ze uspory z rozsahu materskej spolocnosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. maju zdsadny
usporny vplyv na uspory z rozsahu dcérskej spolocnosti Telefonica O2 Slovakia v Slovenskej
republike, a to v podstatne vicsej miere ako V pripade operatora budovaného od zdkladu (ako sa
kedysi budoval Globtel, a.s.), spolocnost Telefonica O2 Slovakia totiz nebola budovana ako novy
operator, ale len ako rozsirenie existujucich ceskych operacii v najuspornejSom pripustnom
rozsahu o Slovensko, atak je aj dodnes vykazovand. Otvorene povedané, ide vlastne len
0 geografické rozSirenie dominantného Cceského operatora, s rozsiahlym vyuzitim ceského
materidlneho, administrativno-technického a aj persondlneho zdzemia. Na zdklade uvedeného
spolocnost Orange Slovensko povazuje posudenie tohto kritéria za nedostatocné bez presného
kvalitativneho urcenia aké uspory jednotlivé spolocnosti dosahuju a kvantifikacie tychto uspor
z rozsahu.

Stanovisko uradu:
Ako trad uviedol aj v analyze, Uspory zrozsahu predstavuji zniZenie jednotkovych

nakladov v doésledku vysokého objemu produkcie a s rastlicou prevadzkou siete sa znizuji
jednotkové naklady. Vzhladom na objem prevadzky spolo¢nosti Orange Slovensko urad

36



konstatuje, ze spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko dosahuja uspory z rozsahu
pri poskytovani verejnej mobilnej telefénnej sluzby v omnoho vdc¢Som rozsahu ako spolo¢nost’
Telefonica O2 Slovakia, pretoze v roku 2007 dosahovali az dvadsat nasobne vysSi objem
prevadzky a Vv roku 2008 az sedem ndsobne vyssi objem prevadzky ako spoloc¢nost’ Telefonica
02 Slovakia. Uspory zrozsahu sa priamo tykaji prevadzky a vzhladom ktomu, Ze st
vyjadrenim nédkladov na jedného zakaznika je zrejmé, ze pri sedem nasobne vySSom pocte
zakaznikov, s ¢im suvisi aj vyssi pocet ukoncenych minut, vynakladd podnik nizsie jednotkové
néklady. Urad nepoklada za potrebné dokazovat’ toto svoje tvrdenie vypoétami.

Urad neposudzuje uspory z rozsahu materskej spoloénosti Telefonica O2 Czech Republic,
a.s. Uspory zrozsahu 100% vlastnika spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia nemaju vplyv na
uspory z rozsahu spolo¢nosti Telefonica O2 Slovakia v Slovenskej republike.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. 1) zdakona o elektronickych komunikdcidach - prekaZky vstupu na relevantny trh

Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko Ziadna z identifikovatelnych prekazok vstupu
na trh nie je trvalého ani dlhodobého charakteru a relativny vyznam vsetkych sa v case zmensuje,
a to vrdtane disponibilnych frekvencnych rozsahov, co preukazal tak vstup spolocnosti Telefonica
02 Slovakia na trh, ako aj vyberové konanie na 4. mobilného operatora z leta 2008. Pri
sucasnom stave arychlosti technologického pokroku, ktory v pravidelnych intervaloch
predpoklada narocnit vymenu technologii a vymenu alebo zahustovanie existujucej Siete aj
etablovanymi podnikmi nejde podla spolocnosti Orange Slovensko v pripade existujucej siete
0 zZiadnu vyznamnu vyhodu na trhu alebo prekazku vstupu na tento trh z titulu technickych
prekdzok.

Stanovisko uradu:

Urad v analyze rozélenil prekazky vstupu na strategické, ekonomické, Gasové a technické.
Napriek tomu, ze vyznam niektorych z nich sa ¢asom zmenSuje napr. poplatok za pravo pouzivat
pridelené frekvencie, cena za zriadenie siete ako celku ako aj naklady na nakup jednotlivych
komponentov, tak vyznam inych sa naopak zvacSuje napr. zvacSujica sa penetracia trhu. Vsetky
tieto prekazky predstavujii pre novostupujici podnik také bariéry, ktoré musi tento podnik byt
schopny prekonat’, ak chce vstapit’ na trh a stat’ sa efektivnym mobilnym operatorom.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podl’a § 16 ods. 4
pism. m) zdakona o elektronickych komunikdcidach - sucasny stav sut’aze

Spolocnost Orange Slovensko vo svojom vyjadreni wuviedla, Ze ceny za ukoncenie
narodnych volani su cenami uplatiiovanymi na ndrodnom trhu, medzi ndrodnymi operatormi,
a preto je rozhodujuce ich vyjadrenie v narodnej mene, ktorou bola az do 31. 12. 2008 slovenska
koruna, vyjadrenie Vv eure je rozhodujuce az od 01.01.2009. Podstata skreslenia vyvoja cien
mobilnej termindcie na Slovensku pri porovndvani v eure spociva najmd vo vyraznom
a bezprecedentnom posiliiovani kurzu slovenskej koruny.

Podla nazoru spolocnosti Orange Slovensko ak ma byt regulacia ucelna, musi vychadzat
zo spolahlivo zisteného stavu na narodnom trhu, zohladnovat konkrétny sutazny probléem
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a narodné Specifika, a nie preberat’ regulacné opatrenia inych clenskych Statov alebo priemer
EU. Spolocnost Orange Slovensko pripusta, Ze redlna stagndcia vysky prepojovacich poplatkov
by bola sutaznym problémom, vzhladom k tomu, Ze v ramci EU ceny za prepojenie pravidelne
klesali, avsak takdto situdcia sa v Slovenskej republike nestala. Takymto sutaznym problémom
vSak podla spolocnosti Orange Slovensko V Ziadnom pripade nie je virtudlna stagnacia,
vyjadrend v eure V case, ked’ este nebolo ndrodnou menou Slovenskej republiky a ked’ ndarodné
ceny za prepojenie klesali rovnako vyrazne alebo vyraznejsie ako v Statoch eurozony.

Spolocnost Orange Slovensko nesuhlasi s vyjadrenim uradu, zZe trhovy podiel spolocnosti
Telefonica O2 Slovakia rastie prilis pomaly, azZe Ukladanie povinnosti ma za ciel’ vytvorit
otvorenu a funkcnu sutaz na suvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych volani

Stanovisko uradu:

Urad sa uz k vplyvu posiliiovania vymenného kurzu slovenskej koruny voéi euru na
vysku termina¢nych poplatkov vyjadril na str. 31 tohto rozhodnutia. Napriek vstupu d’al§ieho
mobilného operatora spolocnosti Telefonica O2 Slovakia nie je badat, ze by vyrazne klesli
podiely spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko vo vsetkych verejnych mobilnych
telefonnych sietach, ani Ze by mobilni operatori boli vystaveni vac¢siemu tlaku, ¢o dokazuje aj
doposial’ neuzavretd dohoda o vyske termina¢nych poplatkov na rok 2009 medzi spolo¢nost’ou
Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko na jednej strane a spolo¢nostou Telefonica O2
Slovakia na strane druhej.

Urad stihlasi s vyjadrenim spoloénosti Orange Slovensko, Ze ak méa byt’ regulacia Gi¢elna,
musi vychadzat zo spolahlivo zisteného stavu na ndrodnom trhu, zohladiiovat' konkrétny
satazny problém a narodné $pecifika. Urad pokladd za spravne a nevyhnutné pri analyze okrem
zékona postupovat’ aj v sulade s predpismi regulaéného ramca EU pre oblast’ elektronickych
komunikacii a s ostatnymi prislusnymi dokumentmi EK.

Urad zastiva nazor, Ze navrhované povinnosti zodpovedaju zistenému stavu na
relevantnom trhu vzhl'adom k tomu, Ze vSetci traja operatori maja 100% trhovy podiel na trhoch
ukoncenia volania vo svojej sieti. VSetky navrhované povinnosti st primerané ucelu asu
odovodnené.

Stanovisko spolo¢nosti Orange Slovensko K uloZenym povinnostiam:

Napriek tomu, Ze spolocnost' Orange Slovensko nepochybuje o prdcnosti spracovania
neobvyklého mnozstva réznych podani a podnetov, ktoré urad musel a musi riesit' v suvislosti
S komplikovanou situdciou ohladom udajnej nedohody o cendch za prepojenie uplatiiovanych od
01.01.2009, nesuhlasi s nazorom uradu, Ze ide o najvdcsi sutazny problém na trhu mobilnej
termindacie. Spolocnost’ Orange Slovensko opakovane uviedla, Ze prepojenie si zachovava vSetky
naleZitosti definované v § 28 zakona a kazdy mesiac si zmluvné strany riadne vystavuju faktury
na ceny za prepojenie V ustdalenej vyske, dohodnutej s tretimi stranami. Medzioperatorské
nezrovnalosti tak nemaju podla spolocnosti Orange Slovensko na trh mobilnej termindcie Ziaden
redlny vplyv avobec sa netykaju suvisiacich maloobchodnych trhov alebo inych prav
a povinnosti tretich osob. Spolocnost’ Orange Slovensko namietala, Ze v konecnom zneni analyzy
nie je dostatocne analyzovany realny stav sutaze na trhu a osobitne nie je identifikovany Ziadny
relevantny sutazny probléem (udajnu nedohodu za takyto sutazny problém povazZovat nemozno)
a nie su v nej uvedené ani skutocnosti, ktoré by nasvedcovali tomu, Ze na relevantnom trhu nie je
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efektivna sutaz, t.j. taky stav ktory vyznamnému podniku umoziuje spravat sa nezavisle na voli
ostatnych podnikov.

Spolocnost Orange Slovensko sa nestotoziuje ani s tvrdenim uradu, ze navrhované
povinnosti su primerané, odéovodnené a potrebné. Podla spolocnosti Orange Slovensko tvrdenie
uradu ,,vzhladom na motivaciu mobilnych operdtorov urcovat ceny za ukoncenie volania
vyrazne nad ich nakladmi* je natolko zdasadné a prejudikativne, Ze nemoze byt dost' dobre
vyslovené bez jasnych a padnych dokazov, obzvlast' ked trendy vyvoja cien a stavu na trhu
V priebehu celého sledovaného obdobia, ako aj vyvoj kurzu slovenskej koruny voci euru a dalsie
faktory spomenuté vyssie v ¢l. Il a Il svedcia jednoznacnému smerovaniu trhu k uplne efektivnej
sutazi.

Z dovodov uvedenych vyssie spolocnost Orange Slovensko povazuje za primerané bud’
zachovanie sucasného rozsahu povinnosti ulozenych spolocnosti Orange Slovensko alebo jeho
zuzZenie.

Stanovisko aradu:

Podla § 22 ods. 1 zakona o elektronickych komunikécidch, ak tirad na zéklade analyzy
relevantného trhu zisti, Ze nedostatok efektivnej sutaze umoziiuje vyznamnému podniku
pozadovat’ neprimerané ceny, je opravneny ulozit vyznamnému podniku pri poskytovani
Specifickych druhov pristupu alebo prepojenia na prislusnych trhoch povinnost’ ulozit’ povinnost’
nakladovej orientacie, pricom ucfelom reguldcie cien v zmysle zdkona o elektronickych
komunikaciach ma byt podpora efektivity a sut'aze a na zabezpecenie ¢o najvicsieho prospechu
pre spotrebitelov. Ako uZz Urad viackrat uviedol, spolo¢nost’ Orange Slovensko je vyznamnym
podnikom na trhu ukoncovania volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Orange
Slovensko a je jedinou spolo¢nost’ou ukoncujicou volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko.
Urad na zéklade vykonaného Setrenia a vysledkov opakovanej analyzy velkoobchodného trhu
¢. 9 zistil, Ze podla § 16 ods. 3 zakona o0 elektronickych komunikaciach spolocnost’ Orange
Slovensko ma na vel’koobchodnom trhu €. 9 taky vplyv a také postavenie, Ze nie je vystavena
efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv jej v podstatnom rozsahu dovol'uje spravat’ sa nezavisle od
konkurentov auzivatelov atento nedostatok efektivnej sutaze jej umoziuje pozadovat
neprimerane vysoké ceny. Dosledkom toho, ze spolo€nost Orange poZadovala neprimerane
vysoké ceny, je neuzavretie dohody o cene za ukoncenie volani medzi spolo¢nostami Orange
Slovensko a Telefonica O2 Slovakia. O vhodnosti a primeranosti rieSenia problému
neprimeranych cien prostrednictvom uloZenia povinnosti ndkladovej orientacie niet pochyb. Urad
pri regulacii podla § 11 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach ma prihliadat’ na
odporticania a usmernenia Europskej komisie. Z vyjadreni Europskej komisie k analyze
predmetného trhu, ako aj k ndvrhu metddy kalkulacie cien za ukoncenie volani vo verejnych
mobilnych telefonnych siet’ach je zrejmé stanovisko Eurdpskej komisie, ze regulovat’ poplatky za
ukoncenie volani na Slovensku pokladd za nevyhnutné. Eurdpska komisia uviedla, Ze je
znepokojend nepritomnost’ou cenovej regulacie na trhoch sluzieb ukoncenia mobilného volania
na Slovensku. UrCovanie sadzieb sluzieb ukoncenia volania bolo ponechané bez regulécie a ich
vyska zavisela iba od vysledkov rokovani medzi jednotlivymi operatormi, o nasledne neviedlo
k sadzbam, ktoré by zohl'adnovali efektivne naklady. Obchodné rokovania d’alej priniesli na trh
pravnu neistotu, ktorej odrazom je aj fakt, ze spolo¢nost’ Telefonica O2 Slovakia nemohla
dosiahnut’ dohodu s d’al§$imi dvoma operatormi mobilnych sieti a Gradu sa nepodarilo vyrie$it’
spory, ktoré vznikli pocas tychto obchodnych rokovani.

Europska komisia opdtovne zdoraznila dblezitost’ ulozenia povinnosti cenovej regulacie
a nakladovej orientacie pri vypocte efektivnych sadzieb za sluzbu ukoncenia volania v mobilnych
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sietach a vyzvala Urad, aby v €o najkratSom Case zabezpecil ,,drahu sklzu®“, ¢im by sa dosiahol
vyznamny pokrok smerom k dosiahnutiu trovne efektivnych nakladov esSte v priebehu tohto
obdobia prieskumu trhu.

Europska komisia vydala Odportcanie o regulatnom zaobchadzani s prepojovacimi
poplatkami v pevnych a mobilnych telefonnych sietach v EU zo 07.05.2009 a vysvetlujice
memorandum ,,Explanatory note* k tomuto odportcaniu, v ktorom vysvetl'uje z akych dovodov
poklada regulovanie terminac¢nych poplatkov za potrebné a aky ucel to ma splnit’.

Na zaklade vyssie uvedeného trad poklada uloZenie povinnosti nakladovej orientacie za
odovodnené a primerané. Implementaciou povinnosti stanovit’ cenu tak, aby tato obsahovala iba
naklady spojené s poskytovanim tejto sluzby, a aby do tejto ceny neboli zapocitané aj tie naklady,
ktoré s touto sluzbou nesuvisia, urad dosiahne nakladovo orientované ceny.

Ako uz urad uviedol vyssie, mobilni operatori si navzajom deklarovali, ze od 01.01.2009
si budu uctovat’ ceny za prepojenie sieti v takej vyske ako uctuji ostatnym podnikom, s ktorymi
uzavreli dodatky k zmluvam o prepojeni sieti. Napriek tomu, nakol’ko do dnesného dna nebola
dosiahnuta dohoda o cenach za prepojenie, od 01.01.2009 nie je medzi spolo¢nostami T-Mobile
Slovensko a Telefonica O2 Slovakia a medzi spolo¢nostami Orange Slovensko a spolo¢nost'ou
Telefonica O2 Slovakia zmluvny pravny vzt'ah upravujlici vzajomné prava a povinnosti tykajuce
sa prepojenia. Plnenie spocivajice v ukoncovani volani, uskutociované medzi spolo¢nost’ami
Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia navzajom, je len faktické a neexistuje pren ziadny
pravny dovod. V ramci rieSenia sporu medzi podnikmi a vzhl'adom na dlhodobu a pretrvavajiicu
neexistenciu dohody o cenéach za prepojenie a moznost’ ohrozenia zadujmov koncovych uzivatel'ov
urad vydanim vysSie spominanych predbeznych opatreni zo dina 31.07.2009 urcil vysku
poplatkov za prepojenie — ukoncenie volani vo verejnych mobilnych telefonnych sietach, ktoré si
majui vzajomne uctovat’ mobilni operatori az do pravoplatného ukoncenia konania vo veci samej
alebo aZ do uzavretia zmluvy o prepojeni podl'a § 28 zakona o elektronickych komunikaciach na
rok 20009.

Urad napriek tomu, Ze aj § 28 zakona o elektronickych komunikacidch hovori
0 povinnosti rokovat’ o prepojeni sieti a za primeranych podmienok ich prepojit’, chce explicitne
ulozit’ tato povinnost’ aj podla § 21 zakona o elektronickych komunikaciach, aby kazdy podnik
S vyznamnym vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9 musel rokovat o prepojeni sieti
a poskytnit’ prepojenie sieti spolu so suvisiacimi povinnostami podla § 21 zakona
0 elektronickych komunikaciach.

Vyjadrenim, Ze tato povinnost’ plne koreSponduje s charakterom sluzby termindcie chcel
urad podc¢iarknut’ stvislost’ prepojenia sieti a terminacie hlasovych volani.

Podla § 21 =zakona o elektronickych komunikacidch je urad opravneny uloZit
vyznamnému podniku v suvislosti s prepojenim povinnost splnit’ odévodnenu a opodstatnenti
ziadost’ o prepojenie sieti, o pouZivanie urcitych prvkov siete a pridruZzenych prostriedkov, najméa
v pripadoch, ak zisti, Ze jeho odmietnutic alebo neprimerané okolnosti a podmienky by
neumoznili efektivnu sut’az na trhu pre koncovych uzivatel'ov alebo neboli v ich zdujme. V tomto
pripade odmietnutie prepojenia, pripadne neprimerané podmienky prepojenia by mohli spdsobit,
ze koncovi zakaznici nejakého fixného, pripadne mobilného operatora by sa nemohli dovolat’
koncovému ucastnikovi spolo¢nosti Orange Slovensko, ¢o by nebolo v zdujme koncovych
uzivatel'ov.

Skuto¢nost’, Ze spolocnost’ Telefonica O2 Slovakia si ponechala tzv. ,technické
prepojenie* funk¢né, napriek tomu, Ze jej doposial’ nebola ulozena povinnost’ pristupu k uréitym
sietovym prostriedkom podla § 21 zékona o elektronickych komunikaciach, nie je dovodom na
to, aby urad zrusil tato povinnost’ uloZzenu spolo¢nosti Orange Slovensko po prvom kole analyzy
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predmetného relevantného trhu. Prave naopak, urad ulozil tuto povinnost’ v rovnakom rozsahu aj
spoloc¢nosti Telefonica O2 Slovakia ako vyznamnému podniku na vel’koobchodnom trhu €. 9.

Ulozenie tejto povinnosti vzhladom na situdciu na predmetnom trhu, podla sily
jednotlivych podnikov, vysky cien za termindciu, ¢i absenciu zmliv o prepojeni medzi
spolocnostami Orange Slovensko a Telefonica O2 Slovakia je podl'a nazoru tradu dostatocné
odovodnenie.

Na zéklade uvedeného urad uvéadza, Ze ulozenie vSetkych povinnosti, vratane povinnosti
cenovej regulacie poklada za nevyhnutne potrebné, opodstatnené, jasne odovodnené a primerané
ama za ciel ozdravenie a podporu efektivity sutaze v prospech ostatnych konkurentov
a koncovych uzivatel'ov.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko K oddvodneniu povinnosti cenovej reguldcie:

Spolocnost Orange Slovensko nepovazuje predmetnu cast stanoviska uradu za dostatocne
rozvinutu a podlozenu faktami a nesuhlasi s tvrdenim uradu, ze spolocnost’ Orange Slovensko
urcuje ceny za ukoncenie volania vyrazne nad nakladmi, resp. mobilny operdtori su motivovani
urcovat ceny za ukoncenie volania vyrazne nad ich nakladmi.

Stanovisko uradu:
K tomuto sa uz urad vyjadril v stanovisku tGradu k bodu 1V. k stanovisku spolo¢nosti

Orange Slovensko k uloZzenym povinnostiam.

Stanovisko spoloénosti Orange Slovensko k dovodom uloZenia jednotlivych povinnosti:

Spolocnost Orange Slovensko nepovazZuje uradom uvedené zavery za dostatocne
podlozené argumentmi a faktami.

Stanovisko uradu:

Vysledkom vykonanej analyzy tohto relevantného trhu bolo zistenie tradu, Ze na trhu nie
je sutaz, pricom dovody a ciele uloZenia jednotlivych povinnosti st nasledovné:

Povinnost’ transparentnosti ma zabezpeCit, aby vyznamné podniky boli povinné
zverejiiovat’ informdcie tykajicich sa technickej Specifikacie, vlastnosti sieti, zmluvnych
podmienok prepojenia, informécii o doplnkovych sluzbach, c¢ize informécii stvisiacich
s poskytovanim sluzby ukoncovania volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti, vratane cien za
tieto sluzby. Urad rozhodnutim uréuje aké informacie je vyznamny podnik povinny zverejnit, ich
pozadovanu troven a spdsob ich zverejnenia. Zverejiovanie vyssie Specifikovanych informacii
umozni, aby podniky pdsobiace na maloobchodnych trhoch poskytovania hlasovych sluzieb
alebo podniky, ktoré maju zaujem prepojit’ sa so siet'ou niektorého mobilného operatora, ziskali
zékladné informacie o podmienkach poskytovania sluzby ukoncovania volania v jednotlivych
verejnych mobilnych telefénnych siet’ach.

Povinnost’ nediskriminacie ma zabezpecit', aby vyznamny podnik uplatiioval vo¢i inym
podnikom porovnate'né podmienky za porovnatelnych okolnosti a poskytoval informécie
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a sluzby inym podnikom za rovnakych podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby ich vyuzival
pre vlastni potrebu alebo ich poskytoval podniku v postaveni ovladanej osoby alebo podniku,
V ktorom ma pravo spolurozhodovat. Vyznamny podnik tak nesmie uplatiiovat’ diskriminac¢né
podmienky a ukoncenie volani musia vyznamné podniky poskytovat’ tak fixnym ako aj
mobilnym operdtorom za tych istych podmienok, vratane ceny. Vzhl'adom k tomu, Ze doposial
nedoslo k podpisaniu dodatkov medzi spolo¢nost'ou Telefonica O2 Slovakia a zvySnymi dvomi
mobilnymi operdtormi, spolocnostou T-Mobile Slovensko a spolo¢nostou Orange Slovensko,
uloZenie transparentnosti a naslednej nediskriminacie je G¢innym nastrojom na zabezpecenie
rovnakych podmienok pri poskytovani tych istych sluzieb.

Povinnost’ véas a za primeranych a objektivnych podmienok splnit’ odovodnenu
a opodstatnenu Ziadost’ o pouZivanie urcitych prvkov siete a pridruZenych prostriedkov
a o prepojenie sieti podl'a § 21 zakona o elektronickych komunikaciach urad explicitne ulozil
napriek tomu, ze § 28 zakona hovori o povinnosti rokovat’ o prepojeni sieti. K tejto povinnosti sa
uz urad podrobnejsie vyjadril vyssie.

Povinnost’ nakladovej orientacie cien za ukoncenie volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti — cielom ulozenia tejto povinnosti je znizenie cien za ukoncenie volania vo
verejnej mobilnej telefonnej sieti. Vyznamny podnik je povinny stanovit’ cenu za velkoobchodnt
sluzbu ukoncenie hlasového volania vo svojej verejnej mobilnej telefonnej sieti tak, aby tato
obsahovala iba naklady spojené s poskytovanim tejto sluzby, a aby do tejto ceny neboli
zapocitané aj tie naklady, ktoré s touto sluzbou nesuvisia, podl'a metédy kalkulacie cien urcenej
uradom samostatnym rozhodnutim, ktoré trad podla § 22 ods. 1 zikona o elektronickych
komunikaciach uverejni vo vestniku uradu. K tejto povinnosti sa uz trad podrobnejsie vyjadril
vyssie.

Povinnost® viest’ oddelent evidenciu je potrebna aby bolo mozné ziskat' prehladné
informacie o Strukture nakladov, vynosoch a vlozenom kapitéle, ktoré suvisia s poskytovanim
sluzby ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach. Uvedené
tidaje musia vychadzat’ z uétovnych zavierok vyznamnych podnikov overenych auditorom. Urad
Specifikoval metodiku oddelenej evidencie v systéme Uctovnictva z akej sa méd vychadzat’ pri
alokacii nékladov na sluzbu ukonCovania volania, Struktiru c¢lenenia nakladov v akej maja
vyznamné podniky predlozit’ tradu ako aj lehoty na predloZenie.

Bez uloZenia tejto povinnosti by turad nemohol skontrolovat’ plnenie povinnosti
nakladovej orientacie, vzhl'adom k tomu, ze by nemal potrebné informdacie o jednotlivych
nakladovych poloZkach.

Vzhladom ktomu, Ze urad je tzv. sektorovy regulator a v zasade jeho ulohou je
rozhodovat’ ex ante, t.j. ur€it’ ramec a konkrétne pravidla budiceho spravania sa podnikatel'ov
uloZi vSetky tieto povinnosti vSetkym trom vyznamnym podnikom na tomto trhu.

Vsetky navrhované povinnosti vychddzaju zo zisteného stavu na trhu, si efektivne,
primerané ucelu a principom regulacie, slizia na podporu vnutorného trhu a podporuji zaujmy
koncovych uzivatelov. Urad uklada tieto povinnosti podla zaikona o elektronickych
komunikaciach z dovodu, aby na stuvisiacom maloobchodnom trhu hlasovych volani boli na trhu
vytvorené¢ podmienky pre vznik konkurencného prostredia a na skuto¢ni podporu sutaze na
tomto trhu. Ukladanie tychto povinnosti ma za ciel’ vytvorenie otvorenej a funkCnej sut'aze na
stivisiacom maloobchodnom trhu hlasovych volani, vznik efektivnej konkurencie a potlacenie
protisutazného konania, ktoré by sa s najvdc¢Sou pravdepodobnostou na tomto trhu mohlo
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vyskytnat', pri¢om o ich odévodnenosti, objektivnosti a primeranosti niet pochyb. Urad poklada
uloZenie tychto povinnosti za odovodnené a primerané stavu sutaze na suvisiacom
maloobchodnom trhu hlasovych volani a na rieSenie potencidlnych sutaznych trhovych
problémov. Ide o povinnosti, ktoré naplnaju v sulade sregulaénym rdamcom ucel ex ante
regulacie a odrazaju skuto¢ny stav na danom trhu. Ulozenie vSetkych navrhovanych povinnosti je
v stilade so stavom sut'aZe a ich efekt napliia vyssie uvedené principy.

Stanovisko spolocnosti Orange Slovensko:

1. Spolocnost Orange Slovensko Ziada urad o vysvetlenie pojmu vyrazné slovenské narodné
Specifika

2. Spolocnost Orange Slovensko povazuje komplikacie spojené s prepojenim sieti
spolocnost Orange Slovensko a spolocnost Telefonica O2 Slovakia v r. 2009 za pracny,
ale v:ziadnom pripade nie za zavazny sutazny problém na trhu termindcie, so
zanedbatelnymi dopadmi na sutazitelov a S nulovym realnym vplyvom na predmetny trh,
tieto komplikacie sa netykaju suvisiacich maloobchodnych trhov alebo inych pradv
a povinnosti tretich 0sob.

3. Podla spolocnosti Orange Slovensko uloZenie povinnosti pristupu podla § 21 zdkona ani
pri namietanej absencii zmluvnych vztahov ,,slabsich sutazitelov* na trhu, uzivatelov ani
samotnu sutaz nijako neochrani.

Stanovisko aradu:

Pod pojmom slovenské narodné Specifika urad chape Specifické charakteristiky
a ukazovatele tykajice sa mobilnych operatorov pdsobiacich na Slovensku — pocet mobilnych
operatorov, ich podiely vo vetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach podla jednotlivych
ukazovatelov, vySka termina¢nych poplatkov a ich vyvoj, absenciu zmliv o prepojeni atd’.

Urad nesthlasi so spoloénost Orange Slovensko a povazuje neuzavretie zmluvy
0 prepojeni so spolo¢nost’ou Telefonica O2 Slovakia v r. 2009 za zavazny stt'azny problém na
trhu terminacie, ktory ma dopad tak na velkoobchodny trh terminacie ako aj na suvisiaci
maloobchodny trh hlasovych volani.

Urad napriek tomu, Ze aj § 28 zakona o elektronickych komunikacidch hovori
0 povinnosti rokovat’ o prepojeni sieti a za primeranych podmienok ich prepojit’, chce explicitne
ulozit’ tato povinnost’ aj podla § 21 zakona o elektronickych komunikaciach, aby kazdy podnik
S vyznamnym vplyvom na velkoobchodnom trhu ¢. 9 musel rokovat o prepojeni sieti
a poskytnit’ prepojenie sieti spolu so suvisiacimi povinnostami podla § 21 zakona
0 elektronickych komunikaciach.

Spoloénost’ Orange Slovensko doplnila vyjadrenie Kk zadiatku spravneho konania
vyjadrenim k vyzve pred vydanim rozhodnutia, v ktorom uviedla nasledovné pripomienky ku

konecnému zneniu analyzy prislusného relevantného trhu zo dita 27.03.2009:

Pripomienky spolo¢nosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. d) zdakona o elektronickych komunikdcidach vyjednavacia sila na strane dopytu

Podla nadzoru spolocnosti Orange Slovensko vzhladom k tomu, Ze trhové podiely
jednotlivych podnikov vo vsSetkych verejnych mobilnych telefonnych sietach podla poctu
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aktivnych zakaznikov, podla poctu terminovanych minut, ako aj podla vysky vynosov za
ukoncenie volani sa priebezne menili, pricom v pripade trhového podielu pocitaného podla poctu
terminovanych minut sa V ostatnych troch rokoch kazdorocne menilo aj poradie prvého
a druhého podniku na relevantnom trhu ukoncenia volani, je zrejmé priebezné narastanie
trhového podielu spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, a teda aj zostrovanie sutaze medzi
vSetkymi mobilnymi operatormi. Spolocnost Orange Slovensko nesuhlasi so zaverom uradu, Ze
trhové podiely jednotlivych sutazitelov sa vyrazne nemenili len preto, Ze neklesli pod 40 % a ze
vyjednavacia sila spolocnosti Telefonica O2 Slovakia je obmedzend vzhladom na jej malé trhové
podiely. Podla spolocnosti Orange Slovensko najzdasadnejsim faktorom, ktory negativne ovplyvnil
vyjednavaciu silu spolocnosti Telefonica O2 Slovakia pri ostatnych rokovaniach o cendch za
prepojenie mobilnych sieti bolo ich viastné, jednostranné rozhodnutie z 24.11.2008 tychto
rokovani sa viac nezucastiovat.

Stanovisko uradu:

Urad sa k tomuto kritériu uz vyjadril na stranach 35 a 36 tohto rozhodnutia. Urad trvé na
svojom vyjadreni, ze vyjednavacia sila spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko je
vyrazne vyS$Sia ako vyjednavacia sila spoloc¢nosti Telefonica O2 Slovakia, a ze vyhodnotenie
tohto kritéria je mozné aj na zaklade vyhodnotenia trhovych podielov vo vSetkych verejnych
mobilnych teleféonnych sietach. Je zrejmé, ze operator, ktory nemé ani 10% podiel zdkaznikov vo
vsetkych verejnych telefonnych siet’ach si nemoze diktovat’ podmienky tak, ako operator s viac
ako 40%-nym podielom zakaznikov, vzhl'adom k tomu, Ze ich vyjednavacia sila je vyrazne
odlisnd. Tvrdenie uradu potvrdzuje aj skuto€nost, Zze napriek § 28 zdkona o elektronickych
komunikaciach, podla ktorého je poskytovatel povinny viest rokovania o prepojeni sieti
a prepojit’ siete v primeranej lehote a za primeranych podmienok, doposial’ spolo¢nost’ Telefonica
02 Slovakia, ako jedina nema uzatvoreny dodatok k zmluve 0 prepojeni sieti ani so spolo¢nost’ou
Orange Slovensko a ani so spolo¢nost'ou T-Mobile Slovensko, pricom jedinym spornym bodom
je cena za ukoncenie volania.

Pripomienky spolo¢nosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 0ds. 4
pism. g) zdkona o elektronickych komunikdcidach uspory z rozsahu:

Spolocnost Orange Slovensko uviedla, ze viac ako sedemndsobne vyssi objem prevadzky
Vv sieti spolocnosti Telefonica O2 Slovakia nemozZno automaticky spdjat ,,s omnoho vdcsim
rozsahom * uspor z rozsahu. Spolocnost Orange Slovensko sice pripusta, Ze urcité uspory pri
vdcsom rozsahu prevadzky skutocne dosahované su, ale podla spolocnosti Orange Slovensko
tieto uspory nie su nijako vyrazné, ani podstatné. Podstatne nizZsia prevadzkova kapacita
spolocnosti  Telefonica O2 Slovakia znamena vo vztahu kndkladom podstatne menej
zdakladnovych stanic, najmd v hustejsie osidlenych oblastiach, kde sa nové zakladnové stanice
buduju prakticky uz len kvoli zvySeniu kapacity siete, nie kvoli pokrytiu a analogicki zdsadni
usporu aj pri vSetkych ostatnych kapacitne dimenzovanych komponentoch siete.

Stanovisko uradu:

Ako turad uviedol aj v analyze, Gspory zrozsahu predstavuju znizenie jednotkovych
nakladov v doésledku vysokého objemu produkcie a s rastiicou prevadzkou siete sa znizuji
jednotkové naklady. Vzhladom na objem prevadzky spolo¢nosti Orange Slovensko urad
konstatoval, Ze spolo¢nosti Orange Slovensko a T-Mobile Slovensko dosahujt ispory z rozsahu
pri poskytovani verejnej mobilnej telefonnej sluzby v omnoho véacsom rozsahu ako spoloc¢nost’
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Telefonica O2 Slovakia, pretoze vroku 2007 dosahovali az dvadsat nasobne vysSi objem
prevadzky a Vv roku 2008 az sedem ndsobne vyssi objem prevadzky ako spolo¢nost” Telefonica
02 Slovakia. Uspory zrozsahu sa priamo tykaji prevadzky a vzhladom ktomu, Ze st
vyjadrenim nédkladov na jedného zakaznika je zrejmé, ze pri sedem nasobne vySSom pocte
zakaznikov, s ¢im suvisi aj vyssi pocet ukoncenych minut, vynakladd podnik nizsie jednotkové
néklady. Urad nepoklada za potrebné dokazovat’ toto svoje tvrdenie vypoctami.

Pripomienky spolocnosti Orange Slovensko k vyhodnoteniu kritéria podla § 16 ods. 4
pism. 1) zakona o elektronickych komunikdciach prekaZky vstupu na trh:

- frekvencné spektrum nie je strategickou bariérou vstupu,

- ziskanie administrativneho povolenia nie je strategickou prekazkou vstupu,

- Ziskanie administrativneho sucasnd pozicia poskytovatelov mobilnej verejnej telefonnej
sluzby nie je strategickou prekdzkou vstupu,

- zotrvacnost zdkaznikov pri zmene mobilného operdtora nie je strategickou prekazkou
vstupu,

- penetracia trhu nie je strategickou prekazkou vstupu,

- jednorazovy poplatok za prdavo pouzivat pridelené frekvencie nie je ekonomickou bariérou
vstupu,

- kapitalové investicie na zriadenie verejnej mobilnej telefonnej siete a suvisiace technologie
nie su vysoké a nie su ekonomickou bariérou vstupu,

- investicnd ndrocnost’ spojend s velkym rizikom suvisiacim s navratnostou investicii nie je
ekonomickou bariérou vstupu,

- pociatocné nadklady na ziskanie zdkaznikov nie su neoddévodnene vysoké a nie su
ekonomickou bariérou vstupu,

- zriadenie verejnej mobilnej siete nie je casovo ndrocné a nie je casovou prekazkou vstupu,

- cas potrebny pre vstup a stabilizaciu nového podniku na trhu nie je casovou prekazkou
vstupu

- ziskanie vyznamného poctu zdkaznikov vzhladom na navratnost investicii a dosiahnutie
konkurencieschopnosti nie je casovou prekazkou vstupu,

- navratnost investicii nepredlzuje uvedenie novych sluzieb s vysSou kvalitou a nizsimi
cenami,

- mobilna siet nie je unikatnym zariadenim a nie je preto ani technickou bariérou vstupu,

- dynamika technologického vyvoja a prudké zmeny v sektore elektronickych komunikacii nie
su technickou prekazkou vstupu,

- zriadenie verejnej mobilnej telefonnej siete nie je nielen casovou, ale ani technickou
prekazkou vstupu.

Stanovisko dradu:

Urad trva na vietkych bariérach uvedenych v analyze a opit’ konstatuje, Ze napriek tomu,
ze v oblasti elektronickych komunikécii vyvoj technoldgii rychlo napreduje a nepredpoklada sa,
ze by do vykonania treticho kola analyzy mohla nastat’ situdcia, ze by na Slovensko vstapil d’alsi
mobilny operator, ktory by vybudoval vlastni verejni mobilnt telefonnu siet’ s porovnate'nymi
kvalitativnymi ukazovatelmi ako maja siete sucasnych slovenskych mobilnych operatorov
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a ktory by inym podnikom zacal poskytovat sluzbu ukoncenia hlasovych volani vo svojej
vlastnej sieti.

Urad zistil aj existenciu trvalych a podstatnych prekazok vstupu regulaénej povahy. Na
rozdiel od Strukturalnych prekazok, pravne alebo regulacné prekazky vstupu nie su dosledkom
vyvoja ekonomickych podmienok. Revidované odporucanie ich v ¢l. 10 charakterizuje ako
prekéazky, ktoré su dosledkom legislativnych, administrativnych alebo inych Statnych opatreni,
ktoré maju priamy dopad na podmienky vstupu.

Jednorazovy poplatok za pravo pouzivat' pridelené frekvencie nie je najvyznamnejSou
bariérou, ale patri medzi ekonomické vstupné bariéry. Kapitalové investicie na zriadenie verejnej
mobilnej telefonne;j siete a suvisiace technologie st taktiez velkou ekonomickou bariérou vstupu.

Urad povazuje za ddlezita bariéru vstupu aj penetraciu trhu. Ak je penetracia trhu vyssia
ako 100%, novovstupujici operator by musel pocitat’ so stcasnou poziciou poskytovatel'ov
mobilnej verejnej telefonnej sluzby a presvedCit zakaznikov inych operatorov, aby k nemu
prestupili, alebo aby si kapili d’al§iu SIM kartu a mali dva alebo viac mobilnych telefonov. Preto
je stcasnd pozicia poskytovatel'ov sluzieb a aj samotné penetracia trhu natol’ko vyznamnd, Ze ju
urad oznacil ako strategicku bariéru. Takisto ztoho plynuce ziskanie vyznamného poctu
zdkaznikov vzhl'adom na navratnost’ investicii a dosiahnutie konkurencieschopnosti je ¢asovou
prekdzkou vstupu na predmetny trh.

Urad povazuje za bariéru aj zotrvanie zakaznikov pri zmene mobilného operatora, pretoZe
kazdy z operatorov sa snazi udrzat’ si svojich zakaznikov.

Zriadenie verejnej mobilnej siete porovnatelnej so sietami sicasnych operdtorov a aj Cas
potrebny pre vstup a stabilizaciu nového podniku na novo vybudovanej mobilnej telefonne;j sieti
su podl'a uradu ¢asovou prekdzkou vstupu na predmetny trh.

Jednorazovy poplatok za pravo pouzivat’ pridelené frekvencie nie je najvyznamnejSou
strategickou bariérou, ale patri medzi ekonomické vstupné bariéry. Kapitdlové investicie na
zriadenie verejnej mobilnej telefonnej siete a stvisiace technoldgie st velkou ekonomickou
bariérou vstupu.

Napriek tomu, Ze vyznam niektorych z nich sa ¢asom zmenSuje napr. poplatok za pravo
pouzivat’ pridelené frekvencie, cena za zriadenie siete ako celku ako aj ndklady na nakup
jednotlivych komponentov, tak vyznam inych sa naopak zvac¢suje napr. zvacSujlca sa penetracia
trhu. Vsetky tieto prekazky predstavuju pre novostupujici podnik také bariéry, ktoré musi tento
podnik byt’ schopny prekonat’, ak chce vstupit’ na trh a stat’ sa efektivnym mobilnym operatorom.

Dalsie pripomienky spolo¢nosti Orange Slovensko:

Pozitivny vplyv zniZenia poplatkov za ukoncenie volania na maloobchodné ceny
hlasovych sluZieb nemoZno generalizovat’

Spolocnost Orange vo svojom vyjadreni uviedla, Ze analyzy uskutocnené na urovni GSM
Asociacie preukdzal, Ze znizenie vysky mobilnych terminacnych poplatkov ma pozitivny dopad na
maloobchodné ceny len v segmente vysoko a priemerne telefonujiicich ucastnikov. Dopady na
zastupeny) a na predplatené sluzby su ale naopak negativne, nakolko rentabilita poskytovania
sluzieb v tychto segmentoch je zaloZena z velkej casti na prijatych volaniach, za ktoré volani
zadkaznici neplatia, ale naklad za ne uhradzaju volajuci ucastnici, ktorymi su zvdcsa zdkaznici zo
skor spomenutych segmentov priemerne a vela telefonujucich.
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Stanovisko uradu:

Urad neposudzuje Ziadne analyzy uskutonené na urovni GSM Asociécie, ale podla § 11
ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach pri regulacii prihliada na odportacania
ausmernenia Eurdpskej komisie. Stanovisko Eurdpskej komisie je zrejmé z Odportcania
Europskej komisie o regulatnom zaobchadzani s prepojovacimi poplatkami v pevnych
amobilnych telefonnych sietach v EU zo 07.05.2009 ako aj z vysvetlujiceho memoranda
,»Explanatory note* k tomuto odporucaniu. Analyzy uskuto¢nené na urovni GSM Asociacie na
ktoré sa odvolava spolo¢nost’ Orange Slovensko boli predlozené eSte pred schvalenim tohto
odporucania, no neovplyvnili jeho zévery.

Lehoty na splnenie povinnosti podla § 20 apodl’a § 22 zdkona o elektronickych
komunikaciach by v pripade spolocnosti Telefonica O2 Slovakia mali byt’ rovnaké

Ak bude mobilnym operdtorom ulozena aj povinnost nakladovej orientdcie cien, mame za
to, ze lehoty na splnenie povinnosti podla § 20 a § 22 zdakona by v pripade spolocnosti Telefonica
O2 Slovakia, ktord t.¢. eSte povinnost podla § 20 ulozenu nemd, mali byt rovnaké, nakolko
redlne plnenie povinnosti nakladovej orientdacie cien by mohlo byt bez povinnosti viest oddelené
uctovnictvo spochybnené.

Stanovisko dradu:

Urad stihlasi s touto namietkou spoloénosti Orange Slovensko a vietkym trom mobilnym
operatorom posobiacim na velkoobchodnom trhu ¢. 9 ukladd rovnaké lehoty na plnenie
ulozenych povinnosti.

(AYA

V zavere svojho vyjadrenia spolocnost Orange Slovensko opakovane Ziada urad, aby:

1. neulozil spolocnosti Orange Slovensko povinnost nakladovej orientdcie cien za ukoncenie
volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti podla § 22 zakona,

2. neulozil spolocnosti Orange Slovensko povinnost splnit odévodneni a opodstatnenu Ziadost
| prepojenie sieti podla § 21 zdkona a ako absolutne dostatocmi ponechal inter omnes
posobiacu zakonnu upravu podla § 28 zakona,

3. ulozil vsetkym trom mobilnym operatorom rovnaky rozsah povinnosti.

Stanovisko uradu:

Urad poklada za nevyhnutné, primerané a odovodnené ulozit' spoloénosti Orange
Slovensko na velkoobchodnom trhu €. 9 povinnost’ ndkladovej orientacie a nad’alej jej ponechat
uloZenu povinnost’ splnit’ odovodnent a opodstatnent Ziadost’ o prepojenie sieti

Urad stihlasi so spoloénostou Orange Slovensko a vietkym vyznamnym podnikom na
tomto trhu uklad4 rovnaké povinnosti.
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Urad po podrobnej analyze vietkych predloZenych pripomienok a po ich zohPadneni
v €o najvicsej moZnej miere, ako aj na zaklade vysSie uvedenych skuto¢nosti rozhodol tak,
ako je uvedené vo vyrokovej ¢asti tohto rozhodnutia.

Ing. Jana Kopecna
riaditel’ka odboru ekonomickej regulacie

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podat’ rozklad do 15 dni odo diia jeho dorucenia na adresu:
Telekomunikac¢ny urad Slovenskej republiky
odbor ekonomickej regulacie
Tovarenska 7
P.0.BOX 18
810 06 Bratislava 16

Toto rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycCerpani riadneho opravného prostriedku
a nadobudnuti jeho pravoplatnosti.

48



