TELEKOMUNIKACNY URAD Slovenskej republiky
Odbor ekonomickej regulacie
Tovarenska 7, P.O. BOX 40, 828 55 Bratislava 24

ROZHODNUTIE O REGULACII CIEN

Cislo: 523/0ER/2012 Bratislava, 30. maja 2012

Ugastnici konania:

1.

Telefénica Slovakia, s.r.o.
Einsteinova 24,

851 01 Bratislava,

2.

Slovak Telekom, a.s.
Karadzi¢ova 10

825 13 Bratislava

3.

Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A

821 09 Bratislava

Telekomunikacny urad Slovenskej republiky, odbor ekonomickej regulacie (dalej len
,2arad“) ako organ Statnej spravy prislusny na konanie podfa § 6 ods. 1 pism. b)
a ods. 3 pism. a) zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len
,Zzakon o elektronickych komunikaciach®) a podla § 5 a § 6 ods. 2 zakona €. 71/1967
Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,spravny poriadok®),
rozhodol v konani so spolo¢nostou Telefénica Slovakia, s.r.0., Einsteinova 24,
851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863 (dalej len ,spoloénost Telefénica“), spolo&nostou
Slovak Telekom, a.s. so sidlom Karadzitova 10, 825 13 Bratislava, ICO: 35 763 469
(dalej len ,spolocnost ST*) a so spolocnostou Orange Slovensko, a.s., Prievozska
6/A, 821 09 Bratislava, ICO: 35 697 270 (dalej len ,spolo¢nost Orange“), ako
ucastnikmi spravneho konania vo veci regulacie cien na velkoobchodnom trhu sluzby
ukoncenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefonnych sietach, ktora
spoCiva v prenose volania smerovaného ku koncovému uzivatefovi mobilnej
telefonnej sluzby z bodu prepojenia medzi mobilnymi sietami alebo medzi mobilnou
sietou a pevnou sietou do koncového bodu v mobilnej telefénnej sieti ur¢eného
Specifickou sietovou adresou (dalej len ,velkoobchodny trh €. 7%) takto:

1. v nadvaznosti na rozhodnutie predsedu uradu €. 06/01/2010 zo dna
14. januara 2010 uklada spoloénosti Telefénica podla § 12 ods. 3 pism. a)
v spojeni s ods. 4 druha veta zakona o elektronickych komunikaciach
povinnost’ uUcétovat’ v obdobi odo dna 1. jula 2012 do 31. maja 2013
maximalnu cenu za ukonéenie volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti
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(d’alej ,,ukon€enie volania v mobilnej sieti”) spolo€nosti Telefénica vo
vyske 0,0318 € za minutu. V obdobi odo dna 31. maja 2012 do 1. jula 2012 je
spoloénost’ Telefonica povinna nad’alej uétovat’ maximalnu cenu stanovenu
v rozhodnuti predsedu uradu €. 10/01/2011 zo dina 27. maja 2011 vo vyske
0.0551 € za minutu.

2. v nadvaznosti na rozhodnutie predsedu uradu €. 07/01/2010 zo dna
14. januara 2010 uklada spoloc¢nosti ST podla § 12 ods. 3 pism. a) v spojeni
s ods. 4 druha veta zakona o elektronickych komunikaciach povinnost’
uctovat’ v obdobi odo dna 1. jula 2012 do 31. maja 2013 maximalnu cenu za
ukonéenie volania vo verejnej mobilnej telefonnej sieti (d’alej ,,ukonéenie
volania v mobilnej sieti“) spolo¢nosti ST vo vySke 0,0318 € za minutu.
V obdobi odo dna 31. maja 2012 do 1. jula 2012 je spolo€nost’ ST povinna
nad’alej uctovat’ maximalnu cenu stanovenu v rozhodnuti predsedu uradu
€. 10/01/2011 zo dia 27. maja 2011 vo vyske 0.0551 € za minutu.

3. v nadvaznosti na rozhodnutie predsedu uradu €. 08/01/2010 zo dna
15. januara 2010 uklada spoloénosti Orange podlfa § 12 ods. 3 pism. a)
v spojeni s ods. 4 druha veta zakona o elektronickych komunikaciach
povinnost’ ucétovat’ v obdobi odo dna 1. jula 2012 do 31. maja 2013
maximalnu cenu za ukoncéenie volania vo verejnej mobilnej telefénnej sieti
(d’alej len ,,ukoncenie volania v mobilnej sieti“) spolo¢nosti Orange vo
vyske 0,0318 € za minutu. V obdobi odo dna 31. maja 2012 do 1. jula 2012 je
spoloénost’ Orange povinna nad'alej u¢tovat’ maximalnu cenu stanovenu v
rozhodnuti predsedu uradu ¢. 10/01/2011 zo dna 27. maja 2011 vo vyske
0.0551 € za minutu.

Odovodnenie:
1. Priebeh konania

Predseda uradu vydal rozhodnutia o rozklade ¢. 6/01/2010 zo 14.01.2010,
¢. 07/01/2010 zo 14.01.2010 a ¢. 08/01/2010 z 15.01.2010 (dalej len ,rozhodnutia
o rozklade®), ktorymi zmenil rozhodnutia ¢&. 1707/14/2009 2z 31.08.20009,
€. 2112/14/2009 z 29.09.2009 a & 2111/14/2009 z 29.09.2009 vo veci urCenia
vyznamného podniku podla § 17 ods. 1 zakona &. 610/2003 Z. z. o elektronickych
komunikaciach a uloZenia povinnosti podla § 18 az 22 zakona ¢. 610/2003 Z. z.
o elektronickych komunikaciach na velkoobchodnom trhu sluzby ukoncenia volania
v jednotlivych verejnych mobilnych telefénnych sietach (dalej len ,prvostupriové
rozhodnutia“). Predseda uradu v rozhodnutiach o rozklade urCil spolo¢nosti
Telefénica povinnost uctovat v obdobi od 1. februara 2010 do 31. januara 2011
maximalnu cenu za ukonCenie volania vo verejnej mobilnej telefénnej sieti
spolo¢nosti Telefénica vo vySke 0,0768 € za minatu, spolo¢nosti ST (predtym
T-Mobile Slovensko, a.s.) povinnost uctovat v obdobi od 1.februara 2010 do
31.januara 2011 maximalnu cenu za ukoncCenie volania vo verejnej mobilnej
telefonnej sieti spoloCnosti ST vo vySke 0,0635 € za minutu a spolo¢nosti Orange
povinnost uctovat v obdobi od 1. februara 2010 do 31. januara 2011 maximalnu
cenu za ukonc&enie volania vo verejnej mobilnej telefénnej sieti spolo¢nosti Orange
vo vyske 0,0635 € za minutu.



Predseda v rozhodnutiach o rozklade uviedol, Ze na obdobie po 31. januari 2011
urad vyda samostatné rozhodnutie o cene s platnostou na ro¢né obdobie. Kazdé
takéto rozhodnutie bude urCené na zaklade jednoduchého aritmetického priemeru
z priemernych cien za sluzbu ukoncenia volania v Statoch Eurdpskej unie, ktoré
uplatiiuju metodiky kalkulacie cien zaloZzené na nakladoch, v ktorych je zohladnena
otazka efektivnosti (LRIC), na =zaklade najaktualnejSieho dokumentu Skupiny
europskych regulatorov (ERG) ,MTR Benchmark Snapshot” alebo dokumentu, ktory
takyto dokument v buducnosti nahradi.

Predseda uradu vydal rozhodnutie o rozklade ¢. 10/01/2011 z 27.5.2011, ktorym
potvrdil rozhodnutie o cene &. 37/14/2011 z 26.1.2011. Urad v rozhodnuti o cene urgil
spolo¢nosti Telefénica povinnost' uctovat v obdobi jedného roka maximalnu cenu za
ukonc&enie volania v mobilnej sieti spolo¢nosti Telefénica vo vyske 0,0551 € za
minutu, spolo€nosti ST povinnost' uctovat v obdobi jedného roka maximalnu cenu za
ukonc&enie volania v mobilnej sieti spolo¢nosti ST vo vySke 0,0551 € za minutu
a spolo¢nosti Orange povinnost’ uc¢tovat v obdobi jedného roka maximalnu cenu za
ukoncenie volania v mobilnej sieti spolo€nosti Orange vo vySke 0,0551 € za minutu.

Navrh rozhodnutia o regulacii cien bol podrobeny procesu konzultacii podla § 10
zakona o elektronickych komunikaciach, v ktorom sa ktomuto navrhu vyjadrili
dotknuté podniky, Protimonopolny urad Slovenskej republiky a Eurépska komisia.
Dotknuté podniky predlozili poCas konzultacii svoje pripomienky k navrhu
rozhodnutia; Protimonopolny urad nemal k navrhu rozhodnutia Ziadne pripomienky.
Eurépska komisia vo svojom vyjadreni vo svojom rozhodnuti vo veci SK/2012/1313:
»oluZby ukonéenia volania v jednotlivych mobilnych sietach na Slovensku — uprava
napravnych opatreni“ zo dna 30.04.2012 uviedla, ze urad na obdobie od 31.05.2012
do 30.05.2013 navrhuje stanovovat sadzby za sluzby ukoncenia volania na zaklade
metddy LRIC benchmarkingu. Ak Urad navrhuje alternativnu metédu benchmarkingu,
mala by sa realizovat s prihliadnutim na priemer sadzieb pouzivanych v tych
Clenskych Statoch, ktoré uplatriuju odporu¢anu nakladovu metodiku (t.j. vyhradne BU-
LRIC a nie BU-LRIC plus) od 1.01.2013. Sadzby pouZivané na ucely benchmarkingu
by mali predstavovat nakladovo efektivne sadzby na konci prisluSnych obdobi
znizovania cien. Eurépska komisia konStatovala, Ze navrhovana metodika nie je do
30.05.2013 v sulade s odporucanim o sadzbach za sluzby ukoncenia volania aj ked
urad navrhol pouzivat ako vzorku len krajiny EU, pretoZe niektoré nepouzivaju pure
BU-LRIC, ale nakladovi metédu BU-LRIC plus. Eurdpska komisia preto
konstatovala, Ze sadzby pouzivané na ucely benchmarkingu su historickymi
sadzbami a nepredstavuju nakladovo efektivne ciefové sadzby na konci prislusnych
obdobi znizovania cien. Uviedla, Ze urad kona nespravne, ked vychadza zo sadzieb
za sluzby ukoncenia volania, ktoré boli platné 1.07.2011 a ktoré preto nepredstavuju
cielovu sadzbu volania, ktorou ma byt sadzba stanovena vyhradne na zaklade
metddy BU-LRIC, ale predstavuju len priblizenie sa k tejto cielovej sadzbe v ramci
znizovania cien. Z dévodu metoédy zvolenej uradom by boli vypocCitané sadzby za
sluzby ukoncCenia volania v mobilnych sietach, ktoré sa maju uplatiiovat do
30.05.2013, stanovené na vysSej urovni, nez je priemer sadzieb za sluzby ukoncenia
volania v mobilnych sietach, ktoré sa budu uplathovat v Clenskych Statoch
uplatiujucich model zaloZeny vyhradne na metéde BU-LRIC.



Uplathovanie nakladového modelu zalozeného vyhradne na modely BU-LRIC pure
na ucCely stanovovania sadzieb za sluzby ukonCenia volania v mobilnych sietach
doteraz oznamili tieto krajiny:

Krajina Ciefova sadzba (eurocent/min.) Lehota
Holandsko 1,20 01/09/2012
Belgicko 1,08 01/01/2013
Francuzsko 0,80 01/01/2013
Taliansko 0,98 01/07/2013
Estonsko 1,09 01/07/2013
Velka Britania 0,81 01/04/2014
PRIEMER 0,99

Europska komisia z uvedeného dbvodu Ziada urad, aby upravil svoju metodu
stanovovania referenénych hodnét takym spésobom, aby uz v obdobi pred
31.05.2013 viedla k znizeniu sadzieb za sluzby ukonc€enia volania v mobilnych
sietach (v sulade s odporucanim o sadzbach za sluzby ukoncenia volania). Komisia
sucCasne pripomenula, ze ak by urad navrhol napravné opatrenie tykajuce sa
regulacie cien na obdobie po 30.05.2013, ktoré by sa odklanalo od prava EU a zasad
odporucania o sadzbach za sluzby ukoncenia volania, Eurépska komisia by v takom
pripade mohla pristupit’ k otvoreniu Il. fazy vySetrovania podla ¢lanku 7a ramcovej
smernice.

Na zaklade Clanku 7 ods. 7 ramcovej smernice a v sulade s § 10 ods. 5 zakona
o elektronickych komunikaciach urad musi v €o najvacSej miere prihliadat na
pripomienky ostatnych narodnych regulacnych organov clenskych Statov, BEREC
a Eurdpskej komisie a méze prijat’ vysledny navrh opatreni.

Urad listami &. 467/OER/2012, & 468/OER/2012 a &. 469/0OER/2012 zadal dfa
11.05.2012 spravne konanie ¢&. 467/OER/2012 so spolo¢nostou Orange,
spolo€nostou ST a spolo¢nostou Telefénica vo veci regulacie cien podla § 12 ods. 3
pism. a) zakona o elektronickych komunikaciach na vefkoobchodnom trhu sluzby
ukonéenia volania v jednotlivych verejnych mobilnych telefénnych sietach. Urad
v oznameniach o zac€ati spravneho konania zaroven vyzval ucastnikov konania, aby
si uplatnili svoje pravo, podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 32, § 34 a dalSimi spravneho
poriadku, vyjadrit sa k podkladu rozhodnutia, k spésobu jeho zistenia a navrhnut
jeho zmeny aur€il im na to lehotu 10 dni. Toto pravo vyuzili spoloCnost ST
a spolo¢nost’ Orange.

2. Skutkovy stav:

Pri navrhovani vy8ky maximalneho poplatku urad vychadzal z udajov o cenach
uvedenych v koneénom zneni Spravy MTR Benchmark Snapshot z jula 2011. Urad
uskuto€nil vlastné Setrenie ohladne metdody kalkulacie cien pouzitej jednotlivymi
narodnymi regulatormi pre vypocet poplatkov za prepojenie v sulade s § 12 ods. 4
zakona o elektronickych komunikaciach. Na zaklade vysledkov Setrenia do vypoctu
cenoveho benchmarku zahrnul 15 krajin, z toho 14 rovnakych krajin, ktoré zahrnul aj
do vypoctu cenového benchmarku v rozhodnuti o cene €. 37/14/2011. Zo zoznamu
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krajin pouzitych v uvedenom rozhodnuti, Grad vypustil irsko, nakolko irsky regulator
(ComReg) oznamil dna 16.12.2011, Ze pri vypolte poplatkov za prepojenie
nevychadza z efektivnych nakladov. V dokumente vydanom ComReg ¢. 10/82
z 8.10.2010 regulator uvadza, ze poplatky su zalozené na benchmarku vypocitaného
ako jednoduchy priemer poplatkov v jednotlivych &lenskych krajinach EU. Rovnako
na zaklade vysledkov vlastného Setrenia urad do vypocCtu zahrnul Francuzsko.
Francuzsky regulator (ARCEP) notifikoval dha 23.03.2011 v Eurdpskej komisii
uloZenie povinnosti cenovej regulacie formou Stvorstupriového glide-pathu, na
zaklade modelu BU —LRIC - pure.

Pévodny vypodet cenového benchmarku TU SR

Krajina €/min
Rakusko 0,0201
Dansko 0,0443
Nemecko 0,0337
Grécko 0,0495
Madarsko 0,0445
Francuzsko 0,0200
Litva 0,0317
Holandsko 0,0420
Rumunsko 0,0506
Svédsko 0,0230
Belgicko 0,0430
Cyprus 0,0180
Taliansko 0,0539
Slovinsko 0,0422
Velka Britania 0,0338

Priemer 0,0367

Vypocitana vyska (0,0367€ za minutu) bola su€astou navrhu regulacného opatrenia,
ktoré sa stalo predmetom konzultacii podfa § 10 zakona o elektronickych
komunikaciach, a to najskér na narodnej urovni a po ukon€eni narodnych konzultacii
aj predmetom nadnarodnych konzultacii. V tomto procese sa zapracuvaju
pripomienky dotknutych stran narodnych regulacnych organov clenskych Statov,
BEREC a Eurdpskej komisie a vykonavaju sa priebezné korektury navrhu opatrenia
podfa predlozenych pripomienok.

Na zaklade &lanku 7 ods. 7 ramcovej smernice a v sulade s § 10 ods. 5 zakona
o elektronickych komunikaciach urad musi v ¢o najvac8ej miere prihliadat na
pripomienky ostatnych narodnych regulacnych organov clenskych Statov, BEREC
a Eurdpskej komisie.

Urad napriek odporudaniu EK nepouzil pre stanovenie benchmarku len cielové
sadzby krajin, ktoré uplatriuju nakladovy model zalozeny vyhradne na BU-LRIC pure
z dévodu, Ze tieto cielové sadzby nepredstavuju skuto€ne pouzivané poplatky, ale
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len ciefové sadzby, ktoré sa zaCnu uplatiiovat’ v jednotlivych krajinach az od roku
2013, pripadne neskoér. Preto urad pristupil k aktualizacii vypocCtu benchmarku
z udajov z navrhu dokumentu Skupiny eurépskych regulatorov (ERG), ,MTR
Benchmark Snapshot®, to znamena, Ze vypocet uskutocnil z idajov o cenach, ktoré
budu uverejnené v kone€nom zneni Spravy MTR Benchmark Snapshot z decembra
2011. Urad uskutoénil vlastné Setrenie u vSetkych narodnych regulatorov, ktorych
udaje boli pouzité vo vypocte za u€elom potvrdenia ich spravnosti.

Aktualizovany vypo&et cenového benchmarku TU SR

Krajina €/min

Rakusko 0,0201
Dansko 0,0354
Nemecko 0,0337
Grécko 0,0495
Madarsko 0,0311
Francuzsko 0,0150
Litva 0,0176
Holandsko 0,0270
Rumunsko 0,0506
Svédsko 0,0230
Belgicko 0,0280
Cyprus 0,0177
Taliansko 0,0540
Slovinsko 0,0391
Velka Britania 0,0352
Priemer 0,0318

Novy navrh uklada vSetkym mobilnym podnikom povinnost’ u¢tovat v obdobi odo dia
1. jula 2012 do 31. mgja 2013 maximalnu cenu za ukonCenie volania vo svojej
verejnej mobilnej telefonnej sieti vo vysSke 0,0318 € za minutu. V obdobi odo dna
31. maja 2012 do 1. jula 2012 uklada podnikom nadalej uctovat maximalnu cenu
stanovenu v rozhodnuti predsedu uradu €. 10/01/2011 zo dna 27. maja 2011.

S uvedenym navrhom boli u€astnici konania oboznameni listami €. 467/OER/2012,
¢. 468/OER/2012 a €. 469/0OER/2012 .

3. Vyjadrenie uéastnikov konania

Spolo¢nost ST vo svojom vyjadreni list €. 43469/2012 zo dna 24.05.2012 uviedla
nasledovné pripomienky:

1. K procesu spravneho konania a predchadzajucich konzultacii:

1.1. Spis konania neobsahuje spravny podklad pre rozhodnutie

Spolo¢nost’ ST nepovazuje za spravne a v sulade so zakonom nahradzat v konani
oficialne zverejneny dokument ,MTR benchmark snapshot® vydavany BEREC-om



elektronickou komunikaciou so zamestnancami regulatorov prislusnych $tatov EU,

a to z nasledujucich dévodov:

1. Jednotlivé maily zalozené v spise ako dbkazy nemdzu sluzit ako dbkaz pre
rozhodovanie uradu, nie su dostatoCne spofahlivé a mézu viest k uplnej
nepreskumatelnosti na nich zaloZzeného rozhodnutia.

2. Vyjadrenia zamestnancov jednotlivych narodnych regulatorov dalej neobsahuju
taky isty detail ako ,MTR benchmark snapshot®, ktory velmi podrobne uvadza
Strukturu poplatkov napr. podla ¢asovych okien.

3. Aj ak by vyjadrenia zamestnancov narodnych regulatorov boli spravne v €ase ich
zaslania na urad, nemozno objektivne vyluc€it moznost, Zze niektora skuto¢na cena
v oficialnom ,MTR benchmark snapshot” sa predsa bude lisit, napriklad z dévodu,
Ze narodny regulator najde chybu v udajoch ktoré boli zaslané a navrhne
BEREC-u ich upravu.

Spolo¢nost ST je toho nazoru, Ze nahrada zdroja stanoveného v rozhodnuti
predsedu Telekomunika&ného uradu SR o rozklade €. 6/01/2010 zo dna 14.01.2010,
tj. .MTR benchmark snapshot‘, komunikaciou so zamestnancami prislusnych
narodnych regulatorov je porusenim povinnosti uradu ako spravneho organu pri
rozhodovani vychadzat zo spolahlivo zisteného stavu veci a pouZit najvhodnejSie
prostriedky, ktoré vedu k spravnemu vybaveniu podla § 3 ods. 3 spravneho poriadku,
a povinnosti zistit presne a uplne skutoCny stav veci a za tym ucCelom si obstarat
potrebné podklady pre rozhodnutie podla § 32 ods. 1 spravneho poriadku; takyto
postup uradu je napokon aj v rozpore so samotnym vySSie Specifikovanym
rozhodnutim predsedu uradu. Spolo€nost ST preto navrhuje doplnenie spisu o
skutoCny oficialne zverejneny ,MTR benchmark snapshot®, ktory je podla nazoru
spolo¢nosti ST potrebnym podkladom pre rozhodnutie.

Stanovisko uradu

Podlfa § 32 ods. 2 druha veta spravneho poriadku rozsah a spésob zistovania
podkladov pre rozhodnutie urCuje spravny organ. Podla § 12 ods. 4 druha veta
zakona o elektronickych komunikaciach pri regulacii cien podfa odseku 3 (spdsoby
regulacie cien) mdze urad urit cenu aj na zaklade cien na porovnatelnych trhoch.
Teoretizujuca a na hypotetickych zakladoch zaloZzena argumentacia spolo¢nosti ST,
majuca za ciel spochybnit kompetenciu poverenych zamestnancov regulaénych
uradov &lenskych $tatov EU ako aj ziskané udaje, je z logického a pravneho hladiska
irelevantna a nepodlozena dékazmi. Urad v &ase nahliadnutia do spisu spoloénostou
ST mal kdispozicii navrh ,MTR benchmark snapshot k 1.1.2012, ktory bol
spracovany EWG projektovym timom Benchmarking vo februari 2012, validovany
v marci 2012 a prerokovany na zasadnuti kontaktnych zastupcov jednotlivych
narodnych regulatorov (CN meeting) vdrioch 3. a4. maja 2012 v Bratislave.
Vysledkom prerokovania bolo odsuhlasenie jeho predloZenia na rokovanie Rady
BEREC v drioch 24. a 25. maja 2012 v Dubrovniku. Po jeho schvaleni bude uvedeny
dokument zverejneny na oficialnej stranke BEREC dria 31. méja 2012. Urad, aby sa
utvrdil o spravnosti udajov v tomto dokumente t.j. o vySke poplatkov za ukonCovanie
volani, ktoré uz boli zverejnené na jednotlivych oficialnych internetovych strankach
narodnych regulatorov a teda realne platili k 1. januaru 2012, poziadal narodnych
regulatorov o potvrdenie ich spravnosti elektronickou komunikaciou. 18lo o potvrdenie
vySky poplatkov uvedenych v navrhu predmetného dokumentu. Spochybrovanie
odbornej spbsobilosti pracovnikov narodnych regulatorov, ktori uskutocnili



komunikaciu s uradom, spolo¢nostou ST, nema Ziadne opodstatnenie. VSetci su
Clenmi projektového timu, ktory spracoval navrh dokumentu.

Argument, Ze vyjadrenia jednotlivych narodnych regulatorov neobsahuju taky isty
detail ako ,MTR benchmark snapshot* (neobsahuju Struktiuru poplatkov napr. podla
Casovych okien), je vo vztahu k uCelu, na ktory je vySka jednotlivych poplatkov
uradom pouzita, t.j. na vypocCet aritmetického priemeru irelevantny.

Urad vsnahe minimalizovat moznost, e sa bude niektora skutoéna cena
v oficialnom ,MTR benchmark snapshot® liSit od navrhu, uskutoCnil elektronické
zistovanie, v ktorom poziadal jednotlivych narodnych regulatorov o potvrdenie
spravnosti cien uvedenych v navrhu.

V Case vydania tohto rozhodnutia bol aktualny ,MTR benchmark snapshot®
k 1.1.2012. Ugastnici konania boli oboznameni s udajmi uvedenymi v tomto
dokumente listami €. 467/OER/2012, &. 468/OER/2012 a &. 469/0ER/2012, k ¢omu
mali pravo vyjadrit sa. Skuto¢nost, ze v Case zalatia konania eSte nebol schvaleny
,MTR benchmark snapshot* k1.1.2012 nemala negativny vplyv na priebeh
spravneho konania, kedzZe ucastnici mali k dispozicii navrh ,MTR benchmark
snapshot®, ktory sa od schvaleného dokumentu nijak nelidil. Urad postupoval
v sulade so spravnym poriadkom a tiez s rozhodnutiami o rozkladoch a postupoval
na zaklade najaktualnejSieho dokumentu Skupiny europskych regulatorov (ERG)
»,MTR Benchmark Snapshot v ase vydania rozhodnutia.

1.2. V pripade, ak urad dospeje k nazoru, Ze konzultované opatrenie je potrebné
podstatne zmenit, mal by navrh nového opatrenia opatovne verejne konzultovat

Spravne konanie o0 maximalnej cene za ukoncCenie volania vo verejnej mobilnej
telefébnnej sieti spoloCnosti ST na obdobie po 30.05.2012 sa tyka len ceny za
ukoncovanie volani, iné povinnosti zostavaju bez zmien. Z tohto dévodu navrhovanu
maximalnu ceny povazujeme za jediny kluCovy bod konzultacii i samotného
spravneho konania, ktory by mal byt presne vypocitany uz v Stadiu narodnych
konzultacii.

Stanovisko uradu

Vyjadrenie spoloénosti ST sa nezakladd na pravde. Urad nenavrhuje pouzit
priemernud hodnotu MTR platnd k 1. januaru 2013 namiesto priemernej hodnoty
platnej ku driu 1. jula 2012, ale priemernu hodnotu MTR platnu k 1. januaru 2012
namiesto priemernej hodnoty platnej ku dfiu 1. jala 2011. Urad pristapil k tejto zmene
na zaklade ,Rozhodnutia Eurépskej komisie vo veci SK/2012/1313: Sluzby
ukonCenia volania v jednotlivych mobilnych sietach na Slovensku — uprava
napravnych opatreni®.

Na zaklade ¢lanku 7 ods. 7 ramcovej smernice avsulade s § 10 ods. 5 a § 11
ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach urad musi v ¢o najvacsej miere
prihliadat na pripomienky ostatnych narodnych regulaénych organov clenskych
Statov, BEREC a Eurdpskej komisie.

Urad napriek odportéaniu Eurépskej komisie nepouzil pre stanovenie benchmarku
len cielové sadzby krajin, ktoré uplatfiuju nakladovy model zaloZzeny vyhradne na
BU-LRIC pure z dévodu, ze tieto cielové sadzby nepredstavuju skutoCne pouzivané
poplatky, ale len cielové sadzby, ktoré sa za¢nu uplatfiovat’ v jednotlivych krajinach
az od roku 2013, pripadne neskor.



Nakolko urad konal na zaklade rozhodnutia Europskej komisie, nepovazoval za
potrebné zacCat opatovné narodné konzultacie, ale zacal dna 11.05.2012 spravne
konanie. Urad v oznameniach o zagati spravneho konania zaroveri vyzval uéastnikov
konania, aby si uplatnili svoje pravo podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 32, § 34
a dalSimi spravneho poriadku vyjadrit sa k podkladu rozhodnutia, k spésobu jeho
zistenia, ¢im ucastnikom konania umoznil vyjadrit sa.

2. K pravnej stranke navrhovaného rozhodnutia:

Urad navrhuje uloZenie maximalnej ceny za ukoné&enie volania na zaklade ust. § 12
ods. 3 pism. a) zakona o elektronickych komunikaciach. Tato maximalna cena je
urena na zaklade skutkového stavu vySky ukonCovacich poplatkov vo vybranych
&lenskych tatoch EU. Podla nazoru spoloénosti ST, ak Urad rozhodne pri reguldcii
cien urcCit cenu na zaklade cien na porovnatelnych trhoch, je povinny odkazat aj na
ust. § 12 ods. 3 pism. c) zakona o elektronickych komunikaciach. Zarovern by sa mal
urad vysporiadat' s otazkou a nalezite odévodnit, preco nim zvolené &lenské staty EU
spifiaju  podmienku porovnatelnosti, ktori predpokladad zakon o elektronickych
komunikaciach.

Stanovisko uradu

Ide o nazor spolognosti ST. Urad uviedol presne ustanovenie § 12 ods. 3 pism. a)
zakona o elektronickych komunikaciach, podfa ktorého uklada maximalnu cenu za
ukonéovanie volania. Urad je opravneny urdit cenu na zaklade cien na
porovnatelnych trhoch podla § 12 ods. 4 druha veta: ,Pri regulacii cien podla odseku
3 (spbsoby regulacie cien) moéze urad urCit cenu aj na zaklade cien na
porovnatelnych trhoch.*

Urad v Ziadnom pripade neuklada spolo¢nosti ST zavazny postup pri tvorbe ceny
alebo pri jej kalkulacii, ale maximalnu cenu.

S prihliadnutim na hore uvedené spolo¢nost ST navrhla, aby urad spravne konanie
prerusil a okamzite po zverejneni dokumentu ,MTR benchmark snapshot”
zohladriujuceho stav k 1.1.2012 zacCal narodné a nadnarodné konzultacie k
navrhovanej vySke ceny za ukonCenie volani vo verejnych mobilnych sietach a v
konani pokracoval po ukonceni tychto konzultacii.

Stanovisko uradu

Urad uz vo svojom stanovisku k bodu 1.2 vysvetlil, prego neza&al opatovne narodné
konzultacie, a preto nepristupi ani k preruseniu spravneho konania. PreruSenim
spravneho konania a opatovnymi narodnymi a nadnarodnymi konzultaciami, by sa
okrem oddialenia prijatia rozhodnutia vo veci ni¢ nezmenilo. Urad tato pripomienku
povazuje zo strany spoloCnosti ST za uc€elovu so snahou dosiahnut oddialenie
prijatia rozhodnutia.

Spolo¢nost Orange vo svojom vyjadreni v liste zo dna 24.05.2012 uviedla
nasledovné pripomienky:

V predmetnom spravnom konani ide o rozhodnutie o regulacii cien, ktoré je vydavané
v nadvaznosti na rozhodnutia o ureni vyznamného podniku a o ulozeni tomu
prisluchajucich povinnosti a musi byt teda obsahovo s tymito rozhodnutiami suladné.
V pripade spolocnosti Orange ide o prvostupniové rozhodnutie ¢. 2111/14/2009 zo



dia 29. septembra 2009, zmenené a doplnené druhostuprfiovym rozhodnutim
¢. 08/01/2010 zo diia 15. januara 2010.

Predmetné rozhodnutia zaviedli v cenovej regulacii metodiku urCenia ceny ,na
zaklade jednoduchého aritmetického priemeru z priemernych cien za sluzbu
ukoncenia volania v Statoch Eurdpskej unie, ktoré uplatiuju metodiky kalkulacie cien
zaloZené na nakladoch, v ktorych je zohfadnena otazka efektivnosti (LRIC) (tzn. nie
Lpure LRIC*, pozn. spolo€nosti Orange), umoznujuce vypocitat efektivne ceny podla
dokumentu Skupiny europskych regulatorov (ERG) ,, MTR Benchmark Snapshot®
k 01. julu 2009.“. Pre dalSie roky sa vyslovne pocita s nasledovnym postupom: ,Ako
docCasné rieSenie do doby, kedy bude mat urad k dispozicii metodiku LRIC, zvolil
urad princip referenénych udajov ako prechodny nastroj pri stanovovani
maximalnych sadzieb za sluzby ukonéenia volania. Urad bude stanoveni maximalnu
cenu za ukoncCenie minuty volania prehodnocovat kazdych 12 mesiacov na zaklade
aktualnych referenénych udajov. Na obdobie po 31. januari 2011 vyda teda urad
samostatné rozhodnutia o cene s platnostou na roCné obdobie. Kazdé takéto
rozhodnutie bude urCené na zaklade jednoduchého aritmetického priemeru
z priemernych cien za sluzbu ukoncCenia volania v Statoch Eurdpskej unie, ktoré
uplatfiuju metodiky kalkulacie cien zaloZzené na nakladoch, v ktorych je zohladnena
otazka efektivnosti (LRIC) podla, vtom Case najaktualnejSieho dokumentu Skupiny
europskych regulatorov (ERG), , MTR Benchmark Snapshot® alebo dokumentu, ktory
takyto dokument v buducnosti pripadne nahradi.”.

Nakolko je nepochybné, Ze BEREC ako organ nahradil ERG a teda aj dokumentom,
ktory nahradil ERG MTR Benchmark Snapshot, je BEREC MTR Benchmark
Snapshot, vydavany za rovnakych podmienok a v rovnakej periodicite, je zrejmé aj
to, Ze najaktualnejSim dokumentom v zmysle citovanych rozhodnuti je t.C. stale
BEREC MTR Benchmark Snapshot k 1. julu 2011. Samozrejme, Ze je fakticky mozné
zostavovat iné ad hoc , snapshoty®, a to &i uz k 1. januaru 2012, ako sa o to pokusil
urad v prebiehajucom spravnom konani, alebo ku ktorémukolfvek inému datumu.
Takyto postup je ale rozporny nielen s rozhodnutiami o uréeni vyznamného podniku,
ale aj s § 10 zakona o elektronickych komunikaciach, nakolko ide o rozdielnu
dokumentaciu ako je ta, ktora bola diskutovana v prebehnuvsej verejnej konzultacii.
Napokon nie je takyto postup odbvodneny ani obdfzanymi pripomienkami EK,
pretoZze tie nesmerovali k aktualizacii snapshotu, ale k uplnej zmene pouZitej
metodiky, ako sme analyzovali vysSie.

Z uvedenych dévodov nemébzeme suhlasit so zaradenim akéhokolvek iného
dokumentu, resp. dokumentacie (napr. vyjadrenia jednotlivych narodnych regulatorov
predlozené uradom) ako podkladu pre vypolet ceny, ako je riadne schvaleny,
publikovany a narodne aj nadnarodne konzultovany BEREC MTR Benchmark
Snapshot k 1. julu 2011.

Ak ma urad zaujem dalej pracovat s BEREC MTR Benchmark Snapshot k 1. januaru
2012, je v ramci predmetného spravneho konania nevyhnutné pockat prinajmensom
na jeho schvalenie (predpokladané na zasadnuti BEREC 25. maja 2012
v Dubrovniku), a nasledne este pockat na jeho publikovanie alebo ho zaradit do
spisu pred jeho publikovanim, ak to pravidla BEREC umozniuju a nasledne poskytnut
ucastnikom spravneho konania moznost oboznamit sa s nim a vyjadrit sa k nemu
v zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku. Ze nejde len o formalny ukon, je zrejmé
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z viacerych podstatnych pripomienok nasej spolo¢nosti a ostatnych sucasnych
ucastnikov spravneho konania vramci verejnej konzultacie k MTR Benchmark
Snapshotu k 1. julu 2011 arozsahu jeho aplikovatelnosti v ramci prebiehajuce;j
cenovej regulacie.

Stanovisko uradu

V prvom rade urad nemdze suhlasit’ s vyjadrenim spolo¢nosti Orange, Ze sa urad
pokusil zostavit ,iny ad hoc snapshot® k 1. januaru 2012. Urad ma k dispozicii navrh
»,MTR benchmark snapshot® k 1.1.2012, ktory bol spracovany vo februari 2012 ,EWG
projektovym timom Benchmarking“ a validovany v marci 2012. Uvedeny navrh bol
prerokovany na zasadnuti CN v drioch 4. a 5. mgja 2012 v Bratislave. Vysledkom
prerokovania bolo odsuhlasenie jeho predloZenia na rokovanie Rady BEREC
vdnoch 24. a25. maja 2012 v Dubrovniku. Po jeho schvaleni bude uvedeny
dokument zverejneny na oficialnej stranke BEREC dria 31. maja 2012. Urad, aby sa
utvrdil o spravnosti udajov v tomto dokumente t.j. o vySke poplatkov za ukon€ovanie
volani, ktoré uz boli zverejnené na jednotlivych oficialnych internetovych strankach
narodnych regulatorov a teda realne platili k 1. januaru 2012, pozZiadal narodnych
regulatorov o potvrdenie ich spravnosti elektronickou komunikaciou.

Urad pristapil k tejto zmene na zaklade ,Rozhodnutia Eurépskej komisie vo veci
SK/2012/1313: Sluzby ukoncéenia volania v jednotlivych mobilnych sietach na
Slovensku — Uprava napravnych opatreni v sulade s ¢lankom 7 ods. 7 ramcovej
smernice a v sulade s § 10 ods. 5 zakona o elektronickych komunikaciach (urad musi
v €0 najvacsej miere prihliadat na pripomienky ostatnych narodnych regulacnych
organov Clenskych Statov, BEREC a Eurdpskej komisie).

Urad napriek odportéaniu EK nepouZil pre stanovenie benchmarku len cielové
sadzby krajin, ktoré uplathuju nakladovy model zaloZeny vyhradne na BU-LRIC pure

z dévodu, Ze tieto cielové sadzby nepredstavuju skutoCne pouzivané poplatky ale len
ciefové sadzby, ktoré sa zacnu uplathovat v jednotlivych krajinach az od roku 2013,
pripadne neskor.

Nakolko urad konal na zaklade rozhodnutia EK, nepovazoval za potrebné zacat
opatovné narodné konzultacie, ale zadal diia 11.05.2012 spravne konanie. Urad
v oznameniach o zac€ati spravneho konania zaroven vyzval uc€astnikov konania, aby
si uplatnili svoje pravo, podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 32, § 34 a dalSimi spravneho
poriadku, vyjadrit sa k podkladu rozhodnutia, k spésobu jeho zistenia, ¢&im
ucCastnikom konania umoznil vyjadrit sa, rovnako ako keby sa zacali opakované
narodné konzultacie. PreruSenim spravneho konania az do doby kedy bude ,MTR
Benchmark Snapshot® zverejneny a opatovnymi narodnymi a nadnarodnymi
konzultaciami, by sa okrem oddialenia prijatia rozhodnutia vo veci ni¢ nezmenilo.

Vzhladom na uvedené skutoCnosti urad rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej
Casti tohto rozhodnutia.
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Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podat rozklad do 15 dni odo dfia jeho dorucenia na
adresu:

Telekomunikacny urad Slovenskej republiky
Odbor ekonomickej regulacie

Tovarenska 7

P.0. BOX 40

828 55 Bratislava 24

Toto rozhodnutie je preskumatelné sudom po vyCerpani riadnych opravnych
prostriedkov.

Ing. Jana Kopecna
riaditefka odboru ekonomickej regulacie
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