Telekomunikacény urad
Slovenskej republiky

ANALYZA velkoobchodného relevantného trhu &. 5

Velkoobchodny Sirokopasmovy pristup je spristupnenie
elektronickych komunikaénych sieti umoznujucich prenos

signalu rychlost’'ou vy§Sou ako 256 kbit/s.
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1. Uvod

1.1. Povinnosti Telekomunikacného uradu SR
1.1.1 Legislativny ramec

Telekomunikacny urad Slovenskej republiky, odbor ekonomickej regulacie
(dalej len ,urad“) pred stanovenim postupu, ur€enim uloh a ciefov analyzy zhrnul
povinnosti uradu v ramci sutaze a regulacie v oblasti elektronickych komunikacii na
uzemi Slovenskej republiky, ktoré mu vyplyvaju zo zakona ¢&. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach (dalej len ,zakon“). Urad pristupil k analyze trhu
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu (dalej len ,velkoobchodny trh €. 5%).

Podfla § 1 ods. 1 zakona: ,tento zakon upravuje:

a) podmienky na poskytovanie elektronickych komunikacnych sieti
a elektronickych komunikacnych sluzieb,

b) podmienky na pouZivanie radiovych zariadeni,

c) regulaciu elektronickych komunikacii,

d) prava a povinnosti podnikov a uzivatelov elektronickych komunikacnych
sieti a elektronickych komunikacnych sluzieb,

e) ochranu elektronickych ~ komunikacnych  sieti  a elektronickych
komunikacnych sluzieb,

f) efektivne vyuzivanie frekvenéného spektra a Cisel,

g) opravnenia a povinnosti k cudzim nehnutefnostiam v suvislosti so
zriadovanim a prevadzkovanim elektronickych komunikaénych sieti,

h) ochranu sukromia a ochranu spracuvania osobnych udajov v oblasti
elektronickych komunikacii a

i) pbsobnost organov  Statnej spravy v oblasti  elektronickych
komunikaciach.

Podfla § 3 ods. 1 zakona elektronickd komunikacna sluzba (dalej len ,sluzba®)
je sluzba obvykle poskytovana za odplatu, ktora spociva uplne alebo prevazne
v prenose signalov v sietach, vratane telekomunikacnych sluzieb a prenosovych
sluzieb v sietach pouzivanych na rozhlasové a televizne vysielanie. Sluzba nie je
poskytovanie obsahu ani zabezpec€enie alebo vykonavanie redakéného dohlfadu nad
obsahom prenasanym pomocou sieti a sluzieb a nezahffia sluzby informacnej
spolo¢nosti, ktoré nespocivaju uplne alebo prevazne v prenose signalov sietami.

Podfla § 6 ods. 3 zadkona urad ako narodny regulator a cenovy organ v oblasti
elektronickych komunikacii:
a) vykonava regulaciu elektronickych komunikacii,
b) zabezpecCuje medzinarodné vztahy v oblasti elektronickych komunikacii
na urovni regulacnych organov, aktivne sa podiefa na €innosti Organu
eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie® (dalej len ,organ

1) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) &. 1211/2009 z 25. novembra 2009, ktorym sa
zriaduje Organ eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie (BEREC) a jeho urad. (U.v. EU
L337, 18. 12. 2009,).



europskych regulatorov®), priCom podporuje jeho ciele suvisiace
s presadzovanim vacsej koordinacie a konzistentnosti pri regulacii,

d) chrani zaujmy koncovych uzivatelfov s ohladom na kvalitu a ceny sluZzieb,

e) plni povinnosti podporujuce efektivnu hospodarsku sutaz, efektivne
investicie a inovacie, rozvoj spolo¢ného trhu Eurdpskej unie, zaujmy
vSetkych obCanov CcClenskych Statov na uzemi Slovenskej republiky,
zodpovedajuci pristup k sietam, prepojenie sieti a interoperabilitu sluzieb
a chrani slobodu vyberu prevadzkovatela.

Podfla § 10 ods. 1 zakona urad pred prijatim opatrenia, ktoré bude mat znaény
vplyv na relevantny trh, alebo ak to ustanovuje tento zakon, umozni dotknutym
osobam vyjadrit sa k navrhu opatrenia. Lehota na vyjadrenie je jeden mesiac odo
dfia zverejnenia navrhu opatrenia; v zloZitych pripadoch méze byt lehota predizena
najviac na dva mesiace. Ak je to primerané, urad v ¢o najvacsej miere prihliadne na
stanoviska zdruzeni koncovych uzivatefov, vyrobcov telekomunikacnych zariadeni
a podnikov.

Podla § 10 ods. 2 zakona urad na ucel konzultacii zriadi a spravuje na svojom
webovom sidle konzultaCné miesto, na ktorom zverejni pravidla upravujuce postup
uradu a dotknutych o0s6b v procese konzultacii, navrhy opatreni, predloZzené
pripomienky okrem informacii, ktoré su oznaCené ako predmet obchodného
tajomstva, vysledky konzultacii vratane vyhodnotenia pripomienok.

Podfa § 10 ods. 3 zakona, vysledky konzultacii, vratane vyhodnotenia
pripomienok, urad zverejni na konzultathom mieste do jedného mesiaca od uplynutia
lehoty na vyjadrenie podla odseku 1.

Podfa §10 ods. 4 =zakona, ak navrh opatrenia bude mat vplyv na
obchodovanie medzi cClenskymi Statmi, urad po zverejneni vysledkov konzultacii
podla odseku 3 spristupni tento navrh s odévodnenim Eurdpskej komisii, organu
europskych regulatorov a narodnym regulaénym organom ¢lenskych Statov v sulade
s § 9 ods. 4, ak ide o:

a) ur€enie relevantnych trhov,

b) postupy analyzy relevantnych trhov,

c) povinnosti prepojenia sieti, interoperability sluzieb a povinnosti podfla § 26,
d) ulozenie, zmenu alebo zruSenie povinnosti podla § 19 az 23 a § 25.

Podfa § 10 ods. 5 zakona, regulacné organy Cclenskych S$tatov, organ
europskych regulatorov a Eurdopska komisia mézu uradu predlozit pripomienky
v lehote do jedného mesiaca, na ktoré urad v ¢o najvacsej moznej miere prihliadne.

Podla § 11 ods. 1 zakona urad je povinny konat a svoje rozhodnutia vydavat
v sulade s principmi efektivnosti, objektivnosti, transparentnosti, nediskriminacie,
primeranosti a odévodnenosti. VSetky svoje rozhodnutia, vSeobecne zavazné pravne
predpisy a informacie, ktoré prispeju k otvorenému a funkéne konkurenénému trhu,
zverejhuje na svojom webovom sidle a ak tak ustanovuje tento zakon aj vo vestniku,
pricom tieto udaje priebezne aktualizuje.



Podlfa § 11 ods. 2 zakona urad pri regulacii elektronickych komunikacii
prihliada na odporu€ania a usmernenia Europskej komisie, vratane technickych
noriem a technickych Specifikacii pre siete a sluzby, ktorych zoznam zverejiiuje
Eurdpska komisia v Uradnom vestniku Eurépskej Unie. Ak sa Urad rozhodne
nepostupovat podla odporuCania Eurdpskej komisie, informuje otom Eurdpsku
komisiu a zddvodni svoje rozhodnutie. Ak tento zakon neustanovuje inak, urad
prihliada na technologicku neutralitu regulacie, ktora neuklada ani nediskriminuje
pouzivanie konkrétneho typu technologie. Ak technické normy a technické
Specifikacie nie su zverejnené, pouzivaju sa normy prijaté eurépskymi organizaciami
pre normalizaciu. Ak takéto normy nie su, pouZiju sa primerane medzinarodné normy
alebo odporuCania prijaté Medzinarodnou telekomunikaCnou uniou, Eurdpskou
konferenciou postovych a telekomunikaénych sprav, Medzinarodnou organizaciou
pre normalizaciu alebo Medzinarodnou elektrotechnickou komisiou.

Podla § 11 ods. 3 zakona urad pri regulacii elektronickych komunikacii
podporuje efektivhu hospodarsku sutaz pri poskytovani sieti, sluzieb, pridruzenych
prostriedkov a pridruzenych sluzieb najma tym, Ze:

a) zabezpecuje, aby v oblasti elektronickych komunikacii, ako aj pri prenose
obsahu, nedochadzalo k naruSovaniu alebo obmedzovaniu efektivnej
hospodarskej sutaze,

b) dba na maximalny prospech uzivatelov, najma uzivatelov so zdravotnym
postihnutim, starSich uzivatelov s osobitnymi socialnymi potrebami
v suvislosti s moznostou vyberu sluzby, ceny a kvality; zdravotne
postihnutym uzivatelom sa na ucCely tohto zakona rozumie drzitel
preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim.

Podla § 17 ods. 1 zékona cielom analyzy relevantnych trhov je zistit' €i na
relevantnom trhu existuje efektivha hospodarska sutaz.

Podla § 17 ods. 2 zakona efektivnou hospodarskou sutazou sa rozumie taky
stav, pri ktorom ani jeden podnik pdsobiaci na prislusnom relevantnom trhu nema
vyznamny vplyv.

Podla § 17 ods. 3 zakona ma vyznamny vplyv na relevantnom trhu podnik,
ktory sam alebo spoloCne s inymi podnikmi ma na tomto trhu také postavenie, Ze nie
je vystaveny efektivnej hospodarskej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom
rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od konkurentov a uzivatefov (dalej len
,vyznamny podnik").

Podla § 17 ods. 4 zakona za vyznamny podnik mozno povazovat podnik
s vyznamnym vplyvom aj na trhu uzko suvisiacom, ak su vazby medzi tymito dvoma
relevantnymi trhmi také, Ze umoznuju prenesenie vplyvu z jedného trhu na druhy,
a tym posilnenie vplyvu podniku na trhu.

Podla § 17 ods. 8 zakona urad pri posudzovani, €i ide o vyznamny podnik,
vyhodnocuje kritéria tykajuce sa prislusného relevantného trhu, pricom v ¢o
najvacsej moznej miere prihliada na usmernenia na analyzu trhu zverejnené
Eurdopskou komisiou.



Urad pri analyze predmetného velkoobchodného trhu, okrem zakona,
vychadzal zo znenia zakona €. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze
a ozmene adoplneni zakona SNR €. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev
a ostatnych ustrednych organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni

neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane hospodarskej sutaze®).

Urad okrem vyssie citovanych ustanoveni postupoval aj v sulade s:

a) predpismi regulacného ramca Eurdpskej unie pre oblast elektronickych
komunikacii:

- Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom
regulacnom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby v platnom
zneni (ramcova smernica),

- Smernica Eurdépskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES o povoleni na
elektronické komunikacné sietové systémy a sluzby v platnom zneni
(smernica o povoleni),

- Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES o pristupe
a prepojeni elektronickych komunikacnych sieti a prisludnych zariadeni
v platnom zneni (pristupova smernica),

- Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerzalnej
sluzbe a pravach uzivatefov tykajucich sa elektronickych komunikacnych
sieti a sluZieb v platnom zneni (smernica o univerzalnej sluzbe),

- Smernica Komisie 2002/77/ES o hospodarskej sutazi na trhoch
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb v platnom zneni.

b) ostatnymi prislusnymi dokumentmi Eurépskej komisie (dalej len “EK®):

- Odporucanie Komisie o notifikaciach, lehotach a konzultaciach
ustanovenych v €lanku 7 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2002/21/ES o spoloéhom regulaénom ramci pre elektronické
komunikacné siete a sluzby (K(2008)5925) v kone€nom zneni zo dna
15.10.2008,

- Odporucanie Komisie o prislusnych trhoch vyrobkov a sluzieb v sektore
elektronickej komunikacie umoznujucich regulaciu ex ante v sulade so
Smernicou Eurdépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom
regulatnom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby
(2007/879/ES) zo dnha 17.12.2007 (dalej len ,revidované odporucanie®),

- Vysvetfujuce memorandum k odporucaniu Komisie o prislusnych trhoch
vyrobkov a sluzieb v sektore elektronickej komunikacie umozriujucich
regulaciu ex ante v sulade so Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady
2002/21/ES o spoloénom regulaénom ramci pre elektronické
komunikaéné siete a sluzby (C(2007)5406),

- Pokyny Komisie tykajuce sa analyzy trhov a stanovenia vyznamnej
trhovej sily vsulade sregulaénym ramcom EU pre elektronické
komunikaéné siete a sluzby (2002/C165/03) zo dna 11.07.2002.

- Odporuc¢anie komisie o regulovanom pristupe k pristupovym sietam
novej generacie (NGA) (2010/572/EU) zo dfia 20.09.2010 (dalej len
,NGA odporucanie®).



1.2. Zakladné etapy pri analyze relevantného trhu
Analyza relevantného trhu prebieha v nasledovnych etapach:
a) Definovanie relevantného trhu

V procese definovania relevantného trhu urad stanovuje jednotlivé relevantné
trhy elektronickych komunikacii podfa rozhodnutia uradu zo dna 20. januara 2011,
ktorym sa urCuje zoznam relevantnych trhov (dalej len ,rozhodnutie o urceni
zoznamu relevantnych trhov) vsudlade s revidovanym odporuéanim. Urad
vymedzuje relevantny trh z vecného a uzemného hladiska.

b) Vlastna analyza relevantného trhu

Ciefom analyzy takto vymedzeného relevantného trhu je zistit, &i je na trhu
efektivna sutaz a i napravné opatrenia podla osobitnych predpisov alebo pravne
zavaznych aktov Eurdpskych spoloCenstiev a Eurdpskej unie v oblasti sutazného
prava pri poskytovani sieti a sluzieb su dostato¢né na jej zabezpecenie. V pripade,
Ze Urad na zaklade analyzy zisti, Ze na urcitom relevantnom trhu nie je efektivna
sutaz a pokial nie je mozné dbévodne ocCakavat, Zze sa v primeranom casovom
okamihu tak stane, urCi podnik resp. podniky s vyznamnym vplyvom na tomto
relevantnom trhu.

UrCenie podniku svyznamnym vplyvom urad uskutoCni na zaklade
vyhodnotenia kritérii tykajuceho sa prislusného relevantného trhu, priCom urad berie
do uvahy sucasnu situaciu na trhu a predpokladany buduci vyvoj relevantného trhu.

Analyza trhu je vychodiskom pri rozhodovani o uplatneni, zmeneni alebo
zruSeni regulaénych opatreni.

c) Navrh povinnosti podla §19 az 25 zakona

Ak urad na zaklade analyzy podla § 17 zakona zisti, ze na urcitom
relevantnom trhu nie je efektivnha hospodarska sutaz, po skonéeni konzultacii podla
§ 10 zakona urci rozhodnutim vyznamny podnik, a zarovefi mu v tomto rozhodnuti
uloZi aspon jednu povinnost podfa § 19 az 25 zakona. Ak ide o trhy podla § 17
ods. 4 zakona ulozi aspon jednu povinnost podla § 19 az 21, 23 a 25 zakona. Tieto
povinnosti musia byt odévodnené, musia vychadzat zo zisteného stavu a musia byt
primerané ucelu a principom regulacie elektronickych komunikacii, ktorymi su
podpora efektivnej hospodarskej sutaze arozvoj vnutorného trhu. Ugastnikom
konania je podnik navrhnuty za vyznamny podnik v analyze relevantného trhu podla
§ 17 zakona. Podkladom pre rozhodnutie je analyza relevantného trhu podla § 17
zakona a vyjadrenia dotknutych oséb v konzultaciach podla § 10. Na ucely tohto
konania sa prava ucastnika konania podfa § 33 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom
konani v plathom zneni (dalej len ,Spravny poriadok®) uplathuju po€as konzultacii
podla § 10 ods. 1 zakona. Ak je na tomto relevantnom trhu uz uréeny vyznamny
podnik, urad vyda nové rozhodnutie o urCeni vyznamného podniku, v ktorom mu
existujuce povinnosti znovu ulozi alebo ich zmeni. Predchadzajuce rozhodnutie
straca platnost nadobudnutim pravoplatnosti nového rozhodnutia. Urad rozhodnutie
zverejni vo vestniku.



Pri navrhovani povinnosti urad berie do uvahy hlavny ucel zakona a zakladny
ciel regulacného ramca Europskej unie, a to:

1. zabezpecovanie ochrany hospodarskej sutaze,

2. prispievanie k rozvoju vnutorného trhu,

3. presadzovanie zaujmov koncovych uzivatelov.

Podlfa § 18 ods. 2 zdkona ak urad na zaklade analyzy trhu zisti, Ze na
prislusnom relevantnom trhu je efektivna hospodarska sutaz, nesmie ulozit' alebo
ponechat v platnosti povinnosti podla § 19 az 25 zakona. Existujuce povinnosti urad
zru8i v rozhodnuti, ktorym sa zruSuje ur€enie podniku za vyznamny podnik.

Podlfa § 18 ods. 3 zakona urad mdéze vo vynimocnych pripadoch uloZit
vyznamnym podnikom na prislusnom relevantnom trhu iné povinnosti tykajuce sa
pristupu alebo prepojenia, nez su povinnosti uvedené v § 19 az 23 zakona. Urad
moZe iné povinnosti ulozit iba s predchadzajucim suhlasom Eurdpskej komisie.

1.3. Zdroje informacii

Pri analyze velkoobchodného trhu €. 5 urad vyuZil hlavne informacie a udaje
ziskané od oslovenych podnikov, zvlastného prieskumu, ako aj z verejne
dostupnych zdrojov.

Urad zhromazdil a preskimal vietky relevantné udaje a podklady suvisiace
so stavom sutaze na predmetnom relevantnom trhu s ciefom zistit, ¢i na relevantnom
trhu je efektivna sutaz ad&i napravné opatrenia ulozené po ukonceni
predchadzajuceho kola analyzy vyznamnému podniku boli dostatocné a Ci sa vytvorili
podmienky na rozvoj konkuren¢ného prostredia a efektivhu sutaz pri poskytovani
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb.

Urad oznamil spolo&nosti ST, a.s., odboru pre regulaéné zalezZitosti so sidlom
KaradziCova 10, 825 13 Bratislava (dalej len spolo¢nost ,ST, a.s.) listom
¢. 535/14/2008, ze pristupil k opakovanej analyze velkoobchodného trhu ¢&.5
asudasne ju poziadal o dorugenie informacii a podkladov. DalSie Ziadosti
o aktualizaciu udajov v suvislosti s opakovanou analyzou velkoobchodného trhu €. 5
(list €. 529/14/2009, list €. 2508/14/2009, list €. 855/14/2010) boli spolo¢nosti ST, a.s.
odoslané nasledne. Zaroven spolo¢nost ST, a.s. zvlastnej iniciativy predloZila
niekolko krat informacie v suvislosti s opakovanou analyzou velkoobchodného
trhu €. 5.

V zaujme objektivneho posudenia stavu sutaze a preverenia, ¢i uradom
uloZzené povinnosti boli dostatoCné na zabezpecCenie sutaze na velkoobchodnom,
ako aj na uzko suvisiacom maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu, urad
oslovil vacsich alternativnych poskytovatefov Sirokopasmoveého pristupu ako napr.
ANTIK Telecom, s.r.o., Dial Telecom, a.s., ENERGOTEL, a.s., eTel Slovensko, s.r.o.,
GiTy - Slovensko, a.s., GTS Slovakia, a.s., Orange Slovensko, a.s., T-Mobile
Slovensko, a.s (zlu¢ena s ST, a.s.), Trnavatel, spol. s r.o., UPC BROADBAND
SLOVAKIA, s.r.o., Robur, s.r.o., Salamon Internet, s.r.o., SATRO, s.r.o., SINET
Telecom, s.r.o, SKFREE, s.r.o., Slovanet, a.s., SWAN, a.s., TRESTEL SK, a.s.,
Vizada Networks spol. s r.o., WiIMAX Telecom Slovakia, s.r.o., atd. Nasledne v roku
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2009 boli vrovnakom rozsahu osloveni aj dalSi registrovani poskytovatelia
Sirokopasmoveého pristupu. VSetkym oslovenym podnikom urad pisomne oznamil, Ze
podla § 17 zakona vykona analyzu velkoobchodného trhu €. 5 a suc€asne ich
poziadal o dorucCenie podkladov a informacii k predmetnej analyze. V druhej polovici
roka oslovil prislusné podniky so Ziadostou o aktualizaciu poskytnutych Gdajov. Urad
sa zameral aj na podniky, ktoré podla uradu dostupnych informacii mali vybudovanu,
zacali budovat' alebo planovali budovat opticku siet, resp. poskytovali Sirokopasmové
sluzby prostrednictvom optickej siete. Koncom roka 2010 sa urad opatovne obratil na
60 najvacsich poskytovatefov Sirokopasmoveho pristupu, vratane podnikov
vyuZzivajucich velkoobchodny Sirokopasmovy pristup poskytovany spolocnostou
ST, a.s. Cielom bolo ziskat informacie o spokojnosti odberatelov velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu, podnety na upravu referencnej ponuky, plany do
buducnosti v suvislosti s vyuzivanim tohto typu pristupu, pripadne pristupu na vyssej
urovni siete vyznamného podniku. Zaroven od najvacSich podnikov nevyuZzivajucich
tento pristup, urad Zziadal vysvetlenie hlavnych pri€in ich nezaujmu. V dalSich
otazkach urad Ziadal podniky oich nazory na kritéria posudzovania vyznamného
podniku podla zakona, stav sutaze na predmetnom vefkoobchodnom trhu, ako aj na
uzko suvisiacom maloobchodnom trhu Sirokopasmoveého pristupu.

Urad vykonava pravidelny polroény zber dat, z ktorého ziskal kvantitativne
ukazovatele od vSetkych podnikov poskytujucich Sirokopasmove sluzby. Na zaklade
vSetkych doruCenych informacii urad pristupil k spracovaniu predkladanej analyzy
velkoobchodného trhu €. 5.

1.4. Predchadzajuce kolo analyzy velkoobchodného trhu €. 5

Spolo¢nost ST, a.s. bola na zaklade prvého kola analyzy rozhodnutim
€. 641/14/2006 zo dna 2.novembra 2006 a rozhodnutim &. 3/01/2009 zo dna
30. januara 2009 urCenda za vyznamny podnik na velkoobchodnom trhu ¢&.5
a suCasne jej boli uloZzené nasledujuce povinnosti: povinnost transparentnosti
pristupu, nediskriminacie, oddelenej evidencie, pristupu kurCitym sietovym
prostriedkom a cenovej regulacie metédou Retail Minus.

Urad dna 16. januara 2012 zverejnil vysledky druhého kola analyzy
velkoobchodného trhu ¢€.5 a stanovil mesacnu lehotu na zaslanie pisomnych
pripomienok. Po vyhodnoteni prijatych pripomienok k navrhu opatrenia urad dna 19.
marca 2012 notifikoval do Komisie upraveny navrh opatrenia - analyzy
velkoobchodného trhu €.5 spolu s vysledkami narodnych konzultacii. V nadvaznosti
na diskusie s Utvarmi Komisie po&as |. fazy EU konzultacii sa urad rozhodol vziat
spat predmetné navrhované opatrenie 2z dbévodu prehodnotenia pdvodne
navrhovanej metddy cenovej regulacie za Sirokopasmovy pristup - Retail Minus.
V ramci diskusie s utvarmi Komisie neboli vznesené Ziadne iné vyhrady, okrem tych
v suvislosti s cenovou regulaciou. Vzhfadom na vyssSie uvedené urad v navrhovanych
povinnostiach zmenil navrhnutu metdédu cenovej regulacie a v predkladanom navrhu
opatrenia navrhuje povinnost nakladovo orientovanej cenovej regulacie, ktoru naplni
vydanim rozhodnutia o regulacii cien podfa § 12 ods. 3 pism. c) zdkona s metédou
dlhodobych priemernych prirastkovych nakladov LRAIC. Uplathovanie metody
LRAIC vydanej v sulade s NGA odporu¢anim zabezpeci nakladovu orientaciu cien
uctovanych vyznamnym podnikom.



2. Definovanie trhu

Zakladom analyzy relevantného trhu bolo definovanie velkoobchodného trhu
€. 5 v narodnych podmienkach Slovenskej republiky a nasledné posudenie, €i na
definovanom trhu existuje efektivna sutaz.

2.1. Vecné vymedzenie velkoobchodného trhu €. 5

Podfa § 3 zakona o ochrane hospodarskej sutaze je relevantny trh priestorovy
a Casovy subeh ponuky a dopytu takych tovarov, ktoré su na uspokojenie urcitych
potrieb z hladiska uzivatefa zhodné alebo vzajomne zastupitefné. Vecny relevantny
trh zahffa zhodné alebo vzajomne zastupitelné tovary schopné uspokojit urcitu
potrebu uzivatelov. Vzajomne zastupitelné tovary su tovary, ktoré su zastupitelné
najma z hladiska ich fyzikalnych a technickych charakteristik, ceny a ucelu pouzitia.
Pri vecnom vymedzeni trhu Sirokopasmového pristupu urad vychadzal z vysSie
uvedeného ustanovenia s tym, Ze trhova definicia sluzieb musi zahfhat také sluzby,
ktoré su na danom relevantnom trhu zastupitelné z hladiska ich technickych
charakteristik, ceny a uc€elu pouZitia.

Urad urgil velkoobchodny trh & 5 z vecného hladiska na zaklade
zastupitelnosti na strane dopytu a na strane ponuky.

Zastupitefnost dopytu je hodnotena na zaklade zastupitelnosti urcitej sluzby
z pohladu zakaznika. Umoznuje definovat sluzby ako zastupitelné v ociach
zakaznika, v pripade relativneho vzrastu ceny. Sluzby definované ako zastupitelné
tvoria sucCast relevantného trhu. Jeden spdsob urCenia zastupitelnosti dopytu je
pouzitie SSNIP (malé ale vyznamné trvalé zvySenie ceny) testu, ktory ukaze, Ci
zakaznici v pripade malého (5-10 %), ale trvalého zvySenia ceny produktu A, prejdu
na dostupny produkt B. Ak sa zvySenie ceny ukaze byt nerentabilné, potom produkty
A a B patria na ten isty trh a naopak. Zastupitelnost dopytu sa nepouZziva len na
definovanie relevantného trhu, ale uréuje tieZ Uéastnikov relevantného trhu. Urad
vykonal analyzu relevantného trhu zalozenu na type sluzieb, ktoré su dostupné
a technolégiach, prostrednictvom ktorych su dané sluzby poskytované. MozZnost
substitucie méze byt obmedzena znacnymi nakladmi na prechod zakaznika od
jedného poskytovatela sluzieb k inému. Casty je aj pripad, Ze zakaznici su viazani
dlhodobymi kontraktmi alebo vysokymi nakladmi premiestnenia koncového
zariadenia.

Pri ur€ovani zastupitelnosti ponuky musi byt stanovené, i podniky vyrabajuce
iné vyrobky, alebo poskytujuce iné sluzby na inych relevantnych trhoch su schopné
produkovat nové vyrobky a sluzby relativne fahko a v kratkej dobe, bez vynalozenia
vyznamnych dodatoCnych nakladov alebo rizika. To odraza schopnost subjektu
vstupit na relevantny trh a zaCat vyrabat alebo distribuovat rovnaky produkt, Ci
sluzbu. Ak sa podmienky stretnu, pridana produkcia na trhu ma vplyv na
konkurenéné aktivity zu€astnenych subjektov, €o je ekvivalentné aj pri zastupitelnosti
dopytu. Rovnako musia byt vzaté do uvahy aj legislativne a regulacné prekazky,
ktoré mozu zabranit’ vstupu na trh.
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Urad, v sulade s dokumentom Pokyny Komisie tykajuce sa analyzy trhov
a stanovenia vyznamnej trhovej sily, pouzil ako zaklad pre analyzu sluzieb trh
koncovych uzivatelov (suvisiaci maloobchodny trh), kedZe dopyt na
velkoobchodnom trhu vznika z dopytu koncovych uZivatelov na maloobchodnom
trhu.

2.2. Zastupitelnost’ na maloobchodnom trhu

V predkladanej opakovanej analyze velkoobchodného trhu ¢. 5 drad
postupoval v stlade s revidovanym odporti¢anim? pri definovani relevantného trhu
a tento posudzoval v sulade s principom technologickej neutrality. Urad vychadzal zo
suCasného stavu rozvoja sieti a sluzieb a aplikoval pristup zamerany do buducnosti
(forward looking approach), na ktory kladie déraz bod 2.1 Vysvetfujuceho
memoranda k odporuéaniu o relevantnych trhoch?®.

Sluzby Sirokopasmového pristupu na maloobchodnom trhu umozhuju
koncovym uzivatelom prenos signalu rychlostou vySSou ako 256 kbit/s. Medzi
najvyuzivanejSie sluzby poskytované prostrednictvom Sirokopasmoveého pristupu
patri pristup na internet, v poslednych rokoch vSak nastava rozmach aj doplnkovych
sluzieb, akymi su napriklad IP telefénia, IP televizia, & video na poziadanie. Urad
vSak v analyze bude venovat primarny doraz na Sirokopasmovy pristup k internetu,
ktory je najvyuzivanejSou sluzbou poskytovanou prostrednictvom Sirokopasmoveho
pristupu. Ostatné sluzby maju zatial nizke rozSirenie na to, aby vo vyznamnej miere
dokazali skreslit vysledky zistené prostrednictvom analyzy sluzby Sirokopasmoveho
pristupu k internetu. NavySe tieto sluzby su zvyCajne poskytované ako doplnok
k sluzbe Sirokopasmoveho pristupu k internetu.

Na Slovensku su dostupné nasledovné technolégie poskytovania
Sirokopasmového pristupu:

XDSL pristup cez metalicku pristupovu siet,

Sirokopasmovy pristup cez pristupovu siet optickych vlakien (FTTX),
fixny bezdrotovy Sirokopasmovy pristup,

Sirokopasmovy pristup cez kablovu koaxialnu siet,

mobilny bezdrétovy Sirokopasmovy pristup,

Sirokopasmovy pristup prostrednictvom prenajatych okruhov, PLC, satelit.

Pri analyze maloobchodného trhu sa urad snazil o o najpodrobnejSie
zobrazenie sucasného stavu poskytovania sluzieb na predmetnom trhu, ako aj ich
vyvoja podas sledovaného obdobia. Urad sa zameral na analyzu vyvoja poé&tu
pristupov, trhovych podielov jednotlivych technoldgii, rychlosti, ako aj cien, ktoré za
internet platia koncovi uzivatelia.

2 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2007:344:0065:0069:EN:PDF
3 http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/library/proposals/exp_note_markets_en.pdf
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Graf €. 1, Podiel poétu fixnych maloobchodnych Sirokopasmovych pristupov
odl'a typu pristupu k 30.06.2011
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Na zaklade vysSie uvedeného je technoldgia xDSL prevazujucou technoldgiou
na maloobchodnom trhu s najvy8Sim trhovym podielom az 43,4 % celkového poctu
maloobchodnych pristupov. Druhou najrozSirenejSou technoldgiou na Slovensku je
bezdrétovy Sirokopasmovy pristup prostrednictvom WiFi s podielom 20,6%.
Vyznamné postavenie ma eSte FTTx s trhovym podielom 20,4%, ako aj pristup
prostrednictvom rozvodov kablovej televizie s podielom 11,1%.

Pre komplexné posudenie situacie ohladom vyuzivanych technologii
Sirokopasmového pristupu na maloobchodnom trhu je délezité posudenie vyvoja
sledovanych ukazovatelov v €ase. Nasledujuci graf €.2 zobrazuje vyvoj jednotlivych
technolégii od roku 2005, aZz po aktualne obdobie k 30.06.2011. Pre lepSie
zobrazenie konkurencnej situacie na maloobchodnom trhu Sirokopasmoveho
pristupu je v dalSom grafe ¢€.3 zobrazeny vyvoj trhovych podielov jednotlivych
technoldgii.
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Graf €. 2, Poéty maloobchodnych Sirokopasmovych pristupov (2005 — 06/2011)
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Z grafu €. 2 je evidentné, Ze poCet koncovych uzivatelov kazdoro&ne rastie pri
vSetkych technologiach. Dominantnou technologiou maloobchodného
Sirokopasmového pristupu je xDSL s 400 249 pristupmi, za posledné sledované
obdobie k 30.06.2011. Podlfa poctu pristupov je druhou najpouzivanejSou
technoldgiou bezdrétovy Sirokopasmovy pristup prostrednictvom FWA, resp. WiFi,
ktory k 30. 06 2011 vyuil'valo 210 372 zékaznl'kov Celkom 187 924 optickych

spomedzi najvyuzivanejSich technoldgii Sirokopasmového prlstupu na Slovensku sa

vyznacuje technoldgia pristupu prostrednictvom kablového modemu, ktora ma
k 30.06.2011 celkom 102 476 aktivnych uzivateflov.

Graf ¢.3, Vyvoj trhovych podielov  technolégii
Sirokopasmového pristupu za roky 2005 - 06/2011
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Pri pohlade na vyvoj trhovych podielov jednotlivych technologii je zretelny
pokles podielu xDSL, ktory bol spésobeny rastom FTTx a WiFi pristupov. Od roku
2005 klesol podiel xDSL technolégie z 57,56 % na sucasnych 43,42 % k 30.06.2011.
Napriek tomu vSak technolégia xDSL zostava najrozSirenejSou technoldgiou, najma
kvoli najvysSiemu pokrytiu siete ucastnickych vedeni vyznamného podniku. Pevné
bezdrotové Sirokopasmové pristupy sa k 30.06.2011 vyznacovali trhovym podielom
22,82% (z toho 20,6 % technolégia WiFi a len 2,2 % technolégia FWA). Toto vysoké
pokrytie WiFi technolégie urad zddvodriuje nedostatoCne rozvinutou infrastrukturou
hlavne vriedko osidlenych vidieckych oblastiach. Vystavba alternativnych
infrastruktur sa realizuje vyhradne vo vacSich mestach, vdaka ¢omu stupol trhovy
podiel optickych Sirokopasmovych pristupov na su€asnych 20,39 %. Kablovy modem
sa vyznacuje stabilnym trhovym podielom, ktory bol k 30.06.2011 na urovni 11,12 %,
Co predstavuje oproti udaju zroku 2005 pokles trhového podielu o0 0,72
percentualneho bodu.

Pri pohlfade na vyvoj poctu Sirokopasmovych pristupov podla jednotlivych
technoldgii, zobrazeny v grafe €. 4, je zretelné pozvolné spomalovanie rastu poctu
Sirokopasmovych pristupov xDSL, tempo rastu sa zniZzuje uz Stvrty rok za sebou.
Vyrazny medziro€ny rast optickych Sirokopasmovych pristupov v rokoch 2008 a 2009
sa prejavil aj v poklese podielu xDSL na trhu maloobchodnych Sirokopasmovych
pristupov, ktory bol do roku 2008 stabilny na urovni okolo 55 %. Rast bezdrétovych
Sirokopasmovych pristupov v roku 2009 si urad vysvetfuje rozmachom najmenSich
lokalnych poskytovatelov, ktori spolu v suCasnosti tvoria nezanedbatefny trhovy
podiel vramci bezdrétovych pristupov. Zarovenn to sved&i nielen o zaujme
obyvatelstva v riedko osidlenych oblastiach o Sirokopasmovy pristup, ale hlavne
o nedostatoCnej rozvinutej infrastrukture fixného Sirokopasmoveého pristupu v tychto
oblastiach. Vroku 2010 je viditelné spomalenie rastu vSetkych sledovanych
technolégii Sirokopasmového pristupu, ale spomalenie sa najmenej prejavilo pri
technolégiach kablovy modem a FTTx. Spomaleny pokracujuci vyvoj sa potvrdzuje aj
v najaktualnejSich udajoch za prvy polrok 2011. Najvacsi rast zaznamenala len
technoldgia kablovy modem, kde sa pocet pristupov oproti udajom z konca roka
2010 zvysil za polrok o takmer 8,5 %.
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Graf €. 4, Medziroény vyvoj pocétu maloobchodnych Sirokopasmovych
ristupov za roky 2006-06/2011
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Pred podrobnejSim skumanim konkrétnych maloobchodnych ponuk
jednotlivych technolégii Sirokopasmového pristupu je eSte potrebné zobrazit
Strukturu pocCtu Sirokopasmovych pristupov z pohladu maximalnych rychlosti prenosu
udajov. Na zaklade tohto rozdelenia sa urad nasledne zameria na analyzu tych
pristupov, ktoré su z hladiska maloobchodného zakaznika najvyuzivanejSie.

Zgrafu &. 5 vyplyva, Ze najviac maloobchodnych zakaznikov vyuzZiva
Sirokopasmovy pristup s prenosovou rychlostou v kategoérii 2 az 10 Mbit/s. Podiel
sieti buducej generacie s rychlostou nad 30 Mbit/s sa zvysil oproti minulému obdobiu
o takmer 2 % na aktualnych 12,8 %. Skoro porovnatelny podiel 11,2% z celkového
poCtu Sirokopasmovych pripojeni je v kategorii menej ako 2 Mbit/s, ¢o v prepocte
znamena, ze asi kazdy 9. zakaznik vyuziva tuto sluzbu s nizkou prenosovou
rychlostou. Za uvedené obdobie podiel tychto pristupov plynule klesa (z 14,3 % na
11,2 %) a pristupy v sieti buducej generacie plynule rastu (z 9,6 % na 12,8 %).
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Graf €. 5, Rozlozenie Sirokopasmovych pristupov podla
prenosovych rychlosti za obdobie od 30.6.2010 do 30.06.2011
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2.2.1 Sirokopdsmovy pristup prostrednictvom uéastnickeho vedenia — xDSL

Tento typ pristupu umoznuje prenos dat prostrednictvom metalického
skrucaného paru ucastnickeho vedenia. NajvykonnejSie dostupné technické rieSenie
na Slovensku je ADSL2+, ktoré umoznuje maximalnu rychlost stahovania dat az 12
Mbit/s a rychlost odosielania 512 kbit/s. Prenosova rychlost nie je zmluvne
garantovana. Kvoli najvy§Siemu pokrytiu, ako aj oblubenosti infrastruktury xDSL je
tato technoldgia Startovacim bodom pri analyze zastupitelnosti.

2.2.2 Sirokopdasmovy pristup prostrednictvom FTTx

Podfa rozsahu pouzitia optickych viakien v optickej pristupovej sieti existuju pri
vystavbe tychto sieti tieto zakladné topoldgie sieti FTTx - FTTH, FTTB, FTTP, FTTN
aFTTC.

|. pristup prostrednictvom optickej pristupovej siete az ku
uzivatelovi — FTTH (fibre to the home),

; y
" Ll . " |
: ' : B i
. bl [l " e
i : : : |
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i i
i

s | Buoa
operatora operatora

koncovému

VorkaSainf. | Budovazikaznika Byt zékaznika

optické vedenie

metalické vedenie
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II. pristup prostrednictvom hybridnej pristupovej siete (kombinacia optickej
a metalickej siete):

a) FTTB (fibre to the building): optické vlakno je ukoncené v budove

a odtial je pristup k jednotlivym koncovym uzivatelom realizovany
prostrednictvom inej siete (vnutornych rozvodov),

O6—0-00

Siet : Budova ' Vorkgdiainf. ' Budovazikamika Byt zikaznika
operitora operdtora

optické vedenie

— TEtalicke vedenie

b) FTTN (fibre to the node): optické vlakno je ukonfené v optickej
sietovej jednotke (napr. DSLAM/MSAN umiestneny v priestoroch
podniku). Dalej je pristup realizovany prostrednictvom ug&astnickych
metalickych vedeni k jednotlivym koncovym uzivatefom (napriklad
s vyuzitim technologie xDSL),

OB oa

Seet : Budova ' Vonkg$iainf. ' Budovazékamika ' Bytzikaznika
operitora operdtora

optické vedenie

metalicke vedenie |

c) FTTC (fibre to the curb): optické vidkno je ukonCené v optickej
sietovej jednotke (napr. pouliény kabinet). Dalej je pristup realizovany
prostrednictvom ucastnickych metalickych vedeni k jednotlivym
koncovym uzivatelom (napriklad s vyuzitim technoldgie xDSL),

Sef : Budova © VorkgSainf. ' Budovazskamika ' Byt zikaznika
operdtora operdtora

optické vedenie

metalicke vedenie

d) FTTP (fibre to the promises): zahffia optické viakno do budovy a do
rozvadzaca pri chodniku aje ukonené v uCastnickej pripojke
nebytového zédkaznika — podniku.

Trhové podiely optickych technoldgii na uzemi Slovenskej republiky ku koncu

juna 2011 su znazornené v grafe €. 6. Ktomuto obdobiu, podla poctu aktivnych
pripojeni, bola prevaZujucou technolégiou technolégia FTTB s 57,2 % podielom.
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Podiel technolégie FTTH predstavoval 42,6 %. V porovnani s FTTB a FTTH mala
technolégia FTTN+FTTC zanedbatelny podiel.

Graf ¢. 6, Podiel jednotlivych optickych technolégii k 30.06.2011

Trhové podiely technolégii FTTx k
30.06.2011

FTTC + FTTN
0,2%

Budovanie optickych sieti na Slovensku nabralo v poslednych rokoch na
vyzname. Najvacsi narodni, ako aj lokalni poskytovatelia sa zamerali na vystavbu
tychto sieti v hustejSie osidlenych mestskych oblastiach. V nizSie uvedenom grafe je
znazornené pokrytie optickymi sietami najvacsich slovenskych podnikov, obsahujuce
aktualne udaje k 30.6.2011.

v v

(predmet OT)
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Ako vyplyva z grafu, najvacsim pokrytim disponuju spoloCnosti ST, a.s.
a Orange Slovensko, a.s., ktoré pristupili k budovaniu optiky vo vacSine velkych
miest na uzemi Slovenskej republiky. Ostatné spolo¢nosti buduju optické pristupové
siete len v najhustejSie zaludnenych lokalitach vacSich miest a nemaju ambiciu
dosiahnut narodné pokrytie. Spolo¢nost’ ST, a.s. je pritomna v 35 mestach a obciach
vratane novych rezidencnych objektov, ktoré pokryva prostrednictvom technologie
FTTB, Spolo€nost Orange Slovensko, a.s. oznamil dostupnost’ optickej siete v 17
mestach, opticka siet spolonosti Swan je dostupna v 9 mestach. Po hromadnej
vystavbe optickych sieti v poslednych rokoch su ohlasované nizSie investicie na
najblizSie Casové obdobie, pocCita sa prevazne so zahustovanim pokrytia jednotlivych
oblasti. Najvy8Si narast pokrytia, v porovnani s minulym polrokom o takmer 16 %,
zaznamenala spolo¢nost’ ST, a.s. ISlo pritom o zahustovanie uz pokrytych miest.
Spolo¢nost ST, a.s. uz vtakmer 20 % domacnostiach zduplikovala suc€asnu
infrastruktaru prostrednictvom technolégie xDSL (s vynimkou novych reziden¢nych
projektov). Po skoncCeni sucCasnej lehoty viazanosti pristupov prostrednictvom
technolégie xDSL tak budu mat zakaznici moznost bezplatného prechodu na uz
vybudované siete buducej generacie. Optické siete su z hladiska pohladu do
buducnosti nahradou existujucich sieti prostrednictvom technologie xDSL. Pri
definovani relevantného trhu je nutné vziat do uvahy skutoCnost postupného
nahradzovania su€asnej xDSL infraStruktury novou infrastrukturou prostrednictvom
FTTx technolégie. Urad predpoklada, Ze este dihi dobu budi existovat obe
technolégie sucasne, nakolko dosiahnut akceptovatelnu dobu navratnosti investicie
do technolégie FTTx bude, hlavne vo vidieckych oblastiach, velmi narocCné.
Vybudovanie paralelnej infrastruktury celoploSne na uzemi Slovenskej republiky
v sucasnosti nie je mozné povazovat za realizovatelné.

Pre potvrdenie vy$Sie uvedeného ohladom optického pristupu a xDSL, je
délezité uviest porovnanie ponuk najvacsich spolo¢nosti. Opticky pristup ponuka
uzivatelovi vysoké prenosové rychlosti, ktoré mu pristup s technoldgiou xDSL nie je
schopny zabezpecdit. MoZnosti zvySovania prenosovych rychlosti xXDSL su do znacnej
miery limitované velkymi priemernymi vzdialenostami domacnosti od hlavného
rozvadzaca. Spolo¢nost ST, a.s. ztoho dbévodu buduje opticku siet v hustejSie
zaludnenych oblastiach, kde ponukané ceny optickych pristupov su porovnatelné
s cenou dostupnych xDSL pristupov. Opticky Sirokopasmovy pristup je schopny
ponuknut uzivatelovi vSetky sluzby ponukané prostrednictvom xDSL. Uzivatel ma
zaroven k dispozicii ovela vySSie prenosove rychlosti, a to za porovnatefnu cenu, ako
naznacuje nasledovny prehfad.

Tabulka é.1, Prehlad maloobchodnych ponuk ST, a.s., Orange a Antik
k 26.10.2011

. Download Upload Cena za
Podnik Produkt v Mbit/s v Mbit/s pouzivanie
ST, ass. Turbo 2 2 0,384 16,37 €
ST, a.s. Optik 2 30 3 14,87 €
Orange Super 100 1 14,99 €
Antik Standard (3P) 64 64 17,90 €

Na zaklade uvedenych udajov je mozné skons$tatovat, Ze Sirokopasmovy
pristup prostrednictvom optickych vlakien ponuka uzivatelovi niekolko nasobne
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vySSie prenosové rychlosti v porovnani s pristupom prostrednictvom xDSL.
Ponukova cena takychto pristupov je zaroven nizSia, ako cena tradicného pristupu
prostrednictvom technoldgie xDSL. Zakaznici spolo€nosti Orange Slovensko, a.s.
maju moznost ziskat pristup kinternetu uz za 14,99 eur. Ponukany program
spolocnosti Antik Telekom, s.r.o. poskytuje uZzivatelovi najvyhodnejSie parametre
sluzby, nakolko tato spolo¢nost ponuka k programu aj televiziu zadarmo. Antik
Telecom, s.r.o. sluzby navySe ponuka bez viazanosti, ¢im sa vyrazne odliSuje od
ostatnych konkurentov. VySSie zobrazeny vyvoj trhového podielu pristupov FTTX,
v porovnani s technolégiou xDSL, naznacuje zastupitefnost tychto technoldgii.
Vzhfadom na vysoku kvalitu a porovnatelnd cenu sluzby poskytovanej
prostrednictvom technolégie FTTx je nepravdepodobné, Ze by sa zakaznici,
vyuzivajuci tento typ pristupu, vratili spat k pouzivaniu pristupu prostrednictvom
xDSL. Je v8ak potrebné brat do uvahy vzajomnu prepojenost tychto dvoch
technolégii, kde technolégia FTTx sa v buducnosti stane nastupcom technologie
xDSL, minimalne v hustejSie zaludnenych oblastiach, ¢oho dékazom je aj minuly
a sucasny vyvoj na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu. Z toho dévodu
je potrebné povazovat technoldégiu FTTx za sucast trhu spolu so suCasne
najrozsirenejSou technologiou xDSL.

Sirokopasmovy pristup prostrednictvom FTTx méze uzivatelovi ponuknut
pristup na internet, digitalnu televiziu, ako aj hlasovu sluzbu a je povazovany za
zastupitelny k Sirokopasmového pristupu prostrednictvom xDSL.

Urad povazuje sluzby poskytované prostrednictvom FTTx na maloobchodnej
urovni, t.j. z pohladu koncového uzivatefa za zastupitefné k sluzbam poskytovanym
prostrednictvom xDSL.

2.2.3 Sirokopdsmovy pristup prostrednictvom kéablovej koaxidlnej siete

Tento typ Sirokopasmového pristupu umoznuje uzivatelovi pristup do siete
prostrednictvom existujuceho kablového televizneho vedenia. Jedinym narodnym
podnikom poskytujucim sluzby prostrednictvom tejto technoldgie je spolo¢nost UPC
BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o., ktora je dostupna v 22 vacSich mestach krajiny.
Super rychly kablovy pristup, tvoreny z95 % optickym vedenim umoZfiujucim
uzivatelovi dosiahnut’ rychlost stahovania od 60 do 120 Mbit/s, je dostupny v 13
mestach (Bratislava, Dunajska Streda, KoSice, Levice, Nové Zamky Trnava, Zvolen,
Zilina, PreSov, Bardejov, Stirovo). Celkovy pocet podnikov poskytujicich
Sirokopasmovy pristup koncovym uzivatefom prostrednictvom CATV je 37, pricom
podiel UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. na pocte pristupov prostrednictvom
CATV dosahuje 74 % a pocet ostatnych podnikov celkom len 26 %.

Ked porovname funkénost pristupov prostrednictvom kablového modemu
a xDSL, zistime, Ze oba typy pristupov su schopné poskytnut’ uzivatelovi pristup na
internet, sluzbu digitalnej televizie, ako aj hlasovu sluzbu, a to za niZSie uvedenu
cenu.
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Tabulka ¢é.2, Prehfad maloobchodnych ponuk spoloénosti ST, a.s.
a UPC, s.r.o. k 26.10.2011

Podnik Produkt Download Upload Cena za

v Mbit/s v Mbit/s pouzivanie
ST, a.s. Turbo 2 2 0,384 16,37
ST, a.s. Turbo 3 6 0,512 21,95
UPC, s.r.o. UPC F. Power 2 2 0,5 13,14
UPC, s.r.o. UPC F. Power 25 25 2 9,73
UPC, s.r.o. UPC F. Power 50 50 5 15,53

Z uvedeného vyplyva, ze zakaznici maju moznost vyuzivania porovnatelného
produktu poskytovaného prostrednictvom kablového modemu o takmer 20 %
lacnejSie v pripade programu s 2 Mbit/s rychlosti stahovania dat. Spolo¢nost UPC,
s.r.o. v8ak uviedla na trh nové produkty s neporovnatelne vysSimi kvalitativnymi
parametrami, pricom ich cena je vyrazne nizSia, ako cena produktov spolo¢nosti ST,
a.s. Nasledovné porovnanie lokalit, v ktorych je dostupny kablovy poskytovatel UPC,
s.r.o. ukazuje, do akej miery zdakaznici vyuzivaju uvedené sluzby, ¢o zobrazuju
trhové podiely porovnavanych podnikov na zaklade penetracie.

Graf €. 8, Penetracia Sirokopasmovych xDSL pristupov spolo¢nosti ST, a.s.
a UPC, s.r.o. cez kablovy modem v mestach s dostupnym kablovym pristupom
k 31.12.2010 a 30.6.2011 (predmet OT)

UPC, s.ro. dosahuje [l (predmet OT) penetraciu maloobchodnych
Sirokopasmovych pristupov len v hlavhom meste Bratislave, kde ma zaroven vysoké
pokrytie porovnatelné s pokrytim ST, a.s. V dal$ich il (predmet OT) mestach je
podiel poc¢tu pripojeni UPC, s.r.o. viac ako 30 % v porovnani so spolo¢nostou ST,
a.s. Vyvoj penetracie Sirokopasmovych pristupov podla jednotlivych miest naznacCuje
len minimalne rozdiely v penetracii xDSL pristupov spolo€nosti ST, a.s. Penetracia
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pristupov prostrednictvom kablového modemu v jednotlivych mestach rastie

vyraznejSie, ako je tomu v pripade xDSL. Najvacsi rast penetracie zaznamenala
spolo&nost UPC, s.r.o. — (predmet OT), kde
je k dispozicii najrychlejsi pristup prostrednictvom kablového modemu na Slovensku.
Napriek vyrazne nizSim cenam produktov  Sirokopasmoveého  pristupu
prostrednictvom kablového modemu, je uroven penetracie vo vacsine miest vyrazne
nizSia, ako u pristupov prostrednictvom technoloégie xDSL od ST, a.s. Penetracia
spolo¢nosti UPC, s.r.o. za celé uzemie Slovenska dosahuje

(predmet OT) spolo¢nosti ST, a.s. Jednym z dévodov mdZze byt dlhodoba
viazanost' produktov poskytovanych na slovenskom trhu, ktora je zvyCajne 24
mesiacov. Zakaznik ma teda obmedzenu moznost flexibilne zareagovat na
vyhodnejSiu alternativnu ponuku, nakolko pri vypovedani zmluvy mu hrozia vysoké
zmluvné pokuty.

Z pohladu koncového uzivatela su sluzby poskytované prostrednictvom
rozvodov kablovej televizie zastupitelné voci sluzbam s technolégiou xDSL.

Urad povazuje sluzby poskytované prostrednictvom rozvodov kablove;
televizie — CATV za zastupitelné na maloobchodnej urovni, t.j. z pohfadu koncového
uzivatela, k sluzbam poskytovanym prostrednictvom technolégie xDSL.

2.2.4 Fixny bezdrétovy sirokopasmovy pristup (FWA, WIFI)

Radiove spoje FWA v pristupovej sieti su alternativou voci klasickym
metalickym vedeniam alebo optickym vlaknam, ktoré prepajaju koncového uzivatela
s verejnou telefénnou ustredriou. Na uzemi Slovenskej republiky sa realizuju na
zaklade individualnych povoleni najma tam, kde v miestnej pristupovej sieti nie su
k dispozicii pevné pristupové vedenia s poZzadovanou kvalitou, resp. ich budovanie
by bolo naroéné a neefektivne, pricom ich Zivotnost je relativne kratka v porovnani
so zivotnostou optickej siete. Prenos informacie sa uskutoCiuje prostrednictvom
radiového signalu v licencovanych pasmach.

Najvacsim poskytovatelom Sirokopasmoveého pristupu prostrednictvom sieti
FWA na Slovensku podla poétu zakaznikov, bola spolo¢nost WIMAX Telecom
Slovakia, s.r.o., ktora sa orientovala hlavne na rezidentnych zakaznikov.
Telekomunikacné sluzby poskytovala v pasme 3,5 GHz a zameriavala sa na oblasti
s nedostupnou, alebo slabo vybudovanou alternativnou infrastruktirou. Spolo¢nost
WIMAX Telecom Slovakia, s.r.o. bola od 01.09.2011 prevzata alternativnym
poskytovatelom, spolo¢nostou Slovanet, a.s. Cena pristupov FWA je po komplethom
preceneni vSetkych produktov vyrazne nizSia v porovnani s produktom spolo¢nosti
ST, a.s. prostrednictvom technolégie xDSL. Je tu v8ak pri vSetkych neobmedzenych
programoch uplatiované FUP, kde po preneseni objemu dat 15 GB klesne
uzivatefovi rychlost az na 0,06 Mbit/s do konca fakturatného obdobia. Uzivatel
zaroven nema moznost pristupu k doplnkovym sluzbam Sirokopasmového pristupu
(napr. IPTV, VoD), ktoré su dostupné v pripade xDSL. NavySe pri aktivacii tohto
programu s viazanostou 24 mesiacov musi zakaznik spolo¢nosti Slovanet, a.s.
uhradit’ instalaény poplatok vo vySke 30 eur, o mierne zvySuje celkovu priemernu
cenu za obdobie viazanosti.
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Tabulka €. 3, Porovnanie produktov spolo¢nosti ST, a.s. a Slovanet, a.s.
platnych ku dnu 26.10.2011

. Download Upload Cena za
Podnik Produkt Mbit/s Mbit/s pouZivanie
ST Turbo 2 2 0,384 16,37 €
Slovanet, a.s. Mini 2 0,512 14,76 €

Zaujimavé je aj porovnanie penetracie pristupov ST, a.s. a Slovanet, a.s. na
jednej strane vo vSetkych krajskych mestach a na druhej strane v 5 najmenSich
mestach (Leopoldov, Poltar, Bojnice, Svaty Jur a Zeliezovce), v ktorych su pritomné
oba podniky. Urad zdmerne zvolil najvacsie (krajské mesta) a na druhej strane 5
najmensich, v ktorych su evidované pristupy prostrednictvom FWA, aby tak ziskal
prehlad o konkurencieschopnosti tejto technolégie vo velkych mestach, ako aj
v malych mestach.

Graf €. 9, Porovnanie penetracie ST, a.s. a Slovanet, a.s. vo vybranych mestach
k 31.12.2010 a k 30.6.2011 (predmet OT)

Uvedeny graf, napriek vyraznému pokrytiu vSetkych tychto miest, poukazuje
na slabu konkurencieschopnost tohto typu pristupu v oblastiach s vyskytom
alternativnych fixnych infrastruktur.

Niekolko dalSich podnikov sa orientuje na poskytovanie sluzieb
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom fixného bezdrétového pristupu
predovSetkym firemnej klientele. Na rezidenénych zakaznikov sa zameriavaju
minimalne, z dévodu vysokych zriadovacich nakladov ponukanych sluzieb.

Rozsah takto poskytovanych sluzieb na maloobchodnom trhu je minimalny.
K 30.06.2011 bol podiel maloobchodnych pristupov FWA nizsi ako 2 %. Urad
z uvedenych doévodov nepovaZzuje fixny bezdrotovy Sirokopasmovy pristup FWA za
zastupitelny vodi pristupu s technolégiou xDSL.
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Poskytovanie sluzieb prostrednictvom WiFi sieti, ktoré nevyzaduje individualne
povolenie na pouzivanie frekvencii (v pasme 2,4 GHz a 5 GHz), ponuka velké
mnozstvo predovSetkym malych lokalnych podnikov. Podiel tejto technoldgie na
maloobchodnom trhu je vysoky, k 30.06.2011 tvoril viac ako 20 %. Kvalita tohto
pristupu sa nemoéze porovnavat z fixnym Sirokopasmovym pristupom v pevnom
mieste, ale ani z fixnym bezdrétovym Sirokopasmovym pristupom prostrednictvom
FWA. Maximalna rychlost prenosu dat v smere k uzivatelovi je sice porovnatelna,
ale pristup je vacsinou zdielany, niekedy aj medzi niekolkymi desiatkami zakaznikov,
Co vyrazne znizuje kvalitu sluzby v dobe vacsej vytazenosti siete. Rovnako ako
technolégia FWA, ani siete vo volnych pasmach nie su schopné ponuknut
zakaznikovi doplnkové sluzby Sirokopasmového pristupu (napr. IPTV, VoD).
RozSirené vyuzitie WiFi technoldgie suvisi s nizkou dostupnostou alternativnych
infrastruktar vo vidieckych oblastiach krajiny a v menej zaludnenych Castiach miest.
V riedko osidlenych oblastiach zakaznik ¢asto nema na vyber Ziadnu inu alternativu.
Priblizne 60 % vSetkych maloobchodnych pristupov poskytovanych prostrednictvom
WiFi technoldgie je evidovanych v obciach. Len necelych 7 % maloobchodnych WiFi
pristupov je poskytovanych v krajskych mestach Slovenska.

Tabulka ¢. 4, Porovnanie najvyuzivanejSich produktov spoloc¢nosti ST, a.s.
a priemeru 100 najvacsich WiFi poskytovatelov platnych ku diu 31.12.2010

Podnik Produkt Download Cenaza
v Mbit/s pouZivanie

ST Turbo 2 2 16,37 €

TOP100 WiFi 2,82 14,3 €

Urad uskutodnil cenové porovnanie najvaésich WiFi poskytovatelov, kde
zistoval periodické poplatky za internetové pristupy, ktoré nasledne porovnal
s pristupmi xDSL spolo¢nosti ST. V tabulke su uvedené ceny najvyuzivanejSich
programov k 31.12.2010. VySSie uvedené porovnanie naznacCuje porovnatelné
teoretické rychlosti oboch technoldgii, ceny pristupov WiFi su vSak vyrazne odliSné
od technolégie xDSL. Urad si tato skutoénost vysvetiuje niz$ou kvalitou pristupov
WiFi, ktoré su poskytované vo vofnych pasmach. Tymto sa stava tato sluzba
nekonkurencieschopna v porovnani s technolégiou xDSL. Tieto kvalitativne
nedostatky su zodpovedajucim spdsobom odzrkadlené v cene za pouzivanie WiFi
pristupov. Takyto pristup nizSej kvality méze byt akceptovatelny pre koncového
uzivatela, ktory sa svojim spotrebitelskym spravanim odliSuje od priemerného
uzivatela xDSL pristupu a vyhovuje mu aj pristup nizSej kvality, ktory ma moznost
ziskat' za nizSiu cenu.
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Graf ¢. 10, Porovnanie penetracie ST, a.s. a WiFi vo vybranych mestach
k 31.12.2010 (predmet OT)

VysSie uvedeny graf potvrdzuje predchadzajuce tvrdenia o slabej
konkurencieschopnosti  technoldégie  WiFi v porovnani s xDSL.  Pristupy
prostrednictvom technolégie WiFi nemaju porovnatefnu penetraciu ani v krajskych
mestach, ani v najmensich mestach porovnavanych aj v pripade technolégie FWA.
V Ziadnej zo sledovanych oblasti technolégia WiFi neohrozuje poziciu technologie
xDSL. Zaroven je mozné vidiet vysSiu uroven penetracie xDSL pristupu v menSich
mestach (prva strana grafu), kde nie su dostupné iné fixné alternativne infratruktury.
Technoldgia WiFi si vSak v priemere udrzuje stabilné urovne penetracie naprieC
vSetkymi mestami, nakofko sa orientuje prevazne na pokrytie oblasti, kde absentuje
fixna infrastruktura.

Aby urad ziskal dostatoéné mnozstvo informacii o moznej zastupitelnosti WiFi
pristupov, poZiadal o spolupracu regulacné organy ostatnych Cc&lenskych krajin
s otazkami, €i monitoruju vyvoj trhového postavenia lokalnych WiFi poskytovatelov,
aky trhovy podiel ma dana technoldgia na trhu, €i bola oznaena za zastupitelnu
z pohladu koncovych uZivatelov, ako aj z pohladu velkoobchodného trhu. Urad
obdrzal 13 odpovedi, na zaklade ktorych len 7 regulacnych organov sleduje vyvoj
trhovej situacie WiFi poskytovatelov. 10 vyjadreni indikovalo minimalny trhovy podiel
tejto technoldgie na trhu, resp. minimalny vplyv na trhovu situaciu z dévodu odliSnych
charakteristik a spdsobu pouzitia. Kvalitativne nedostatky, odlisné technické
charakteristiky a spésob pouzitia boli hlavhym dévodom, preco v niektorych krajinach
vbbec nesleduju situaciu ohladom poskytovatelov WiFi technolégie a nepovazuju
tuto technoldgie za su€ast’ vymedzenia relevantného trhu.

Podniky, ktoré si na Slovensku splnia oznamovaciu povinnost a deklaruju
zaujem prevadzkovat WiFi siete a poskytovat elektronické komunikacné sluzby,
prevadzkuju siet WiFi na zaklade vSeobecného povolenia, ktoré opravnuje blizSie
nespecifikovanu skupinu prevadzkovat radiové zariadenie v sulade s podmienkami
uvedenymi vo vSeobecnom povoleni. Poskytovatelia pristupov WiFi nemd6zu
vzhfadom na pouzivanie negarantovaného pasma zaruCit zakaznikom Kkvalitu
pripojenia, prenosovu rychlost, €i poskytnut ochranu pred ruSenim frekvencného
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pasma. Toto pripojenie je totiz vysoko citlivé na zlé poveternostné podmienky,
vplyvom ktorych sa vyrazne zhorSuje kvalita pripojenia, Comu zodpoveda aj vyrazne
nizsia cena tychto pripojeni, ktora odzrkadluje uvedené kvalitativhe nedostatky. WiFi
ma nizky vykon e.i.r.p. (effective isotropic radiated power) na urovni maximalne 100
mili-Watt s dosahom do 100 metrov az niekolko km (pri externych smerovych
anténach). V porovnani WIFI s FWA, FWA technolégia ma vykon mnohonasobne
vy$8i ako WIFI. Urad neodakava ani vyraznej$ie zmeny technickych parametrov
tohto typu pristupu, su€asny stav by mal pretrvavat aj do dalSieho kola analyzy
relevantného trhu. Predpokladany je pokles trhového podielu bezdrétovych pristupov
vo vofnych pasmach, ktoré by mali byt postupom €asu nahradzované pristupmi
umoznujucimi vysSiu spolahlivost a kvalitu pripojenia.

Urad z vysSie uvedenych dévodov preto nepovaZuje Sirokopasmovy pristup
poskytovany prostrednictvom technolégie WiFi za zastupitefny s technolégiou xDSL.

2.2.5 Mobilny Sirokopasmovy pristup

Mobilny Sirokopasmovy pristup nabral v poslednych rokoch na vyzname.
PocCet maloobchodnych pristupov v mobilnej sieti tvoril k 30.6.2010 takmer 35 %
v pomere ku celkového poctu fixnych Sirokopasmovych pristupov. Podla informacii
spolocnosti Orange, signal 3G - UMTS siete, umoziujucej maximalne teoretické
rychlosti az 14,4 Mbit/s, pokryval 68 % populacie. Mobilna siet spolo¢nosti ST, a.s.
disponuje sietami s maximalnymi teoretickymi rychlostami 5,3/1,8 Mbit/s pri FLASH-
OFDM resp. 7,2/1,46 Mbit/s pre 3G s nadstavbami HSDPA a HSUPA, s pokrytim
42 % populacie. Spolo¢nost ST, a.s. ku dnu 24.3.2011 uviedla do komerénej
prevadzky nadstavbu 3G siete HSPA+. Tato technoldégia umoznuje stahovanie dat
s technologickym rychlostnym stropom 21,8 Mbit/s. V redlnych podmienkach boli
priemerne namerané hodnoty 20,1 Mbit/s pri statickom spojeni a priblizne 14 Mbit/s
v pohybe. Postupne ma byt nadstavba implementovana na celej sieti. Do konca roka
ma spolo¢nost ST, a.s. v plane pokryvat vysokorychlostnou nadstavbou HSPA+
60 % populacie. Plan na rozSirenie pokrytia pre rok 2012 hovori az o 80 % populacie
v pokryti siete. To naznaCuje vysoky konkurenény potencial mobilného
Sirokopasmového pristupu.

Je potrebné zohladnit vSetky dblezité faktory, ktoré vplyvaju na zastupitelnost
mobilného pristupu k pristupu prostrednictvom xDSL z pohfadu koncového uzivatela.
UzZivatela zaujimaju parametre sluzby, ako je cena, stabilita pripojenia, maximalna
rychlost’ prenosu dat v smere k uzivatelovi, ako aj od uzivatela, realne dosahovana
rychlost prenosu dat, pripadné datové limity, ¢i obmedzenia, zriadovacie naklady
sluzby a podobne. Urad urobil porovnanie jednotlivych technoldgii vzhfadom na
objemy prevadzky za rok 2010 prepocitané na jedného uzivatela a toto porovnanie je
zobrazené v grafe €. 11.
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Graf €. 11, Porovnanie objemov prevadzky jednotlivych technolégii
Sirokopasmového pristupu za rok 2010

Porovnanie objemov prevadzky jednotlivych
technoldgii za rok 2010 v GB/mesiac na jedného
uzivatela (up.+down.)
//
60,0 -~
40,0 e
e
e
20,0
e Ay
0,0
Pristup FTTx Pristup xDSL Mobilny
Sirokopasmovy
pristup
Pristup FTTx m Pristup xDSL m Mobilny Sirokopasmovy pristup

Z grafického znazornenia vyplyva, ze priemerny uZivatel mobilného
Sirokopasmového pristupu preniesol mesacne priblizne 10 krat menej dat, ako
uzivatel pristupu xDSL a neporovnatelne menej ako uzivatel pristupu FTTx. Takmer
polovica mobilnych Sirokopasmovych pristupov  je evidovana na
firemnych/nebytovych zakaznikov a najvyuzivanejSie programy maju predplateny len
minimalny objem dat na mesiac (va¢sinou 1- 2 GB) a tieto objemy su v priemere
dodrziavané. Z uvedeného vyplyva, Ze mobilny Sirokopasmovy pristup je vyuzivany
prileZitostne, resp. obmedzene a je skér doplnkovou sluzbou umoziujucou mobilitu
uzivatela, alebo alternativou pristupu na internet s nizSou kvalitou.

Tabulka €. 5, Porovnanie maloobchodnych cien pristupu prostrednictvom
xDSL a mobilného Sirokopasmového pristupu k 26.10.2011

Download Upload FUP, alebo Cena za
Podnik Produkt . ploe datovy limit aza
v Mbit/s v Mbit/s . pouzivanie
v GB/mesiac
ST, a.s. Turbo 2 2 0,384 120 GB FUP 16,37 €
ST as.  |\eobmedzeny mob. ,,y; 4 1,46/1,8 10 GB limit 16,74 €
Internet 2
ST as,  Neobmedzeny mob. ., 4 1,46/1,8 10 GB FUP 19,74 €
Internet 3
Orange Premium + 14,4/7,2 0,384 6 GB limit 16,99 €
Orange Premium + 14,4/7,2 0,384 12 GB FUP 22,99 €

Z porovnania vo vysSie uvedenej tabulke vyplyva, Ze ponuky mobilného
Sirokopasmového pristupu su cenovo porovnatelné len v pripade programov
s datovymi limitmi, resp. FUP na urovni 6-10 GB mesacne. Maximalne teoretické
rychlosti stahovania, ako aj odosielania dat su sice vyrazne vysSie, realne sa vSak
priblizuju parametrom porovnatelnej sluzby Turbo 2, poskytovanej prostrednictvom
technolégie xDSL. NajaktualnejSia ponuka mobilnych pristupov naznacuje postupné
zvySovanie prevadzky pri pohfade smerom do buducnosti vzhfadom na neustéle sa
zvySujuce naroky uzivatelov, ako aj pokrok v oblasti internetovych aplikécii, Urad
predpoklada, Zze je mozné oCakavat vyrazny narast objemov prevadzky aj v pripade
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pristupov v pevnej sieti, & uz prostrednictvom technolégie xDSL, alebo
prostrednictvom FTTx. SuCasné datove limity ponukané poskytovatelmi mobilnych
Sirokopasmovych pristupov, ktoré zacnu koncovi uzivatelia vyuzivat az v horizonte
do 2 rokov (najvyuzivanejSia doba viazanosti je 24 mesiacov) sa zacnu priblizovat
objemom prevadzky nameranej v pevnej sieti prostrednictvom xDSL technolégie uz v
roku 2010. Vtom Case vSak budu objemy prevadzky aj v pevnej sieti s velkou
pravdepodobnostou na ovela vy$$ej urovni. Urad preto nepredpoklada vyrazné
zblizovanie uzivatelského spravania, ktoré sa medzi porovnavanymi technolégiami
v suCasnosti vyrazne odliSuje.

Vyhodou mobilného Sirokopasmoveého pristupu je jeho mobilita. Uzivatel ma
SO svojim zariadenim umozneny pristup na internet kdekolvek v dosahu siete
poskytovatela sluzby. Tento pristup vSak obsahuje obmedzeny predplateny objem
dat, ktoré mdze uzivatel mesacne preniest. Porovnatelny tak méze byt len z pohfadu
spotrebitela, ktory neprenasa velké objemy dat a nevyzaduje pristup k doplnkovym
sluzbam poskytovanym pri Sirokopasmovom pristupe v pevnej sieti. Na druhej strane
ma vSak pristup na internet za priaznivi cenu a méze ho vyuzivat kdekolfvek
v dostupnosti siete poskytovatela sluzby.

Pre lepSi prehfad o situacii na maloobchodnom trhu mobilného
Sirokopasmového pristupu je zaujimavé porovnanie urovne penetracie s ostatnymi
Clenskymi krajinami, o ktorom vypoveda nizSie uvedeny graf €. 12 s aktualnymi
udajmi k 31.12.2010.

Pri pohfade na urovne penetracie v jednotlivych krajinach vidime, ze
Slovensko sa nachadza pod priemerom Eurdpskej unie s penetraciou 6,6%, ktora je
o 0,6 percentualneho bodu nizSia, ako je priemer za vSetky Clenské krajiny.

Graf €. 12, Penetracia mobilnych Sirokopasmovych pristupov v krajinach EU
k 31.12.2010
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V nasledujucom grafe je zobrazeny vyvoj penetracie mobilného
Sirokopasmoveého pristupu na Slovensku v porovnani s priemerom EU.

Graf €. 13, Vyvoj po€tu mobilnych Sirokopasmovych pristupov
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Z vysSie uvedeného grafu je zrejmy vyrazny rast penetracie mobilného
Sirokopasmového pristupu na Slovensku v druhej polovici roku 2008. Za toto obdobie
sa pocet mobilnych Sirokopasmovych pristupov zvysil 2,4 nasobne oproti prvému
polroku 2008. Tempo rastu penetracie na Slovensku sa postupne znizovalo a podfla
grafického zobrazenia je uz od januara 2010 priemerna penetracia mobilného
Sirokopasmového pristupu krajin  EU vy38ia ako na Slovensku. Podla
najaktualnejSich udajov k 31.12.2010 sa rozdiel eSte zvysSil na urovenn 0,6
percentualneho bodu.

Pre ziskanie podrobnejSich informacii o situacii v jednotlivych clenskych
krajinach, urad uskutoCnil prieskum s ciefom zistit, akym spésobom sa s uvahami
0 moznej zastupitelnosti mobilného a fixného pristupu vysporiadali ostatni regulatori.
Urad obdrzal 12 odpovedi, z ktorych jedina krajina oznagila tento typ pristupu za
zastupitelny, a to Rakusko. Ostatné odpovede uvadzali velmi podobné ddbvody
nezahrnutia tejto technologie Sirokopasmového pristupu do vymedzenia
relevantného trhu, k akym dospel vo svojej analyze aj urad. Mobilny Sirokopasmovy
pristup je na zaklade odpovedi vo vacsine krajin povazovany za doplnkovy k fixnému
pristupu. Jeho zakaznici su charakteristicki odliSnym uzivatelskym spravanim
v porovnani s fixnym pristupom, maju k dispozicii obmedzené datové limity. Jednym
z dévodov bola aj nemoznost vyuZitia tohto typu pristupu na bali€¢kové ponuky spolu
s IPTV, i sluzbou VolP. Datova prevadzka v mobilnej sieti je vyrazne nizSia, nakolko
zakaznici vyuzivaju tento typ pristupu hlavne na prehliadanie internetovych stranok,
alebo pristup na svoju e-mailovl schranku. Na druhej strane pevné pristupy sa
vyuzivaju na naro¢nejSie aplikacie na Sirku pasma, ako su napriklad prehravanie
videa, stahovanie filmov, &i hranie pocitaCovych hier na sieti. Hypotetické testy
zastupitelnosti tiez podporili tieto tvrdenia, nakolko sa nepreukazala vacsia véla
vyuzivatelov fixného pristupu prejst v pripade trvalého zvySenia ceny na mobilny
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pristup. Situacia v Rakusku, ktoré ma druhu najvysSiu uroven penetracie mobilného
pristupu v ramci Clenskych krajin, sa neda porovnavat so situaciou na Slovensku.
Slovensko ma takmer trojnasobne nizSiu penetraciu mobilného pristupu, ako
Rakusko, kde sa uroven mobilnej penetracie priblizuje fixnej penetracii. Rakusky
regulator preukazal odlisné uzivatel'ské spravanie v porovnani s ostatnymi krajinami.

Pod vyrazny rast poCtu Sirokopasmovych pripojeni sa vo velkej miere
podpisali kampane mobilnych poskytovatefov, ktori sa zamerali predovSetkym na
menej bonitného klienta, ktory nemal dovtedy v domacnosti pristup na internet, ale
mozno ani osobny pocita€. Za porovnatelnu cenu k pristupu prostrednictvom xDSL
dostal zakaznik aj notebook na splatky. V niektorych kampaniach dokonca dostal
zakaznik pri podpisani dodatku k zmluve o hlasovej sluzbe notebook len za 0,03 eur.
NajvyhodnejSie ponuky obsahovali v pripade mobilnej siete ST, a.s. 1 GB
predplateny objem dat uz za cenu necelych 10 eur vratane notebooku. Po skonceni
viazanosti podnik poskytol zakaznikom predizenie zmluvy s niekolko nasobne
vy$Sim objemom predplatenych dat za porovnatefnu cenu. Tito vSak uz nemali
moznost ziskat novy notebook. Zakaznici spolo€nosti Orange Slovensko, a.s. mali
napriklad moznost vyuzit pri predloZzeni potvrdenia o navsteve $koly ponuku
s predplatenym objemom dat 1,5 GB len za 7 eur poCas celej doby viazanosti,
k Comu mali moznost' ziskat notebook na splatky uz za cenu 10 eur mesacne pri
dlhodobej viazanosti zmluvy. Takychto ponuk bolo po€as poslednych rokov niekolko.
Podniky tymito akciami za mimoriadne priazniva cenu prispeli vyraznym spésobom
k rastu penetracie internetového pripojenia na Slovensku. NajlacnejSie programy
vSak poskytovali predplateny objem dat len 500 az 600 MB, so spoplatnenim
datového prenosu nad ramec predplatenych dat. Ak by zakaznici vyuZzivali takéto
pripojenia v rozsahu, ako je to bezné pri pripojeni prostrednictvom xDSL, fakturovana
mesacna platba za mobilny Sirokopasmovy pristup by bola niekolko nasobne vysSia
ako uxDSL. Na zaklade uvedeného urad konStatuje, Zze porovnavané sluzby
disponuju neporovnatelnymi kvalitativnymi parametrami. V suCasnej dobe mobilni
poskytovatelia pristupuju k ruSeniu datovych limitov a prechadzaju na FUP
obmedzenia, kedy sa zakaznikovi po dosiahnuti urcitého objemu prenesenych dat
(vacsinou na urovni povodnych datovych limitov) znizi prenosova rychlost pod
uroven minimalnej rychlosti Sirokopasmoveho pristupu. Tym sa zakaznikovi sluzba
mobilného Sirokopasmového pristupu nezdrazuje rozsiahlejSim vyuzivanim
a spoplatnenim prenesenych dat nad ramec datového limitu, ale sa mu degraduje
kvalita poskytovanej sluzby po dosiahnuti FUP limitu na nizku uroven 64 kbit/s.

Urad konstatuje, Ze na zaklade posudenia a vyhodnotenia vSetkych vysSie
uvedenych charakteristik, sa mobilny Sirokopasmovy pristup nemodze povazovat za
zastupitelny vo&i pristupu prostrednictvom xDSL, Urad povazuje mobilny
Sirokopasmovy pristup skér za doplnkovu sluzbu umoZhujucu mobilitu uzivatela
vyzadujuceho pristup na internet kdekolvek sa nachadza, alebo ako alternativu
pristupu na internet nizSej kvality.

Mobilny Sirokopasmovy pristup preto nie je sucCastou relevantného trhu

a nepovazuje sa za substitut Sirokopasmovéeho pristupu prostrednictvom technoldgie
xDSL.
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2.2.6 Sirokopdsmovy pristup prostrednictvom prenajatych okruhov, PLC
a satelitu

Urad monitoruje vSetky technoldgie, prostrednictvom ktorych je na
maloobchodnom trhu poskytovany Sirokopasmovy pristup, medzi ktoré patria aj
prenajaté okruhy, PLC a satelit. Ziadna ztychto technolégii v$ak nedosahuje
vyznamny trhovy podiel. K 30.6.2011 bol suhrnny podiel tychto technoldgii len 0,1 %
a v horizonte 2 rokov urad nepredpoklada vyrazny narast trhového podielu takto
poskytovanych sluzieb Sirokopasmového pristupu.

PLC technolégia

Podfa najnovsich informacii zo zberu dat technoldgia PLC bola pouZita len v 7
mensSich vidieckych oblastiach na celom Uzemi Slovenskej republiky. Takmer vo
vSetkych pripadoch ide o obce s nedostupnou alternativnou fixnou infrastrukturou.
Urad v budicnosti vyraznej$i rast trhového podielu tejto technolégie nepredpoklada.
Podfa informacii zo zberu dat ide vyhradne o vidiecke oblasti s nizkou hustotou
zaludnenia a malym poctom domacnosti. Na zaklade uvedeného preto urad
predpoklada, Ze tato technoldégia v minimalnej miere (do dalSieho kola analyzy
predmetného relevantného trhu) ovplyvni  konkurenéné prostredie na
maloobchodnom trhu Sirokopasmovych sluzieb na Slovensku. V tabulke nizSie urad
porovnal sluzby prostrednictvom technolégie PLC a xDSL a konstatuje, Ze oba typy
pristupu maju porovnatelné kvalitativne parametre atiez porovnatelnu cenu.
Technolégia PLC je pritomna len vtakych oblastiach, kde nie je dostupna
technolégia xDSL. Tento dbévod je rozhodujucim dévodom, ktory podporuje
stanovisko uradu o nezastupitefnosti tychto dvoch technolégii.

Tabulka ¢. 6, Porovnanie parametrov acien sluzieb prostrednictvom
technolégii xDSL a PLC

Spolo¢nost’ Produkt Download Viazanost’ Cena s DPH
v Mb/s v mesiacoch

ST, a.s. Turbo 2 - xDSL 2 24 16,37 €

Slovanet PLC 4.1 24 15,55 €

Trhovy podiel technolégie PLC na maloobchodnom trhu Sirokopasmového
pristupu k 30.6.2011 bol velmi nizky a predstavoval len 0,064 %.

Z dévodu minimalneho vyuZivania, ako aj dostupnosti tejto technologie, sa
urad rozhodol pre jej nezahrnutie do vymedzenia trhu na maloobchodnej urovni.

Satelit

Satelitna technolégia ma v porovnani s PLC technolégiou neobmedzenu
dostupnost. Limitujucim faktorom, ktory ovplyviuje jej nizku pouZitelnost, je vysoka
cena. V tabulke nizSie urad uvadza pristup prostrednictvom satelitnej technolégie
a technolégie xDSL. Pristup prostrednictvom technolégie xDSL od spolo¢nosti ST,
a.s je vyrazne lacnejSi v porovnani so satelitnym pristupom a navySe musi zakaznik
zaplatit vysoké jednorazové zriadovacie poplatky. Tento pristup obsahuje tiez
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obmedzeny datovy limit na drovni 5 GB na mesiac. V zbere udajov celkom 3
poskytovatelia uviedli pristupy prostrednictvom satelitnej technoldgie, z ktorych
najvacsim bola spolocnost Towercom, a.s. Z toho dévodu bolo v tabufke pouzité
cenové porovnanie xDSL a satelitu na zaklade najvyuzivanejSieho programu tejto
spolocnosti.

Tabulka ¢.7, Porovnanie parametrov acien sluzieb prostrednictvom
technolégii xDSL a Satelitu

Spoloénost’ Produkt Download Viazanost’ Cena s DPH
v Mb/s v mesiacoch

ST, a.s. Turbo 2 -xDSL | 2 24 16,37 €

Towercom, a.s. | Satelit 1 24 46,99 €

Trhovy podiel satelitnej technolégie na maloobchodnom trhu Sirokopasmového
pristupu k 30.6.2011 bol 0,035 %.

Kvéli  minimalnemu vyuzitiu a vyrazne rozdielnym  produktovym
charakteristikam vratane vyrazne rozdielnej ceny pristupu prostrednictvom tejto
technolégie, sa urad rozhodol pre jej nezahrnutie do vymedzenia trhu na
maloobchodnej urovni.

Na zaklade analyzy zastupitelnosti na maloobchodnom trhu urad dospel
k zaveru, ze suCastou maloobchodného relevantného trhu sU okrem
Sirokopasmového pristupu poskytovaného prostrednictvom technolégie xDSL aj
optické Sirokopasmové pristupy FTTx a pristupy poskytované na televiznom
kablovom vedeni prostrednictvom kablového modemu.

Pristupy prostrednictvom bezdroétového Sirokopasmoveého pristupu FWA
a WiFi, Sirokopasmového pristupu prostrednictvom mobilnej siete, ako ani
Sirokopasmové pristupy prostrednictvom prenajatych okruhov, PLC a satelitu nie su
zastupitelné kxDSL technolégii anie su teda suCastou suvisiaceho
maloobchodného trhu.

2.3. Porovnanie ponuk pre bytovych a nebytovych zakaznikov

Urad nasledne porovnal maloobchodné ponuky bytovych a nebytovych
zakaznikov najvacsich podnikov, prostrednictvom vysSie uvedenych zastupitefnych
technoldgii Sirokopasmového pristupu, ktoré boli zahrnuté do maloobchodného
relevantného trhu. Informacie o maloobchodnych cenach boli ziskané z verejne
dostupnych internetovych stranok jednotlivych podnikov. Ponuky uréené pre
podnikatefov a malé firmy maju verejne dostupné ceny, avSak ponukové ceny pre
velké firmy su urCované individualne na zaklade konkrétnych poziadaviek zakaznika
a ponuky su zvacsa upravované ateda pri nich nie je mozné stanovit jednotnu
cenovu politiku. NizSie uvedena tabulka €. 8 zobrazuje porovnanie maloobchodnych
cien najvacsich podnikov, uverejiiujucich cenové ponuky pre bytovych aj nebytovych
zakaznikov.
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Tabulka ¢. 8, Porovnanie maloobchodnych cien najvaésich narodnych
podnikov k 26.10.2011

. Download Upload - Cena
Podnik Program v Mb/s v Flz/lb/s Technoldgia s DPH
ST, a.s. Turbo 2 Solo 2 0,384 xDSL 15,62 €
UPC, s.r.o. Business Class 30 4 K. modem 28,27 €
Satro Standard 10 10 FTTx 11,40 €
Priemerna cena — nebytovy zakaznik 18,43 €
Maloobchodné ponuky pre bytovych zakaznikov
ST, a.s. Turbo 2 2 0,384 xDSL 16,37 €
UPC, s.r.o. Fiber Power 30 30 3 k. modem 23,24 €
Satro Standard 10 10 FTTx 11,40 €
Priemerna cena — bytovy zakaznik 17,00 €

Porovnanie maloobchodnych produktov bytovych a nebytovych zakaznikov nie
je jednoduché, pretoze poziadavky jednotlivych zakaznikov na poskytovanu sluzbu
su vyrazne odliSné, hlavne v pripade vacsich firiem, ktoré ¢asto poZaduju Specifické
vlastnosti konkrétnej sluzby. Je to napriklad zmluvne garantovana dostupnost’ sluzby,
priepustnost’ linky, zalohovanie dat, nepretrzity dohfad a servis a podobne. Okrem
pristupu na internet sa Casto zabezpecuju aj sluzby ako monitorovanie zariadeni
a bezpecnostnych systémov, sprava kamerovych a dochadzkovych [P systémov,
alebo napriklad ponuka kompletného outsourcingu spravy IT infrastruktury. Niektoré
podniky sa orientuju vyhradne na nebytovy segment maloobchodného trhu, niektoré
naopak vyhradne na bytovych zakaznikov. Z dostupnych ponukovych cien
maloobchodnych produktov pre bytovych a nebytovych zakaznikov je vSak viditelna
porovnatelnost' tychto ponuk. Ponuka spolo¢nosti Satro, s.r.o. s priemernou cenou
pri viazanosti 24 mesiacov je identicka bez ohladu na typ zékaznika. Ponukova cena
spolo¢nosti ST, a.s. pre nebytovych zakaznikov je nizSia ako pre bytovych
zakaznikov, rozdiel je vSak minimalny. Pri ponuke Business Class od UPC, s.r.o. je
cena vyrazne vysSia ako u programu pre bytovych zakaznikov (Fiber power 30),
nebytovy zakaznik ma vsSak k dispozicii vy8Siu rychlost odosielania dat a zaroven
niektoré doplnkové sluzby. Na zaklade porovnania maloobchodnych ponuk
z pohladu mesacnych platieb za pouzivanie Sirokopasmového pristupu su ponuky
pre bytovych a nebytovych zakaznikov porovnatelné.

2.4. Balicky sluzieb

V suCasnej dobe mnohé podniky pristupuju k cenovému zvyhodnovaniu
zakaznikov, ktori vyuzivaju viac sluZieb od rovnakého podniku v tzv. balickoch.
Podstatou bali¢kov je, ze zakaznik pri vyuziti len jednej sluzby samostatne za tu
sluzbu zaplati viac, ako keby vyuzZival dve, resp. tri sluzby od jedného podniku
zaroven. Medzi najvyuzivanejSie baliCky patria hlas + internet, TV + internet a hlas +
TV + internet. Podniky, ktoré ponukaju okrem sluzby pristupu na internet aj iné
sluzby prostrednictvom Sirokopasmového pristupu, ako napr. hlas, alebo televiziu,
tieto balickové ponuky vyuZivaju a snazia sa, aby zakaznici vyuZzivali ¢o najviac ich
sluzieb a maximalizovali tak vynos na zakaznika. Zakaznikovi sa z toho dbvodu
mobze Casto stat, Ze sice podnik ponukajuci len pristup na internet mu ponukne
vyhodnejSiu cenu za tento pristup, ale nie je schopny mu ponuknut’ napriklad sluzbu
digitalnej televizie. Ak by si tento zakaznik nasledne vybral od podniku ponukajuceho
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obe sluzby len sluzbu digitalnej televizie, v koneCnom désledku by ho tieto sluzby
nakupené samostatne stali viac, ako keby ich kupil v balicku od jedného podniku.

Graf ¢. 14, Vyvoj poc¢tu maloobchodnych balickovych pripojeni za obdobie od
30.06.2010 do 30.06.2011
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Ako je vidiet zvySSie uvedeného grafu, pocet baliCkovych pristupov
obsahujucich pristup kinternetu a TV rastie. Pocet baliCkovych pristupov
obsahujucich okrem pristupu na internet a TV aj hlasovu sluzbu rastie vyraznejSie,
ako len pristup obsahujuci televiziu a internet. BaliCkovy pristup obsahujuci okrem
pristupu na internet aj hlasovu sluzbu nie je prili§ rozSireny a pocet tychto pristupov
podla grafického znazornenia od juna roku 2010 stagnuje. Pre presnejSie
zmonitorovanie situacie ohfadom vyvoja zaujmu koncovych uzivatelov o baliCkove
ponuky je potrebné ich porovnanie zohfadhujuce vyvoj celkového poctu
maloobchodnych Sirokopasmovych pristupov.

Graf €. 15, Vyvoj podielu balickovych pripojeni vo vztahu k celkovému poctu
maloobchodnych Sirokopasmovych pristupov za obdobie od 30.06.2010 do
30.06.2011
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Podiel balickovych sluzieb na celkovom pocéte maloobchodnych
Sirokopasmovych pristupov od polovice roku 2010 do polovice roku 2011 je
znazorneny v grafe €. 15. Podiel balickovej ponuky double play (TV + internet) sa
pohybuje okolo urovne 10 %. Trhovy podiel ponuky triple play (hlas + internet + TV)
rastie najvyraznejSie spomedzi baliCkov obsahujucich pristup k internetu. Podiel
baliCkovych pristupov obsahujucich hlas a pristup k internetu sa takmer nemeni,
zostava na minimalnej urovni. Tento typ baliCku nie je pre koncového uzivatela
zaujimavy. Napriek absolutnemu rastu pristupov vyznam bali¢kov v porovnani
s celkovym poctom Sirokopasmovych pristupov celkovo stagnuje. K 30.6.2011 vSak
tvoril celkovy podiel vSetkych bali¢kovych pristupov obsahujucich pristup k internetu
v pomere ku celkovému poctu Sirokopasmovych pristupov takmer 17,5 %. Z toho
dévodu je potrebné venovat balickom naleZitu pozornost.

Graf €. 16, Porovnanie cien vybranych balickovych a samostatnych sluzieb
ST, a.s. k 26.10.2011

Porovnanie cien vybranych balickovych a
samostatnych sly_i_ig!g_ ST, a.s.

Internet

Hlas
Samostatna sluzba m V kombinacii

Pristup slovenskych poskytovatelov k balickovym ponukam je rozdielny.
Napriklad spolo¢nost ST, a.s. ponuka r6zne kombinacie sluzieb, pri ktorych je mozné
ziskat' dané sluzby lacnejSie, ako keby bola vyuzZivana len 1 z nich samostatne.
Pokial ide o pristup na internet, zdkaznik ho mdze ziskat v priemere o takmer 10 %
lacnejSie, ak ma popri tom zriadenu aj hlasovu sluzbu, alebo sluzbu digitalnej
televizie. Jednym klasickym typom balicka podfa spoloCnosti ST, a.s. je double play
internet + TV, za ktory zakaznik zaplati 26,64 eur/mesiac. Za samostatny xDSL
pristup bez hlasovej sluzby zaplati zakaznik 16,37 eur/mesiac, za internet pri
suCasnom vyuzivani aj hlasovej sluzby zaplati 14,87 eur/mesiac. Samostatna sluzba
digitalnej televizie stoji 23,99 eur/mesiac a v kombinacii s hlasovou sluzbou 11,87
eur/mesiac. Priemerna cena double play internet + TV sa rovna suctu cien
zfavnenych samostatnych sluzieb tohto bali¢ka, znizena o dodatoCne ponukané
zlavy. Zakaznik teda presne vie kolko za ktoru sluzbu tvoriacu baliCkovu ponuku
bude musiet’ zaplatit. Inymi slovami je to zfava za jednotlivé sluzby, ziskana vdaka
vyuzivaniu viacerych sluzieb od jedného podniku sucasne.

V nasledujucom grafe €. 17 su zobrazené mozné praktické dosledky
uplatiovania zliav za kombinaciu sluzieb vyuzivanych od jedného podniku.
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Graf ¢. 17, Porovnanie cien kombinacie sluzieb od ST, a.s. a alternativnej
onuky internetu v kombinacii s Magio TV Solo od ST, a.s. k 26.10.2011

Porovnanie ponuk samostatného xDSL a balicku TV + xDSL od ST,
a.s. a alternativnej ponuky k 26.10.2011
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Z uvedeného grafu je viditefny rozdiel v cenach digitalnej televizie. Pokial by
mal zakaznik zaujem vyuzit lacnejSiu sluzbu Sirokopasmoveho pristupu k internetu
od poskytovatela pristupu prostrednictvom alternativnej infrastruktury bez moznosti
zriadenia sluzby digitalnej televizie, mal by mozZnost vyuzZit sluzbu spolocnosti
ST, a.s. Magio TV Solo za cenu 23,99 eur/mesiac. Momentalna cena Magio TV
Klasik (rovnaky obsah ponuky, ako u Magio TV Solo) je 11,87 eur/mesiac, ¢o je
o vySe 50 % menej ako u samostatnej digitalnej televizie. Uvedeny graf zobrazuje
cenu baliCkovych ponuk TV + xDSL spolo¢nosti ST, a.s. a alternativneho
poskytovatela s alternativou k xDSL pristupu, bez mozZnosti zriadenia sluzby
digitalnej televizie s vyuzitim sluzby Magio TV Solo od ST, a.s. Vysledok je, ze
alternativny poskytovatel nedokaze konkurovat balickovej ponuke spolo¢nosti ST,
a.s. aj napriek vyrazne lacnejSiemu samostatnému pristupu prostrednictvom
alternativy k technoldgii xDSL, ktory ponuka svojim zakaznikom. UvaZovana cena
samostatného pristupu k internetu alternativy k xDSL bola pritom stanovena o vyse 6
eur menej, ako je cena samostatného xDSL pristupu kinternetu. Podniky
vyuzivajuce velkoobchodny Sirokopasmovy pristup od spolo¢nosti ST, a.s. sice
neposkytuju vlastné sluzby digitélnej televizie prostrednictvom siete spolo€nosti
ST, a.s., maju v8ak moznost ponuknut svojim zakaznikom, ktori vyuZiju ich
samostatny pristup k internetu, rovnaku sluzbu, aka je poskytovana spoloCnostou
ST, a.s. Cena uctovana za sluzbu vyuzivanu v kombinacii s inou sluzbou, je v tomto
pripade 11,87 eur. Z uvedeného vyplyva, Ze aj napriek teoreticky vysSej cene
samostatného pristupu xDSL v porovnani s alternativnym pristupom na internet,
mbze byt tato ponuka pre koncového uZivatela nakoniec vyhodnejSia, pri vyuZiti
kombinacie danej sluzby so sluzbou televizie, pripadne hlasu.

V pripade spolo¢nosti ST, a.s. je mozné identifikovat' rozdiel v cene xDSL

pristupu pri samostatnej sluzbe, ako aj pri kombinacii tychto sluzieb. Pri ostatnych
poskytovateloch vyuZzivajucich balickové ponuky vSak toto porovnanie nie je mozné.
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Vzhladom na to, ako aj na zatial stabilny vyznam baliCkov na maloobchodnom trhu
Sirokopasmového pristupu, uUrad povazuje za dostatoCné porovnanie cien
samostatnej sluzby xDSL pristupu k internetu a pristupu v kombinacii s inou sluzbou
Sirokopasmového pristupu. Tieto ceny su porovnatelné a v pripade, Ze by nastalo
vyrazné a trvalé zvySenie ceny baliCka, je pravdepodobné, Ze vyznamny pocet
zakaznikov by preslo na samostatnu sluzbu xDSL pristupu k internetu. To plati aj
opacne, Co signalizuje aj stabilny stav podielu baliCkovych pristupov k celkovym
maloobchodnym xDSL Sirokopasmovym pristupom. Urad z toho dévodu povazuje
balicCkové ponuky obsahujuce pristup Kkinternetu za suCast predmetného
maloobchodného trhu Sirokopasmového pristupu.

2.5. Zastupitelnost’ na velkoobchodnom trhu

Pri posudzovani moznych substitutov na strane ponuky na velkoobchodnej
urovni sa urad zaoberal otazkou: ,Prostrednictvom akej infrastruktury je mozné
poskytovat velkoobchodny pristup tak, aby bol tento pristup zastupitefny
s poskytovanim  velkoobchodného  pristupu k datovému toku  (bitstream)
prostrednictvom metalickej siete?*

Pri posudzovani moznych substitutov na strane dopytu na velkoobchodnej
urovni sa urad zaoberal otazkou: ,Prostrednictvom akého velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu by mohol mat velkoobchodny odberatel zaujem
poskytovat' Sirokopasmové sluzby svojim koncovym uzivatelom, pri¢om tento pristup
by bol zastupitefny s poskytovanim pristupu k datovému toku (bitstream)
prostrednictvom metalickej siete?”

2.5.1 Samozasobovanie

Aktualna je otazka zahrnutia vlastného poskytovania velkoobchodnych
vstupov do relevantného velkoobchodného trhu. Vyskytuju sa pripady, kedy sa
uvazuje o samozasobovani (tzv. Self-Supply) tradi¢nych podnikov (tzv. incumbent —
podnik s byvalym monopolnym postavenim a vyznamnym trhovym podielom), ako aj
0 samozasobovani alternativnych poskytovatelov.

Casto krat sa ¢&lenské krajiny stretaju so situaciou, kde tradiény podnik je
jediny v pozicii potencialneho poskytovatefa velkoobchodnej sluzby. Je
pravdepodobné, Ze prakticky neexistuje ziadny obchodny trh, nakolko to nie je
v zaujme tradicného podniku. Podla vysvetlujuceho memoranda k revidovanému
odporucaniu, kde prakticky neexistuje obchodny trh a kde spotrebitel mdze byt
posSkodeny, je opravnené skonstruovat' abstraktny trh, na ktorom existuje potencialny
dopyt. Tu je za urcitych okolnosti opravnené zahrnutie vlastnych velkoobchodnych
vstupov (Self-Supply) tradi€éného podniku.

V pripadoch, kde je pravdepodobny dopyt podnikov po velkoobchodnej
ponuke alternativnych poskytovatelov, méze byt na ucely vymedzenia trhu
opravnené zahrnutie Self-Supply alternativnych poskytovatelov. AvSak, ako je dalej
uvedené vo vysvetlujicom memorande, ak alternativni poskytovatelia Celia
kapacitnym obmedzeniam, nedostatoénym pokrytim z pohladu uchadzacCov
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o pristup, alebo maju problém s bezproblémovym vstupom na trh, zahrnutie Self-
Supply nie je odévodnené.

Na =zaklade skusenosti ztrhovych analyz niektorych Cclenskych krajin,
narastajuce pokrytie ULL v kombinacii s existenciou alternativnych infrastruktar, ako
napriklad kablovy modem, Ci optika, mdzu signalizovat, ze velkoobchodny trh €. 5
mobze smerovat k efektivnej sutazi, napriek bariéram vstupu. To mdze byt pripad,
kde su zjavné vysoké urovne penetracie Sirokopasmového pristupu, ako aj podiel
uvolneného pristupu a kde podniky zacali poskytovat’ velkoobchodny Sirokopasmovy
pristup vo velkej Casti krajiny. Tym predstavuju priamu hrozbu trhovej sily tradi€ného
podniku v ponuke sluzieb velkoobchodného pristupu. NavySe, uroven sutaze na
maloobchodnom trhu vertikalne integrovanych podnikov, ako aj podnikov
vyuzivajucich ULL pristuE, moze predstavovat nepriamy tlak na trh sluzieb
velkoobchodného pristupu™.

Vo v8eobecnosti vSak medzi Clenskymi krajinami, az na vynimky, takyto
scenar v najblizSich rokoch nie je pravdepodobny, preto trh velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu aj nadalej spifia aj druhé kritérium trojkritérialneho testu.
NavysSe na trhoch, na ktorych nie je efektivna sutaz, pravne predpisy zamerané na
ochranu hospodarskej sutaze nie su dostatocné na napravu zlyhani trhu ateda
takéto trhy spifaju aj tretie kritérium trojkriteridlneho testu, &o opraviiuje ich
zaradenie do kategorie trhov vhodnych na regulaciu ex-ante.

Na maloobchodnom trhu vSak pdsobi mnozstvo malych alternativnych
poskytovatelov poskytujucich Sirokopasmovy pristup prostrednictvom zastupitelnych
infrastruktar. Tieto podniky vacsinou nemaju zaujem pésobit na velkoobchodnom
trhu a plne im vyhovuje lokalne pdsobenie. Nezahrnutie vlastnych velkoobchodnych
dodavok tychto podnikov by mohlo spdsobit nadhodnotenie trhovej sily (vyjadrenej
cez trhové podiely) na velkoobchodnom trhu, na ktorom je pritomna v podstate len
spolo¢nost’ ST, a.s. Ak su do definicie trhu zahrnuté aj vlastné velkoobchodné
dodavky lokalnych poskytovatelov, trhova sila vertikalne integrovaného podniku bude
vyhodnotena presne;jSie.

Pri urCovani zastupitelnosti na velkoobchodnom trhu, urad vychadzal zo
zaverov o zastupitefnosti na maloobchodnom trhu. Preto sa na velkoobchodnom trhu
skumala zastupitefnost len pristupov, ktoré drad urCil ako substituty na
maloobchodnom trhu. Zakladnym produktom sledovanym na trhu velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu je sluzba velkoobchodného pristupu k datovému toku
(dalej len bitstream), ako aj prostrednictvom velkoobchodného uvolneného pristupu
na pribuznom velkoobchodnom trhu fyzického pristupu prostrednictvom
infraStruktury v pevnom mieste.

Vertikalne integrované firmy, ktoré poskytuju velkoobchodné sluzby inym
operatorom, poskytuju rovnaké sluzby svojim maloobchodnym diviziam. Urad
poklada tzv. Self-supply za sucast’ produktového trhu, ale len zastupitel'nych
technoldgii na velkoobchodnej urovni.

* Strana 34 vysvetlujliceho memoranda k revidovanému odporuéaniu
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Pri porovnavani zastupitelnosti jednotlivych technoldgii na velkoobchodnej
urovni urad zohfadfioval hlavne pokrytie porovnavanych sieti, technologické faktory
pristupov a cenovu Urover pristupov. Urad v analyze zobral do Uvahy aj mozné
nepriame vplyvy z maloobchodnej urovne, ktoré by mohli obmedzovat v spravani
hypotetického monopolistu. Tieto vplyvy su blizSie popisané v zavere tejto Casti za
vyhodnotenim zastupitelnosti jednotlivych technologii.

2.5.2 Bitstream

Podla revidovaného odporucania Komisie o relevantnych trhoch tento trh
zahfia virtualny pristup k sieti, vratane pristupu k toku bitov na pevnom mieste.
Tento trh je situovany smerom nadol od fyzického pristupu, ktory je zahrnuty vo
velkoobchodnom trhu €. 4, kedZe méze pouzit tento pristup v kombinacii s inymi
prvkami.

Na zaklade dokumentu ERG o ,Bitstream Access® z roku 2003, bitstream je
velkoobchodny produkt pozostavajuci z poskytovania prenosovej kapacity
umoznujucej alternativnym poskytovatefom ponukat ich zakaznikom vlastné sluzby
s pridanou hodnotou. Aby mohli alternativni poskytovatelia odlisit' ich sluzby od
sluzieb tradicného podniku, musia mat’ pristup v mieste, kde mézu kontrolovat’ urcité
technické charakteristiky sluzby ateda mat moznost kvalitativneho odliSenia od
ponuky tradi¢ného podniku.

Bod pristupu urCuje moznost kontroly technickych parametrov sluzby, ako aj

moznost pouZitia vlastnej siete, namiesto siete tradicného podniku. RozliSujeme
viacero urovni pristupu, ktoré su zobrazené v obrazku nizsie.
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Moznost odliSit ponukané sluzby koncovému uzivatelovi sa postupne znizuje
od moznosti 1, po moznost 4.

Cim dalej napravo je pristupovy bod, tym ma alternativny poskytovatel mene;
moznosti odliSenia sluzby.

1.

Tradi¢ny podnik poskytuje xDSL pristup priamo za DSLAM. Nakolko je
alternativny poskytovatel fyzicky pritomny na urovni DSLAM, dodava si
sam backhaul produkt a méze plne vyuzit svoju vlastnu siet. To mu
poskytuje moznost urCenia kvality sluzby cez chrbticové siete
a ponuknut lepSiu kvalitu backhaul produktu.

Tradi¢ny podnik poskytuje pristup na urovni na ATM urovni a dodava
alternativnemu poskytovatefovi tiez backhaul produkt. Alternativny
poskytovatel prevadzkuje vlastny BRAS a ma teda moznost, podla typu
BRASu, menit parametre sluzby.

Tradi¢ny podnik poskytuje pristup na urovni IP - manaZovatelny. Pri
tejto moznosti vedie prevadzka cez BRAS tradi¢ného podniku. Vdaka
tomu ma tradiény podnik mozZnost monitorovat koncového uzivatela.
TradiCny podnik poskytuje pristup na urovni IP — nemanazovatelny
a tiez poskytuje aj konektivitu do siete internet. V tomto pripade ide
o techicky rovnaky produkt, aky poskytuje tradi¢ny podnik vlastnym
zakaznikom. Takyto produkt je povazovany za jednoduchy opakovany
predaj (tzv. simple resale) a nie bitstream.
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Velkoobchodny Sirokopasmovy pristup je v sieti spolo¢nosti ST, a.s.
realizovany fyzickym a virtualnym spojenim, ktorého nevyhnutnou suc€astou je
metalicky skrucany par ucCastnickeho vedenia, spajajuci koncovy bod siete s bodom
prepojenia Sirokopasmoveého pristupu, lokalizovanom v kolokaénej miestnosti na
urovni ATM resp. IP siete. Bodom prepojenia Sirokopasmového pristupu je na urovni
ATM siete rozhranie na ATM prepinaci. Na urovni IP siete je bodom prepojenia
vystupny port telekomunikacného zariadenia verejnej telekomunikacnej siete ST, a.s.
s rozhranim GE v Slovenskom peeringovom centre (SIX).

Nakolko na Slovensku uvofneny pristup k uCastnickym vedeniam sieti
spolo¢nosti ST, a.s. vyuziva len jedna spolo¢nost a to spolo¢nost GTS Slovakia, a.s.
(k 30.6.2011 bol podiel poctu uvolnenych pristupov k celkovému poctu xDSL
pristupov spolo¢nosti ST, a.s. len 0,002 %), urad tento pristup podrobnejSie
neskumal. Urad venoval mimoriadnu pozornost velkoobchodnému
Sirokopasmovému pristupu k sieti spolo¢nosti ST, a.s., ktory k 30.6.2011 odoberalo
celkom 13 alternativnych poskytovatefov. Nasledovny graf ¢. 18 zobrazuje vyvoj
podielu bitstream pristupov (dalej aj ,BSA pristup“) na celkovom poc¢te xDSL
pristupov spolo¢nosti ST, a.s. za sledované obdobie.

Pocet BSA pristupov sa kazdoro¢ne zvySuje, jeho podiel na Sirokopasmovych
pristupoch xDSL je vSak stale velmi nizky. K 30.6.2011 to bolo len 8,96 %. V kazdom
pripade je vSak bitstream pristup a celkovo technoldgia xXDSL, prostrednictvom ktorej
je poskytovany, zakladom pre posudzovanie zastupitelnosti na velkoobchodnom
trhu. Jeho vlastnosti budu porovnavané s ostatnymi technoldgiami, ktoré udrad
povazuje za zastupitelné na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu.

Graf €. 18, Vyvoj podielu BSA pristupov na celkovom pocéte xDSL pristupov od
spoloénosti ST, a.s. v %

Vyvoj podielu BSA pristupov na celkovom pocte
XDSL od ST, a.s.v%

Podiel BSA v %

Urad dalej porovnaval ceny maloobchodnych produktov spoloénosti ST, a.s.
poskytovanych  prostrednictvom xDSL infrastruktury s cenami  produktov
alternativnych poskytovatelov, ktori vyuzivaju velkoobchodny Sirokopasmovy pristup
k sieti spolo¢nosti ST, a.s.. Porovnanie zobrazuje nizSie uvedena tabulka ¢.9.
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Tabulka ¢.9, Porovnanie maloobchodnych cien produktov xDSL Solo
(samostatné, tzv. naked pristupy) k 26.10.2011

, Rychlost Rychlost . , o Priermerna MOC
. Nazov , . . . Viazanost v Datovy
Podnik roduktu stahovania | odosielania mesiacoch limit/FUP s DPH za dobu
P v Mbit/s v Mbit/s viazanosti
ST, a.s. T”Srcf’lg 2 2 0,384 24 120 GB/mesiac 16,37 €
SWAN, a.s. Flat home 2 0,384 18 14,54 €
Slovanet, s.r.o. 'Z:(':i'a' 2 0,384 36 120 GB/mesiac 12,78 €
TS Sl kia, . .

GTS i‘;"a a Rapid 2 0,384 18 1 GB/deft 15,93 €

V tabulke su uvedené udaje o priemernych maloobchodnych ponukovych
cenach Sirokopasmového pristupu spoloCnosti ST, a.s. a troch najvacsich
alternativnych poskytovatelov pristupov xDSL. V priemernych cenach sluzieb su
zapocitané aj prvotné zriadovacie naklady sluzieb rozpocitané na dobu viazanosti,
ako aj akciové ceny produktov poskytované v prvych mesiacoch viazanosti
(Slovanet, s.r.0). Z porovnania je evidentné, Ze sluzby alternativnych poskytovatefov
pristupov xXDSL su vyrazne lacnejSie, ako sluzby spolo¢nosti ST, a.s. Napriek tomu
vyvoj podielu pristupov alternativnych poskytovatelov na celkovom pocte pristupov
nekoresSponduje s cenovymi rozdielmi medzi poskytovatelmi. Preto urad uskutocCnil
hibSiu analyzu daného stavu s ciefom zistenia hlavnych dévodov malého zaujmu
koncovych uzivatelov o lacnejSie pristupy alternativhych poskytovatelov. Cenové
porovnanie uvedené v tabulke vychadza =z porovnania produktov na verejne
dostupnej internetovej databaze, vyhladavajucej ponuky najvacsSich podnikov na
zaklade adresy koncového uzivatefa. Ten ma moznost okamZite v prehladnej
podobe porovnat ceny dostupnych sluzieb, ktoré mézu byt zriadené na jeho adrese.
To v8ak nemusi byt pre koncového uZivatela dostatoCné pre vyber poskytovatela
Sirokopasmového pristupu. Nie kazdy uzivatel totiz pred rozhodnutim o vybere
poskytovatela sluzby vyhladava dostupné ponuky na internete.

Dévodom malého zaujmu koncovych uzivatelov o xDSL pristup od
alternativnych poskytovatefov méze byt, Ze vyuzivatelia velkoobchodného pristupu
od spolo¢nosti ST, a.s. nemaju moznost poskytovania vlastnej digitalnej televizie,
¢im sa mdzu stat pre koncoveho uzivatefa menej zaujimavi. Potencialny koncovy
uzivatel pri porovnavani ponuk jednotlivych poskytovatelov dopytovanych sluzieb
prostrednictvom technolégie xDSL, méze pri svojom rozhodovani prihliadat aj na
tento fakt. Nakolko véak asi len | (predmet OT) maloobchodnych zakaznikov
spolo¢nosti ST, a.s. vyuziva spominany balicek, tento dévod urad nepovazuje za
prili§ vyznamny.

Dalsim dévodom mézu byt predvianoéné sutaze a daréeky pre zakaznikov
poCas vianocného obdobia, kedy sa vacsine z nich koncia doby viazanosti. Len
najvacsi narodni poskytovatelia s velkou zakaznickou bazou su schopni ponuknut
zakaznikom sutaze o hodnotné ceny. Vyhody vyplyvajuce z velkosti spoloCnosti
ST,a.s. sa odrazaju aj na objeme prostriedkov investovanych na reklamu
a propagaciu sluzieb ponukanych na maloobchodnom trhu. Najvacsim zadavatefom
reklamy na Slovensku za rok 2010 bola spolo¢nost ST, a.s. Velkost podniku suvisi aj
s hustotou pobocCiek na uzemi Slovenskej republiky, Co predstavuje ddlezity faktor
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pre zakaznikov, ktori pripadné problémy v suvislosti s vyuzivanymi sluzbami, ako aj
mozny zaujem o noveé sluzby, rieSia najradSej osobne.

Napriek vyhodnejSim cenam pristupov  ponukanych alternativnymi
poskytovatelmi prostrednictvom bitstream pristupu na xDSL infrastrukture urad
konStatuje, Zze pre zakaznikov pri rozhodovani o vybere poskytovatela sluzby nie je
najdélezitejSia cena sluzby, ale preferuju aj iné faktory. VSetky zistenia uradu su
zohladnené pri hodnoteni  kritérii pre urCenie vyznamného podniku na
velkoobchodnom trhu €. 5.

2.5.3 Kablovy modem

Siete televiznych kablovych rozvodov (CATV) su vybudované na principe
zdielania datového toku medzi datovou ustredfiou v hlavnej stanici a kablovymi
modemami u koncovych uzivatelov. Prenos dat sa riadi Standardom DOCSIS (Data
Over Cable Service Interface Specification) alebo jeho eurépskym ekvivalentom
euroDOCSIS. Existujuce kablové siete na uzemi Slovenskej republiky a ich
geografické pokrytie je limitované.

Na zaklade tychto geografickych obmedzeni, by pripadny zaujem
o velkoobchodny Sirokopasmovy pristup bol uskutoCnitefny iba ako urcité lokalne
rieSenie pre podniky, so zaujmom ucinkovat iba v ur€itom regione, alebo vo
vybranych mestach. Zaroveni kvéli roztrieStenosti malych lokalnych kablovych
poskytovatelov by to prinaSalo nemalé technické komplikacie, v porovnani
s jednoduchostou pristupu bitstream na uarovni IP, kde ma podnik pristup k celej sieti
spolo¢nosti ST, a.s. na jednom mieste. Zaroven prechod podniku vyuzivajuceho
pristup bitstream spoloénosti ST, a.s. k pristupu prostrednictvom hypotetického
porovnatefného produktu kablovych poskytovatelov ovplyvni aj to, ze v pokryti tychto
infradtruktar uz je prostrednictvom v sucasnosti vyuzivaného produktu. Pripadné
dualne rieSenie by tak s velkou pravdepodobnostou zvySilo jeho naklady, ked na
nezmenené pokrytie populacie by musel vyuzivat viac velkoobchodnych produktov.
Druha moznost je, Zze by sa tento zaujemca o pristup vzdal vSetkych svojich
zékaznikov cez pristup bitstream spoloCnosti ST, a.s. a rozhodol by sa pre vylu¢ne
velkoobchodny pristup prostrednictvom sieti kablovych vedeni.

Velkoobchodny pristup k sietam CATV je vsucCasnosti arovnako aj
v kratkodobom €asovom horizonte na uzemi Slovenskej republiky nerealizovatelny
ato zdbévodu, Ze sa

(predmet OT).
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V su€asnosti urad nemda informaciu o velkoobchodnych produktoch
ponukanych kablovymi poskytovatefmi, ktoré by mohli byt porovnatelné
s bitstreamom. Existuju len pripady, kedy vlastnik siete kablovych vedeni tieto
vedenia prenajima poskytovatelovi telekomunikacnych sluzieb. Vyznamny pocet
kablovych sieti je stale vyuzivanych len na poskytovanie sluzieb kablovej televizie
a mozni zaujemcovia o prenajom takejto infrastruktury su nasledne konfrontovani
s potrebou vysokych investicii do vylepSenia kvalitativhych parametrov tychto sieti.
Kvoli vySSie spominanym obmedzeniam nie su podobné produkty na
velkoobchodnom trhu poskytované.

VysSie uvedené obmedzenia sieti kablovych vedeni, v porovnani s pristupom
bitstream, obmedzuju aj mozné zahrnutie vlastnych velkoobchodnych dodavok (self-
supply) podnikov pdsobiacich na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu so
svojimi sluzbami. Spoloénost UPC, s.r.o. k 30.6.2011 pokryvala svojou sietou celkom

(predmet OT) domacnosti. Ceny pristupov prostrednictvom kablového
modemu su vyrazne nizSie, ako ceny xDSL pristupov. Zaroven ponukaju zakaznikovi
vyrazne vyS$Sie rychlosti stahovania, ako je tomu v pripade xDSL. Z toho dévodu, pri
posudzovani mozného zahrnutia vlastnych velkoobchodnych dodavok nie je
pravdepodobné, ze by pri zvySeni velkoobchodnej ceny vyznamny pocet zakaznikov
na maloobchodnom trhu preSiel na pristupy prostrednictvom kablového modemu.
Takuto moznost ma len obmedzené mnozstvo zakaznikov v pokryti oboch sieti (22
miest) a cena je v suCasnosti vyrazne nizSia (vid v posudzovani zastupitefnosti na
maloobchodnom trhu). Velkoobchodny Sirokopasmovy pristup v sietach kablovych
vedeni, porovnatefny s velkoobchodnym pristupom bitstream, je v su€asnosti na
Slovensku z technického a ekonomického hladiska prakticky nerealizovatelny.

Velkoobchodny Sirokopasmovy pristup k sietam CATV preto Urad nepovazuje
za zastupitelny k sluzbe bitstream.

2.5.4 Optickeé siete

Topoldgia pristupovej siete FTTH mdze byt budovana dvomi zakladnymi
technolégiami a to prostrednictvom aktivnych (AON) alebo pasivnych optickych sieti
(PON), resp. spojeni. V pripade technoldgie s vyuzitim aktivnych optickych sieti ide
o spojenie bod-bod (PtP, P2P) a v takom pripade ma kazdy koncovy bod (rodinné
domy, byty, domy s viacerymi bytovymi jednotkami) vyhradené jedno optické viakno,
ktoré vedie do optického rozvadzaCa (ODF- optical distribution frame), ktory tvori
hranicu medzi pristupovou a chrbticovou sietou. Pri vyuzivani technolégie pasivnych
optickych sieti (PON) ide o spojenie bod-multibod (PtMP, P2MP) a tato siet ma
stromovu architekturu. Z optického rozvadzaca (ODF) vedie jedno optické viakno do
pasivheho koncentratného bodu (t.j. splitter), ktory nepotrebuje napajanie
z elektrickej siete a preto nevyZaduje umiestnenie vo vnutornych priestoroch a odtial
vedie samostatnym optickym vlaknom do priestoru koncového bodu (rodinné domy,
byty, domy s viacerymi bytovymi jednotkami).

Pri topologii siete typu FTTB je optické vlakno privedené do budovy
k aktivnemu agregacnému zariadeniu, tzv. Access Switch, ktoré musi mat
zabezpeCené napajanie z elektrickej rozvodnej siete a musi byt umiestnené vo
vhodnom prostredi. V ramci budovy mdzu byt vyuzZivané vnutorné metalické rozvody,
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zvycCajne je v novych budovach uz pripravena strukturovana kabelaz do jednotlivych
priestorov, resp. bytov a aj technologické priestory pre umiestnenie aktivneho
agregacného zariadenia.

VSetky uvedené topoldégie umoziuju realizovat pristup bitstream
porovnatefnym spésobom, ako je tomu v pripade xDSL infrastruktury. V sulade
s vysvetfujucim memorandom Kk revidovanému odporuCaniu, by sa malo pri
posudzovani relevantnych trhov, vhodnych pre regulaciu ex-ante, postupovat
v sulade s principom technologickej neutrality. Nakolfko su pévodné ucastnicke
vedenia sCasti nahradzované optickou infrastrukturou, sucastou trhu
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu by mali byt tiez Sirokopasmoveé pristupy
prostrednictvom tychto sieti, sieti buducej generacie. Prechod uZivatelov bitstream
pristupu prostrednictvom xDSL, na bitstream cez siete buducej generacie, vdaka
velmi podobnej charakteristike tychto sieti, je technicky uskutoCnitefny.

Na druhej strane vSak optické siete buducej generacie Celia podobnym
obmedzeniam, ako je tomu u sieti kablovych vedeni. Ich obmedzené uzemné
pokrytie obmedzuje ich uvaZzované vyuZitie, ako alternativny produkt ku pristupu
bitstream cez xDSL.

Pri posudzovani zastupitelnosti bitstream pristupu prostrednictvom xDSL
a prostrednictvom vysSie uvedenych optickych alternativ urad zistil, Ze spolo¢nost
ST, a.s. je vtakmer vSetkych oblastiach, kde buduje siete buducej generacie,
pritomna so svojou xDSL infrastrukturou. Celkové nahradenie pévodnych sieti
sietami buducej generacie, podla vyjadreni viacerych tradi€nych podnikov v ramci
Clenskych krajin, nie je v blizkej dobe realizovatelné. Je velmi pravdepodobné, Ze
siete tradi¢nych podnikov, ktorym je aj spolo¢nost ST, a.s., budu nadalej tvorené
kombinaciou optickych sieti v hustejSie zaludnenych oblastiach, ako aj su€asnymi
sietami ucastnickych vedeni v redSie osidlenych oblastiach. Z dévodu vysSSie
uvedenych skutoCnosti nie je mozné povazovat optické siete za sucast iného
samostatného relevantného trhu, ale tvoria sucast velkoobchodného relevantného
trhu €. 5 popri pristupe bitstream cez xDSL. Alternativni poskytovatelia vyuzZivajuci
pristup bitstream cez xDSL by mali mat’ zabezpe&enu moznost prechodu na rovnaky
velkoobchodny produkt, aky poskytuje velkoobchodne spoloCnost ST, a.s. svojej
vlastnej odberatelskej vetve.

Na zaklade vysSie uvedeného urad oznacil pristupy prostrednictvom optickych
sieti za zastupitelné k pristupom bitstream prostrednictvom xDSL. Toto zahrnutie je
taktiez v sulade s ustanoveniami vysvetlujuceho memoranda Kk revidovanému
odporucaniu.

Na zaver posudzovania zastupitelnosti technoldgii na velkoobchodnej urovni
je potrebné zdéraznit, Ze urad zobral do uvahy mozné nepriame vplyvy
z maloobchodnej urovne, ktoré by mohli obmedzovat v spravani hypotetického
monopolistu. Technolégia kablovy modem bola jedinou technolégiou, pri ktorej urad
mdze posudzovat’ existenciu vyznamnych nepriamych vplyvov na velkoobchodny trh,
ktoré by mali vplyv na pripadné vymedzenie velkoobchodného trhu. Spomedzi
zastupitelnych technoldgii na maloobchodnej urovni sa totiz ostatné 2 technolégie
(xDSL a FTTx) preukazali byt zastupitefné uz na zaklade existencie priamych
vplyvov (moznost realizacie velkoobchodnej ponuky v sieti, otazky suvisiace
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s migraciou a podobne). Pri technoldgiach, ktoré sa nepreukazali ako zastupitelné na
maloobchodnej urovni by bolo nezmyselné uvazovat o existencii vyznamnejsieho
nepriameho vplyvu na velkoobchodny trh, nakolko hypotetické zvySenie
velkoobchodnej ceny by sa len sCasti premietlo do zvySenia maloobchodnej ceny
(podla podielu velkoobchodnej ceny na maloobchodnej).

Komisia pripusta moznost posudzovania nepriamych vplyvov uz vo faze
vymedzenia trhu, aj ked preferuje toto posudzovanie az vo faze ur€ovania podniku
s vyznamnym vplyvom. Zahrnutie akejkolvek technologie na zaklade existencie
vyznamného nepriameho vplyvu z maloobchodnej urovni musi byt doékladne
preukazané. V podmienkach slovenského trhu je nepravdepodobné, Ze by sa pri
hypotetickom zvySeni velkoobchodnej ceny hypotetického monopolistu preukazalo
toto zvySenie ako nerentabilné. VSetky zastupitelné technologie, Ci uz alternativnych
poskytovatelov prostrednictvom velkoobchodnej ponuky bitstream pristupu,
alternativnych poskytovatelov prostrednictvom optiky, ¢&i ponuka kablovych
poskytovatelov poskytuju uzivatelom vyrazne lacnejSie sluzby na maloobchodne;j
urovni, ako ponuka spolo€nosti ST, a.s.. Napriek tomu pocet xDSL pristupov
neustale rastie a zakaznici napriek niZzSej cene neprechadzaju na alternativne
ponuky inych podnikov a technoldgii. Realizacia hypotetického testu by teda s velkou
pravdepodobnostou viedla ku skreslenym vysledkom. Rovnako nie je tiez isté, Ze by
vyuzivatelia velkoobchodného pristupu bitstream, ako aj maloobchodna uroven
hypotetického monopolistu premietli akékolvek zvySenie do svojich maloobchodnych
cien, nakolko velkoobchodna cena tvori v priemere len cca 50 az 70 %
maloobchodnej ceny. Nejasny vplyv zmeny velkoobchodnej ceny na maloobchodnu
cenu je na nasom trhu aj z toho dévodu, ze maloobchodné ceny spolo¢nosti ST, a.s.
su dlhodobo stabilné aj napriek vyraznym zmenam velkoobchodnych cien. Na
zaklade vsetkych pochybnosti sa urad rozhodol v navrhu opatrenia posudit tieto
vplyvy ako nedostatone identifikovatelné a neschopné vo vyraznej miere ovplyvnit
rozhodovanie hypotetického monopolistu na vefkoobchodnom trhu.

2.6. Uzemné vymedzenie velkoobchodného trhu &. 5

Podfa § 3 ods. 6 zakona o ochrane hospodarskej sutaze, priestorovy
relevantny trh je vymedzeny uzemim, na ktorom su sutazné podmienky take
homogénne, Ze toto uzemie mdze byt odClenené od ostatnych uzemi s odliSnymi
sutaznymi podmienkami.

Historicky, uzemné vymedzenia velkoobchodného trhu ¢&.5, ako aj inych
relevantnych trhov vramci Clenskych krajin, kopirovali uzemie pokryté sietou
tradi€ného podniku. Vyznam uzemnych aspektov trhovych analyz vSak v poslednom
obdobi nabral na vyzname, hlavne z dbévodu rozvoja pokrytia alternativnhych
infrastruktar, ako aj trhovych podielov alternativnych poskytovatelov. To méze
znamenat, ze vramci uzemia pokrytia siete tradicného podniku mézu existovat
oblasti, v ktorych su konkurenéné podmienky vyrazne odliSné.
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Podla CP ohladom geografickych aspektov analyz relevantnych trhov od
ERG®, by mal regulator este pred detailnou geografickou analyzou posutdit niekorko
kritérii, ktoré mu pomézu urcit, Ci konkurencné podmienky opraviuju narodné
uzemné vymedzenie relevantného trhu a urCenie napravnych opatreni. Tymito
Kritériami su:

- Hypoteticky = monopolisticky  test  naznaCujuci  dostato¢nu
zastupitelnost dopytu/ponuky medzi jednotlivymi oblastami.
- Konkurencné podmienky su dostatoéne homogénne, ak:
o siete alternativnych poskytovatelov maju bud malé pokrytia
a trhové podiely, alebo takmer narodné pokrytie s podobnymi
cenami;
o je tu jednotna cena tradi€ného podniku a podobné ceny
alternativnych poskytovatelov;
o Vv charakteristikach produktu nie su Zziadne vyznamné
geografické odliSnosti.

Ak hypoteticky monopolisticky test nevedie k uréeniu narodného uzemného
vymedzenia trhu, je opodstatnené uskutoCnit detailnu geograficki analyzu.
V niektorych pripadoch vSak tento test mdéze viest k velmi uzko vymedzenému
uzemnému trhu. Je dost’ nepravdepodobné, Ze by sa dostatoCny pocet spotrebitelov
prestahoval do susednej oblasti kvoli 5-10 % zvySeniu ceny vyuzivanej sluzby. Je
tiez nepravdepodobné, Ze alternativny poskytovatel zo susednej oblasti zaCne
budovat' siet’ v reakcii na 5-10 % zvySenie ceny. Vo vacSine krajin by to viedlo
k niekolko tisicom alebo dokonca az niekolko desattisicom uzemnych trhov. Z toho
doévodu je vhodné zosumarizovat tieto oblasti, presne podla vySSie uvedenych
konkurenénych podmienok.

Podla CP od ERG ohfadom geografickych aspektov trhovych analyz®,
nasledovné ukazovatele naznacuju potrebu detailnej geografickej analyzy:

- jeden alebo viacero alternativnych poskytovatelov ma vyznamné,
ale nie narodné pokrytie a predstavuju vyraznu konkurencnu hrozbu
v oblastiach svojej pdsobnosti;

- tradi¢ny podnik pouziva uzemne nejednotné ceny, alebo urCuje
jednotné ceny atieto su vyrazne odliSné v porovnani
s alternativnymi poskytovatelmi v oblastiach, kde su dostupni

- v charakteristikach produktov su vyrazné uzemné odliSnosti.

Nasledne sa musi urCit geograficka jednotka, na ktorej bude zaloZena
analyza. Tato jednotka méze byt urCena bud na zaklade politickych, alebo
administrativnych hranic, alebo na zaklade Struktury siete tradi€ného podniku.
Cielom pri posudzovani konkurenénych podmienok je vyhodnotenie vyznamnych
odliSnosti medzi jednotlivymi oblastami (bariéry vstupu, pocet poskytovatelov,
rozdiely v trhovych podieloch, cenach, kvalite, &i povahe dopytu).

® ERG Common position on geographic perspectives of the analysis of the relevant markets, ERG (08)
20.

® ERG Common position on geographic aspects october 2008 (Definition and remedies)
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Medzi bariéry vstupu mézeme zaradit napriklad uspory z rozsahu, ¢i utopené
naklady. Dalej je to napriklad prijem obyvatelstva, ¢i hustota zaludnenia. Tieto
ukazovatele su vSak navzajom nadvazujuce.

Pri pocCte pritomnych podnikov je velmi délezité zobrat do uvahy celkovu
velkost’ alternativnych podnikov. Jednym zo spdsobov mébze byt napriklad
vymedzenie minimalne pozZadovanej urovne pokrytia, alebo napriklad trhového
podielu v ramci narodného trhu. Tieto kritéria su lahko pouZitelné a pomocou nich je
mozné vylucit podniky, ktoré predstavuju len velmi obmedzenu konkurencnu hrozbu
pre ostatné podniky. Pokial ide o trhové podiely jednotlivych podnikov, vhodné je tu
sledovat’ aj vyvoj tychto podielov v Case, minimalne medzi dvomi obdobiami, o mbze
vyrazne napovedat buduci vyvo;.

Pri cenovych rozdieloch medzi jednotlivymi oblastami je mozné Casto sledovat
jednotnu cenovu politiku tradi€ného podniku. To vSak nemusi byt dostatoCny
argument pre narodne vymedzeny trh. Pri urCeni jednotnej ceny Celi tradiCny podnik
kompromisu, na jednej strane medzi ur€enim monopolnej ceny v oblastiach s nizkou
uroviou konkurencie, na druhej strane nizSej konkurencnej ceny v konkurenénych
oblastiach. Cim vaésia je konkuren&na oblast, tym va&si tlak je vyvijany na pokles
jednotnej ceny tradiéného podniku a ceny sa tak priblizuju cenam alternativnych
poskytovatelov. V takomto pripade je opravnené urCenie narodného trhu na zaklade
cenovych obmedzeni. Ak je v8ak konkuren¢na oblast’ prili§ mala, monopolna cena
ma vacSiu vahu pri cenovom rozhodovani tradicného podniku a mézu vznikat
vyrazné rozdiely medzi dvoma spomenutymi cenami. To bude pravdepodobne viest
do situacie, kde tradicny podnik straca trhové podiely v konkurenénych oblastiach.

Relevantny geograficky trh zahffia oblast, v ktorej su uvazované podniky
sucastou ponuky a dopytu relevantnych produktov alebo sluzieb, v ktorej su
konkurenéné podmienky podobné alebo dostato¢ne homogénne, a ktora mbze byt
odli$ena od susednych oblasti, kde st konkurenéné podmienky vyrazne rozdielne’.

V sektore elektronickych komunikacii sa geografické vymedzenie trhu
urCovalo tradiCne na zaklade pokrytej oblasti, ¢o sa vSeobecne tykalo uzemia
uvazovaného Clenského Statu. Podla vysvetlujuceho memoranda k revidovanému
odporuéaniu®, potencialny SMP podnik moZe &elit rozdielnym konkurendnym
podmienkam, kde v niektorych oblastiach su dostupni alternativni poskytovatelia.
Ako je dalej uvedené v memorande, investicie do alternativnych infrastruktur su
Casto rozmiestnené nerovnomerne vramci uzemia Clenského Statu a vo velkom
poCte krajin su vsuCasnosti lokalne dostupné alternativne konkuren¢né
infrastruktary, zvacsa v mestskych oblastiach. V takomto pripade je mozné uvazovat
o urCeni sub-narodnych geografickych trhov. Regulator ma zobrat do uvahy nie len
konkurenciu, ktora uz na danom trhu pésobi, ale aj potencialnych uchadzacov
ovstup na dany trh na zaklade malého ale trvalého zvySenia ceny tradi€nym
podnikom. Na druhej strane vSak samotny fakt, Ze ostatni hraci na trhu maju lokalne
pokrytie svojich sieti nie je dostato€ny na konstatovanie, Ze existuju odlisné trhy.

" Odsek 56 Pokynov komisie a analyze trhu a uréeni SMP

® Odsek 2.4 o Uréeni relevantného geografického trhu
(http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/implementation_enforcement/eu_consultati
on_procedures/sec_2007_1483_2.pdf)
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DostatoCne velki lokalni poskytovatelia mozu vyvinut konkurencny tlak presahujuci
hranice ich pésobnosti, ak potencialny SMP podnik pouziva jednotnu cenovu politiku
v ramci celej krajiny. NavySe regulacné organy moézu zistit, ze tlak na regionalne
cenové odliSnosti nie je ovplyvneny rozdielmi vo vstupnych nakladoch, ale je
vysledkom konkurenc¢nej situacie v danej oblasti.

Pri absencii sub-narodnych trhov sa méze zvazit uloZenie rozdielnych
napravnych opatreni, ak sa preukaze pritomnost geograficky rozdielnych obmedzeni,
ktorym musi narodny SMP podnik €elit v jednotlivych oblastiach krajiny.

Na zaklade geografickych odliSnosti medzi jednotlivymi regionmi urad zistil, Zze
situacia na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu je evidentne rozdielna.
Slovensko je charakteristické vysokym podielom vidieckeho obyvatelstva, kedze az
takmer 47 % populacie Zije v obciach. Slovensko je navy$e hornata krajina, ¢o
spbsobilo nedostato€ne rozvinuta fixna infrastruktaru vo vidieckych oblastiach,

y v wv

nakolko vyznamny podiel z nich lezi v tazSie dostupnych lokalitach.

Podla informacii spolo¢nosti ST, a.s., su€asna DSL infrastruktura je schopna
pokryt’ sluzbami Sirokopasmového pristupu s pristupovou rychlostou do 4 Mbit/s len
nie¢o vyée [l (predmet OT) domacnosti, ¢o je priblizne |l (predmet OT)
domacnosti. Sluzby s pristupovou rychlostou do 12 Mbit/s su dostupné len pre
priblizne || (predmet OT) domacnosti, ¢o je asi |l (predmet OT)
domacnosti. Su€asna penetracia aktivnych DSL Sirokopasmovych internetovych
pristupov ST, a.s. na 100 obyvatelov je 6,4 %. Pri maximalnom vyuZiti tejto siete pre
sluzby s rychlostou do 4 Mbit/s, okrem iného neumoziujuce vyuzitie sluzby IPTV, by
stupla penetracia na trover priblizne [ (predmet OT).

Nakofko na velkoobchodnom trhu bola urCena technolégia FTTx ako
zastupitelna voci technologii xDSL, urad pristupil k regionalnemu porovnaniu
podnikov prevadzkujucich siete prostrednictvom tychto technolégii, ktoré disponuju
vyznamnym pokrytim sledovanych lokalit. Pri rozhodovani o urCeni, aké geografické
jednotky sa maju porovnavat, urad zvazoval moznost stanovenia ustredne, alebo
obce. Rozhodnutie o vybere obce ako najvhodnejSej geografickej jednotky bolo
podloZzené nefunkénostou velkoobchodnych produktov na vefkoobchodnom trhu €. 4,
ako aj slabou rozsSirenostou BSA pristupu na velkoobchodnom trhu ¢&. 5.
Konkuren¢ny tlak v jednotlivych oblastiach takmer vyhradne tvoria alternativne
infrastruktary dostupné v danych oblastiach. Pritomnost tychto infrastruktur nie je
viazana na ustredne siete spolo¢nosti ST, a.s. a preto by volba ustredne ako hlavnej
geografickej jednotky nespravne posudzovala stav sutaze v jednotlivych oblastiach.
NavySe takéto porovnanie by bolo naro¢né uskutoCnit vzhladom na nedostatok
relevantnych informacii o pocte a pokryti jednotlivych ustredni siete ST, a.s.
Nasledne urad pristupil k rozdeleniu oblasti na mestské a vidiecke sidla. Podfa
dostupnych informacii od podnikov, tieto pristupuju k budovaniu zastupitefnych
alternativnych infrastruktar takmer vyhradne v mestach. Urad disponuje presnou
databazou podnikov prevadzkujucich optické siete, spolu s pokrytim jednotlivych
miest, pripadne obci. Pri posudzovani homogenity jednotlivych oblasti boli pre urad
rozhodujuce kritéria trhové podiely podnikov vtychto oblastiach, Struktura
ponukanych sluzieb aich ceny. V jednotlivych oblastiach urad zobral do uvahy aj
velkost jednotlivych podnikov, kde bral do uUvahy len spolo¢nosti, ktoré v danej
oblasti dosahovali minimalne 10 % trhovy podiel. V najvacsich mestach v Bratislave
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a v Kosiciach boli posudzované podniky s trhovym podielom minimélne 5 %. Urad
sa rozhodol vylucit zo zistovania podniky, ktoré predstavuju len velmi obmedzenu
konkurenénu silu v danej oblasti.

Pri posudzovani homogenity geografickych oblasti urad v prvom rade
posudzoval trhové podiely spolo¢nosti ST, a.s.

Nasledne urad v ramci jednotlivych skupinach oblasti posudzoval ukazovatele,
ktoré mohli ovplyvnit rozdielnost’ v trhovych podieloch spolo€nosti ST, a.s, a to:

a) priemerna cena ponukanych sluzieb

b) priemerna teoreticka rychlost prenosu dat smerom k uzivatelovi

Obidva ukazovatele urad vypocital na zaklade vazenych aritmetickych
priemerov zohladfiujucich trhové podiely podnikov v danej oblasti. Urad pouZil
parametre najvyuzivanejSieho programu, ktoré podniky oznamili v ramci
elektronického zberu dat za posledné obdobie k 30.06.2011.

Graf 6. 19, Uzemné rozlozenie pristupov ST, a.s. v zavislosti od velkosti
trhovych podielov v mestach SR a na vidieku k 30.06.2011

Uzemné rozloZenie pristupov ST v zavislosti od velkosti trhovych podielov v
mestach SR a na vidieku k 30.06.2010 -

100% - 90%

. 89,99% -
74,99% - 75%

59,99% -
49,99% - 0% 60%
34,99% -0 g
Vidiek ’ 35%
B Podiel na obyvatelstve B Podiel na celkovom pocte pripojeni ST

Na zaklade vysledkov analyzy konkurenénej situacie vo vSetkych mestach
Slovenskej republiky urad zistil, Ze spolo¢nost ST, a.s. disponuje trhovym podielom
nad uroviiou 50 % v mestach, ktoré obyva takmer 40 % populacie Slovenska.
V absolutnom vyjadreni to tvori 116 z celkového poctu 138 miest. To znamena, Ze
len v 22 mestach Slovenska ma ST, a.s. niz§i ako 50 % trhovy podiel, z toho v 16
mestach Slovenska nie je trhovym lidrom. V dalSich 6 mestach maju dvaja najvacsi
alternativni poskytovatelia dohromady vacsi trhovy podiel ako spoloCnost’ ST, a.s.
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Len vtychto mestach je mozné zvazovat, Ci su tu podmienky dostatoCne
homogénne.

Vidiek

Na Slovensku je celkom v 2291 obciach aspon jeden poskytovatel
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom fubovolnej technolégie. Spolo¢nost’ ST,
a.s uviedla aspon jeden poskytovany maloobchodny pristup v (predmet OT)
obciach. Pocet obci s dostupnou zastupitelnou technologiou (xDSL a FTTx) na
velkoobchodnom trhu je 1479. Trhovy podiel spolo€nosti ST, a.s. v tychto obciach
bol k 30.06.2011 v priemere 95,07 %. Ak by sa brali do uvahy vSetky maloobchodné
pristupy, bez ohladu na zastupitelnost jednotlivych technoldgii, trhovy podiel
spolo¢nosti ST, a.s. vo vySSie spomenutych obciach by sa znizil na 58,79 %.
V najmensich obciach ma spoloCnost ST, a.s. vyrazne nizSie pokrytie a mnohé
domacnosti nemaju moznost zriadenia xDSL pristupu, ¢o do znaénej miery skresluje
zisteny podiel. Napriek tomu to vSak svedci o dominantnosti spolo¢nosti ST, a.s. na
vidieku, kde lokalni poskytovatelia aj napriek vyrazne niz§im ponukovym cenam
vlastnych zvacsa bezdrétovych pristupov neohrozuju poziciu spolo¢nosti ST, a.s.
Urad ztoho dévodu posudzuje vidiecke oblasti ako 1 Gzemny celok, v ktorom
spolo¢nost’ ST, a.s. nema Ziadnych konkurentov.

Zhrnutie

Na zaklade vysSie uvedeného urad dospel k zaveru, Ze spolo¢nost ST, a.s.
ma trhovy podiel nad uroviiou 50 % v mestach a obciach, ktoré celkom obyva vySe
75,02 % obyvatelstva SR.

Spolo¢nost’ ST, a.s. je CiastoCnej sutaZi je vystavena v 6 mestach, v ktorych
dvaja alternativni poskytovatelia dosahuju dohromady vacsi trhovy podiel, ako
spolo¢nost’ ST, a.s. V 16 vacsich mestach nie je spolo€nost ST, a.s. trhovym lidrom
(dalej ako ,mesta s trhovym podielom ST, a.s. < 50 %“). V tychto mestach Zije
priblizne 14,76 % obyvatelov SR.

2.6.1 Cenové a kvalitativne rozdiely medzi jednotlivymi oblastami

Urad nasledne pristipil k porovnaniu cenovych a kvalitativnych rozdielov
medzi jednotlivymi oblastami, zistenymi na zaklade urovne trhovych podielov
spolo¢nosti ST, a.s. Ceny najvyuzivanejSich programov k 30.06.2011 za jednotlivé
podniky Urad ziskal zo zberu udajov, ktory uskuto¢nil v druhej polovici roka 2011. Pre
vypoCet priemernej ceny urad pouzil vazené aritmetické priemery najvacsich
podnikov v kazdom meste a za ostatnych poskytovatelov v kazdom meste bola
kalkulovana priemerna za vSetkych alternativnych poskytovatelov v mestach
Slovenska. VSetky ceny su vratane DPH. Priemerné ceny za kazdu skupinu miest
boli vypoCitané rovnako na zaklade vazenych aritmetickych priemerov
zohladnujucich velkost miest v ramci jednotlivych skupin. Tym urad zabranil
skresleniu, ktoré by spbsobili rozdiely vo velkosti jednotlivych miest.

Pri vyhodnoteni kvalitativnych rozdielov medzi jednotlivymi oblastami sa urad
zaoberal hlavne parametrom - rychlost stahovania dat v smere k uzivatelovi, ktory je
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druhym  najvyznamnejSim  kritériom zakaznika pri  vybere poskytovatela
Sirokopasmového pristupu k internetu. Pre vypocet priemernych rychlosti stahovania
dat drad rovnako pouzil vazené aritmetické priemery, zohladfiujuce trhové podiely
podnikov v danych mestach a pri vypocte priemernych rychlosti za skupiny miest
bola zohladnena velkost miest v ramci jednotlivych skupin. Vysledky analyzy su
znazornené v nizSie uvedenych grafickych zobrazeniach.

Pre vypocCet priemernej ceny za vidiek urad pouZil parametre su¢asnej ponuky
najvyuzivanejSieho programu spolo¢nosti ST, a.s. na xDSL infrastrukture, nakolko
trhovy podiel tejto infrastruktury sa v ramci zastupitelnych technoldgii blizil k urovni
100 %. Cena najvyuzivanejSieho programu bola vypocitana (na zaklade ceny platnej
v poslednom kvartali roku 2011 s viazanostou 24 mesiacov) ako priemer nizSej ceny
platnej po€as prvych 6 mesiacov platnosti zmluvy a nasledne ceny za 18 zvySnych
mesiacov do konca viazanosti zmluvy. Tato cena bola za pristup k internetu, ktory je
priblizne o 2 eura mesacne drahsi ako pristup zriadeny v kombinacii s inou sluzbou
spoloénosti ST ,a.s. Urad pouzil platné akciové ceny aby predisiel moznému
skresleniu spésobenému pouzitim tarifnych cien, ktoré spoloCnost ST, a.s. vo i
svojim zakaznikom uz takmer neuplatnuje.

Graf €. 20, Cenové a kvalitativne rozdiely medzi skupinami oblasti v zavislosti
od velkosti trhovych podielov spolo€nosti ST, a.s. k 30.06.2011

Cenové a kvalitativne rozdiely medzi skupinami oblasti v zavislosti od velkosti
trhovych podielov spolocnosti ST, a.s. k 30.6.2011

Vidiek
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Z vySSie uvedeného grafu je evidentné, Ze kvalita poskytovanej sluzby rastie
nepriamo uUmerne s klesajucou uroviiou trhového podielu spolo¢nosti ST, a.s.
v sledovanych skupinach miest. NajlepSie parametre Sirokopasmového pristupu maju
k dispozicii zakaznici obyvajuci mesta, v ktorych je trhovy podiel spolo€nosti ST, a.s.
niz8i ako 35 %. Kvalitativne rozdiely technoldgie xDSL nie je spoloCnost ST, a.s.
schopna prekonat z dévodu uz uvedenych technickych obmedzeni. Spolo¢nost

52



ST, a.s. ma vybudovanu opticku siet v5 z 22 miest s trhovym podielom ST, a.s.
< 50 %, a tak dokaze sCasti reagovat na konkurencny tlak alternativnych infrastruktur
v tychto mestach. Rozdiely v maximalnej rychlosti stahovania sa postupne znizuju so
zvySujucim sa trhovym podielom spolocnosti ST, a.s.

Priemerné ceny mierne klesaju so zniZujucim sa trhovym podielom spolo¢nosti
ST, a.s. Najvacsi rozdiel v8ak dosahuje len necelych 10 %, €o naznaCuje
obmedzenia, ktoré zabrarnuju spoloCnosti ST, a.s. zvySovat jednotnu cenu. Mesta
s trhovym podielom ST, a.s. < 50 % vytvaraju silny tlak na priblizovanie ceny
spolo¢nosti ST, a.s. cenam alternativnych poskytovatelov. Priemerna cena v skupine
s trhovym podielom spolo¢nosti ST, a.s. pod urovriou 35 % je paradoxne vySSia ako
v skupine s trhovym podielom na urovni 35 % az 50 %. Urad si to vysvetluje
podstatne vySSou kvalitou poskytovanych sluzieb, za ktoru su spotrebitelia ochotni
zaplatit o nie€o vysSiu cenu, ako za menej kvalitné alternativy. ZvySujuca sa kvalita
parametrov Sirokopasmoveho pristupu v skupinach s nizSim trhovym podielom
spolo¢nosti ST, a.s. spolu s pohladom na priemerné ceny v tychto skupinach
potvrdzuju predchadzajuce zistenia, ze technoldgia FTTx je schopna ponuknut
koncovym zakaznikom podstatne kvalitnejSie sluzby aza nizSiu cenu, ako
technoldgia xDSL.

2.6.2 Zavery vymedzenia velkoobchodného trhu ¢é. 5

Pri pohlade na situaciu v mestach s trhovym podielom ST, a.s. < 50 % je
evidentny silny konkurencny tlak alternativnych infrastruktar. Spdsobené je to
CiastoCne porovnatelnou cenou, ale predovSetkym vySSou kvalitou ponukanych
sluzieb. Vdaka jednotnej cenovej politike spolo¢nosti ST, a.s., ktora disponuje
najrozsiahlejSou zastupitelnou infrastrukturou, obyvatelia riedko zaludnenych oblasti
vo velkej miere profituju z tejto situacie v podobe dlhodobo stabilnych akciovych
maloobchodnych cien maloobchodného pristupu prostrednictvom infrastruktary
spolo¢nosti ST, a.s. Spolo¢nost’ ST, a.s. v podstate zakazdym prechadza z jednej
maloobchodnej akciovej ponuky do dalSej. Konkurencny tlak zastupitelnych
infrastruktar pritomnych len v mestach s trhovym podielom ST, a.s. < 50 % je teda
viditelny v ramci celého uzemia s pokrytim xDSL infrastrukturou spolo¢nosti ST, a.s.
Je to spbsobené tym, Zze mesta s trhovym podielom ST, a.s. < 50 % su dostatoCne
velké na to, aby spoloCnost ST, a.s. nemala moznost podstatného zvySovania
jednotnej ceny, lebo by jej to spdsobilo eSte rapidnejSi pokles trhovych podielov
v tychto mestach. Mesta s trhovym podielom ST, a.s. < 50 % obyva celkom 16,45 %
obyvatelov miest a obci s dostupnou zastupitelnou infrastruktirou. To opodstatriuje
narodné vymedzenie relevantného trhu. Akékolvek zuZenie geografického trhu by
viedlo k situacii, ze by bol eliminovany vplyv alternativnych poskytovatelov, ktory
oCividne presahuje hranice ich geografickej pdsobnosti. Rozdiely v cenach medzi
jednotlivymi skupinami oblasti potvrdzuju, ze spolo¢nost’ ST, a.s. musi prispdsobovat
a priblizovat svoju jednotnu cenu cenam ostatnych hracov na trhu, aby si udrzala
sucasnu uroven narodného trhového podielu.

Dalsim délezitym faktom je, Ze alternativne zastupitelné infrastruktary
v jednotlivych oblastiach nedisponuju takym pokrytim svojich sieti aké ma spolo¢nost
ST, a.s. Pokryvaju prevazne husto zaludnené sidliska, kde je najvy$Sia oCakavana
navratnost investicie. Velka €ast miest s vysokymi trhovymi podielmi alternativnych
podnikov, signalizujucimi konkurencnu situaciu je nadalej z velkej Casti pokryta len
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infrastruktarou xDSL. Z toho dévodu by akékolvek geografické zuzZenie relevantného
trhu viedlo k situacii, ze vyznamny pocet zakaznikov obyvajucich predmetné mesta
by stratil moznost’ vofby poskytovatela Sirokopasmového pristupu prostrednictvom
xDSL infrastruktury. Zuzenim geografického trhu by zaroveri urad eliminoval uz
existujuci konkurencny tlak malych alternativnych poskytovatelov v urcitych
oblastiach, ktory presahuje hranice ich pdsobnosti.

Urad preto dospel k zaveru, ze izemnym vymedzenim relevantného trhu &. 5
— velkoobchodny Sirokopasmovy pristup je uzemie celej Slovenskej republiky.

Velkoobchodny trh & 5 je definovany ako trh velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu, ktorym je spristupnenie elektronickych komunikacnych
sieti umozfujucich prenos signalu rychlostou vy$$ou ako 256 kbit/s. Urad poklada
tzv. self-supply za sucast’ produktového trhu, pricom len pristupy FTTx
prostrednictvom optickych sieti poklada na velkoobchodnej urovni za
zastupitelné k pristupom prostrednictvom xDSL. Uzemné vymedzenie trhu je
celé uzemie Slovenskej republiky.

3. Analyza

Analyza velkoobchodného trhu €. 5 pozostavala z nasledovnych etap:

1. ldentifikovanie podnikov pésobiacich na predmetnom trhu.

2. Posudenie, ¢i na velfkoobchodnom trhu €. 5 existuje vyznamny podnik, ktory
podla § 17 ods. 3 zakona sam alebo spolo¢ne s inymi podnikmi ma na tomto
trhu také postavenie, Ze nie je vystaveny efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv
mu Vv podstatnom rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od konkurentov
a uzivatelov.

3. Na zaklade zaverov analyzy, v pripade zistenia, Zze na trhu nie je efektivna
sutaz, urad ur€i podnik s vyznamnym vplyvom a navrhne ulozenie povinnosti
alebo v pripade zistenia, ze na trhu existuje efektivna sutaz, urad navrhne
zruSenie rozhodnutia o urCeni spolo¢nosti ST, a.s. za vyznamny podnik
a ulozZeni povinnosti na predmetnom relevantnom trhu.

3.1. Identifikovanie podnikov na velkoobchodnom trhu €. 5

Ciefom analyzy velkoobchodného trhu €. 5 bolo zistit, ¢i na predmetnom trhu
je efektivna sutaz a ¢i povinnosti ulozené uradom pre podnik s vyznamnym vplyvom
po ukonCeni predchadzajuceho kola analyzy boli ucinné a &i ulozenim a doplnenim
povinnosti urad vytvoril podmienky pre vznik a fungovanie efektivnej sutaze.

Z historickych ddévodov vlastni spoloénost ST, a.s. celoploSnu pristupovu siet
tvoreni Gdastnickymi metalickymi vedeniami. DalSie podniky, ktoré vlastnia
pristupové siete, ktorych Cast bola vybudovana metalickym kablom boli spolo¢nosti:
Slovensky plynarensky podnik, a.s. (dalej len ,SPP, a.s.“), ZSR — ZT, o.z
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a spolocnost’ US Steel KoSice, s.r.o., a dalSi mensi prevadzkovatelia, ktori vlastnia
uCastnicke metalické vedenia len v obmedzenych malych lokalitach.

Podla doru¢enych informacii ma spolo¢nost SPP, a.s. vybudované vilastné
pristupové siete na urovni prepojenia budov patriacich spolo¢nosti SPP, a.s.
v lokalitach na celom uzemi Slovenskej republiky. Pristupové siete su realizované
optickymi a metalickymi kablami. SPP, a.s. ma aj vlastnu radiovu datovu siet,
ale koncové body tejto siete su umiestnené vyhradne v plynarenskych objektoch
a tato siet' je vyuzivana na prenos vlastnych telemetrickych dat. Metalické kablové
rozvody spoloc¢nosti SPP, a.s. su vybudované na urovni Strukturovanej kabelaze
alebo kablovych prepojov v jednotlivych budovach spoloCnosti, v ramci celej skupiny
SPP, a.s. Takéto Gasti siete nespifiaju definiciu Uéastnickeho vedenia, nakolko sa
nejedna o fyzické spojenie koncového bodu siete v priestoroch uc€astnika s hlavnym
rozvadzacom alebo rovnocennym zariadenim v pevnej verejnej telefénnej sieti.

Spolo¢nost US Steel KoSice, s.r.o. ma tiez vybudovanu vlastnu pristupovu
siet, ktora je tvorena viacuroviovou (stromovou) Struktirou metalickych kablovych
vedeni, pripojenych na pobockovu telefonnu ustrednu. Pokryva vyrobny areal
spolo&nosti v katastralnom Uzemi Ko$ice-Saca. Pristupova siet US Steel Kosice,
s.r.o. je orientovana na pristup k telefonnej zasuvke z pobockovej ustredne pripojenej
na siet spolo€nosti ST, a.s.

Spolognost ZSR — ZT, o0.z. ma vybudované vlastné pristupové siete,
v rozsahu internych potrieb Zeleznic Slovenskej republiky. Tieto siete sa nachadzaju
na zeleznicnych staniciach av administrativnych budovach. Zakaznici tejto
spolo¢nosti su pripojeni prostrednictvom metalickych a optickych kablov. Tato siet je
prioritne ur€ena pre interné potreby na zabezpecenie prevadzky Zeleznicnej dopravy
na Uzemi Slovenskej republiky. Spolognost ZSR — ZT, o0.z. uzatvorila so
spolo¢nostou ST, a.s. zmluvu o prenajme miestnych metalickych vedeni na zaklade
bezplatného uzivania tychto vedeni. Miestne metalické vedenia su vo vlastnictve
Zeleznic Slovenskej republiky z historickych dévodov (siahajucich este pred rok
1989), pricom zmluvny vztah nevznikol z dévodov komeréne poskytovat prenajom
pristupovej infrastruktary, ale z dévodu potreby Zeleznic Slovenskej republiky
zamedzit pokraCovaniu bezplatného wuzivania niektorych miestnych vedeni
a rozvodov v budovach zo strany spolo¢nosti ST, a.s.

Pristupové siete vo vlastnictve spolo¢nosti SPP, a.s., US Steel KoSice, s.r.o.
a ZSR - ZT, o0.z. maju odlidny udel pouzitia, lebo st pouzivané pre vlastné potreby.
Z hfadiska vlastnictva ucastnickeho vedenia snimi drad preto neuvazoval
a nezahrnul ich do trhového podielu. Jedinym vlastnikom uc€astnickych vedeni na
uzemi Slovenskej republiky bola spolo¢nost ST, a.s.

Od ukonéenia predchadzajuceho kola analyzy dochadza k postupnému
budovaniu a rozSirovaniu sieti FTTx, zvySuje sa pocet poskytovatelov, ktori viastnia
opticku siet alebo hybridnu opticko-metalicku siet.

Sluzby prostrednictvom optickych sieti v su€asnosti ponuka na maloobchodne;j

urovni viacero podnikov. Optické siete buduju velké podniky, no aj finanéne silnejsi
lokalni prevadzkovatelia sieti: spoloCnost’ ST, a.s., Antik Telecom, s.r.o., Swan, a.s.,
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Slovanet, a.s., ako aj dalSi. Rozmach zacala spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
ktora zacCala budovat pristupovu siet umoziujucu pripojenie bytovych zakaznikov
technolégiou FTTH. Pokrytie optickych infrastruktur je nedostupné v menSich
mestach, vidieckych oblastiach, je vacsinou koncentrované len do vacsich miest na
uzemi Slovenskej republiky. Vacsiu Cast poskytovatelov sluzieb prostrednictvom
optickych sieti tvoria lokalni poskytovatelia, ktori vybudovali lokalne optické siete
v Gastiach vaésich miest, vaésinou v najhustejSie zaludnenych sidliskach. Urad na
zaklade informacii ziskanych od mensich lokalnych poskytovatelov a vSetkych vysSie
uvedenych podnikov predpoklada spomalenie rozvoja optickych sieti, predovSetkym
z dbévodu zhorSenej ekonomickej situacie, ale aj nedostatoéného dopytu po
ponukanych sluzbach. Podfa ziskanych informacii vacsina znich neplanuje
v kratkodobom ¢asovom horizonte dvoch az troch rokov vyraznejSie rozSirovanie
optickej infrastruktury. Vacsina poskytovatelov planuje investovat do zahustenia
existujucej optickej siete v lokalite pdsobenia, do zvySenia prenosovej kapacity,
skvalitnenia sluzieb, resp. dobudovania lokalnej optickej siete. Spolo¢nost ST, a.s.

(predmet OT). Spolo€nost Orange Slovensko, a.s. uviedla,

(predmet OT). Urad preto nepredpoklada do obdobia vykonania
dalSej analyzy rozSirovanie optickych sieti v SirSom a vyznamnejSom rozsahu.

Na velkoobchodnom trhu ¢. 5 poskytuje velkoobchodny Sirokopasmovy
pristup v su¢asnosti jedina spolo¢nost, spolognost ST, a.s. Urad predpoklada, ze
v kratkodobom ¢asovom horizonte, do troch rokov odo dna nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia uradu o ur€eni vyznamného podniku a uloZeni povinnosti,
sa sutazné podmienky na predmetnom velkoobchodnom trhu budd menit len
v obmedzenej miere a pristupova siet u€astnickych metalickych vedeni bude nadalej
prevazujuca nad optickymi sietami. Zaujem zo strany ostatnych podnikov o vyuzitie
existujucich ucastnickych vedeni podla prieskumu uradu pretrvava.

Na zaklade oznamenia jednotlivych podnikov poCas opakovanej analyzy
a podla dostupnej dokumentacie urad uvadza, Ze v sledovanom obdobi doSlo pri
poskytovani sluzieb na predmetnom trhu k nasledovnym zmenam.

Spoloénost’ Swan, a.s. dha 1.02.2006 uskutocCnila akviziciu telekomunikacnej
spoloCnosti GlobalTel, a.s. a prevzala vSetky jej zavazky voci klientom spolocnosti
GlobalTel, a.s. Dnom 1.06.2006 podla dohody o postupeni prav a povinnosti
uzavretej medzi spolo¢nostou Swan, a.s. a MBC, s.r.o., spolo¢nost Swan, a.s.
prevzala v plnom rozsahu vSetky prava a povinnosti voCi klientom spolo¢nosti
MBC, s.r.o.

Na zaklade dohody medzi spolo&nostou Amtel Slovensko, s.r.o. a Swan, a.s.

presli diom 1.12.2008 vSetky prava a povinnosti zo spolo¢nosti Amtel Slovensko,
s.r.o. na spolo¢nost Swan, a.s.
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Spolo€nost GTS Nextra, a.s. vznikla dnha 30.06.2006 zlu€enim piatich
spolocnosti a to Aliatel Slovakia, s.r.o., GTS Slovakia, s.r.o., Nextra, s.r.o., QUADIA
DCT, a.s. a Telenor Networks, a.s. Spolo¢nost GTS Nextra, a.s. dria 20.01.2009
zmenila svoje obchodné meno na GTS Slovakia, a.s.

Spolo¢nost WIMAX Telecom Slovakia, s.r.o. diom 5.06.2007 akviziciou
spolocnosti Amtel Networks, s.r.o. prevzala vSetky jej zavazky.

Spoloc¢nost Slovanet, a.s. sa dfa 1.12.2008 zlucila so spolo¢nostou Micronet,
a.s., po ktorej prevzala vSetok majetok, pohladavky a zavazky tak, ze zmluvné
vztahy medzi spolo¢nostou Micronet, a.s. a tretimi stranami zostavaju v platnosti.

Uznesenim Okresného sudu Bratislava | zo dria 30.10.2007, ktoré nadobudlo
pravoplatnost dna 6.11.2007, bol vyhlaseny konkurz na majetok dlznika BHtel s.r.o.,
Kupeckého 5, Bratislava.

Spolo¢nost’ Dial Telecom, a.s. diia 1.12.2008 kupila 100 % podiel spolo€nosti
eTel Slovensko, s.r.o. a od 1.07.2009 prevzala vSetky prava a zavazky spoloCnosti
eTel Slovensko, s.r.o., vratane poskytovania elektronickych komunikacnych sieti
a elektronickych komunikacnych sluzieb ucastnikom. Obchodna spoloCnost eTel
Slovensko, s.r.o. bola od 1.07.2009 vymazana z Obchodného registra Okresného
sudu Bratislava I.

Spolo¢nost ANTIK computers & communications, s.r.o. listom zo dna
10.06.2010 uradu oznamila zmenu obchodného mena s tym, Ze s u€innostou od
28.05.2010 zmenila svoje obchodné meno na Antik Telecom, s.r.o.

Listom zo dria 18. juna 2010 spolo¢nost ST, a.s. oznamila uradu, ze dna
17. juna 2010 Valné zhromazdenia spoloc¢nosti ST, a.s. a T-Mobile Slovensko, a.s.
schvalili zlu€enie oboch spolo¢nosti. SpoloCnost Slovak Telekom sa stala
univerzalnym pravnym nastupcom spolo¢nosti T- Mobile Slovensko, a.s. odo dna
1. jula 2010. Spolo¢nost T- Mobile Slovensko, a.s. bola vymazana z Obchodného
registra ku driu 1. jula 2010.

Spolo€nost Swan, a.s. sa zlucila so spoloCnostou Netlab plus, s.r.o.
a prevzala na seba vSetky prava a povinnosti spolo¢nosti Netlab plus, s.r.o. od
1.07.2010.

Spolo¢nost GTS Slovakia, a.s. sa zlucila so spolo¢nostou Dial Telecom, a.s.
a pravhym nastupcom oboch spolo¢nosti sa od 1.01.2011 stala spolo¢nost GTS
Slovakia, a.s., pricom spolo¢nost Dial Telecom, a.s. bola ku dnu 1.01.2011
vymazana z Obchodného registra.

Zmena obchodného nazvu spoloCnosti Telefonica O2 z ,Telefénica O2
Slovakia, s.r.0.“ na ,Telefonica Slovakia, s.r.0.”

Driom ucinnosti t.j. 01. 09. 2011 doSlo k zlu€eniu spolocnosti WiMAX Telecom
Slovakia, s.r.o., a Slovanet, a.s., priom vSetky pohladavky, zavazky a majetok
zanikajucej spolo¢nosti WIMAX Telecom Slovakia, s.r.o. prebera spolo¢nost
Slovanet, a.s.
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3.2. Vyznamny podnik - vyhodnotenie kritérii

Podla § 17 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach, vyznamny vplyv na
relevantnom trhu ma podnik, ktory sam alebo spoloCne s inymi podnikmi ma na
tomto trhu také postavenie, Ze nie je vystaveny efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv
mu Vv podstatnom rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od konkurentov
a uzivatelov.

Pri posudzovani vyznamnosti podniku urad vyhodnocoval nasledovné kritéria:

velkost’ podnikov,

infrastruktura, ktora nie je jednoducho duplikovatelna,
existencia technologicky podmienenych vyhod,
zodpovedajuca vyjednavacia sila na strane dopytu,
prekazky vstupu na relevantny trh,

sucasny stav sutaze.

3.2.1 Velkost podnikov

Spolo¢nost’ ST, a.s. vlastni celoplo$nu pevnu elektronicki komunikaénu siet,
ktora je podporovana optickou infrastrukturou vo vacsich mestach. Na predmetnom
velkoobchodnom trhu nie je ekonomicky mozné vybudovanie paralelnej infrastruktury
celoplosne na uzemi Slovenskej republiky. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
zaCala budovat opticku pristupovu siet od roku 2006 a spolo¢nost ST, a.s. o rok
neskdr, od roku 2007. Niektori lokalni prevadzkovatelia vo svojich vyjadreniach
uviedli, Ze zacali budovat’ optické siete uz od roku 2000. Ku koncu juna 2011 bol
podiel aktivnych Sirokopasmovych pristupov prostrednictvom FTTx sieti, na vSetkych
aktivnych pripojeniach prostrednictvom sieti v pevnom umiestneni, okolo 20,4 %,
podiel xDSL ST, a.s. pristupov bol 43,42 %, z toho xDSL ostatnych podnikov 3,9 %,
CATV 11,1 %, WIFI 20,6 %, FWA a ostatnych po 2,2 %. Plany pre dalSie budovanie
optickej siete podliehaju urcitej neistote zo strany podnikov, vzhfadom na
ekonomické podmienky nie len v ramci Slovenskej republiky, ale aj v ramci Eurdpske;j
unie tak, ako uz bolo v analyze uvedené. Opticka siet spolo¢nosti ST, a.s. a rovnako
ani opticka siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. nedosahuje celo uzemné
pokrytie. PredovSetkym vo vidieckych lokalitdch charakteristickych nizSou hustotou
zaludnenia, nizSou kupnou silou a teda nizkym dopytom, nie je zaistena ekonomicka
navratnost a v takychto lokalitach sa zatial neuvazuje s budovanim optickych sieti.

vvvvv

Spolo¢nost’ ST, a.s

Spolo¢nost’ ST, a.s. vo svojom vyjadreni ohfadom pokrytia Uzemia vlastnou
xDSL infrastrukturou uviedla, ze poC€as niekolkoro€nej modernizacie siete pretrvalo
mnozstvo technickych nedostatkov, ktorych rieSenie je nakladovo narocCné.
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(Predmet OT).

VSetky vySSie uvedené obmedzenia metalickej pristupovej siete spoloCnosti
ST, a.s. boli ziskané z informacii a skusenosti dostupnych technickymi sietovymi
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expertmi tejto spolocnosti, pricom vSetky odhady zodpovedali situacii v Case, ked boli
tieto odhady vykonané (oktéber 2009).

Spolo¢nost ST, a.s. buduje optické pristupové siete v dvoch zakladnych
topolégiach: FTTH a FTTB.

(predmet OT)

Obrazky €. 1 a 2, Varianty FTTH spolo€nosti ST, a.s. (predmet OT)

(predmet OT)

Obrazok €. 3, Variant FTTB spoloc¢nosti ST, a.s. (predmet OT)
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V sucasnosti ma spoloc¢nost ST, a.s. vybudovanu opticku siet, ktorou bolo do
konca juna 2011 pokrytych |l (predmet OT) doméacnosti. Aktualny podet
pripojenych domacnosti ku koncu juna bol [l (predmet OT). V priebehu
dalSieho obdobia bude prebiehat budovanie dalSich optickych pripojok v tychto
pokrytych mestach.

Mapa zobrazujuca pocet aktivnhych Sirokopasmovych pristupov FTTH/FTTB
v jednotlivych oblastiach k 30.06.2011 je znazornena na obrazku €. 4 a mapa
pokrytia Uzemia Slovenskej republiky optickou sietou spolo¢nosti ST, a.s.
k 30.6.2011 je znazornena na obrazku €. 5

Obrazok ¢. 4, Mapa aktivhych Sirokopasmovych pristupov FTTH/FTTB
spolo¢énosti ST, a.s. k 30.06.2011 (predmet OT)

Obrazok ¢. 5, Mapa pokrytia FTTH/FTTB spolo¢nosti ST, a.s. k 30.06.2011
(predmet OT)
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Dhra 1.12. 2011 predstavila spolo¢nost ST, a.s. novu ponuku
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu, ktoru spustila od 1.12.2011 do
31.3.2012 v testovacej prevadzke. Tato ponuka sa sklada ztroch sluzieb ato
Metallic Partner, Optic Partner a Ethernet Gate.

Optic Partner

Sluzba Optic Partner umoznuje Sirokopasmovy pristup Kk internetu
a doplnkovym sluzbam prostrednictvom technologie FTTH/FTTB vyuzitim optického
prenosového média. Poskytovanie sluzby Optic Partner je naviazané na vyuzivanie
sluzby Ethernet Gate. Prevadzka bude koncentrovana prostrednictvom transportnej
MEN siete ST do jedného, alebo viacerych bodov prepojenia pre kazdého
poskytovatela internetu. Okrem Sirokopasmoveho pristupu k internetu spolo¢nost
ST,a.s. umozni velkoobchodnym partnerom nepriamy predaj IPTV Magio TV Partner,
ktora je ako doplnkova sluzba.

Obrazok ¢. 6, Varianty FTTH a FTTB velkoobchodného Sirokopasmového
pristupu

FTTH

Koncovy zakaznik Optic Partner Ethernet Gate |

Optic Partner + TV >
MEM
E Aggregation

Customer  Distribution PFPoE QIT BD10K
Spliner Spliner Relay BD12k
{Circuit ID)

ISP

Interconnection
Paint
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FITB

Koncowvy zakaznik ‘ Optic Partner Ethernet Gate | ISP

- — —

e — MEM

) o

BO10k
BD12Zk

Interconnection
Faint

| <
- Optic Partner + TV -

Ethernet Gate

Sluzba Ethernet Gate umozZnuje Sirokopasmovy pristup k datovej sieti
spolo¢nosti ST, a.s. za u€elom sprostredkovania sluzby Optic Partner, alebo Metallic
Partner do siete internet a sprostredkovania pristupu do virtualnej privatnej siete
poskytovaného prostrednictvom infrastruktury verejnej telekomunikacnej siete.

Prevadzka bude koncentrovana prostrednictvom transportnej MEN siete ST,
a.s. do jedného, alebo viacerych bodov prostrednictvom sluzby Ethernet Gate bude
odovzdana poskytovatelovi internetu, ktory méze v tomto bode okrem internetu
poskytovat aj pristup do virtualnej privatnej siete. Sluzba Ethernet Gate poskytuje
Standardne jeden bod prepojenia na narodnej urovni, no v pripade zaujmu bude
mozné aj rieSenie s viacerymi bodmi prepojenia, resp. prepojenie na regionalnej
arovni.
Obrazok ¢.7, Topoldgia Ethernet Gate

Narodha Groveri -1 bod prepojenia

Koncovy zakaznik Optic Partner Ethernet Gate

-—
MEM

~— =

T Customer  Distnbution FEPoE oLT BD10k
Splitter Splitter Relay BD12k
{Circuit 10)

Metallic Partner

Sluzba Metallic Partner umoznuje poskytovatefom internetu pristup
k Sirokopasmovym sluzbam prostrednictvom xDSL technolégie za vyuZitia
metalického prenosového média. Poskytovatelia internetu tak ziskaju pristup do
verejnej komunikacnej siete ST, a.s. za ucelom poskytovania elektronickych
komunikacnych sluzieb.

Prevadzka bude koncentrovana prostrednictvom transportnej MEN siete ST,
a.s. do jedného, alebo viacerych bodov prepojenia pre poskytovatela internetu.
Poskytovanie sluzby Metallic Partner je naviazané na vyuzivanie sluzby Ethernet
Gate. Podobne ako pri sluzbe Optic Partner, aj sluzba Metallic Partner umozniuje
poskytovatelom internetu nepriamy predaj IPTV (Magio TV Partner), ktora je ako
doplnkova sluzba.
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Obrazok ¢.8, Variant Metallic partner velkoobchodného Sirokopasmového
pristupu
Koncovy zakaznik | Metallic Partner Ethernet Gate | ISP

> + > >

Metallic Partner + TV

Intercanhaction

Gnt

Podniky, ktoré momentalne odoberaju ADSL Partner + ISP GATE budu mat
v pripade zaujmu moznost premigrovat na nové sluzby poskytované na urovni
Ethernetu.

|
DSLAM BD10k
BD12k

Obrazok ¢.9, IP aEthernet urovne velkoobchodného Sirokopasmového
pristupu

BSA on IP level

Metalic Access .~ Aggregation Network Backbone Network

"‘ST—Voice
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Spoloénost’ Orange Slovensko, a.s.

Ako uz bolo vtexte analyzy uvedené, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
budovala svoju opticku pristupovu siet postupne od roku 2006. Chrbticova siet je

(predmet OT).

Pristupovu siet tejto spolocnosti mozno z pohfadu topoldgie rozdelit na FTTH
opticku siet’ pre fixné sluzby — Orange Doma a opticku siet’ pre mobilné sluzby 2G
a 3G. Topoldgia pristupovej siete pre fixné sluzby FTTH je tvorena pasivnymi
optickymi spojeniami typu bod-multibod.

(predmet OT).

Mapa pokrytia uzemia Slovenskej republiky optickou sietou spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. je znazornena na obrazku ¢.6 a mapa poctu aktivnych
Sirokopasmovych pristupov FTTH v jednotlivych oblastiach je znazornena na
obrazku ¢.7.

Obrazok ¢. 10, Mapa pokrytia FTTH spoloénosti Orange Slovensko, a.s.
k 30.06.2011 (predmet OT)

Obrazok €. 11, Mapa aktivnych Sirokopasmovych pristupov FTTH spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. (predmet OT)
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K 30.6.2011 mala spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. pokrytych -
predmet OT) domacnosti, z toho bolo aktivnych

(predmet OT).

Spolo¢nost’ Swan, a.s.

Opticku siet buduje spolonost Swan, a.s. na tranzitnej, pristupovej
a distribu€nej urovni topologiou FTTB point-to-point. V su€asnosti, k 30.06.2011 ma
spoloénost Swan, a.s. pokrytych optickou sietou || (predmet OT) domacnosti
a aktivnych pripojeni |l (predmet OT). Pokrytie optickou sietou nie je celo
Uzemné a pokryté su len mesta juznej a zapadnej Casti uzemia Slovenskej republiky.
Konkrétne su pokryté mesta, resp. €asti miest: Bratislava, Pezinok, Malacky, Trnava,
Sered, Nitra, Trencin, Nova Dubnica a Dubnica nad Vahom.

Spoloc¢nost’ Antik Telecom, s.r.o.

Spolo¢nost Antik Telecom, s.r.o. dlhodobo buduje vlastnu elektronicku
komunikaéniu siet na uUzemi KoSic, , ako aj Svitu, Vranova, ¢i TrebiSova.

(predmet OT). Topoldgia siete je
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FTTB, Cize optické pripojenie do budovy a nasledné metalické pripojenie zakaznikov.
Spoloénost mala ku koncu juna 2011 aktivne pripojenych |l (predmet OT)
domacnosti a pokrytie mala vybudované pre [l (predmet OT) domacnosti.

Obrazok €. 12, Mapa pokrytia spoloénosti Antik Telecom, s.r.o. (predmet
oT)

Spolo¢énost’ Slovanet, a.s.

Spoloc¢nost’ Slovanet, a.s. poskytuje sluzby prostrednictvom optickej siete typu
FTTB, ale len v urCitych Castiach mesta Bratislava, PreSov, Poprad, Banska Bystrica
a Brezno. Spolo¢nost Slovanet, a.s. tiez skupuje kablové siete v menSich mestach, Ci
obciach a technologicky ich upravuje pre poskytovanie Sirokopasmovych sluZieb.

Ostatné spoloc¢nosti, ktoré budovali a buduju optické siete, maju tiez pokrytie
len na lokalnej urovni. V mnohych pripadoch ide o sidlisko, resp. jeho €ast v ur€itom
meste.

Vyhodnotenie trhovych podielov spolo¢nosti ST, a.s. na maloobchodnom trhu
Sirokopasmového pristupu, ako aj velkoobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu
aich vyvoj vase (vyvoj poctu Sirokopasmovych pristupov, trhovych podielov
jednotlivych technolégii, medziro¢ny vyvoj poctu Sirokopasmovych pristupov, vyvoj
Sirokopasmovych pristupov podla maximalnych prenosovych rychlosti) urad
podrobne uviedol v Casti 2.2 Zastupitelnost na maloobchodnom trhu. Aktualne trhové
podiely Sirokopasmovych pristupov na maloobchodnej urovni k 30.06.2011 su
uvedené nizSie v kritériu su€asny stav sutaze. Rovnako aj vyvoj trhovych podielov na
velkoobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu a ich vyvoj v ¢ase (vyvoj podielov
BSA pristupov na celkovom pocte xDSL pristupov) urad podrobne uviedol v Casti 2.5
Zastupitefnost na velkoobchodnej udrovni. Trhové podiely xDSL a FTTx na
velkoobchodnom trhu k 30.06.2011 su uvedené nizSie pri vyhodnoteni kritéria
sucasny stav sutaze.
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Podla vyhodnotenia trhovych podielov tak na maloobchodnej ako aj
velkoobchodnej urovni urad nepredpoklada, Ze v kratkodobom ¢€asovom horizonte
a minimalne do dalSej analyzy by mohlo déjst k rozSireniu optickych sieti vo vacSom
rozsahu a rovnako urad nepredpoklada, Zze by prestala existovat ponuka spolo¢nosti
ST, a.s. pre poskytovanie sluzieb Sirokopasmového pristupu prostrednictvom xDSL
technologie.

Na zaklade uvedeného urad predpoklada, Zze spoloCnost ST, a.s. bude aj
nadalej kontrolovat rozhodujucu €ast’ infrastruktury pri poskytovani velkoobchodnych
sluzieb Sirokopasmového pristupu.

3.2.2 Infrastruktura, ktora nie je jednoducho duplikovatel'na

Spolo¢nost’ ST, a.s. vlastni rozhodujucu €ast xDSL infrastruktury (ucastnicke
metalické vedenia su dostupné pre priblizne - (predmet OT) vSetkych
domacnosti a opticku infrastruktiru dostupnu vo vacsich mestach uz pre takmer
- (predmet OT) slovenskych domacnosti. Jedinym readlnym vlastnikom
Infrastruktury, ktora nie je jednoducho duplikovatefna a bez pristupu k nej by doslo
alebo mohlo déjst k obmedzovaniu sutaze, je spolo¢nost ST, a.s.

Vybudovanie paralelnej infrastruktury pevnych sieti celoploSne na uzemi
Slovenska nie je ekonomicky mozné a preto z pohlfadu pokrytia je tato infrastruktura
neduplikovatelna. To potvrdzuju aj vystupy z geografickej analyzy, kde spolo€nost
ST, a.s. eviduje podniky s alternativnymi infrastruktarami len v najvac¢sich mestach
SR, v mensich mestach a na vidieku su dostupné len nezastupitelné infrastruktury
malych podnikov poskytujucich pristup zvacSa prostrednictvom bezdrétovych
technoldgii WiFi. V 5 mestach ma spolo€nost ST, a.s. vybudovanu aj pristupovu siet
prostrednictvom technolégie FTTx. Celkom v 67 zo 138 vSetkych miest su zékaznici
odkazani len na pristupy prostrednictvom xDSL technoldgie spolo¢nosti ST, a.s.,
alebo vyuzivatelov velkoobchodného Sirokopasmového pristupu k sieti spoloCnosti
ST, a.s. V tychto oblastiach nie je dostupny Ziadny vyznamny konkurent spolo¢nosti
ST, a.s. Spolo¢nost ST, a.s. dosahuje vyznamné trhové podiely vdaka
najrozsiahlejSej infrastruktire a k 30.06.2011 tato spolo¢nost mala trhovy podiel
prevysujuci 50 % v 116 zo 138 miest SR. Aj ked su tu pritomni alternativni
poskytovatelia, ich siete pokryvaju len urcité Casti tychto miest a nie su schopni
v kratkom Case vybudovat tak rozsiahlu infrastrukturu, akou disponuje spolo¢nost
ST, a.s.

Pristupova siet spolo¢nosti ST, a.s. zostane rozhodujucou a prevazujucou
infrastruktarou a spolo¢nost ST, a.s. bude minimalne do dalSieho kola analyzy
kontrolovat' rozhodujucu €ast infradtruktury predmetného trhu.

Spoloénost ST, a.s. je vlastnikom a prevadzkovatelom najrozsiahlejSe;
a tazko duplikovatelnej infrastruktury.

Z vliastnictva takejto infrastruktury vyplyvaju aj technologicky podmienené
vyhody spolo¢nosti ST, a.s.
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3.2.3 Existencia technologicky podmienenych vyhod

Urad konstatuje, Ze technologicky podmienené vyhody spoloénosti ST, a.s. na
predmetnom trhu boli dané vlastnictvom a prevadzkovanim metalického
ucastnickeho vedenia. Spolo¢nost ST, a.s. s ohladom na historicky vyvoj bola
jedinym podnikom zodpovednym za budovanie a prevadzkovanie elektronicke;j
komunikacnej siete. Na trhu elektronickych komunikacii p6ésobi najdlhSie, z ¢oho
vyplyva uroven jej infrastruktury a zariadeni, o sa prejavuje vysokou mierou pokrytia
Uzemia a obyvatelstva na uzemi Slovenskej republiky.

Existujuca dlhodobo budovana siet vo vlastnictve spolo¢nosti ST, a.s.
predstavuje technologicku vyhodu oproti ostathnym podnikom, ktoré vstupili na trh
elektronickych komunikacii neskoér a zacali budovat' vlastné lokalne pristupové siete.
Vlastnictvo najrozsiahlejSej siete umozniuje spolo¢nosti ST, a.s. prispésobit sa
poZiadavke trhu, vyhoviet potrebam zakaznika a tak ziskat vyhodu pred ostatnymi
hraémi na trhu. Spolo¢nost ST, a.s. je jedinym podnikom disponujucim — pevnou
elektronickou komunikacnou sietou celoploSne na uzemi Slovenskej republiky, to
znamena, Ze aj nadalej disponuje technologickymi vyhodami vyplyvajucimi
z vlastnictva tejto siete.

3.2.4 Zodpovedajuca vyjednavacia sila na strane dopytu

Vo vyjadreniach oslovenych podnikov vacSina uviedla, Ze ich vyjednavacia
pozicia voCi spolo¢nosti ST, a.s. bola velmi slaba. Rozhodujuca pre kazdy podnik
bola predovSetkym cena za pristup. Vyjednavajuca sila je ovplyvnena velkostou
podniku, jeho kapitalovou silou, alebo vilastnictvom rozsiahlej tazko duplikovatelnej
infraStruktary.

Pristup na urovni ATM sa na Slovensku vébec nevyuziva. Vyvoj poplatkov za
zriadenie a pouzivanie velkoobchodného Sirokopasmové pristupu na urovni IP je
znazorneny v nizSie uvedenych tabulkach.

Spolo¢nost ST, a.s. neustale predlzovala doCasné platné zmeny cien
a nakoniec pristupila k zmene referenCnej ponuky (je platna od 15.05.2011)
a kompletnému rebalancingu cien pristupu ADSL PARTNER, kde zvysSila poplatky za
poskytovanie sluzby NAKED (samostatna sluzba Sirokopasmového pristupu na
internet) o vySe 100 %, pri viazanosti na 24 mesiacov. Poplatky za poskytovanie
sluzieb NAKED bez viazanosti znizila k tomu istému datumu o priblizne 34 %
a poplatky za sluzby TP (sluzba Sirokopasmového pristupu na internet na pripojke
s aktivovanym volacim programom, alebo televiznou sluzbou) o vySe 48 %.

Tabulka €.10 Vyvoj poplatkov velkoobchodného Sirokopasmového pristupu —
BSA na urovni IP (v EUR)
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Vyvoj poplatkov za Sirokopasmovy pristup na trovni IP - Priloha 21 — Cennik na poskytovanie
sluzby ADSL Partner

Periodické ceny k30.6. | k31.12. | k30.6. | k31.12. | od 15.5. | K26.10.

2009 2009 2010 2010 2011 2011

Poskytovanie pristupu ADSL 12,85 € 12,85 € 12,85 12,85 € 8,49 € 8,49 €

PARTNER NAKED 2 bez viazanosti €

Poskytovanie pristupu ADSL 8,30 € 8,30 € 8,30 € 8,30 € 4,29 € 4,29 €

PARTNER TP 2 bez viazanosti

Docasna zmena ceny za 3,37 € 2,81€ 2,81€ 2,81€ 5,86 € 5,86 €

poskytovanie pristupu ADSL

PARTNER NAKED 2 s viazanostou

24 mesiacov

Docasnd zmena ceny za 2,71 € 2,26 € 2,26 € 2,26 € 2,26 € 2,26 €

poskytovanie pristupu ADSL

PARTNER TP 2 s viazanostou 24

mesiacov

Taburlka €. 11,

Cenovy vyvoj

poplatkov za zriadenie velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu BSA na urovni IP (v EUR)

Vyvoj poplatkov za Sirokopasmovy pristup na trovni IP - Priloha 21 — Cennik na poskytovanie

sluzby ADSL Partner

Jednorazové poplatky k30.6. | k31.12. | k30.6. | k31.12. | od 15.5. | k 26.10.
2009 2009 2010 2010 2011 2011

Zriadenie pristupu ADSL 109,51 € | 109,51 € | 109,51 € | 109,51 € X 109,51 €
PARTNER NAKED bez viazanosti
Zriadenie pristupu ADSL 0,03€ 0,03€ 0,03 € 0,03 € X 0,03€
PARTNER NAKED s viazanostou
24 mesiacov
Zriadenie pristupu ADSL 109,51 € | 109,51 € | 109,51 € | 109,51 € X 109,51 €
PARTNER TP bez viazanosti
Zriadenie pristupu ADSL 0,03 € 0,03 € 0,03 € 0,03 € X 0,03€
PARTNER TP s viazanostou 24
mesiacov

Ceny za zriadenie pristupu spolo¢nost’ ST, a.s. po€as poslednych dvoch rokov

vébec nemenila. Cenovo je neporovnatefne vyhodnejSie zriadenie pristupov ADSL
s viazanostou 24 mesiacov, za ktoré uctuje spolo¢nost ST, a.s. jednorazové poplatky
vo vyske 0,03 eur. Naproti tomu, pri pristupoch bez viazanosti ST, a.s. uctuje ceny za
zriadenie vo vySke 109,51 eur.
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Posledna tabulka €. 12 zobrazuje vyvoj jednorazovych a mesacnych poplatkov
za pristup k ISP GATE, ktory je potrebny k sluzbe Sirokopasmového pristupu ADSL
PARTNER, pri€om pristup k sieti spolo€nosti ST, a.s. je v peeringovom centre SIX.

Zriadovacie poplatky za zriadenie koncového bodu ISP GATE, ako aj za aktivaciu
dalSieho programu so samostatnou doménou spolo¢nost ST, a.s. od 30.06.2009 do
26.10.2011 nezmenila. Pri vyvoji periodickych cien su viditelné dve zmeny. Jedna
nastala k polovici roka 2010, ked znizila poplatky za vSetky tri v tabulke uvedené
polozky, pri€om najvyraznejSie znizila poplatok za poskytovanie sluzby ISP GATE
s datovo nemeranym programom 150 Mbit/s, a to takmer o polovicu. Druhu vyraznu
zmenu periodickych poplatkov urobila v ramci rebalancingu k 15.5.2011, kedy zniZila
poplatky pre datovo merany a nemerany program 200 Mbit/s (prenosovu kapacitu
zvySila zo 150 na 200 Mbit/s) presne o polovicu a poplatok za 1 GB pre datovo
merany program o 30 % na sucasnych 1,14 eur.

Tabulka ¢.12, Cenovy vyvoj poplatkov velkoobchodného Sirokopasmového
pristupu na urovni IP — ISP GATE (v EUR)

Vyvoj poplatkov za Sirokopasmovy pristup na trovni IP - Priloha 25 — Cennik na poskytovanie sluzby

ISP Gate
Jednorazové poplatky k 30.6. k 31.12. k 30.6. k31.12. | od 15.5. | k 26.10.
2009 2009 2010 2010 2011 2011
Zriadenie koncového bodu 6 638,75 6 638,75 6 638,75 6 638,75 X 6 638,75
ISP GATE v SIX € € € € €
Aktivacia dalSieho programu | 1659,70 | 1659,70 | 1659,70 | 1659,70 X 1 659,70
so samostatnou zakladnou € € € € €
doménou
Periodické ceny k 30.6. k31.12. k 30.6. k31.12. | od 15.5. | k 26.10.
2009 2009 2010 2010 2011 2011
Cena za pristupovu rychlost 9 294,26 9 294,26 7 966,51 7 966,51 | 3983,26 | 3983,26
pre datovo merany program € € € € € €
150Mbit/s / 200Mbit/s od
15.5.2011
Cena za jeden GByte pre 1,76 € 1,76 € 1,63 € 1,63 € 1,14 € 1,14 €
datovo merany program
Poskytovanie sluzby ISP 31 866,16 | 31866,16 | 16829,32 | 16829,32 | 8414,66 | 8 414,66
GATE s datovo nemeranym € € € € € €
programom (Flat) 150Mbit/s
/ 200Mbit/s od 15.5.2011
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Zriadovacie poplatky za zriadenie koncového bodu ISP GATE, ako aj za
aktivaciu dalSieho programu so samostatnou doménou spoloCnost ST, a.s. od
30.06.2009 do 26.10.2011 nezmenila. Pri vyvoji periodickych cien su viditefné dve
zmeny. Jedna nastala k polovici roka 2010, ked znizZila poplatky za vSetky tri
v tabulke uvedené polozky, pricom najvyraznejSie znizila poplatok za poskytovanie
sluzby ISP GATE sdatovo nemeranym programom 150 Mbit/s, ato takmer
o polovicu. Druhu vyraznid zmenu periodickych poplatkov urobila v ramci
rebalancingu k 15.5.2011, kedy zniZila poplatky pre datovo merany a nemerany
program 200 Mbit/s (prenosovu kapacitu zvySila zo 150 na 200 Mbit/s) presne
o polovicu a poplatok za 1 GB pre datovo merany program o 30 % na suc€asnych
1,14 eur.

Urad zistil, Ze spoloénost ST, a.s. od 15.05.2011 na jednej strane vyrazne
znizila poplatky ISP GATE, ale na druhej strane zvySila periodické poplatky za
pristupy ADSL PARTNER s viazanostou. Spolo¢nost ST, a.s. poskytuje sluzby
pristupu k sieti na zaklade sluzby ISP GATE PLUS aj prostrednictvom vysSich
rychlosti a to az 2000 Mbit/s pri datovo nemeranom programe za poplatok vo vyske
45 309,70 eur. Pri datovo meranom programe poskytuje spolo¢nost’ ST, a.s. rychlost
pristupu maximalne 1620 Mbit/s za poplatok 15 933,07 eur. Zakaznik ma moznost
dodatoénych zliav az do vySky 44 % v zavislosti od objemu prenesenych dat za
mesiac (44 % zlava pri objeme prenesenych dat nad 280 001 GB). Uvedené ceny
platia od 15.05.2011 a rovnako ako pri sluzbe ISP GATE, pbévodné ceny pri tychto
pristupoch boli dvojnasobne vyssie.

Urad v &asti 2.2 Zastupitelnost na maloobchodnom trhu podrobne analyzoval
vyvoj fixnych ~maloobchodnych pristupov, ako aj existujuce technolégie
maloobchodného pristupu a zistil, Ze zo strany alternativnych poskytovatefov je
relativne maly zaujem o sluzbu velkoobchodného pristupu BSA. Kvoli malému
zaujmu alternativnych poskytovatelov o sluzbu velkoobchodného pristupu BSA je
mozné konstatovat, Ze ich vyjednavacia pozicia je slaba.

Vyjednavacia sila spoloCnosti ST, a.s. je dana celoploSnym pokrytim uzemia
elektronickou komunikacénou sietou (vratane pristupovej siete), ktorou nedisponuje
Ziaden iny podnik v SR.

Konkurenti spolo€nosti ST, a.s. na velkoobchodnom trhu & 5 nemaju
vybudovany dostatocny pocet pristupovych bodov a taktiez nemaju celoploSne
vybudovanu elektronicki komunikacnu siet s priamym pristupom ku koncovému
uzivatelovi. Z uvedeného vyplyva, Ze Ziaden iny podnik nie je schopny poskytnut
Sirokopasmovy pristup inym podnikom v takom rozsahu a takej kvalite ako
spolo¢nost’ ST, a.s.

Na zaklade uvedeného urad kons$tatuje, Ze vyjednavacia sila podnikov

vzhlfadom na poziciu spolo¢nosti ST, a.s. na velkoobchodnom trhu &.5 je
obmedzena.
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3.2.5 Prekazky vstupu na relevantny trh

Prekazky vstupu na predmetny relevantny trh urad roz€lenil podla jednotlivych
kategorii bariér vstupu na:

Ekonomické bariéry:
- vybudovanie siete a nasledny vstup na trh vyzaduje vysoké investicné
naklady
- vysoké pociato¢né naklady na reklamu, ziskanie zakaznika,
- neustaly rozvoj a rozSirovanie siete, atd.

Casové bariéry:

- kratkost Casu pre vstup a zavedenie podniku na suvisiace maloobchodné
trhy, na ziskanie dostatocného poctu zakaznikov (navratnost investicii,
konkurencieschopnost),

- zakaznikov je mozné ziskat nizSimi cenami a vySSou kvalitou sluzieb, ¢o
predlzuje navratnost investicii,

- velkd casova a administrativna naroCnost vystavby elektronickej
komunikacnej siete (povolenia na rozkopavky, vystavba v meste, velké
mnozstvo sukromnych vlastnikov pozemkov as tym spojené casoveé
lehoty).

Technické bariéry:
- dynamika technického vyvoja arychle zmeny v sektore elektronickych
komunikacii.

Strategické bariéry:
- postavenie spolo¢nosti ST, a.s., jej vyjednavacia sila a z toho vyplyvajuci
vplyv pri rokovaniach a pri uzatvarani zmluv o pristupe,
- Ziadna zo spolo¢nosti neposkytuje velkoobchodny pristup k svojej optickej
sieti,
- pomerne maly trh Slovenskej republiky.

Existencia prekazok vstupu na velkoobchodny trh spbsobuje neexistujucu
sutaz na tomto trhu, ako aj na nadvazujucom maloobchodnom trhu. Bez efektivheho
pristupu k sieti spoloCnosti ST, a.s. nie je mozné odstranit tieto prekazky vstupu
a velka Cast Uuzemia bude nadalej odkazana len na sucasnu xDSL infrastrukturu
spolo¢nosti ST, a.s.

3.2.6 Sucasny stav sutaze

Sucasny stav na velkoobchodnom trhu &. 5 je dany postavenim spolo¢nosti
ST a.s., ktora vlastni a prevadzkuje najrozsiahlejSiu infradtruktaru, ¢o jej umoznuje
pripojenie zakaznika na najva¢som uzemi Slovenskej republiky.

Spolo¢nost’ ST, a.s., s ohfadom na historicky vyvoj, bola ako jediny podnik

zodpovedna za vybudovanie a prevadzkovanie elektronickej komunikacnej siete
s priamym pristupom ku koncovym uzivatelom. V suc€asnosti spoloCnost ST, a.s.
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investuje paralelne do vSetkych technologii, teda do metalickej siete rovnako ako do
optickej siete, i mobilnej siete.

Spolo¢nost ST, a.s. je jedinou spoloCnostou poskytujucou velkoobchodny
Sirokopasmovy pristup. Urad v éasti 2. 3 Zastupitelnost na velkoobchodnej Urovni
uviedol, Ze velkoobchodny Sirokopasmovy pristup k sieti spolo¢nosti ST, a.s. na
poskytovanie maloobchodnych Sirokopasmovych sluzieb k 30.06.2011 vyuzivalo
celkom 13 alternativnych poskytovatelov, ktori tvorili 8,96 % trhovy podiel na
vSetkych xDSL pristupoch.

Urad na zaklade informacii od alternativnych poskytovatelov zistil, Ze viaceré
podniky mali v sledovanom obdobi zaujem o Sirokopasmovy pristup spolo¢nosti ST,
a.s. s ciefom rozS8irit ponuku svojich sluzieb a konkurovat spolo¢nosti ST, a.s.
Nakoniec ale od svojho zameru odoberat velkoobchodny Sirokopasmovy pristup
upustili. Rozhodovanie podnikov bolo ovplyvnené postavenim spolo¢nosti ST, a.s.
a slabou vyjednavacou silou tychto podnikov. Cast podnikov sa zamerala na
vystavbu vlastnej sietovej infrastruktary s pouzitim inych technologii (napr. sieti
optickych viaken a bezdrétovych sieti). Vystavbu viastnej siete mohli vykonavat iba
vacSie podniky s dostatocnym finanénym zazemim, pretoZze budovanie novej siete si
vyZaduje vysoké kapitalové investicie (dlhodoba navratnost' investicie), dlhy ¢as na
vystavbu a len pomalé rozSirovanie pokrytia uzemia. Niektoré podniky sa pri
vystavbe infraStruktury zamerali viac na nebytovych zakaznikov, kde im menSi pocCet
zakaznikov umoznil dosiahnut vysSie prijmy. MenSie lokalne podniky budovali
vlastnu siet pomalSim tempom, vacsinou len s malym lokalnym pokrytim.

Urad (tiez na zaklade dorugenych informécii) zistil, Ze od zadiatku budovania
optickych sieti na uzemi Slovenskej republiky predstavovali celkové investicie viac
ako 200 mil. € a planované su v obdobi maximalne do 5 rokov vo vySke priblizne 15
mil. €. Podla pocCtu pripojenych zakaznikov a podla pokrytia Uzemia su
najvyznamnejSimi poskytovatelmi sluzieb prostrednictvom FTTx sieti spolo€nosti
Orange Slovensko, a.s., Antik Telecom, s.r.o., ST, a.s., Swan, a.s., Slovanet, a.s.

Podiely najvacsich vybranych poskytovatelov ato podfa poctu aktivnych
pripojeni su znazornené v grafe €. 21.
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Graf ¢ 21, Podiel poskytovatelov sluzieb prostrednictvom sieti FTTx podla
poétu aktivnych pripojeni k 30.06.2011 (predmet OT)

Z grafu €. 21 je zrejmé, Ze na celkovom pocte pripojeni prostrednictvom FTTx
podlfa doruenych udajov mala k 30.06.2011 spolo¢nost

(predmet OT).

Co sa tyka Uzemného rozmiestnenia, resp. oblasti, v ktorych tieto podniky
poskytuju sluzby prostrednictvom optickej siete — spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s.
poskytuje sluzby v 17 mestach, spoloCnost ST, a.s. poskytuje sluzby
prostrednictvom optickej siete v 35 mestach a obciach, spolo¢nost Swan, a.s.
v 9 mestach, spolo¢nost Antik Telecom, s.r.o. len v6 mestach, spolo¢nost
Slovanet, a.s. v 5 mestach.

Pokial ide o pokrytie uzemia Slovenskej republiky optickou sietou, ku koncu
juna 2011 pokryvala spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. |l (predmet OT)
domacnosti a od konca roka 2010 sa pokrytie takmer nezmenilo. Spolo¢nost’ ST, a.s.
ku koncu juna 2011 pokryvala |l (predmet OT) domacnosti a od konca roka
2010 rozsirila pokrytie touto sietou o takmer [} (predmet OT). Ostatné spoloénosti
vlastniace optické siete maju, vzhfadom na viac-menej lokalne vybudovanu opticku
siet, podstatne mensSie pokrytie domacnosti a teda aj uzemia.

Pri vyhodnoteni stavu sutaze na predmetnom trhu urad vychadzal z analyzy
sutaze na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu, kde najskor vycislil
trhové podiely vSetkych poskytovatelov Sirokopasmovych sluzieb prostrednictvom
vSetkych technoldgii vyuzivanych na Slovensku.
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Nasledne na zaklade vyhodnotenia zastupitelnosti jednotlivych technologii
Sirokopasmového pristupu identifikoval technoldgie, ktoré povazuje za zastupitefné
na maloobchodnom trhu z pohladu poskytovatela maloobchodnych sluzieb, ako aj
z pohladu koncového uzivatela. NizSie uvedené grafické zobrazenie znazorriuje
trhové podiely podnikov poskytujucich Sirokopasmovy pristup prostrednictvom
zastupitelnych technologii na maloobchodnom trhu. Nasledne urad pristupil
k analyze zastupitelnosti na vefkoobchodnej urovni a zo zastupitefnych technologii
vyluc€il  technologiu  kablovy modem, pretoze velkoobchodny  produkt
Sirokopasmového pristupu porovnatelny k BSA pristupu (prostrednictvom xDSL,
alebo FTTx) na Slovensku nie je realizovatelny. Na zaklade urad dospel k zaveru, Ze
sucastou velkoobchodného trhu Sirokopasmového pristupu su technolégie xDSL
aFTTx. Do trhovych podielov oboch technologii urad zahrnul aj vlastné
velkoobchodné dodavky (Samozasobovanie) vSetkych poskytovatelov pristupu
prostrednictvom technologii uréenych ako zastupitelné na velkoobchodnom trhu.
Takto urad zohladnil a premietol akykolvek aj minimalny vplyv vSetkych lokalnych
poskytovatelov Sirokopasmového pristupu na maloobchodnom trhu do stavu sutaze
na sledovanom vefkoobchodnom trhu.

Podfla trhovych podielov zobrazenych v grafe €. 22 urad konStatuje, Zze na
maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu bez ohladu na pouzitu technoldgiu
pristupu spolo¢nost ST, a.s. k 30.06.2011 disponuje vyraznym trhovym podielom na
arovni ]l (predmet OT). V porovnani s minulym polrokom Grad zaznamenal
mierny narast - 0 0,2 %. Rok predtym, k 31.12.2009, bol trhovy podiel spolo€nosti
ST, a.s. na urovni [l (predmet OT). Urad preto povazuje trhovy podiel
spolo¢nosti ST, a.s. v poslednom obdobi za stabilny ajeho vySka dokazuje
vyznamnu poziciu spolo¢nosti ST, a.s. na maloobchodnom trhu. Toto konstatovanie
potvrdzuje aj graf €. 2 uvedeny v Casti 2.2 Zastupitelnost na maloobchodnej urovni,
v ktorom je zobrazeny vyvoj poctu Sirokopasmovych pristupov od 2005 — 30.06.2011.
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Graf €. 22, Trhové podiely maloobchodnych fixnych Sirokopasmovych
pristupov k 30.06.2011 (predmet OT)

Graf €. 23 Trhové podiely zastupitelnych fixnych Sirokopasmovych pristupov
zastupitelnych na maloobchodnej trovni k 30.6.2011 (predmet OT)

VysSie uvedeny graf zobrazuje trhové podiely podnikov poskytujucich
Sirokopasmovy pristup na maloobchodnom trhu prostrednictvom technoldgii xDSL,
FTTx a kablového modemu. Podiel spolo¢nosti ST, a.s. na trhu Sirokopasmovych
pristupov zastupitelnych na maloobchodnej drovni bol k 30.6.2011 |} (predmet
OT). V porovnani s minulym polrokom urad zaznamenal mierny rast ato 0 0,5 %. Aj
tento podiel dokazuje silnu poziciu spoloCnosti ST, a.s. na maloobchodnom trhu
v ramci pristupov prostrednictvom zastupitefnych technologii.

Trhové podiely na velkoobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu po

zapocitani vlastnych velkoobchodnych dodavok vSetkych optickych a xDSL
poskytovatelov zobrazuje nizSie uvedeny graf. Do trhovych podielov su zahrnuté len
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technolégie xDSL a FTTx, ktoré urad povazuje za vzajomne zastupitelné na
velkoobchodnej urovni.

Graf €. 24, Trhové podiely xDSL a FTTx na velkoobchodnom trhu k 30.06.2011
(predmet OT)

Ako vidiet =z grafického zobrazenia, pri zahrnuti vSetkych vlastnych
velkoobchodnych dodavok, tzv. ,self supply® alternativnych poskytovatelov,
spolocnost’ ST, a.s. k 30.06.2011 disponovala najvacsim trhovym podielom na urovni
I (predmet OT). Trhové podiely ostatnych alternativnych poskytovatelov su
neporovnatelne nizsie.

Na zaklade uvedenych skutoénosti urad dospel k zaveru, Ze podla § 17 ods. 2
zakona na velkoobchodnom trhu €. 5 nie je efektivna sutaz.

Len spolo€nost’ ST, a.s. poskytuje sluzby na velkoobchodnom trhu €. 5 na
predaj dalSim podnikom. Vdaka nizkemu zaujmu alternativnych poskytovatefov
o sluzby pristupu ponukané spolo¢nostou ST, a.s. si spolo¢nost ST, a.s. udrziava
vyznamné postavenie aj na maloobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu.
Neexistencia sutaze na velkoobchodnom trhu Sirokopasmového pristupu v plnom
rozsahu ovplyvnuje stav sutaze na uzko suvisiacich trhoch a v kone¢nom désledku
sa premieta vo vztahu ku koncovému zakaznikovi pri poskytovani maloobchodnych
Sirokopasmovych sluzieb. Postavenie spolo¢nosti ST, a.s. na trhu vyplyva
z dlhodobého pésobenia na predmetnom trhu a nadalej je dané vlastnictvom
celoplosnej infrastruktury.
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4. Zaver
4.1. Zavery opakovanej analyzy velkoobchodného trhu €. 5
Na zaklade posudenia jednotlivych kritérii urad dospel k tymto zaverom:

1. Spolo€nost ST, a.s. vlastni taku cCast infrastruktury pevnych sieti, ktora
pokryva najvacsiu Cast uzemia Slovenskej republiky a bude aj nadalej
kontrolovat rozhodujucu &ast infrastruktary analyzovaného trhu. Urad do
dalSieho kola analyzy nepredpoklada rozSirenie optickych sieti vo vaésom
rozsahu.

2. Spolo¢nost ST, a.s. je vlastnikom a prevadzkovatefom najrozsiahlejSej
a tazko duplikovatelnej infrastruktary. Urad predpoklada, Ze pristupova siet
spolo¢nosti ST, a.s. zostane rozhodujucou a prevazujucou infrastrukturou
v Casovom horizonte 3 rokov.

3. VAacsi, ale aj mensi a lokalni poskytovatelia Sirokopasmového pristupu buduju
opticku infrastrukturu.

4. Infradtruktura xDSL prevadzkovana spoloCnostou ST, a.s. v kombinacii
s modernou optickou infrastruktirou predstavuju technologicki vyhodu na
predmetnom trhu.

5. Vyjednavacia sila podnikov na predmetnom trhu bola slaba. Velkoobchodny

Sirokopasmovy pristup k sieti spoloCnosti ST, a.s. na poskytovanie

maloobchodnych Sirokopasmovych sluzieb k 30.06.2011 vyuzivalo celkom 13

alternativnych poskytovatefov, ktori tvorili 8,96 % trhovy podiel na vSetkych

xDSL pristupoch.

Pri vstupe na velkoobchodny trh €. 5 existuju bariéry a tieto su vyznamné.

SucCasny stav sutaze potvrdzuje vyznamny vplyv spolo¢nosti ST, a.s. na

relevantnom trhu, ktora vlastni najrozsiahlejSiu infradtrukturu predstavujucu

vyraznu technologicku vyhodu.

8. Sutaz na velkoobchodnom trhu €. 5 neexistuje.

NS

Zo zaverov analyzy, ktoré vychadzaju z vyhodnotenia jednotlivych Kkritérii
vyplynulo, ze spolo¢nost ST, a.s. ma vyznamné postavenie na velkoobchodnom
relevantnom trhu &. 5. Spolo¢nost ST, a.s. je jedinou spolo¢nostou poskytujucou
velkoobchodny Sirokopasmovy pristup.

Vyhodnotenim  uvedenych  kritérii dospel uUrad kzaveru, Ze na

velkoobchodnom trhu &. 5 sa situacia nezmenila a spolo¢nost ST, a.s. si udrzala
postavenie vyznamného podniku.

Urad na zaklade postdenia jednotlivych kritérii v predloZenej analyze
velkoobchodného trhu €. 5, ktoré su struéne zhrnuté vo vysSie uvedenych bodoch
dospel k zaveru, Ze podla § 17 ods. 3 zakona nadalej pretrvava stav, pri ktorom ma
spolo¢nost’ ST, a.s. na velkoobchodnom trhu €. 5 vyznamny vplyv a také postavenie,
Ze nie je vystavena efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv jej v podstathom rozsahu
dovoluje spravat sa nezavisle od konkurentov a uzivatelov.

81



4.2. Povinnosti

4.2.1 Navrhované povinnosti

Urad navrhuje ulozit podniku s vyznamnym vplyvom, spoloénosti ST, a.s., pri

poskytovani
povinnosti:

sluzby velkoobchodného Sirokopasmového pristupu nasledujuce

a) povinnost’ transparentnosti pristupu podla § 19 zakona

Vyznamny podnik je povinny pri poskytovani Sirokopasmového pristupu na
velkoobchodnej urovni (dalej len ,Sirokopasmovy pristup®) prostrednictvom
technolégie xDSL a FTTx:

Zverejnit na svojej verejne dostupnej internetovej stranke referencnu
ponuku na Sirokopasmovy pristup prostrednictvom technolégie xDSL
a technolégie FTTx a predlozit' ju uradu v pisomnej aj v elektronickej
forme najneskér do 60 dni od pravoplatnosti rozhodnutia o ur€eni za
vyznamny podnik a uloZeni povinnosti. Referencna ponuka na
velkoobchodny pristup musi obsahovat podmienky pristupu na:

a) narodnej aregionalnej IP urovni siete v bode prepojenia sieti
Specifikovanom fyzickym rozhranim, protokolom, prenosovou
kapacitou a poctom vyuzivanych logickych kanalov s moznostou
nastavit parametre pristupu jednotlivych zakaznikov (opravnenia,
pristupova rychlost, agregacia, QoS) na domovskej brane, pri
poskytovani Sirokopasmoveého pristupu prostrednictvom technoldgie
xDSL (Bitstream Access na urovni IP),

b) narodnej aregionalnej ETHERNET urovni siete v bode prepojenia
sieti Specifikovanom fyzickym rozhranim, protokolom, prenosovou
kapacitou a poctom vyuzivanych logickych kanalov s moznostou
nastavenia parametrov pristupu jednotlivych zakaznikov (opravnenia,
pristupova  rychlost, agregacia, QoS), pri  poskytovani
Sirokopasmoveého pristupu prostrednictvom technolégie FTTx, xDSL
(Bitstream Access na urovni Ethernet).

Referenéna ponuka na Sirokopasmovy pristup prostrednictvom

technolégie xDSL atechnolégie FTTx musi obsahovat Specifické

informacie tykajuce sa zriadenia, poskytovania a pouzivania
velkoobchodného Sirokopasmoveého pristupu, najma uctovné informacie,

technické Specifikacie, zariadenia, protokoly, rozhrania, informacie o

topoldgii a architekture siete, dostupnost Sirokopasmového pristupu v

jednotlivych lokalitach, geografické umiestnenie distribu¢nych bodov,

opis jednotlivych poloziek, kvalitativne ukazovatele, zakladnu

Standardnu cielovu uroven bez dodatocnych poplatkov, suvisiace lehoty,

vy8ku sankcii a zmluvnych pokut za nedodrzanie stanovenej urovne

a leho6t, dalSie zmluvné podmienky zriadenia, poskytovania a pouzivania

sluzby velkoobchodného Sirokopasmového pristupu, vratane cien a

akychkolvek podmienok obmedzujucich pristup k sluzbe

Sirokopasmového pristupu aich pouzivanie (presne S$pecifikovat

poziadavky na kvalitu sluzby, spdsob dohladu a riadenia siete atd'.).
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Uverejnit’ informacie o novych velkoobchodnych sluzbach v referen¢ne;j

ponuke najmenej 6 mesiacov pred zacatim ich faktického poskytovania

a uvedenim suvisiacich maloobchodnych sluzieb poskytovanych

prostrednictvom sieti buducej generacie.

Zverejnit akykolvek navrh na zmenu referenénej ponuky na

Sirokopasmovy pristup zo strany spolo¢nosti ST, a.s., okrem informacii

o novych produktoch uvedenych v bode Il., ktory bude mat vplyv na

podniky definované v § 5 ods. 1 zakona, vlehote 45 dni pred

zamysfanou zmenou na svojej verejne dostupnej internetovej stranke

a predlozit’ ju uradu.

Zverejnit  informacie tykajuce sa zameru ukoncit poskytovanie

Sirokopasmoveého pristupu prostrednictvom xDSL technolégie z dévodu

prechodu na technolégiu FTTx

a) najmenej 5 rokov pred planovanou migraciou siete, ak sa nedosiahla
dohoda o vhodnom plane migracie medzi vyznamnym podnikom
a podnikmi, ktori aktualne vyuZivaju velkoobchodny Sirokopasmovy
pristup od vyznamného podniku (dalej len ,dohoda o migracii
existujucich Sirokopasmovych pristupov®),

b) najmenej 1 rok pred planovanou migraciou siete, ak sa dosiahla
dohoda o migracii existujucich Sirokopasmovych pristupov.

b) povinnost’ nediskrimindacie pristupu podla § 20 zakona

Vyznamny podnik je povinny pri poskytovani velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie xDSL a FTTx:

uplathovat’ pri poskytovani Sirokopasmového pristupu prostrednictvom
technolégie xDSL a FTTx voci inym podnikom porovnatelné podmienky
za porovnatelnych okolnosti a poskytovat informacie a sluzby inym
podnikom za rovnakych podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby ich
vyuzival pre vlastnu potrebu alebo ich poskytoval podniku v postaveni
ovladanej osoby, alebo v podniku v ktorom ma pravo spolurozhodovat.

c) povinnost’ viest’ oddelenu evidenciu podla § 21 zakona

Vyznamny podnik je povinny pri poskytovani velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie xDSL a FTTx:

viest oddelenu evidenciu podla § 21 ods. 1 zakona tak, aby poskytla
uradu objektivne a prehladné informacie o Strukture nakladov, vynosov
a vlozenom kapitali oddelene za jednotlivé technologie, ktoré suvisia:
a) so zriadenim Sirokopasmového pristupu

b) s pouzivanim Sirokopasmového pristupu

C) s kolokaciou pri poskytovani pristupu.

Naklady, vynosy a objem vlozeného kapitalu v suvislosti so
Sirokopasmovym pristupom prostrednictvom technoldgii xDSL a FTTx
a kolokaciou musia vychadzat' z uctovnej zavierky spolo¢nosti ST, a.s.
overenej auditorom. Pri alokacii nakladov sa vychadza z principu
nakladovej priCinnosti, tzn. do nakladov na konkrétnu sluzbu sa
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zapocitaju iba tie naklady, ktoré vznikli v suvislosti s poskytovanim tejto
sluzby. Preto budu naklady priradené metédou ABC (Activity Based
Costing). Spolo¢nost ST, a.s. je povinna predlozit informacie
o Strukture nakladov, vynosoch a vioZzenom kapitale suvisiacich so
Sirokopasmovym pristupom pre kazdu  jednotlivu sluzbu
Sirokopasmoveého pristupu zvlast. Informacie o nakladoch, vynosoch a
vlozenom kapitale tykajuce sa daného uctovného obdobia spolu s
podrobnym popisom alokacie nakladov vratane pouzitych alokacnych
metdéd a postupov s podrobnou Specifikaciou priamych nakladov
(naklady, ktoré je mozné priamo priradit na danu sluzbu), nepriamych
nakladov (naklady vztahujuce sa na Cinnosti, ktoré suvisia s danou
sluzbou) a ostatnych spoloCnych resp. rezijnych nakladov (naklady,
ktoré nie je mozné alokovat na danu sluzbu, avSak su z hladiska
fungovania spolo¢nosti nevyhnutné), reSpektujuc zasady proporcionality
a transparentnosti, je vyznamny podnik povinny podfa § 21 ods. 2
zakona predlozit uradu vzdy najneskor do 30. juna nasledujuceho roka.
Informacie o nakladoch, vynosoch a vloZzenom kapitale vo vySSie
uvedenom Cleneni za predchadzajuce uctovné obdobie je spolo¢nost
ST, a.s. povinna predlozit dradu najneskér do 60 dni odo dna
vykonatefnosti rozhodnutia o ulozeni tejto povinnosti. Ak v Case
nadobudnutia vykonatefnosti rozhodnutia o uloZeni tejto povinnosti
nebude platné prisludné rozhodnutie o metdde kalkulacie cien podla §
12 zakona, je spoloCnost ST, a.s., povinna predlozit uradu vysSie
uvedené informacie najneskdr do 60 dni odo dna platnosti rozhodnutia,
ktorym sa urCuje metdéda kalkulacie cien. Naklady na zriadenie,
pouZivanie a kolokaciu musia byt Cclenené v sulade s platnym
rozhodnutim o metdde kalkulacie cien podla § 12 zakona.

Il. Viest oddelenu evidenciu tak, aby boli sprehladnené velkoobchodné a
vnutropodnikové ceny za ucCelom preukazania, Ze nedochadza
k poruSovaniu povinnosti nediskriminacie podfa § 20 zakona ak
zvyhodnovaniu alebo znevyhodnovaniu niektorych sluzieb
prerozdelovanim nakladov a vynosov z inych sluzieb a medzi sluzbami
navzajom.

[I. Na poziadanie uradu predlozit u¢tovné zaznamy na overenie povinnosti
podla § 19 a 20 zakona.

d) povinnost pristupu k urcitym sietovym prostriedkom podla § 22 zakona

Vyznamny podnik je povinny pri poskytovani Sirokopasmového pristupu
prostrednictvom technolégie xDSL a FTTx v€as a za primeranych a objektivnych
podmienok splnit odévodnenu a opodstatnenu Ziadost o pouzivanie urc€itych prvkov
siete a pridruzenych prostriedkov podla § 22 ods. 1 zakona najma:

l. poskytovat tretim osobam Sirokopasmovy pristup a pristup k
sietovym prostriedkom potrebnym na vyuzivanie Sirokopasmového
pristupu v pozadovanej kvalite na:

a) narodnej aregionalnej IP drovni siete v bode prepojenia sieti
Specifikovanom fyzickym rozhranim, protokolom, prenosovou
kapacitou a po¢tom vyuzivanych logickych kandlov s moznostou
nastavit parametre pristupu jednotlivych zakaznikov (opravnenia,
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VI.

VII.

VIILI.

pristupova rychlost, agregacia, QoS) na domovskej brane, pri
poskytovani Sirokopasmoveého pristupu prostrednictvom technologie
xDSL (Bitstream Access na urovni IP),
narodnej a regionalnej ETHERNET urovni siete v bode prepojenia sieti
Specifikovanom fyzickym rozhranim, protokolom, prenosovou
kapacitou a po¢tom vyuZivanych logickych kanalov s moznostou
nastavenia parametrov pristupu jednotlivych zakaznikov (opravnenia,
pristupova rychlost, agregacia, QoS), pri poskytovani
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie FTTx, xDSL
(Bitstream Access na urovni Ethernet),
poskytovat Sirokopasmovy pristup uvedeny v bode I. pism. a) a b)
za velkoobchodnych podmienok na dalSi predaj tretimi osobami,
nezrusit uz poskytnuty Sirokopasmovy pristup bez zakonnych
dbévodov,
viest rokovania v dobrej viere s inymi podnikmi ziadajucimi
o Sirokopasmovy pristup,
zabezpecCit' otvoreny pristup k rozhraniam, protokolom a kédovacim
zariadeniam, ktoré su potrebné na prevadzkyschopnost sluzieb
alebo sluzieb virtualnych sieti,
umoznit spolo¢né umiestnenie alebo iné formy spoloéného
pouzivania pridruzenych prostriedkov,
poskytnut’ Specifikované sluzby potrebné na interoperabilitu sluzieb
medzi koncovymi uzivatelmi vratane poskytnutia zariadeni pre
sluzby inteligentnych sieti,
zabezpeCit pristup k systétmom na podporu prevadzky alebo
k podobnym softvérovym systémom nevyhnutnym na zabezpecenie
spravodlivej sutaze pri poskytovani sluzieb Sirokopasmového
pristupu uvedeného v bode I. pism. a) a b),
poskytnut’ pristup k pridruzenym sluzbam poskytovanym vlastnou
maloobchodnou urovnou za ucelom zabezpecenia
Sirokopasmového pristupu uvedeného v bode I. pism. a) a b).

e) Povinnost’ regulacie cien pristupu podla § 23 zakona s postupom podla
§ 12 ods. 3 pism. c¢) zakona o elektronickych komunikaciach.

Vyznamny podnik je povinny pri poskytovani velkoobchodného
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie xDSL a FTTx:

stanovit ceny za zriadenie a pouzivanie velkoobchodnych sluZieb
Sirokopasmového pristupu za kazdu jednotliva sluzbu Sirokopasmovéeho
pristupu zvlast (samostatne za technoldgie xDSL a FTTx) podla plathého
rozhodnutia Uradu, ktorym sa urCuje metdda kalkulacie cien za uvedené
sluzby Sirokopasmoveého pristupu, uverejneného vo Vestniku uradu,
stanovit’ cenu za kolokaciu podla platného rozhodnutia uradu, ktorym sa
urCuje metdda kalkulacie cien za kolokaciu, uverejneného vo Vestniku
uradu.

Metody kalkulacie cien urad vyda samostatnymi rozhodnutiami, ktoré podfa
§ 12 ods. 1 zakona zverejni vo Vestniku uradu.
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Urad navrhuje pre uréenie ceny za zriadenie a pouzivanie velkoobchodnych
sluzieb Sirokopasmového pristupu za kazdu jednotlivi sluzbu Sirokopasmoveho
pristupu zvlast (samostatne za technolégie xDSL a FTTx) ulozit metdédu dlhodobych
priemernych prirastkovych nakladov — LRAIC, ktora zabezpeci nakladovu orientaciu
cien uctovanych vyznamnym podnikom.

Urad navrhuje pre uréenie ceny za kolokaciu ulozit metédu dlhodobych
priemernych prirastkovych nakladov - LRAIC.

4.2.2 Odévodnenie navrhovanych povinnosti

UloZenie navrhovanych povinnosti pre podnik s vyznamnym vplyvom na trhu
povazuje urad za postaCujuce na zlepSenie podmienok poskytovania
velkoobchodného Sirokopasmoveého pristupu, ale predovSetkym pre zabezpecenie
efektivnej sutaZe na suvisiacom maloobchodnom trhu a zabezpecenie prospechu
pre koncovych uzivatefov.

Ak podnik, ktory nema vybudovanu vlastnu pristupovu siet, ma zaujem vstupit
na maloobchodny trh Sirokopasmovych sluzieb, tak jednou z moZnosti ako to
realizovat, je odoberanie Sirokopasmového pristupu od spolo¢nosti ST, a.s.
Budovanie vlastnej infraStruktury je ekonomicky mimoriadne narocny proces
a navySe v mnohych oblastiach, kde uzZ existuje paralelna infrastruktura, by bolo
mimoriadne narocné dosiahnut akceptovatefnu dobu finan¢nej navratnosti takejto
investicie. Predaj sluzby na velkoobchodnom trhu spésobuje zvySenie konkurencie
na maloobchodnom trhu Sirokopasmovych sluzieb. V takomto pripade méze byt
v ekonomickom zaujme vertikalne integrovaného podniku, podniku vlastniaceho
tento nevyhnutny vstup, branit vstupu konkurencie na pridruZzené maloobchodné trhy,
pretoZe narast vynosov z predaja velkoobchodnych sluzieb by bol nizSi ako pokles
vynosov z predaja suvisiacich maloobchodnych sluzieb, z dévodu prechodu
maloobchodnych zakaznikov vyznamného podniku ku ostatnym hracom na trhu.
Zaroven by tym vznikol tlak na marzu a ziskovost vlastnych maloobchodnych sluzieb
vyznamného podniku na maloobchodnom trhu, ktory by prirodzene v suvislosti so
vstupom ostatnych podnikov na dany trh natil vyznamny podnik znizovat’ ceny svojich
maloobchodnych sluzieb, aby tak reagoval na vznikajuci konkurencény tlak.

VySSie uvedené je jednym z hlavnych dbévodov na ulozenie navrhovanych
povinnosti.

Povinnost’ transparentnosti urad ulozil spolo¢nosti ST, a.s. aj po ukonceni
prvého kola analyzy. Na zaklade vykonanej opakovanej analyzy velkoobchodného
trhu ¢ 5 drad uklada tuto povinnost spoloCnosti ST, a.s. pri poskytovani
Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie xDSL a FTTx hlavne
z dévodu zabezpecenia dostupnosti zakladnych a podstatnych informacii pre vSetky
podniky, ktoré maju zaujem o sluzbu Sirokopasmového pristupu za ucelom
poskytovania Sirokopasmovych sluZzieb bytovym aj nebytovym zakaznikom.
Dostupnost zakladnych, podstatnych a Specifickych informacii pre vSetky podniky
poskytujuce elektronické komunikaéné sluzby pozitivhe ovplyviuje ich moznosti pri
poskytovani vlastnych sluZzieb.

Ulozenim povinnosti transparentnosti chce urad zabezpe it zverejfiovanie
referentnej ponuky na Sirokopasmovy pristup prostrednictvom technolégie xDSL
a FTTx, navrhov na zmenu referencnej ponuky, ako aj informacii tykajucich sa
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zmluvnych podmienok pristupu, Cize informacii suvisiacich s poskytovanim sluzby
pristupu, vratane technickej Specifikacie, vlastnosti siete a cien za tieto sluzby.
Zverejnovanie vySSie Specifikovanych informacii umozni, aby podniky, ktoré maiju
zaujem o Sirokopasmovy pristup, ziskali zakladné informacie o podmienkach
poskytovania sluzby Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie xDSL
a FTTx. Informacie o geografickom umiestneni distribuénych miest umoznia
ostatnym podnikom ziskat informacie, ktoré su nevyhnutné na planovanie
pripadnych investicii do zvySovania dostupnosti Sirokopasmoveého pristupu.

Kazdy podnik vyuZivajuci Sirokopasmovy pristup od spoloCnosti ST, a.s.
potrebuje mat’ k dispozicii zakladnu Standardnu cielovu uroven, na ktorej su mu
poskytované vsetky sluzby bez dodatoCnych poplatkov. Takato Standardna uroven je
potrebna na zabezpecenie transparentného poskytovania sluzby vefkoobchodného
Sirokopasmového pristupu, kde vSetky podniky maju k dispozicii jednoznacné
informacie o trvani jednotlivych ukonov a rovnako su informovani o kompenzaciach
za pripadné meskania. Ukazovatele urovne poskytovanych sluzZieb zahfiaju lehoty
na odpovedanie na ziadosti o informacie v suvislosti s poskytovanim
Sirokopasmového pristupu, lehoty na odpovedanie na Ziadosti o zriadenie
Sirokopasmového pristupu, lehoty pri spracovani Ziadosti o Sirokopasmovy pristup a
jeho vyuzZivanie, lehoty v procesoch rieSenia poruch, atd. a kompenzacie za
nedodrzanie tychto lehét. Pokial ma podnik zaujem o nadStandardnu udroven
poskytovanych sluzieb, mbze si za tieto sluzby priplatit. SpoloCnost ST, a.s. je
povinna v pripade nedodrziavania Standardnej urovne poskytovanych sluzieb za
vopred urCenych podmienok poskytnut kompenzaciu v suvislosti s nedodrzanim
stanovenej Standardnej urovne. Vysledkom takejto Standardnej urovne poskytovania
sluzieb Sirokopasmového pristupu spolo¢nostou ST, a.s. bude prospech pre
konecného spotrebitela na maloobchodnej urovni v podobe jednoznacnych pravidiel
uskuto€novania jednotlivych ukonov vo vztahu podnik — zakaznik, spolu
s pripadnymi postihmi za nedodrzanie tychto dohodnutych pravidiel. Tym sa budu vo
vacsej miere chranit zaujmy koncového uzivatela, o zaroven prispeje k zlepSeniu
podmienok poskytovania Sirokopasmového pristupu spolo¢nostou ST, a.s.

Urad dalej navrhuje vyznamnému podniku uloZit v stlade s NGA odporiéanim
povinnost  zverejhiovania  informacii o novych  planovanych  produktoch
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu prostrednictvom NGA sieti minimalne
6 mesiacov predtym, ako vyznamny podnik uvedie na trh zodpovedajuce
maloobchodné produkty. Uvedenu povinnost urad povaZuje za opodstatnenu
z dovodu, Ze ostatné podniky musia mat’ dostato¢ny €as na pripravu svojej vlastnej
siete a technoldgii, pripravu vlastnych maloobchodnych produktov, marketingovu
pripravu a podobne. Ostatné podniky by mali mat rovnaké podmienky, akymi
disponuje vyznamny podnik a musia mat z toho dévodu dostatoény Casovy priestor
na pripravu pri novo poskytovanych sluzbach prostrednictvom NGA sieti.

Podniky maju legitimny zaujem na tom, aby ziskali dostato€né mnozstvo €asu
a mohli sa pripravit na zmeny vyznamne ovplyvriujuce ich investicie. V miestach, kde
sa podnik s vyznamnym vplyvom na trhu chysta vymenit Cast svojej existujuce;j
pristupovej siete s medenymi kablami za opticku a planuje odstavit z prevadzky
pouzivané body prepojenia musi byt zabezpeCeny primerany plan tejto migracie.
Takyto plan migracie musi byt transparentny a vyvinuty na dostatoCne detailnej
urovni, aby sa podniky aktualne vyuzivajuce Sirokopasmovy pristup mohli pripravit na
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zmeny Vv suvislosti s vyradovanim aktualne vyuzivanych, alebo planovanych bodov
pristupu z prevadzky. Urad stanovil dve rézne lehoty povinnosti zverejiovania
informacii ohfadom zameru ukonCit poskytovanie Sirokopasmového pristupu
prostrednictvom technologie xDSL. V miestach, kde sa vyznamny podnik chysta
vymenit Cast svojej siete a odstavit z prevadzky vyuzivané body pristupu, je
potrebné, aby ostatné podniky ziskali o tomto planovanom kroku vc€as informacie,
aby tak mohli zodpovedajucim spésobom upravit svoje siete, ako aj plany na ich
rozSirovanie. Ak sa podniky s vyznamnym podnikom nedohodnu na vhodnom plane
migracie existujucich Sirokopasmovych pristupov, musi im byt umoznena dostatocne
dlha lehota na vysporiadanie sa stouto skutoCnostou a realizaciu vlastnych
investicnych zamerov. Plan migracie by mal obsahovat lehoty vSetkych ddlezitych
ukonov vyradovania, resp. vymeny Casti existujucej pristupovej siete s medenymi
kablami za opticku, ako aj lehoty planovaného vyradenia existujucich bodov
prepojenia z prevadzky, ale aj dostupnost novych pristupovych bodov poskytovania
Sirokopasmového pristupu, ako aj vyskyt dalSich podstatnych technologickych zmien
v sieti. Tieto lehoty, informacie o dostupnosti a zmeny musia byt ur€ené tak, aby bol
vSetkym vyuzivatelom Sirokopasmoveho pristupu poskytnuty dostatocny Casovy
priestor na pripravu, zosuladenie a synchronizaciu jednotlivych ukonov
vykonavanych vyznamnym podnikom a mali by byt aktualizované na pravidelnej
baze. Vyznamny podnik by mal tiez stanovit naklady jednotlivych ukonov, ktoré budu
musiet’ vyuZzivatelia Sirokopasmoveého pristupu v suvislosti s migraciou existujucich
pristupov znasat. Plan migracie musi v maximalnej moznej miere odrazat a chranit
zaujmy koncovych uzivatefov, kde koncovi uzivatelia podnikov vyuZzivajucich
Sirokopasmovy pristup vyznamného podniku budu musiet mat rovnaké podmienky,
resp. pripadné obmedzenia, aké budu mat’ koncovi uzivatelia vyznamného podniku.
Tato povinnost opat prispeje ku vacSej spokojnosti koncovych uZivatefov na
maloobchodnej urovni a ochrane ich zaujmov, nakolko sa dosiahne dostatoCny
priestor na vytvorenie rovnakych podmienok pre vSetky podniky vyuzZivajuce
Sirokopasmovy pristup spolo¢nosti ST, a.s. V kone€nom désledku budu mat’ koncovi
uzivatelia na maloobchodnej urovni moznost volby poskytovatela vyuzivanych
sluzieb aj prostrednictvom NGA sieti, ¢o bude mat’ pozitivny vplyv na kvalitu a cenu
tychto sluZieb.

V odporuC¢ani o NGA su uvedené nasledovné ustanovenia ohfadom
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu:

- Ak sa na velkoobchodnom relevantnom trhu €. 5 nachadza vyznamny
podnik, narodny regulator elektronickych komunikacii (dalej len regulator)
by mal posudit urCenie novych napravnych opatreni pristupu, ako
ekvivalentu k existujucim sluzbam pristupu.

- Regulator by mal uloZit povinnost spristupnit nové produkty
velkoobchodného Sirokopasmoveého pristupu v zasade minimalne
6 mesiacov predtym, ako budu uvedené na trh maloobchodné sluzby
vyznamneého podniku.

- Regulator by mal nariadit povinnost pristupu k réznym produktom na
velkoobchodnom trhu najlepSie odrazajucim prislusné technologické
vlastnosti infradtruktury vyznamného podniku.

- Ak by sa nedosiahla dohoda o vhodnom plane migracie medzi vyznamnym
podnikom na trhu a podnikmi, ktoré aktualne vyuZivaju pristup k sieti
vyznamneého podniku, malo by sa pri migracii zabezpecit, aby boli podniky
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informované o odstaveni bodov pristupu prevadzky, a to najmenej 5 rokov
vopred. Toto obdobie méze byt kratSie, ak je zabezpeCeny rovnocenny
pristup.

- Regulator by mal zaistit, aby sa alternativnym poskytovatelom ulahcil
prechod na pristupové produkty sieti NGA.

- Regulator by mal nariadit nakladovu orientaciu v zmysle prilohy |
odporucania, pricom je potrebné zohfadnit Sirku pasma a kvalitu
jednotlivych ponuk na velkoobchodnej urovni

V sulade s odporuC¢anim o NGA urad ulozil povinnost Sirokopasmoveho
pristupu k optickej sieti spoloCnosti ST, a.s. prostrednictvom Sirokopasmového
pristupu porovnatelného s existujucim Sirokopasmovym pristupom, ktory je zaloZzeny
na technologii xDSL. Spolo¢nost ST, a.s. koncom roka 2011 spustila testovaciu
velkoobchodnu ponuku Sirokopasmovych sluzZieb v optickej sieti. Ulozenim vySSie
navrhovanych povinnosti Urad zabezpeCi nediskriminacné a transparentné
poskytovanie velkoobchodného Sirokopasmového pristupu v optickej sieti.
Povinnostou regulacie cien Urad zabezpedi, ze ponukané sluzby budi poskytované
za primerané ceny v sulade s urenou metdédou kalkulacie cien. Tieto povinnosti su
dopliované povinnostou oddelenej evidencie, aby bola umoznena kontrola plnenia
jednotlivych povinnosti Sirokopasmovych sluzieb poskytovanych v optickej sieti. Urad
tak zabezpeci poskytovanie vSetkych sluzieb za rovnakych podmienok a s rovnakou
kvalitou, ako keby ich vyznamny podnik vyuZzival pre vlastnu potrebu. Tym urad
zabezpedi transparentné a nediskriminacné podmienky pre vSetkych alternativnych
poskytovatelov, ktori budu mat zaujem o Sirokopasmovy pristup na predmetnom
velkoobchodnom trhu. V sulade s odporu¢anim o NGA urad stanovil aj lehotu na
informovanie o novych produktoch poskytovanych prostrednictvom NGA sieti. Pokial
ide o migraciu xDSL infrastruktary na opticku, urad stanovil dve rézne lehoty
v zavislosti od toho, ¢i vyznamny podnik s ostatnymi podnikmi dospeje k dohode
0 migracii existujucich Sirokopasmovych pristupov. UloZzenim povinnosti pristupu na
narodnej a regionalnej urovni urad umozni pre alternativnych poskytovatelov, aby
vyuzivali velkoobchodné produkty vyznamného podniku najlepSie odrazajuce ich
poziadavky. Ciefom uradu je vytvorit podmienky pre zdravé konkurencné prostredie
pri poskytovani sluzieb Sirokopasmového pristupu pre koncovych uzivatelov.

Transparentnost je  zakladnym  predpokladom pre  zabezpecCenie
nediskriminacie, ktora je dalSou z navrhovanych povinnosti. Zakladnym principom
nediskriminacie je, Zze vyznamny podnik je povinny uplathovat voCi inym podnikom
porovnatelné podmienky za porovnatelnych okolnosti a poskytovat informacie
a sluzby inym podnikom za rovnakych podmienok a s rovnakou kvalitou, ako keby
ich vyuzival pre vlastnu potrebu alebo ich poskytoval podniku v postaveni ovladanej
osoby alebo podniku, v ktorom ma pravo spolurozhodovat. Z tohto dévodu urad
pozaduje, aby referenéna ponuka bola prehfadna a dostatoCne roz€lenena, aby
podniky pozadujuce urCitu sluzbu Sirokopasmového pristupu nemuseli platit za
sluzby, ktoré nie su potrebné vo vztahu k pozadovanej sluzbe. |Iba dostatoCne
prehladna arozClenena referenéna ponuka je zarukou dodrziavania zasady
rovnakého zaobchadzania pri poskytovani velkoobchodného Sirokopasmového
pristupu, ktora predstavuje obsahovu napli povinnosti nediskriminacie. DostatoCne
Siroky rozsah povinnych poloziek referenénej ponuky tak obmedzuje moznost
individualnych rozdielov v jednotlivych zmluvach o pristupe a prepojeni a limituje
moznosti rozdielnosti zmluvnych podmienok pre uchadzacov o pristup, ¢im efektivne
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zabranuje vyznamnému podniku spravat sa diskriminaCne. Z uvedeného dbévodu
povazuje za efektivne naplnenie povinnosti nediskriminacie len v spojeni
s transparentnou prezentaciou vsetkych informacii a podmienok Sirokopasmového
pristupu.

Uvedenymi povinnostami chce urad  zabezpe it pristup k informaciam
v suvislosti s velkoobchodnym Sirokopasmovym pristupom v rovnakej miere, akym
disponuje vlastna maloobchodna uroven (vetva) pri poskytovani svojich
maloobchodnych sluzieb, teda jedna sa o informacie, ktoré ziskava maloobchodna
uroven od velkoobchodnej urovne vyznamného podniku. Podla nazoru uradu maju
mat ostatné podniky, na zaklade povinnosti nediskriminacie, pristup ku vSetkym
Sirokopasmovym sluzbam (VolP, VoD, VPN a pod.), ktoré poskytuje vyznamny
podnik na vlastnej maloobchodnej urovni, anavySe ich budu méct poskytovat
vrovnakej kvalite, akou disponuje vyznamny podnik. Vramci povinnosti
nediskriminacie by spoloCnost ST mala zabezpecit alternativnym poskytovatelom
velkoobchodny Sirokopasmovy pristup k sluzbam, ktoré poskytuje aj svojej vlastnej
maloobchodnej urovni. Pokial by alternativni poskytovatelia nemali moznost pristupu
k sluzbam, ktoré spolo¢nost ST, a. s. poskytuje popri Sirokopasmovom pristupe
k internetu, mohlo by to ovplyvnit rozhodovanie uzivatela o vybere poskytovatela
tychto sluzieb. Ten by sa nasledne, aj napriek niZSej cene Sirokopasmoveho pristupu
k internetu poskytovaného alternativnym podnikom, mohol rozhodnut pre vyuzitie
ponuky od spolo¢nosti ST, a.s. obohatenej o pridanu hodnotu doplinkovych sluzieb
poskytovanych popri tejto sluzbe, ktoré alternativny podnik nema moznost’ poskytnut.
Pokial nie je technicky realizovatelné poskytnutie pristupu k tymto sluzbam, mala by
byt alternativnym podnikom poskytnuta moznost opakovaného predaja tychto
sluzieb poskytovanych spolo¢nostou ST, a.s., aby bolo zabezpecené
nediskriminacné spravanie.

Neulozenie povinnosti nediskriminacie by mohlo mat za nasledok mozZnost
uplatiovania diskriminaCnych podmienok s ciefom vylucit alebo obmedzit sutaz.
UloZenie transparentnosti a naslednej nediskriminacie je ucinnym nastrojom na
zabezpecCenie rovnakych podmienok pri poskytovani tych istych sluzieb. Podla
zakona je urad tzv. sektorovy regulator a jeho ulohou je rozhodovat ex ante,
t.j. povinnostou uradu je urcit ramec a konkrétne pravidla buduceho spravania sa.

Urad navrhuje uloZit vyznamnému podniku aj povinnost pri poskytovani
velkoobchodného Sirokopasmového pristupu prostrednictvom xDSL a FTTx vcas
a za primeranych a objektivnych podmienok splnit odévodnenu a opodstatnenu
ziadost o pouzivanie urc€itych prvkov siete a pridruzenych prostriedkov podfa § 22
zakona. Plnenie tejto povinnosti je zakladnym predpokladom pre zriadenie vhodného
Sirokopasmového pristupu pre podniky, ktoré maju zaujem poskytovat vlastné
Sirokopasmové sluzby. Nakolko je spolonost ST, a.s. podfa vyhodnotenia
jednotlivych kritérii vyznamnym podnikom, len ona méze poskytovat sluzbu
Sirokopasmového pristupu na takmer celom uUzemi SR, aurad povazuje za
nevyhnutné umoznit podfa § 22 zakona spristupnenie takych sietovych prostriedkov,
ktoré su v jej vlastnictve a su nevyhnutné pre zabezpecCenie Sirokopasmového
pristupu.

Ulozenie povinnosti pristupu k ur€itym sietovym prostriedkom optickej siete
urad navrhuje aj z dévodu, aby zabezpecil, Ze vyznamny podnik bude predavat
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zodpovedajuce sluzby Sirokopasmoveého pristupu za velkoobchodnych podmienok
podnikom, ktoré budu schopné efektivne realizovat poskytovanie sluzieb pre
koncovych uzivatelov. Ulozenie tejto povinnosti je preto zasadnou podmienkou pre
zabezpecenie Sirokopasmového pristupu v sieti vyznamného podniku a v kone¢nom
désledku pre zabezpecenie prevadzkyschopnosti sluzieb pre koncového uzivatela.

Urad navrhuje uloZit vyznamnému podniku povinnost  poskytnat
Sirokopasmovy pristup prostrednictvom technolégie FTTx na narodnej urovni
a regionalnej urovni z toho dévodu, aby podnikom umoznil poskytovat také sluzby
Sirokopasmoveého pristupu, ktoré budu v najvacSej moznej miere vyhovovat ich
pozZiadavkam, aby sa svojimi sluzbami dokazali odliSit od maloobchodnej ponuky
vyznamneého podniku. Pristup na narodnej aregionalnej urovni je nevyhnutnym
predpokladom zvySenia mnoZstva na jednej strane a na druhej strane aj zvySenia
kvality maloobchodnych ponuk ostatnych podnikov.

Urad sa rozhodol ulozZit pristup na trovniach IP, ETHERNET a neuloZit pristup
na urovni ATM z dévodu, zZe o pristup na urovni ATM dlhodobo nie je zo strany
alternativnych poskytovatelov zaujem. SkutoCnost, Ze o pristup na urovni ATM nie je
zaujem suvisi aj s tym, ze ATM technoldgia v suCasnosti predstavuje minoritnu
transportnu technolégiu, do ktorej ostatni operatori nemaju zaujem investovat.
Spolo¢nost ST, a.s. uradu deklarovala, Ze do roku 2014 planuje technolégiu ATM
vyradit z pouzivania. Pristup na urovni IP a Ethernet sa Urad rozhodol uloZit
zdovodu, ze ide odva spbésoby umoziujuce pristup do siete vramci
velkoobchodného trhu €.5, a to na narodnej a regionalnej urovni.

Regionalna IP uroven siete je geograficka oblast prisliuchajuca jednému
pristupovému bodu v :

1./ Bratislave

2./ Ziline

3./ Banskej Bystrici
4./ KoSiciach

5./ PreSove.

Regionalna ETHERNET uroven siete je geograficka oblast prisluchajuca jednému
pristupovému bodu v :

1./ Bratislave

2./ Nitre

3./ Trnave

4./ Ziline

5./ Martine

5./ Tren€ine

6./ Banskej Bystrici
7./ Zvolene

8./ KosSiciach
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9./ PreSove.

Vyznamny podnik je dalej povinny nezruSit uz poskytnuty pristup bez
zakonnych dévodov. Pre uchadzacov o Sirokopasmovy pristup bude uloZzenim tejto
povinnosti zabezpecCeny pristup k vSetkym sietovym prostriedkom potrebnym na
prevadzkyschopnost' sluzieb. Urad rovnako umoznil ostatnym podnikom spologné
pouzivanie infrastruktury a priestorov.

UloZenim povinnosti cenovej regulacie podfa urCenej metddy kalkulacie cien za
zriadenie a pouzivanie Sirokopasmoveho pristupu a za sluzby kolokacie metédou
dlhodobych priemernych prirastkovych nakladov LRAIC urad zabezpec€i, aby
vyznamny podnik nemohol poZadovat za poskytovanie predmetnych
velkoobchodnych sluzieb neprimerane vysoké ceny. Podfa nazoru uradu sa cenovou
regulaciou zriadenia kolokaéného miesta, resp. priestoru vyrieSia potencialne
problémy pri budovani kolokacného priestoru, resp. miesta vyznamnym podnikom pri
poskytovani Sirokopasmoveho pristupu na regionalnej urovni. Ceny za zriadenie,
pouZzivanie Sirokopasmovéeho pristupu a kolokaciu budu zahifiat’ len tie naklady, ktoré
suvisia s poskytovanim predmetnych sluzieb. Navrhnutada metdda je v sulade
s ustanovenim ¢lanku 35 NGA odporucania: ,Regulatori by v zasade mali pri povinne
poskytovanych produktoch velkoobchodného Sirokopasmového pristupu nariadit
nakladovu orientaciu v zmysle prilohy I, priCom je potrebné zohladnit’ Sirku pasma a
kvalitu jednotlivych ponuk na velkoobchodnej urovni.“ Uplathovanie metédy LRAIC
vydanej vsulade sNGA odporu¢anim zabezpe€i nakladovu orientaciu cien
uctovanych vyznamnym podnikom, ktoru naplni vydanim rozhodnutia o regulacii cien
podla § 12 ods. 3 pism. c) zakona. Cenovou regulaciou zriadenia kolokacného
miesta urad sleduje ciel, ktorym je odstranenie nezaujmu o sluzbu kolokacie
vyjadreny alternativnymi podnikmi v ramci analyzy relevantného trhu. Dévodom
nezaujmu o vyuzivanie sluzby kolokacie uvadzanym alternativnymi podnikmi bola
vopred nepredvidatelna cena tejto sluzby. Konkrétne metddy kalkulacie cien
zriadenia, pouzivania, ako aj kolokacie, vyda urad samostatnymi rozhodnutiami.
Navrh rozhodnutia pred vydanim konkrétnych metdd pre urCenie poplatkov za
zriadenie a pouzivanie Sirokopasmového pristupu k sieti vyznamného podniku, ako
aj kolokaciu pri poskytovani sluzieb Sirokopasmoveho pristupu, bude podliehat
procesu narodnych a nadnarodnych konzultacii.

S ulozenim povinnosti cenovej regulacie a nakladovej orientacie suvisi aj
ulozenie povinnosti viest oddelenu evidenciu za ucCelom ziskania informacii
o Strukture nakladov, vynosov a vloZzenom kapitale, ktoré suvisia so Sirokopasmovym
pristupom pre kazdu jednotlivu sluzbu Sirokopasmového pristupu zvlast. Vyznamny
podnik je povinny poskytnut uradu vySSie navrhované informacie samostatne za
technolégie xDSL a FTTx, ktorymi je poskytovany Sirokopasmovy pristup, ato za
zriadenie a pouZzivanie Sirokopasmoveho pristupu a za kolokaciu pri poskytovani
Sirokopasmoveého pristupu. Vyznamny podnik je zaroven povinny predloZit uctovné
zaznamy na poziadanie uradu, aby bolo mozné overit plnenie tychto povinnosti za
kazdu uroven Sirokopasmového pristupu. Urad navrhuje uloZit lehotu na
predkladanie pozadovanych informacii 60 dni od nadobudnutia platnosti rozhodnutia
o metdéde kalkulacie cien, zdobvodu zjednotenia Ilehét v SMP rozhodnuti
a v prislusnej metdéde kalkulacie cien. Podla § 12 ods. 5 zakona podnik je povinny
v lehote, ktora nesmie byt dihSia nez dva mesiace od pravoplatnosti rozhodnutia,
vypocitat ceny podlfa uradom uréenej metody kalkulacie cien a poskytnut’ uradu ich
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oddévodnenie. Z uvedeného dbévodu v pripravovanej metdode nemébze byt lehota na
predloZenie vstupnych udajov spolu s vypo¢tom ceny a prislusnym odévodnenim
vypocCtu dlhSia ako 2 mesiace. Vyznamny podnik je povinny predlozit uctovné
zaznamy tak ako je uvedené v navrhu tejto povinnosti, aby bolo mozné overit plnenie
tychto povinnosti za kazdu uroven Sirokopasmového pristupu. Oddelena evidencia
sprehladni kontrolu jednotlivych sluzieb poskytovanych vyznamnym podnikom, €o
prispeje ku kontrole dodrziavania jednotlivych povinnosti a nasledne k zvySeniu
prospechu a podpore zaujmov koncového uzivatela a zlepSeniu konkurenénych
podmienok na maloobchodnej urovni. Pri absencii povinnosti oddelenej evidencie by
bola tato kontrola nevykonatelna.

Uginnost  jednotlivych parcidlnych povinnosti podla § 21 zakona
o elektronickych komunikaciach je naviazana na vykonatelnost rozhodnuti podla §
12 zakona o elektronickych komunikaciach, pretoze tento v § 74 ods. 3 druha veta
uvadza, Ze rozklad proti rozhodnutiu uradu podla § 12, § 18 az 25 nema odkladny
ucinok. Podfa § 52 ods. 2 Spravneho poriadku je rozhodnutie vykonatefné, ak
odvolanie (rozklad) nema odkladny ucinok.

VSetky navrhované povinnosti vychadzaju zo zisteného stavu na predmetnom
velkoobchodnom trhu, su efektivne a primerané uc€elu a principom regulacie, sluzia
na podporu vnutorného trhu a podporuji zaujmy koncovych uzivatelov. Urad
navrhuje ulozit' tieto povinnosti podla zakona z dbvodu, aby na suvisiacich
trhoch Sirokopasmovych sluzieb boli vytvorené podmienky pre zdravSie konkurenéné
prostredie ana vacsSiu podporu sutaze na tomto trhu. UloZenim vSetkych
navrhovanych povinnosti je cielom uradu vytvorit' lepSie podmienky pre otvorenu
a funkénu sutaz na suvisiacom maloobchodnom trhu Sirokopasmovych sluzieb pre
bytovych a nebytovych zakaznikov. Kazdu jednotlivi povinnost urad oddvodnil
a preto navrh povinnosti povaZuje za objektivny a primerany. Urad poklada uloZenie
kazdej jednotlivej povinnosti za odévodnené a primerané stavu sutaze a postacujuce
na rieSenie potencialnych sutaznych trhovych problémov. |de o povinnosti, ktoré
napifiaju, vsulade sregulaénym ramcom, G&el ex ante regulacie, ktorym je
vytvorenie podmienok pre vznik udrzatefnej sutaze na relevantnom trhu
a maximalizacia prospechu pre koncovych uzivatelov. Ulozenie vSetkych
navrhovanych povinnosti je v stlade so stavom sutaZe aich efekt napifia vyssie
uvedené principy.

Analyza velkoobchodného relevantného trhu €. 5 neobsahuje informacie,
ktoré podniky oznacili za predmet obchodného tajomstva.

v Bratislave, dha 22. juna 2012

Ing. Jana Kopecéna
riaditelka odboru ekonomickej regulacie
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