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Pripomienky k navrhu opatrenia v procese konzultacii
podla § 10 zadkona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov

Nazov navrhu opatrenia: Analyza velkoobchodného relevantného trhu €. 3b -
Velkoobchodné sluzby centralneho pristupu poskytované v pevnom
umiestneni pre produkty uréené na hromadny trh

Identifikacné udaje dotknutej osoby:

Obchodné meno/nazov/meno a priezvisko: Orange Slovensko, a.s.

ICO (ak bolo pridelené): 35 697 270

Kontaktna osoba, tel. Cislo a adresa elektronickej posty: Mgr. Marek Chovanec,
0905/011975, marek.chovanec@orange.sk

Pripomienky k jednotlivym castiam/ustanoveniam navrhu opatrenia:

1) VSeobecne k celej analyze velkoobchodného relevantného trhu ¢. 3b
(dalej tiez len ,analyza trhu 3b" alebo ,predmetna analyza"): Spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s. (dalej tiez len ,OSK") p6sobi na trhu Slovenskej
republiky ako poskytovatel elektronickych komunikacnych sluzieb uz od
r. 1997 aako takd je spoOsobila kvalifikovane posudit vyvoj analyz

relevantnych trhov od ich prvopociatku, po nadobudnuti Gcinnosti skor


mailto:marek.chovanec@orange.sk

platného zakona ¢. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach v roku

2004.

Ako podnik pravidelne poskytujuci v ramci pripravy analyz jednotlivych
relevantnych trhov tak na vyziadanie Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej tiez len ,Urad"), ako aj z vlastnej
iniciativy rozsiahle kvantitativne a kvalitativne udaje, a nasledne ako
podnik, ktory sa k vacsine predlozenych analyz aj vyjadril, OSK konstatuje,
ze predmetnda analyza predstavuje rovnako zhladiska rozsahu
spracovanych Gdajov, ako aj z hladiska hibky, kvality a mnohostrannosti
ich analytického spracovania jednoznacne najlepSiu  analyzu
ktorehokolvek relevantného trhu, aka bola v historii Slovenskej republiky

spracovana.

OSK nepochybuje, ze takto kvalitne spracovana analyza predstavuje
vyborny zaklad pre nadvazujucu regulaciu incumbenta, spolocnosti
Slovak Telekom, a.s. (dalej tiez len ,ST" alebo ,tradi¢ny podnik"),

nevyhnutnud na zachovanie a dalsi rozvoj konkurencie na trhu ¢. 3b.

Ako sme vsSak naznacili uz v nasom vyjadreni k ziadosti o doplnenie
podkladov k analyze velkoobchodnych trhov 3a, 3b a4 zo dna 19.
januara 2016 (dalej tiez len ,vyjadrenie z 19. januara 2016"), situacia
s replikovatelnostou sluzieb tradicného podniku sa zhorsuje sustavne
a vyzaduje si okrem dlhodobejsich rieseni typu pristupu k multicastu,
white-label predaja IPTV sluzieb a podrobnych podmienok na
dosiahnutie replikovatelnosti balickov poskytovanych ST, ktoré urad
v predmetnej analyze navrhuje, aj okamzity regulacny zasah, ato s
osobitnym dérazom na dosiahnutie ekonomickej replikovatelnosti
dvojkombinacie internet+IPTV. Poskytovanie tejto sluzby alternativnymi
podnikmi pri sicasnej Urovni transportnych nakladov (v ramci sluzieb ISP

Gate, ISP Gate Plus a Ethernet Gate) je totiz ekonomicky vylucené.



2)

3)

4)

Narastajuci podiel ST na maloobchodnom trhu Sirokopasmového
pristupu, popisany Uradom v predmetnej analyze, je toho jasnym

dokazom.

ku kapitole 2.1.1. Definicia maloobchodného trhu, str. 18: v suvislosti so

zmienenou ,rekonstrukciou” nadzemnych vedeni zo strany tradi¢ného
podniku je dodlezité spomenut fakt, ze s vynimkou ST nie je ziadny iny
podnik takéto nadzemné metalické vedenia schopny ,rekonstruovat”,
nakolko len tento podnik ich vlastni a prevadzkuje. V skutocnosti ani
nejde o ziadnu rekonstrukciu, ale o novl vystavbu optickych vedeni
v trase povodnych metalickych vedeni, pretoze povodné nadzemné -

vzdusné vedenia su pocas tejto ,rekonstrukcie” kompletne demontované.

Tradicnému podniku pri takomto postupe vznikd jedinecnd Uspora
nakladov na vystavbu (vo vyske viac 70-80% celkovych nakladov, ako
uvadza sam Urad na str. 188 analyzy trhu 3a), ktord nedokaze replikovat
ziadny iny podnik elektronickych komunikacii a ktora upeviuje

dominantné postavenie ST na prislushom relevantnom trhu.

detto, str. 20: potvrdzujeme narastajuci vyznam sluzieb IPTV a VoIP
a balickov sluzieb, osobitne double play kombinacie pristup k internetu
a IPTV. Bez spracovania tychto produktov by analyza trhu 3b nebola
Uplna a realne by hrozilo dalSie zvysovanie trhového podielu tradi¢ného

podniku.

ku kapitole 2.1.2. Analyza sucasnej situacie na maloobchodnom trhu

Sirokopasmového pristupu k internetu, graf €. 3 na str. 23, str. 24 a str. 88:

Predposledné miesto Slovenska v penetracii sirokopasmovych pristupov
v pevnom umiestneni na grafe ¢. 3 jasne vypoveda o nevyhnutnosti dalsej
regulacie relevantného trhu, ako ju navrhuje drad. Nejde teda ani
o ,slabsi priemer", ako tdto situaciu eufeministicky pomeniva analyza

trhu 3b, ale o postavenie Uplne na konci pelotonu.
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5)

6)

Este horsia by bola situacia bez pomerne vyrazného vstupu OSK na tento
relevantny  trh  vjanuari 2012, nakolko rozhodujuca  cast
velkoobchodnych pristupov OSK nebola zriadena migraciou z existujucich
pristupov, ale ako nové pristupy (tzv. naked, pozri aj str. 88 analyzy trhu
3b, kde tak medzirocny narast medzi r. 2012 a 2013, ako aj vysoké
zastupenie naked pristupov ide na vrub aktivity OSK). Z malého odstupu
od posledného miesta (Pol'sko) je navyse zrejmé, zZe bez investicie OSK do
sieti FTTH (od r. 2006, az na zaklade tejto investicie OSK zacal do sieti
FTTx investovat aj tradicny podnik) a spomenutého vstupu na trh 3b v r.
2012 by Slovenska republika obsadila v ramci krajin porovnavanych na

grafe ¢. 3 poslednu priecku.

Zlepsenie tohto nelichotivého postavenia Slovenskej republiky bez
uradom navrhovanej regulacie IPTV a suvisiacich sluzieb je nemyslitelné.
Narast podielu odberatelov bitstream pristupu sa fakticky uz v sicasnosti
zastavuje; pripominame, ze takuto situaciu na trhu sme zaznamenali uz
v uplynulej dekade, kedy podiel alternativnych poskytovatelov klesol
zcca 50% vr. 2003, kedy ST konal pod vplyvom vtedajsej vyraznej
regulacnej aktivity Protimonopolného uUradu Slovenskej republiky na len

cca 10% pred vstupom OSK na trh v r. 2012.

V neposlednom rade — a ako upozornuje sam urad, situacia na fixnom
trhu je zasadne horsSia ako na trhu mobilnom, Co je zrejmé z porovnania

grafov¢. 2 ac. 3.

detto, str. 24: Pokles podielu pristupov na baze technolégie xDSL na trhu
sved¢i o nedostatoénom konkurenénom prostredi a o potrebe prehibenia

regulacie tradicného podniku.

detto, graf ¢. 6 na str. 25: Z narastu (2012-2013) a opatovného poklesu
(od 2013) parametru ,medzirocnd zmena poctu pristupov xDSL" je

zrejmé, ze pozitivne efekty vstupu OSK na trh xDSL v r. 2012 sa uz do



7)

8)

9)

10)

znacnej miery vycerpali, resp. su stale viac neutralizované sucasnou

neexistenciou velkoobchodného pristupu k IPTV a pridruzenym sluzbam.

ku kapitole 2.1.3. Zastupitelnost na maloobchodnom trhu, str. 29:

OSK plne podporuje identifikaciu dvoch zakladnych pristupovych
technolodgii tradicného podniku, xDSL a FTTx, nakolko len ST je schopny
zriadovat siete FTTx s relativne nizkymi nakladmi a technoldgia FTTx

v stale vacsej miere nahradza tradicnu technologiu xDSL.

k casti A. Sirokopasmovy pristup prostrednictvom metalickych

Ucastnickych vedeni vyuzivajucich technolégiu xDSL, graf ¢. 10 na str. 29:

Aj hlboko podpriemerny podiel pristupov xDSL v Slovenskej republike
v porovnani s priemerom Europskej Unie svedCi o nedostatocne
rozvinutom  konkurenénom prostredi a nevyhnutnosti  prehibenia

regulacie relevantného trhu 3b.

detto, grafy €. 11 a 12 na str. 30: ,VysSia dynamika rastu poctu pristupov
alternativnych sSirokopasmovych pristupov k internetu” znamena naopak
aj nedostatocnu dynamiku pristupov v ramci technolégie xDSL, ktora
v podmienkach Slovenskej republiky svojim podielom zaostava
systematicky a dlhodobo, a to zdbévodu nedostato¢ne rozvinutého

konkurencného prostredia (porovnaj aj predchadzajucu pripomienku).

k casti Hodnotenie technickych vlastnosti, str. 32: je zrejmé, Ze aj

s ohladom na vysoké pokrytie Uzemia neexistuje k technolégii xDSL tak
v sucasnosti, ako aj v dlhodobejSom horizonte Ziadna alternativa, ktora by

objektivne dokazala zabezpecit rovnaky regulacny zaber.

Aj v suvislosti so spomenutou ,vysokou zavislostou kvality prenosu od
vzdialenosti Ustredne”, kvoli ktorej , prenosova rychlost nebyva zmluvne
garantovana" je ddlezité, aby najvyssie dostupné prenosové rychlosti mali
k dispozicii vSetci zakaznici, nielen zadkaznici TV sluzieb, ktorymi su

v sUicasnosti iba maloobchodni zakaznici ST.
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11)

12)

13)

14)

detto, str. 33: na vyvodenie spravnych zaverov je nevyhnutné zjednotit
Udaje o pocte domacnosti. Na str. 107 je citovany s odvolanim na ten isty
zdroj (EUROSTAT) a ten isty cas (2014) iny udaj ako na str. 33; este s inymi
Gdajmi pracuje Statisticky Grad Slovenskej republiky, ktory je

v slovenskych podmienkach najcastejsie citovanym zdrojom.

detto, str. 34: nie je nam zrejmé, preco sa na tomto mieste spomina

technolégia bondingu, kedZe analyza trhu 3b s fnou nikde inde nepracuje.

detto, str. 40 a k Casti 3 ,Analyza predmetného trhu", str. 135: dradom

spomenuté plany zahustovania pokrytia ,riadené okamzitou potrebou
a operativne" suU v rozpore s ohlasenym zasadnym zvysSenim pokrytia
tradi¢neho podniku v najblizsich cca 5 rokoch a aj s udajmi o planovanom
pokryti, ktory tento podnik poskytol Uradu a su citované aj v predmetnej
analyze trhu 3b (aj ked ako obchodné tajomstvo, tabulka ¢. 37 na str.
143). Uradom na str. 135 spomenutd neistota ako sucéast planov
nepochybne rovnako existuje, pre tradicny podnik ale s ohladom na
nevyhnutnost vynalozit pri prestavbe sieti zxDSL na FTTx omnoho
mensie naklady ako alternativni poskytovatelia, ako aj na existenciu
rozsiahlych vzdusnych vedeni vjeho vlastnictve neprekracuje obvykld
mieru. Skuto¢nostou ale v kazdom pripade zostava, ze takéto zasadné

zvySenie pokrytia je sposobily zrealizovat iba tradicny podnik.

k Casti ,Pasivne optické siete", str. 42: dradom popisané technické

rieSenie skutoCne optimalizuje rozsah potrebnych nakladov na zriadenie
sieti FTTH, nemozno ale suhlasit s tvrdenim, Ze by takto mohli byt
vynalozené do infrastruktiry iba ,minimalne investicie". Rozsah
nevyhnutnych investicii zostava pre alternativnych poskytovatelov stale
velmi vysoky a tradi¢ny podnik disponuje pri zriadovani takychto sieti
okrem nizsich nakladov aj dalSimi zasadnymi a nereplikovatelnymi
vyhodami spominanymi aj v analyze trhu 3b (vzdusné vedenia, velka

zakaznicka baza a pod.).



15)

16)

17)

18)

k ¢asti ,Struktra ponuky a sluzieb", graf ¢ 23 na str. 45: kombinacia

FTTN+VDSL predstavuje sucast produktového portfélia xDSL.

k ¢asti C. ,Sirokopasmovy pristup prostrednictvom koaxialnej kablovej

siete", graf ¢. 28 na str. 50, D. ,Sirokopasmovy pristup prostrednictvom

bezdrétovej technoldgie WiFi", graf ¢. 33 na str. 56 a E. ,Sirokopasmovy

pristup prostrednictvom bezdrétovej technologie FWA", graf €. 37 na str.
60:

Na priklade miest Nitra a Trencin je najlepsSie viditelné, ako velmi su
xDSL, CATV, WiFi a FWA skutocne zastupitelnymi produktmi. Nizka
kumulativna dostupnost alternativnych technolégii v tychto mestach

sposobuje abnormalne vysoky podiel pristupov xDSL.

k ¢asti ,Zaver hodnotenia zastupitelnosti" na str. 59: zaver o tom, ze

technologia WiFi bude ,so zvysujacimi sa narokmi uzivatelov postupne
nahradzovana technolégiou FTTx, resp. inymi NGA technolégiami”
nepovazujeme za vychadzajuci z Uplnych predpokladov, pretoze
zvysujuce sa naroky uzivatelov sami osebe nie su na nasadenie NGA
technolégii dostatocné; je nevyhnutné zohladnit aj navratnost investicie
do oblasti s vyznamnym podielom WiFi technolégie, pokrytie ktorych je
zvycajne investicne velmi narocné.

k ¢asti E. ,Sirokopasmovy pristup prostrednictvom bezdrétovej

technoldgie FWA", graf ¢. 38 na str. 61 ak casti ,Zaver hodnotenia

zastupitelnosti” na str. 62:

Je sice pravdou, Ze priemerny mesacny objem prevadzky preneseny
prostrednictvom xDSL je o nie¢o vyssi ako prostrednictvom FWA, nejde
ale o zasadny rozdiel. V pripade FWA ide navyse o radiovu technoldgiu
s vyhradenou a garantovanou Sirkou pasma pre konkrétneho uzivatela,
¢o nie je spravidla ani pripad - fixnej — technoldgie xDSL (ako konstatuje

aj sam urad na str. 32 analyzy trhu 3b).



19)

20)

21)

22)

23)

Zaver o odlisnych uzivatelskych preferenciach v suvislosti s nepodstatne
mensim objemom prenesenych dat (str. 62) je tak do znacnej miery

unahleny.

detto, graf ¢. 39 na str. 61: hodnotenie, ze v pripade FWA ide prevazne
o malych lokalnych poskytovatelov, nie je Uplne presné. Poskytovatelom
pristupu s najvacsim trhovym podielom a aj s najvacsim pokrytim (str. 62)

je totiz spolo¢nost Slovanet, a.s.

k casti ,Hodnotenie technickych vlastnosti", str. 62: vo vypocte licencii,

resp. individualnych povoleni, a teda aj v celkovom hodnoteni zastUpenia

technolégie FWA je opomenuté pasmo 26GHz.

detto, str. 63: udajny technicky nedostatok - citlivost na zlé
poveternostné podmienky — sa tak podla technickych Standardov FWA,
ako aj na zaklade skusenosti OSK v praxi nevyskytuje; v pripade FWA ide
o robustnu technoldgiu, schopni garantovat a dodrzat velmi vysoku
dostupnost, limitne sa bliziacu k 100%; tzn. vyssiu dostupnost ako byva

ponukana v pripade xDSL.

detto, str. 63 akapitola 2.1.5 ,Zaver analyzy zastupitelnosti na

maloobchodnom trhu", str. 81: z dévodov uvedenych vyssie povazuje

OSK zaver o nezastupitelnosti technoldgii xDSL a FWA na maloobchodnej
urovni na zaklade prezentovanych zisteni za unahleny; OSK sice takyto
zaver na zaklade zasadne odlisnej Urovne geografickej dostupnosti, ceny
a pod. obidvoch technoldgii nevylu¢uje a dokonca ho povazuje za
pravdepodobny, mame ale za to, ze t.C. je zaloZzeny na neuplnych

a nespravne vyhodnotenych argumentoch.

Ta ista pripomienka sa vztahuje aj na kapitolu 2.1.5. ,Zaver analyzy

zastupitelnosti na maloobchodnom trhu" na str. 81.

kéasti F. ,Sirokopadsmovy pristup prostrednictvom mobilnych

technolégii”, str. 66:




24)

25)

26)

27)

Tradicny podnik je bez dalsieho vyhodnoteny ako najvacsi poskytovatel
LTE siete na Slovensku, hoci pokrytie OSK je prinajmensom porovnatelné,
ak nie vacsie, a to v zavislosti od zvoleného casového okamihu; obidve
spolocnosti totiz t.C. intenzivne v pokryvani obyvatelstva mobilnymi

sluzbami sutazia.

ku kapitole 2.1.4 Balicky sluzieb, graf €. 44 na str. 74: Urad sice spravne

konstatuje, Ze najprudsi narast mozno konstatovat pri double play hlas
+internet, z hladiska replikovatelnosti sluzieb je ale najdolezitejsia

ponuka internet+TV.

detto, str. 75 a 76: urad velmi dobre zdokumentoval predajny proces
balickov (aj s vyuzitim marketingovych materialov ST, ¢o je na prospech
vysledku) a zasadny rozdiel medzi predajnou cenou jednotlivych
produktov a 2P a 3P balickov, zo strany alternativhych poskytovatelov
nereplikovatelnou. Rovnako je velmi dobre zdokumentovany aj zasadny

vyznam Chytrej ponuky v celkovom portfoliu tradicného podniku.

Tieto aktivity ST predstavuju pre zachovanie konkurencie na relevantnom
trhu vaznu hrozbu a m.i. su to prave ony, ktoré nas viedli k apelu na urad

vo vseobecnej pripomienke ¢. 1.

detto, str. 77: ponuka vyrazne nizSich cien zo strany tradicného podniku
VvV najnizsom cenovom segmente nie je nahodna, prave v tomto cenovom
segmente je totiz najvyraznejSia  konkurencia  alternativnych

poskytovatelov, ktorych sa ST touto ponukou snazi vytlacat.

detto, str. 78: poskytovanie pristupu prostrednictvom DSL a optiky je
(zatial) v rozhodujiucom rozsahu paralelné, nie je teda spravne
konsStatovanie, Ze sStandardné DSL pripojenie je poskytované tam, kde sa

opticka technologia nevyskytuje.



28)

29)

30)

detto, str. 81: podrobne dokumentovany a odévodneny zaver o balickoch
ako sucasti maloobchodného trhu Sirokopasmového pristupu povazuje

OSK za spravny a délezity pre stanovenie zaverov predmetnej analyzy.

ku kapitole 2.2.2. ,Zastupitelnost na velkoobchodnej uUrovni", cast A.

,Samozasobovanie", str. 84-85: z obchodnej praxe OSK, ktory je

vzhladom na svoju velkost velkoobchodnym zakaznikom prakticky
vsetkych alternativnych poskytovatelov, potvrdzujeme zaver Uradu
o kapacitnych obmedzeniach alternativnych poskytovatelov

a o obmedzenom pokryti relevantného trhu ich sluzbami.

Spomenuty narast pokrytia ULL, zjavny z trhovych analyz inych ¢lenskych
krajin sa v podmienkach Slovenskej republiky vobec nevyskytol (pozri aj

graf ¢. 46 na str. 88).

k Casti ,B. Bitstream prostrednictvom technoldgie xDSL", str. 86-87: tzv.

resale offer ponukany ST nie je v skutocnosti Zziadnym resaleom, ale len
obchodnym zastUpenim tradi¢ného podniku v jeho mene a na jeho Ucet,
za jednorazovu proviziu. Podstatou veci teda nie je to, Ze takato ponuka
,neumoznuje alternativnym poskytovatelom odliSenie od tradicného
podniku”, aj ked aj to je pravda, ako skor skutocCnost, ze v zmluvnom
vztahu s takymto zakaznikom zostava ST a alternativny poskytovatel
v postaveni obchodného zastupcu ST (!) by takymto postupom zvysoval
vo svoj vlastny neprospech trhovy podiel tradicného podniku, a to navyse
v segmente (IPTV), v ktorom nevie ponuku ST replikovat. Takéhoto
zakaznika by od ST za sucasného stavu regulacného prostredia
v buducnosti prakticky nedokazal ziskat, nakolko mu nie je spdsobily

ponuknut ekvivalentnu sluzbu.

Lepsi popis sucasnej situacie na trhu IPTV v savislosti s tzv. ,opakovanym
predajom” je obsiahnuty na str. 195 a 233 analyzy trhu 3b. Kratkodobym

riesenim tohto stavu je tzv. white label riesenie, ktorému sa podrobnejsie
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31)

32)

33)

34)

35)

venujeme nizSie, dlhodobym pristup k multicastu, rovnako uUradom

navrhovany.

k Casti C. ,Bitstream prostrednictvom optickych sieti", str. 94:

konstatovanie o vybudovani metalickych pristupovych sieti pred
.priblizne 70 rokmi" je priliS vSeobecné a navyse aj nepresné, vacsina

z nich bola totiz vybudovana podstatne neskor.

detto, str. 95: OSK sa Uplne stotoZnuje so zavermi Uradu o zastupitelnosti
pristupov k datovym tokom xDSL a FTTx. Uradu su navyse k dispozicii aj
rozvojové plany tradicného podniku (tabulka ¢. 37 na str. 143), ktory
bude v stale vacSom rozsahu nahradzat metaliku optikou. V predmetnej
suvislosti musime opatovne zdoéraznit, ze pri zriadovani takychto sieti
disponuje tradi¢ny podnik niekolkymi zasadnymi a nereplikovatelnymi
vyhodami spominanymi aj v analyze trhu 3b (nizke zriadovacie naklady,

vzdusné vedenia, velka zakaznicka baza a pod.).

ku kapitole 2.3. ,Uzemné vymedzenie trhu", ¢cast ,Rozdiely

v charakteristikach produktu napriec tzemim", str. 108:

So zavermi Uradu o existencii ,urcitych, ale nevyraznych rozdielov
v charakteristikach  produktu naprie¢c Uzemim" sa stotoznujeme

a povazujeme ho za kvalitne odévodneny.

k Casti ,Stanovenie Uzemnej jednotky", str. 116: rozdelenie oblasti na

mestské a vidiecke sidla je arbitrarne a vyzaduje si podrobnejsie

oddévodnenie.

detto, str. 117: tato cast analyzy nie je dostatocne podlozena faktmi, napr.
v Casti o duplicitnom budovani FTTx infrastruktdry. Konstatovanie, ze
v pripade kablovych sieti (CATV) ide vacsinou ,o siete vybudované este
v minulom rezime" je navysSe vyslovne nespravne; vacsina tychto sieti bola
vybudovana v 90. rokoch 20. storoCia a neskdr, v minulom rezime sa

takéto siete este nebudovali.

-11-



36)

37)

38)

39)

detto, str. 118: konstatovanie o budovani kablovej (CATV) infrastruktary
.takmer vyhradne v mestach" je rovnako nespravne, mnohé z tychto sieti

su vybudované aj na vidieku.

Rovnako je nespravne konstatovanie, ze takato infrastruktdra ,nie je
duplikovana inou kablovou infrastruktirou”. V konkurencnom boji medzi
kablovymi operatormi na Slovensku bolo v minulosti (najma v 90. rokoch
20. storocia) pomerne casté, Ze sa budovali paralelne duplicitné siete.

Pozri napr. mesto Kosice (sidlisko Tahanovce a inde).

V urcitom, obmedzenom rozsahu sa podobny scenar neskor zopakoval aj

v pripade optickych sieti.

k Casti ,Kvalitativne rozdiely v charakteristikach produktov", str. 132: nie
je nam zname, kto iny este na Slovensku buduje technolégiu VDSL, ak to

ma byt podla Uradu iba ,takmer vylu¢ne" tradi¢ny podnik.

detto, str. 132 a 134: ,priemerné prekrytie technologii xDSL a FTTx
v obciach" na uUrovni 55% je zjavne prilis optimisticky Udaj; zrejme sa tu
v pripade optiky pocita s (celou) obcou ako s pokrytou, ak je aspon v jej
Casti vybudovana opticka siet. Pokrytie takouto optickou sietou je vsak

spravidla vyrazne mensie, ako pokrytie technoldgiou xDSL.

Z uvedeného dovodu je zrejmé, ze v prekryti tychto dvoch technolégii

Zije menej ako deklarovanych 10% populacie.

Podobnym zjednodusenim vyvolavajucim nepresnost je aj konstatovanie
o pokryti ,husto zaludnenych sidlisk" alternativnymi zastupitelnymi
infrastruktirami na str. 134; ide spravidla rovnako len o casti tychto
sidlisk. Alternativni poskytovatelia ako jednotlivé podniky maju len

zriedka v danej obci pokrytie porovnatelné s ST.

detto, str. 133 ak casti E. ,Povinnost reqgulacie cien", str. 238: zaver

o pritomnosti silnej konkurencie, vplyvajlcej na jednotne urcenl narodnu

cenu tradicného podniku a o vplyve alternativnych poskytovatelov, ktory
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41)

42)

ocividne presahuje hranice ich geografickej pdésobnosti je odovodneny
uradom velmi kvalitne a OSK sa s nim stotoziuje. Hladat za nim ale
hlavny dévod skutocnosti, preco ST uctuje niektoré velkoobchodné ceny
na nizsej ako na regulovanej drovni (str. 238) avsak nie je presné.
Skutocnym dovodom takéhoto spravania ST je fakt, Ze tradicny podnik
dlhodobo a systematicky realizuje sam pre seba testy stlacania marze

a na zaklade ich vysledkov svoje velkoobchodné ponuky upravuje.

ku kapitole 3.1. ,Vyznamny podnik — vyhodnotenie kritérii", cast

.Infrastruktura, ktora nie je jednoducho duplikovatelna", str.140:

Suhlasime s hodnotenim, ze rast pokrytia FTTx sa v ostatnych rokoch
vyrazne spomalil, nie je ale pravdou, Ze nie je mozné ocakavat jeho
vyraznejsi rast ani v budlcnosti. Prave naopak, aj urad ma k dispozicii
informacie tradicného podniku, svedciace o planovanom vyraznom
zvyseni pokrytia FTTx. Urad ich napokon v analyze aj uvadza — tabulka ¢.
37 na str. 143, aj ked oznacené ako obchodné tajomstvo a pre tretie
strany vratane OSK teda nepristupné. Podla informacii uvadzanych ST na

inych férach by malo ist o zvysenie az na 1 milién pokrytych domacnosti.

detto, str. 141: konstatovanie o nizkych nakladoch tradi¢ného podniku na
budovanie NGA je velmi presné. Spolu s existenciou vzdusnych vedeni
a velkou zakaznickou bazou vytvara vyznamnu nereplikovatelnd vyhodu
ST.

k Casti ,Sucasny stav sutaze", str. 146: tvrdenie o moznostiach vystavby

vlastnej siete iba v pripade ,vacsich podnikov s dostato¢nym financnym
zazemim" je popreté v tom istom odseku konstatovanim o budovani sieti
aj mensimi lokalnymi podnikmi, aj ked" ,pomalsim tempom, vacsinou len

s malym lokalnym pokrytim".

Ako to v praxi byva casto, pravda je niekde na polceste. Nové siete,

nezriedka aj optické, buduju skutocCne aj lokalne firmy, ich obmedzené
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43)

44)

45)

46)

financné a logistické moznosti ale Ustia do stavu, kedy dosahuju skutocne
iba vel'mi lokalne pokrytie (¢asto len v rozsahu niekol'kych ulic, ¢asti obce,

mensieho sidliska a pod.).

detto, ku grafu C. 60, str. 146-147 a k casti ,Odbévodnenie navrhovanych
povinnosti", str. 174: narast trhového podielu ST spomenuty Uradom,
akokolvek mierny (s ohladom na oznacenie prislusnych uUdajov ako
predmetu obchodného tajomstva nie je OSK sp0Osobily , miernost” tohto
narastu posudit) je vyraznym varovnym signalom klesajucej konkurencie
na predmetnom relevantnom trhu. A to v situacii, kedy je podiel fixného
incumbenta stale jednym z najvyssich v Eurdpe a viaceré Standardné

regulacné nastroje (napr. ULL) prakticky nefunkéné.

Spomenuty trend je oto nebezpecnejsi, Ze aj podla vyjadrenia
samotného ST ma jeho trhovy podiel na maloobchodnom trhu dalej

posiliovat (str. 174).

k casti ,Kablovy modem", str. 152: pocitat s pokrytim len na Urovni miest,

resp. obci je spojené s pomerne vysokou nepresnostou, a to osobitne
v pripade (mensich) kablovych operatorov, ale aj sieti NGA. Ako sme uz
uviedli vyssie, skutocné pokrytie tymito sietami zahfna na rozdiel od
fakticky vSadepritomnej metalickej siete spravidla len urcitd cast mesta,

pripadne obce.

detto, tiez str. 152: pri vyhodnoteni pokrytia VDSL2 pouziva text analyzy
trhu 3b pojem ,drviva vacsSina pristupov". S ohladom na exaktnost
ocCakavanych vystupov a ich vyznam pre relevantny trh je namieste takéto
nepresné vyrazy definovat presnejsie. Obzvlast, ak je inak tato cast

analyzy spracovana velmi kvalitne.

k casti ,WiFi", str. 154-157: droven detailnosti analyzy v tejto casti je
vysoka, ato rovnako rozsahom zozbieranych udajov o jednotlivych

lokalnych poskytovateloch, ako aj ich vyhodnotenim, a to az po Uroven
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48)

porovnania s dostupnostou technoldégie VDSL na danom mieste.
Suhlasime aj so zaverom o dodatocnych vyhodach, poskytovanych
regulovanému velkoobchodnému trhu vdaka konkurenénému tlaku FTTx
a WiFi.

ku kapitole 3.2. ,Zavery analyzy velkoobchodného trhu ¢. 3b", str. 159:

S predlozenymi zavermi analyzy suhlasime a povazujeme ich za velmi

dobre podlozené a naformulované.

Aj na tomto mieste je ale vhodné v bode 4 zd6raznit fakt, ze vyhradne iba
ST je sposobily stavat nova optickd infrastruktdru s nizkymi nakladmi

a s vyuzitim ,rekonstrukcie" vzdusnych vedeni.

Rovnako stoji za zmienku aj fakt, ze zo spomenutych 14 alternativnych
poskytovatelov  maloobchodnych  Sirokopasmovych  sluzieb na
infrastruktire xDSL vo vlastnictve ST maju len 4 relevantny trhovy podiel
(OSK, Slovanet, a.s., Benestra, s.r.o. a SWAN, a.s.), podiely ostatnych

poskytovatelov su velmi malé.

ku kapitole 4.1. ,Navrhované povinnosti", Casti A. ,povinnost pristupu

k urditym sietovym prostriedkom podla § 22 zakona o elektronickych

komunikaciach", str. 161-162:

Uradom navrhované povinnosti tradi¢ného podniku povazujeme za
primerané a efektivne riesenie zistenych problémov na relevantnom trhu
3b, pricom takéto riesenie je s ohladom na zavaznost zisteni Uradu

nevyhnutné.

Osobitné ocenenie si vyzaduje navrhované ulozenie povinnosti 2P
replikability na trhu Sirokopasmového pristupu k internetu spolu so
sluzbou IPTV.

Naopak, spresnenie si vyzaduje inak velmi vhodne uloZzena povinnost

white label pristupu (¢ast A, bod IX., druha odrazka). Urad sice na str. 86-
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87 anajma na str. 195 a 233 analyzy trhu 3b vystizne av sulade so
stavom sutaze popisal, ze Uc¢elom navrhovaného riesenia je ,umoznit

poskytovanie IPTV spolocnosti ST, a.s. na maloobchodnom trhu tak, aby

boli zo sluzby odstranené prvky identifikujuce spolocnost ST, a.s. ako

poskytovatela velkoobchodnej sluzby", ako aj to, ze ,zZiadny

z alternativnych operatorov nema zaujem bez zisku (a OSK dodava ze
.ani so ziskom") robit externych predajcov produktov spolocnosti ST,
a.s."; je teda zrejmé, ze ma ist o maloobchodnu sluzbu alternativneho
poskytovatela, tzn. poskytovani v mene a na Ucet tohto poskytovatela,
nie ST. Sucasné znenie Casti A bodu IX, formulujice povinnost poskytnut
.velkoobchodnu sluzbu opakovaného predaja" ale moéze zvadzat
k dezinterpretacii tejto povinnosti ako pokracovania jestvujuceho
nezmyselného modelu predaja sluzby IPTV v mene ana ucet ST, za
jednorazovu proviziu pre alternativheho poskytovatela, degradovaného

takto na Uroven obchodného zastupcu ST.
Navrhujeme preto nasledovné znenie predmetnej povinnosti:

e Spoloc¢nost ST, a.s. je povinna poskytnut velkoobchodnu sluzbu

predaja maloobchodnej sluzby IPTV od ST, a.s. ako maloobchodnej

sluzby alternativneho poskytovatela, v mene ana ucet tohto

alternativneho poskytovatela, umoznujicu ekonomicky replikovat

maloobchodnu sluzbu IPTV od ST, a.s. s primeranym ziskom ....

Rovnako by bolo vhodné aspon prikladmo spresnit, o aké doplnkové
sluzby k Sirokopasmovému pristupu k internetu aIPTV ide. Takéto

spresnenie nie je uvedené ani v odévodneni na str. 178.

k ¢asti B. ,povinnost transparentnosti pristupu podla § 19 zakona

o elektronickych komunikaciach", bod L, str. 163:

Cast navrhovanej povinnosti zverejnit referenénd ponuku, upravujlca

sposob pouzivania Sirokopasmového pristupu si vyzaduje presnejsSiu
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51)

pracu s definiciami. Pouzity demonstrativny vypocet: , presne Specifikovat
poziadavky na kvalitu sluzby, sp6sob dohladu a riadenia siete atd." nie je
pre normativny dokument, v ktorom maju byt v dalSom kroku na zaklade
vykonanej analyzy trhu tradicnému podniku uvazované povinnosti

ulozené, najvhodnejsi.

detto, bod IV, str. 164: PrediZenie lehoty na oznamenie ukoncenia
poskytovania Sirokopasmového pristupu prostrednictvom technolégie
xDSL na 2 roky, resp. 1 rok v pripade dohody o migracii je nepochybne
krokom spravnym smerom. Lehota 2 rokov je vsak este stale velmi
vzdialend od lehoty 5 rokov podla bodu 39 Odporucania Komisie o
regulovanom pristupe k pristupovym sietam novej generacie, ktoré sice
urad v analyze trhu 3b viackrat cituje, ale v predmetnej casti sa nim

neriadi.

Takyto pristup Uradu je o to prekvapujucejsi, Ze v paralelne spracovanej
analyze trhu 3a s inak takmer doslovne rovnakou textaciou sa s lehotou 5
rokov riadne pocita aurad sa na predmetné odporucanie Komisie

dokonca vyslovne odvolava (na str. 194).

V neposlednom rade nie je lehota 5 rokov stanovena Eurépskou komisiou
nahodne, ale zohladnuje ochranu investicii alternativnych operatorov do
jestvujuceho technického riesenia, ktoré tito operatori s omnoho horsou
ekonomikou rozsahu ako tradicny podnik nedokazu amortizovat v kratsej

dobe ako je prave 5 rokov.

detto, bod V., str. 164-165 a k Casti ,Zlavy z ceny pre SA — Dostupnost

sluzby", str. 218-222: Zavedenie KPI aSLA, v zakladnej urovni
bezodplatne  a s automatickou  kompenzaciou za  nedodrzanie
stanovenych drovni ako dolezitou zlozkou, je nielen vyznamnym, ale

aj nevyhnutnym krokom smerom ku Standardizacii regula¢ného
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53)

prostredia na Slovensku, Co sme navyse uUradu v pripravnej faze

predmetnej analyzy preukazali aj predlozenim pocetnych benchmarkov.

Velmi dobre je aj odévodnenie skutocnosti, preco je standardna uroven
SLA nevyhnutna a preco je dolezita aj kompenzacia a odstrasujuci ucinok
jej nasadenia, ato az do vysky prevysujucej celkovd cenu SLA vratane

ceny samotného pristupu, nakolko inak by ST nemalo motivaciu

dodrziavat dohodnutd kvalitu sluzby. Predmetné oddévodnenie je

obsiahnuté na str. 218-222 a z pohladu OSK k nemu nemame o dodat.

K predmetnej casti analyzy trhu 3b mame namet len na jedno malé
organizacno-technické spresnenie: lehotu na zverejnenie je vhodné
stanovit v mesiacoch (tzn. ako 1 mesiac), nie v dnoch (tu ako 30 dni), inak
nie je suladna s navrhovanymi konkrétnymi lehotami, ktoré maju uplynut
ku koncu kalendarnych mesiacov (tzn. 30. aprila, 31. jula, 31. oktdbra a 31.

januara).

detto, bod VI, str. 165-166: Rovnako zavedenie rovnocennosti vstupov
(Equivalence of Inputs) je dolezitym posunom vpred v zvyseni
konkurencie na relevantnom trhu, resp. v boji proti opatovnému
zvysovaniu trhového podielu ST. Spomedzi aktivne nevyuzivanych sluzieb
s potencidlom posunut alternativnych poskytovatelov vyssie na
investicnom rebriku (a so zohladnenim situacie aj na trhu 3a) ide najma
o sluzby neviazaného pristupu k miestnym vedeniam, kolokacie

a pristupu ku kadblovodom a infrastrukture.

k casti C. ,povinnost nediskriminacie pristupu podla § 20 ods. 1 a ods. 2

zakona o elektronickych komunikaciach", bod III,, str. 166-167:

Podstatné v tejto casti je zavedenie dvoch Udrovni SLA, zakladnej,
bezplatnej, spojenej s automatickou kompenzaciou a nevyhnutnej na
udrzanie konkurencieschopnosti s tradicnym podnikom v nizSom

segmente a prémiovej, vhodnej pre narocnejsich zakaznikov. Existencia
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prémiovej kategdrie SLA je ddlezitd aj v suvislosti s navrhovanou
deregulaciou relevantného trhu ¢. 4; pre tradicny podnik predstavuje
mensiu regulacnu zataz ako by predstavovala regulacia celého
relevantného trhu ¢ 4 apre alternativnych poskytovatelov ponechava
aspon zakladny velkoobchodny produkt vhodny pre segment naro¢ného

zakaznika.

Ako sme uz uviedli vo vyjadreni z 19. januara 2016, opatrenia na znizenie
chybovosti zadavanych objednavok (podbod v.) velmi vyrazne pomohli

zlepsit proces objednavania pristupov xDSL vo Francuzsku.

detto, bod III., pism. c), podbod vi., str. 167: Navrhované skratenie lehoty

migracie existujuceho Ucastnika v ramci siete ST na maximalne 5

kalendarnych dni sa na prvy pohlad mozno zda byt len drobnou Upravou,

hlboko schovanou medzi textovo rozsiahlejSimi a zdanlivo dolezitejSimi
navrhovanymi povinnostami tradicného podniku. V skutocnosti ale ide o
velmi vyznamny posun vpred vdalSom rozvoji konkurencie na
relevantnom trhu 3b a odstranenie jedného z poslednych ddlezitych
reliktov jeho niekdajSieho monopolného postavenia. Sucasna lehota na
migraciu s trvanim do konca nasledujuceho kalendarneho mesiaca po
podani Ziadosti zakaznika, tzn. napr. v pripade Ziadosti podanej dna 6.
maja 2016 do 30. juna 2016 (!) je skandalozna a v 21. storoci v ¢lenskej
krajine Eurdpskej unie neobhajitelna. Obzvlast ked nejde o prechod
zakaznika z jednej siete do druhej, ako v pripade prenositelnosti Cisla, ale

o migraciu realizovanu v jednej a tej istej sieti, sieti tradicného podniku.

Navrhované ustanovenie ale znesie eSte jedno spresnenie: lehotu
migracie by bolo idealne zjednotit s lehotami prenositelnosti cisla (4
pracovné dni), opatovne obzvlast ak zohladnime narastajuci vyznam

balickov sluzieb.
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56)

57)

58)

59)

detto, bod IIL,, pism. f), str. 167-168: Test ekonomickej replikovatelnosti je
navrhnuty vyborne, nemame k nemu pripomienky. Aj polrocna peridéda je
optimalnym kompromisom medzi relevantnostou testu a snahou
zbytocne tradicny podnik nezatazovat; tato periéda testu sa navysSe

opakovane osvedcila aj v eurépskom zahranici.

detto, bod IV., str. 169: Oznacenie typu Naked moéze tradicny podnik
pomerne jednoducho zamenit za iné oznacenie s rovnakym alebo
obdobnym vyznamom, navrhujeme preto nasledovnu Upravu dotknutého

pism. a)

a) pouzivat oznacenie sluzby typu Naked alebo iné oznacenie
s rovnakym alebo obdobnym vyznamom pre iné sluzby ako tie, ktoré
sU poskytované samostatne a Ucastnik nevyuziva Ziadnu inu sluzbu v

sieti ST, a.s.,

Povinnost ulozenda v pism. b) cit. ust, tzn. nestanovovat rozne
velkoobchodné ceny v zavislosti od vyuzivania, resp. nevyuzivania
verejnej telefonnej sluzby je obsahovo este ddlezitejsia a plne sa s jej

navrhovanym ulozenim stotoznujeme.

ad cast D. ,povinnost viest oddelenu evidenciu nakladov a vynosov

podla § 21 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach", str. 169-172:

Zachovanie tejto povinnosti je ddlezité, pricom osobitny vyznam ma vo
vztahu ku kolokacii, co predstavuje najproblematickejsiu z troch

spomenutych kategorii nakladovych poloziek.

detto, ad bod 3, pism. c), str. 171: V Casti upravujicej metédu WACC nie
je na rozdiel od analyzy trhu 3a (aj tam na str. 171) obsiahnuty dodatok
.V sulade s Uradom schvalenou metodikou vypoctu”, ktory je rovnako

relevantny aj v predmetnej analyze trhu 3b.

ad cast ,Identifikované trhové problémy vyplyvajlice z existencie

vyznamného vplyvu spolocCnosti ST, a.s.", bod 2, pism. ¢), str. 178: na
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rozdiel od dradu nevnimame nizSie ceny za vacsie objemy dat
principialne ako problém. Objemové zlavy su dlhodobo beznou
globalnou velkoobchodnou praxou prakticky vo vsetkych odvetviach
hospodarstva a v niektorych sStatoch (napr. Spojené kralovstvo) sa

uplatnuju dokonca aj v maloobchode.

Co ale trhovym problémom je, to je nemoznost replikovat maloobchodn
ponuku ST; atento trhovy problém urad riesi navrhovanou regulaciou

jednotkovych cien efektivne.

k ¢asti A. ,Povinnost pristupu k uréitym sietovym prostriedkom",

k ,odovodneniu k bodu I, casti A navrhovanych povinnosti", str. 178-

180, k casti ,Regulacia pristupu na roéznych sietovych Urovniach”,

,Narodna vs. regionalna", str. 182-184 ak casti ,Potreba dlhodobej

ochrany hospodarskej sutaze", str. 199:

Vypustenie pristupu na ATM drovni nepovaZzujeme za dostatocne
odovodnené. Ako ukazuje aj skusenost s neviazanym pristupom
k miestnym vedeniam (na trhu 3a), samotny ,nezaujem" alternativnych
poskytovatelov nemusi este znamenat a Casto ani neznamena, Ze dana
regulovana sluzba nema na trhu miesto, ako skor to, Ze treba zlepsit

podmienky jej poskytovania.

Inak ale v tychto castiach dokumentu ocenujeme detailnG analyzu dradu
zameranU na dosiahnutie ciela umoznit alternativnym poskytovatelom
postupit vyssie po investicnom rebriku. Avsak nesuhlasime s tvrdenim (na
str. 182), ze nie kazda priecka tohto rebrika musi byt nevyhnutne vyuzita
a naopak mame za to, Ze Ulohou uUradu ako regulatora je umoznit
alternativnym poskytovatelom obsadit vsetky priecky bez vynimky a az
v pripade dostatocne rozvinutej sutaze na vysSich prieckach rebrika

postupne uvolnovat regulaciu na jeho nizsich prieckach. Napokon, aj
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samotny urad prezentoval (na str. 199) avelmi pekne oddvodnil

nevyhnutnost vsetkych priecok ladder of investments.

V tejto suvislosti vitame navrh dradu, aby s ohladom na nefunkcné ULL
a jeho prakticki nedostupnost bol ako dalsi stupen investicného rebrika
po relativhe dobre vyuzivanom velkoobchodnom pristupe na narodnej

urovni podporovany velkoobchodny pristup na regionalnej Urovni.

Velmi trefné je aj konstatovanie dradu (ku vztahu infrastruktiry xDSL
a FTTx tradicného podniku), Zze predmetom analyzy je zistenie, ¢i na trhu
existuje podnik s vyznamnym vplyvom, a nie infrastruktira s vyznamnym

vplyvom.

k casti ,IP vs. Ethernet", str. 185: Nie je pravdou, ze tradicny podnik uz

zmigroval vsetky Sirokopasmové pristupy k internetu na ethernet. M.i. aj

nasa spolocnost zatial eSte stale vyuziva sluzbu ISP Gate.

Rovnako aj rozhodnutie upustit od cenovej regulacie pristupu
nepovazujeme za dostatocne odovodnené, obzvlast ak zohladnime, Ze
v pocetnych  rozhodnutiach  Protimonopolného udradu Slovenskej
republiky a DG Competition bol ST opakovane oznaceny za podnik
dopustajuci sa systematicky, dlhodobo a zavaznym spésobom vytlacania

konkurencie z relevantnych trhov 3a a 3b.

k Casti ,Reqgulacia pristupu k optickej sieti", str. 186: zdodraznujeme

dolezitost regulacie backhaul infrastruktiry, osobitne kablovodov, ceny
za prenajom ktorych su vysoko nad vsetkymi eurépskymi benchmarkmi.
Opatovne pripominame nereplikovatelne nizke naklady ST na budovanie
sieti novej generacie a suhlasime so zaverom Uradu, Ze jednotlivé
technolodgie a infrastruktary tradi¢ného podniku musia byt posudzované

spolocne.
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63) k casti ,Aplikacia vektoringu v sieti spolocnosti ST, a.s.", str. 187-188:

v tejto casti si zial Urad nekriticky osvojil viaceré tvrdenia ST, ktoré

musime uviest na pravd mieru:

Vo vztahu k vymene VDSL zariadeni nie je natolko podstatné, akého
objemu zariadeni sa vymena (zatial) tyka, ako skor skutocnost, Ze tieto
zariadenia s ohfadom na malo transparentny postup ST museli mat
alternativni poskytovatelia k dispozicii v priebehu neprimerane kratkeho
casu. Na zabezpecenie predmetnych zariadeni je pritom nevyhnutna
rozsiahla komunikacia s ich vyrobcami, ktori musia jestvujlce zariadenia
upravit podla poziadaviek slovenského trhu. Trhy, na ktorych je skupina
Deutsche Telekom v postaveni tradicného podniku, navyse s ohladom na
historicki zataz v podobe sluzby ISDN pouzivaju Uplne iny, mensinovy
a nestandardny format DSL, tzv. Annex 2, o vcCasné zabezpecenie

akychkolvek novych zariadeni vyznamne komplikuje.

V marci 2015 nebol tradicnym podnikom prezentovany ziadny ,plan
ukoncenia predaja novych ADSL sluzieb", ale len velmi vseobecna a — ako
sa ukazalo neskor — aj nepresna informacia o prvej faze predmetnych
zmien, ktorej Uzemny rozsah, casovy rozsah a dalSie podmienky sa

v nasledujucich mesiacoch opakovane menili.

Neslo ani o ,nediskriminacné zastavenie predaja“, nakolko maloobchod
ST mal od pociatku znacny naskok v informovanosti, pripravenosti

koncovych zariadeni a pod.

Rovnako nie je pravdou, Ze by ST kedykolvek prejavil ochotu dohodnut si
s OSK plan migracie pristupov, a ¢i vobec otejto téme s nasou
spolocnostou diskutovat. Na nase pocetné otazky k tejto tzv. druhej faze
migracie, tzn. zruseniu jestvujucich xDSL pristupov v oblastiach, kde bol
predtym zastaveny predaj novych xDSL pristupov, nas vzdy len odkazovali

na buducnost.
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64)

Informacie o vektoringu boli vobec komunikované zasadne jednostranne,
od tradi¢ného podniku ku ndam a jediné, na ¢om sa OSK podarilo s ST
dohodnut, bol casovy posun niektorych najvypuklejSie neprimeranych
lehot. O to je dolezitejsie, aby procesy a lehoty navrhované Uradom na
str. 164 analyzy trhu 3b takémuto pristupu tradicného podniku

v buducnosti zabranili.

Ako sme uz naznacili v nasom vyjadreni z 19. januara 2016, technoldgia
vektoringu je sice progresivha ajej nasadenie ma potencial priniest
uzitok  vsetkym  zUcastnenym  stranam, v pripade nespravneho
regulacného uchopenia ma ale rovnako aj potencidl negovat doterajsi
proces zvysovania konkurencie na trhu 3b atento trh dokonca
remonopolizovat. Preto je nevyhnutné proces zavadzania tejto

technologie velmi pozorne regulacne sledovat.

Opatovne, rovnako ako vo vyjadreni z 19. januara 2016 upozornujeme, ze
v materskej krajine koncernu Deutsche Telekom, v Nemecku, udelila
Bundesnetzagentur suhlas na zavedenie vektoringu az po vykonani velmi

Sirokej konzultacie a ulozeni prisnych podmienok.

k odovodneniu ,K bodu IX., casti A navrhovanych povinnosti”, str. 190-
192:

V suvislosti s nemoznostou replikovat balicky sluzieb je dolezity
technologicky fakt, Zze sluzba IPTV vyzaduje vyssie prenosové rychlosti
linky a lepSiu stabilitu spojenia ako pristup k internetu. Tato skuto¢nost
slizi sucasne aj na ziskanie nereplikovatelnej vyhody ST pri pristupe
k internetu: zakaznicka skusenost s poskytovanim sluzby pristupu
kinternetu na tej istej linke je v pripade dvojkombinacie, resp.
trojkombinacie sluzieb, obsahujlcej aj IPTV lepsia ako v pripade samotnej

sluzby pristupu k internetu, nakolko ST v pripade lokalneho pretazenia
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siete (v sucasnej xDSL sieti ST bezny jav) nesiaha k znizovaniu rychlosti

pristupov obsahujucich IPTV, ale len samostatnych pristupov k internetu.

Tato skutoCnost je o to zavaznejsia, ze ucastnik spravidla preferuje
pristup k internetu vo vyssej kvalite ako u ostatnych sluzieb tvoriacich

balicek, ako uvadza aj arad na str. 191.

K prikladu dradu s nereplikovatelnostou sluzieb pri 12 hodin sledovania
IPTV denne uvadzame, ze tieto sluzby su nereplikovatelné aj pri omnoho
kratSom, beznom rozsahu sledovania IPTV; nase prepocty v tomto smere
sme uvadzali aj v nasom vyjadreni z 19. januara 2016 a neprekvapuje nas,
ze podla vypoctov Uradu nemaju alternativni poskytovatelia moznost
ekonomicky replikovat balickove ponuky ani v pripade pouzitia principu

EEO.

Naopak, potesilo nas dozvediet sa, ze ST (pokial je nam zname) prvykrat
prezentoval Uradu prepocet marze, aj ked zatial len pre celé portfélio
sluzieb. Nakolko tradicny podnik marzu interne prepocita rutinne
a dlhodobo, je skutoCne najvacsi Cas, aby tieto prepocty zacal zdielat aj
s regulatorom. V analyze trhu 3b na to urad pripravil solidne regulacné

prostredie.

S uradom sa zhodneme aj v nazore, ze na dosiahnutie skutocne
pouzitelnej regulacie sa do buduicnosti nemozeme vyhnut ani tomu, aby
prepocCty zahrnali aj docasné akcie ponukané koncovym uzivatelom,
pretoze su to prave tieto produkty, ktoré sa na trhu najvyraznejsie
predavaju. Zamer Uradu zohladnit aj tieto ponuky je zrejmy a da sa m.i.
zistit aj z odévodnenia na str. 225, bolo by vsak presnejSie zakotvit ho aj

priamo v texte navrhovanych povinnosti,

Rovnako je nevyhnutné zohladnit aj tzv. retenéné ponuky, tzv. velmi

agresivne cenové ponuky, ponukané ST odchadzajucim zakaznikom.
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65)

66)

67)

k casti B. ,Povinnost transparentnosti”, odovodnenie ,K bodu I, Casti B

navrhovanych povinnosti", k ¢asti ,Rovnocennost vstupov" na str. 207 a

str. 210:

Uradom pranierovana informa¢na asymetria skutocne existuje.
V ostatnom case to potvrdilo m.i. vyssie spomenuté nasadzovanie

vektoringu.

Dal$im dokazom informaénej asymetrie, obsiahnutym priamo v analyze
trhu 3b, je oznacenie obrazku v rozsahu polovice normostrany a dalsej
polovice normostrany vysvetliviek popisujacich ,momentalny stav
informacného a objednavkového systému" za predmet obchodného
tajomstva (na str. 207). O akej rovnocennosti vstupov maloobchodu ST
a alternativnych poskytovatelov mézeme hovorit, ak tradicny podnik nie
je ochotny zverejnit v prospech svojich konkurentov ani takéto zakladné
udaje?

Velmi podobnu namietku mozno adresovat k nezverejneniu Udajov
v tabulke . 42 s popisom ,Trvanie zriadenia sluzby Sirokopasmového

pristupu a uvolneného pristupu v roku 2015".

k Casti ,Rovnocennost vstupov”, str. 211 a 212:

Niektoré z iradom v tejto Casti prezentovanych Statistickych Udajov su az
alarmujuce. Plati to napr. pre zasadné rozdiely v zriadeniach FTTx
pristupov do 48 hodin zcelkového poctu zriadeni, ktoré pre ST
predstavuju az 22,2%, avsak v pripade alternativnych poskytovatelov len
7,7%. ESte zavaznejsi je Udaj o odmietnutych zriadeniach xDSL pristupov,

ktory predstavoval az 75% celkového poctu zriadenych pristupov.

k casti ,Momentalny stav procesov riesenia poruch”, str. 214-215:

Doba trvania poruchy pocitana az od okamihu prijatia hlasenia je dalsim
prezitkom byvalého monopolného postavenia ST a nepatri do dnesnej

Eurdpskej Unie.
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To, ze na trhu 3a nebol identifikovany vr. 2015 ziadny podstatny
problém, bude pravdepodobne suvisiet omnoho viac so zanedbatelnym
poctom pristupov na tomto trhu ako so skutocnostou, ze sa na nom

vyuzivaju len neaktivne metalické vedenia.

Aj v suvislosti s takto nizkym sStandardom riesenia poruch sledujeme

upustenie od nakladovej orientacie, navrhované na str. 215, skepticky.

68) k casti odbvodnenia ,K bodu III. pism. f), casti C navrhovanych

povinnosti", ,Ekonomicka opakovatelnost™:

Na str. 222-231 je obsiahnuta snad’ najlepsia a najkvalitnejsia cast analyzy
trhu 3b, zaoberajuca sa ekonomickou replikovatelnostou. K tejto casti
mame len jedind vyhradu, ato voci navrhovanému okamzitému
upusteniu od cenovej regulacie, tzn. bez overenia riadnej implementacie

navrhovanej povinnosti replikovatelnosti zo strany tradicného podniku.

69) kcasti E. ,Povinnost regulacie cien": Po implementacii povinnosti

navrhnutych v analyze trhu 3b zostane institut kolokacie, ktorého cenovu
regulaciu navrhuje zachovat aj urad, jednym z poslednych velkych
nedoriesenych trhovych problémov na predmetnom relevantnom trhu.
Sucasny nezaujem o tento institit nie je sposobeny len vopred
nepredvidatelnou cenou, ako uvadza urad, ale aj a komplikovanym

a nehomogénnym procesom zriadovania kolokacnych miest.

S pozdravom

Ing. Ivan Martak
riaditel pre stratégiu, pravo a regulacné vztahy
Orange Slovensko, a.s.
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