Analyza

Vel’koobchodny trh €. 4

Trh velkoobchodného uvolneného pristupu k ucastnickemu vedeniu za ucelom poskytovania
Sirokopasmovych a hlasovych sluzieb je uplny uvolneny pristup aspolocny pristup
k metalickému skracanému paru ucastnickeho vedenia alebo tiseku spajajicemu koncovy bod
siete Vv priestoroch ucastnika so S$pecifikovanym pristupovym bodom ucastnickeho vedenia,
ktory umoznuje vyuzit’ celé frekvenéné spektrum metalického skrucaného paru, alebo iba cast’
tohto frekvenéného spektra na poskytovanie Sirokopasmovych datovych sluzieb a hlasovej
komunikacie (d’alej len ,,vel'koobchodny trh €. 4°).
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I. Cast — avod

1. Povinnosti Telekomunikaéného uradu SR vyplvvajiace zo zakona

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky, odbor ekonomickej regulacie (dalej len
,urad®) pred stanovenim postupu, uréenim uloh a ciel'ov analyzy vel'koobchodného trhu ¢. 4
stru¢ne zhrnul povinnosti uradu vramci sutaze a regulacie v oblasti elektronickych
komunikacii na tzemi Slovenskej republiky vyplyvajice mu zo zakona ¢. 610/2003 Z. z.
o elektronickych komunikaciach (d’alej len ,,zakon*).

Vzmysle § 1 ods. 1 zdkona tento zakon upravuje podmienky na poskytovanie
elektronickych komunikaénych sieti a elektronickych komunika¢nych sluzieb, podmienky na
pouzivanie radiovych zariadeni, Statnu reguléciu elektronickych komunikacii (d’alej len
,reguldcia”), prava a povinnosti podnikov a uzivatel'ov elektronickych komunika¢nych sieti
a elektronickych komunikaénych sluzieb, ochranu tychto sieti a sluzieb, efektivne vyuzivanie
frekvenéného spektra a Cisel, opravnenia a povinnosti k cudzim nehnutel'nostiam, ochranu
sukromia a udajov a pdsobnost’ organov Statnej spravy v elektronickych komunikaciach.

Vzmysle § 1 ods. 2 zakona ucelom zakona je vo verejnom zaujme vytvorit
podmienky na rozvoj konkurencie v oblasti elektronickych komunikacii na uzemi Slovenske;j
republiky zalozenej na modernej a kvalitnej infrastrukture, dosiahnut’ efektivnu hospodarsku
sutaz (dalej len ,sutaz”) pri poskytovani elektronickych komunikacnych sieti
a elektronickych komunika¢nych sluzieb.

V zmysle § 1 ods. 3 zakona sa tymto zakonom preberaju pravne akty Europskych
spolocenstiev uvedené v prilohe ¢. 1.

V zmysle § 6 ods. 3 zakona urad je narodny regulator a cenovy organ v oblasti
elektronickych komunikécii, ktory podl'a tohto zakona:

a) vykonava regulaciu,

e) plni povinnosti podporujice sutaz, rozvoj spolocného trhu Eurdpskej tnie, zaujmy
vSetkych osob €lenskych Statoch Eurdpskej tnie na uzemi Slovenskej republiky, pristup
k sietam, prevadzkyschopnost’ sieti a Sluzieb a chrani slobodu vyberu prevadzkovatel'a
s uplatnenim technickych noriem.

V zmysle § 10 ods. 2 zdkona urad pred zafatim konania konzultuje svoj ndvrh
opatrenia vo veci, ktord bude mat’ vyznamny dosah na relevantny trh, poskytne dotknutému
podniku najmenej jeden mesiac na vyjadrenie odo dita jeho zverejnenia. Urad v navrhu
uvedie najmi definiciu trhu, zistenia tykajuce sa vyznamného vplyvu na relevantnom trhu
spolu s oznacenim podniku s vyznamnym vplyvom na tomto trhu, uloZenie, zmenu alebo
zrusenie povinnosti podla § 18 az 24 a § 27 a odévodnenie uvedenych skutoénosti. Urad
zohl'adni v ¢o najvicsej moznej miere stanovisko dotknutého podniku.

Vzmysle § 11 ods. 2 zakona urad pri reguldcii prihliada na odporucania
a usmernenia Eurdpskej komisie vratane technickych noriem a technickych Specifikacii pre
siete a sluzby, ktorych zoznam zverejiiuje Eurdpska komisia. Pri reguldcii musi zohl'adiovat’
technologicki neutralitu reguldcie, ktora neukladd ani nediskriminuje pouZivanie
konkrétneho typu technolégie.

V zmysle § 16 ods. 1 zékona trad najmenej raz za dva roky analyzuje relevantné trhy.
Cielom analyzy je zistit, ¢i na relevantnom trhu je efektivna sut’az.

V zmysle § 17 ods. 1 zdkona ak urad na zaklade analyzy podla § 16 zisti, Ze na
urcitom relevantnom trhu nie je efektivna sitaz, po ukonceni konzultacii podla § 10 urci
rozhodnutim vyznamny podnik azaroven mu vtomto rozhodnuti ulozi aspon jednu
povinnost’ podl'a § 18 az 24 a § 27. Tieto povinnosti musia vychadzat' zo zistené¢ho stavu
a musia byt opravnené a primerané¢ ucelu a principom regulacie, ktorymi su podpora



efektivnej sutaze a rozvoj vnutorného trhu. Ak je na tomto trhu ur€eny vyznamny podnik,
urad mu existujiice povinnosti ponecha, zmeni alebo doplni.

Vzmysle § 17 ods. 5 zakona konzultacie (§ 10) o analyze relevantného trhu
v suvislosti s ukladanim povinnosti, zmenou alebo zrusenim povinnosti podla § 18 az 24
a § 27 sa tykaju vyznamného podniku, ktorému sa tieto povinnosti ukladaju, menia alebo
zrusuju.

Urad pri analyze predmetného relevantného trhu okrem zakona vychadzal d’alej zo
znenia zakona ¢. 136/2001 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon €.136/2001 Z. z.).

Na zéklade vysSie uvedeného urad v ramci vSeobecného prieskumu potreboval
zhromazdit’ a preskimat’ vSetky dostupné relevantné tidaje a podklady suvisiace so stavom
sutaze na predmetnom relevantnom trhu. Nasledne analyzou zistit' skutocny stav sutaze
a navrhnutymi opatreniami vytvorit' podmienky na rozvoj konkurencie a efektivnu stutaz pri
poskytovani elektronickych komunikacénych sieti a elektronickych komunikaénych sluzieb
a podporit’ zaujmy uzivatel'ov elektronickych komunikacii na izemi Slovenskej republiky.

V ramci vSeobecného prieskumu na relevantnom trhu v oblasti elektronickych
komunikacii v SR urad v zmysle § 38 ods. 1 zédkona poziadal listom ¢. 25/14/2004 zo dna
06.02.2004 podnik Slovak Telecom, a.s. so sidlom Namestie slobody 6, 817 62 Bratislava,
ICO 35763469 (dalej len ,Slovak Telecom, a.s.) o predlozenie podkladov. Listom
¢. 260/14/2004 zo dna 21.04.2004 urad poziadal Slovak Telecom, a.s. o stanovisko
a informacie v predmetnej veci asuc¢asne mu oznamil, ze v zmysle § 76 ods. 7 zakona
vykona analyzu relevantnych trhov podla § 16 zdkona do Siestich mesiacov od nadobudnutia
ucinnosti tohto zékona.

Pocas prieskumu na predmetnom relevantnom trhu urad listami poZiadal spolo¢nosti
Aliatel Slovakia s.r.o., BT Slovakia s.r.o., ConnSpec Telekom, s.r.o., Dial Telecom, a.s.,
Energotel, a.s., eTel Slovensko, s.r.o., GlobalTel Slovakia, s.r.o., GTS Slovakia, s.r.o.,
M.B.C., s.r.o., Nextra, s.r.o., ZSR - ZT, Voipac, s.r.o., Slovanet, a.s., USWARE, s.r.o, U.S.
Steel Kosice, s.r.o., PosTel, a.s., Option One, s.r.o., ktorym bola udelena licencia na
poskytovanie telefonnej sluzby prostrednictvom verejnej telefonnej siete (d’alej len ,,VTS®)
o predlozenie podkladov a taktiez im listami oznamil, Ze v zmysle § 76 ods. 7 zdkona vykona
analyzu relevantnych trhov podla § 16 zdkona do Siestich mesiacov od nadobudnutia
ucinnosti tohto zakona a poziadal ich o zaujatie stanoviska v predmetnej veci.

Slovak Telecom, a.s. vo svojom stanovisku potvrdil vlastnictvo unikatneho zariadenia
(Gcastnicke vedenia), ako aj vyhody, ktoré mu plynt z toho, Ze elektronické ¢innosti na trhu
vykonéva dlhodobo, z ¢oho vyplyva aj Groven jeho infraStruktary a zariadeni.

Slovak Telecom, a.s. vo svojom stanovisku zo dna 03.06.2004 uviedol, ze povinnost’
vel'koobchodného pristupu moéze vzniknut bud’ priamo zo zdkona, alebo rozhodnutim
vydanym na jeho zaklade. Nakol'ko Ziadny zdkon neuklada konkrétnemu podniku povinnost’
umoznenia velkoobchodného pristupu k ucastnickemu vedeniu aani nebola ulozena
osobitnym rozhodnutim uradu v zmysle zdkona, nema Slovak Telecom, a.s. informaciu
0 tom, ze by niektory podnik na Slovensku velkoobchodny uvolneny pristup k Gcastnickemu
vedeniu poskytoval. Na zéklade uvedenych skuto¢nosti je Slovak Telecom, a.s. presvedceny,
ze trh velkoobchodného uvolneného pristupu na Slovensku zatial neexistuje. Analyzu
relevantného trhu je mozné vykonat’ len v situdcii, ked’ sa nejaky ¢as na trhu stretdva ponuka
s dopytom, tzn. relevantny trh urciti dobu existoval. V sucasnosti je mozné vyjadrit’ sa len
k vyvoju, ktory bude Cisto teoreticky nasledovat’ po vzniku velkoobchodného uvol'neného
pristupu. V zavere Slovak Telecom, a.s. uviedol, ze uvolneny pristup k ucastnickemu
vedeniu komer¢ne neposkytoval a ani neposkytuje a teda na tomto trhu realne ani nie je.



Nasledne trad v zmysle § 16 ods. 1 zakona pristupil k vykonaniu analyzy
velkoobchodného trhu €. 4. Zoznam relevantnych trhov v SR urcil urad rozhodnutim zo dna
28.01.2004 a zverejnil vyhlasenim v Zbierke zdkonov ¢islo 57/2004 zo dina 12. februara
2004. Z geografického hladiska je relevantnym trhom celé izemie Slovenskej republiky.

Ciel'om analyzy bolo zistit, ¢i je na velkoobchodnom trhu ¢. 4 efektivna sutaz
v zmysle § 16 ods. 2 zakona, alebo ¢i v zmysle § 16 ods. 3 zakona na relevantnom trhu ma
vyznamny vplyv podnik, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi podnikmi ma na tomto trhu také
postavenie, Ze nie je vystaveny efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom
rozsahu dovol'uje spravat’ sa nezavisle od konkurentov a uzivatelov.

2. Predmet analvzy

Predmetom analyzy bolo:

1. identifikovanie podnikov, ktoré posobia na vel’koobchodnom trhu ¢. 4,

2. posudenie, ¢i na velkoobchodnom relevantnom trhu €. 4 existuje vyznamny podnik, teda
podnik, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi podnikmi ma na tomto trhu také postavenie, ze nie
je vystaveny efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom rozsahu dovoluje
spravat’ sa nezavisle od konkurentov a uzivatel'ov,

3. navrh povinnosti podl'a § 18 az 24 a § 27 zakona.

IL. Cast’ - Analyza

1. Podnik resp. podniky posobiace na vel’koobchodnom trhu ¢. 4

V zaujme zistenia skuto¢ného stavu na velkoobchodnom trhu ¢. 4 trad v ramci
analyzy oslovil, okrem spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. aj spolo¢nosti, ktorym bola udelena
licencia na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby prostrednictvom pevnej verejnej
telefonnej siete (d’alej len ,,PVTS*) v zmysle zdkona ¢. 195/2000 Z. z. o telekomunikaciach
vV zneni zdkona ¢. 308/2000 Z. z. (dalej len ,,zdkon o telekomunikécidch®). Boli to
spolo¢nosti Aliatel Slovakia s.r.o., BT Slovakia, s.r.o., ConnSpec Telekom, s.r.o., Dial
Telecom, a.s., Energotel, a.s., eTel Slovensko, s.r.o., GlobalTel Slovakia, s.r.o., GTS
Slovakia, s.r.o., M.B.C., s.r.o., Nextra, s.r.o., ZSR - ZT, Voipac, s.r.o., Slovanet, a.s.,
USWARE, s.r.0, U.S. Steel Kosice, s.r.0., PosTel, a.s., Option One, s.r.0.

V ramci vykonavanej analyzy spoloc¢nost’ Slovak Telecom, a.s. na poziadanie uradu
uviedla svojich potencialnych konkurentov na vel'koobchodnom trhu €. 4. Za potencialnych
konkurentov povazuje spoloc¢nost’ Slovak Telecom, a.s. spolo¢nost UPC Slovensko, s.r.o.,
Trnavatel atych operatorov, ktorym trad prideli frekvencie 3410 — 3600 MHz v ramci
vyberového konania.

Urad poziadal uvedené spoloénosti o vyjadrenie a zaujatie stanoviska k predmetnej
VeCi.

Sumar vyjadreni spolo¢nosti je nasledovny: Ziadna z uvedenych spolocnosti sa
nepovazuje za konkurenta spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. na relevantnom trhu ¢. 4 a nema
vybudovanu verejnt telefonnu siet’ s tcastnickym vedenim.



Oslovené spoloc¢nosti d’alej vo svojich vyjadreniach na vyzvu uradu uviedli, ze
V sucasnosti nemaju pristup k Gcastnickemu vedeniu (tym aj ku koncovym ucastnikom
spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s.), ktory je nevyhnutnou podmienkou pre poskytovanie
Sirokopasmovych datovych sluzieb a hlasovej komunikacie.

2. Vvznamny podnik - vyhodnotenie Kritérii

Vyznamny vplyv v zmysle § 16 ods. 3 zédkona na relevantnom trhu ma podnik, ktory
sam alebo spolocne s inymi podnikmi mé na tomto trhu také postavenie, Ze nie je vystaveny
efektivnej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom rozsahu dovoluje spravat sa
nezavisle od konkurentov a uzivatel'ov.

Urad pri posudzovani, ¢ ide o vyznamny podnik, vyhodnocuje v zmysle § 16 ods. 4
zakona najma tieto kritéria:

a) vel'kost’ podniku vo vztahu k relevantnému trhu, ako aj zmeny jeho relativnej podielove;j
pozicie V ¢asovom priebehu,

b) ovladanie unikatneho zariadenia, rozsah obmedzeni vstupu na relevantny trh a z toho
vyplyvajliica miera efektivnej sit'aze,

C) existencia technologicky podmienenych vyhod,

d) zodpovedajica vyjednavacia sila na strane dopytu,

e) pristup k zdrojom financovania,

f) miera diverzifikacie sluZzieb,

g) Gspory z rozsahu,

h) Gspory zo sortimentu,

1) miera vertikalnej integracie,

J) vysokorozvinuta distribu¢na a predajna siet,

k) existencia potencialnej konkurencie,

I) prekazky vstupu na trh,

m) sucasny stav sut'aze.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. a) zdkona - velkost podniku vo vztahu k relevantnému trhu, ako
aj zmeny jeho relativnej podielovej pozicie v casovom priebehu.

Zakon o telekomunikaciach do 31.12.2003 neukladal podniku opravnenému
poskytovat’ verejni telefonnu sluzbu prostrednictvom pevnej verejnej telefonnej siete
povinnost” poskytovat’ pristup k G€astnickemu vedeniu a povinnost’ sa nevzt'ahovala ani na
prevadzkovatela s vyznamnym vplyvom na telekomunika¢nom trhu. Spolo¢nost’ Slovak
Telecom, a.s. je jediny podnik v SR, ktory kontroluje pristup k ti¢astnikom prostrednictvom
ucastnickeho vedenia a jediny v podnik SR, ktory je schopny poskytovat inym podnikom
pristup k uCastnickemu vedeniu. Podiel spolo¢nosti Slovak Telecom, as. na
vel'’koobchodnom trhu €. 4 je 100 %.

Velkost’ spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. z pohl'adu jej relativnej podielovej pozicie
sa Vv casovom priebehu nemenila.

Vzhl'adom na uvedené turad vramci vyhodnotenia tohto kritéria podrobnejSie
nekomentoval zmeny relativnej podielovej pozicie v casovom priebehu a vel'kost” spolo¢nosti
Slovak Telecom, a.s. vo vztahu k relevantnému trhu.



Kritérium § 16 ods. 4 pism. b) zakona - ovilddanie unikatneho zariadenia, rozsah obmedzeni
vstupu na relevantny trh a Z toho vyplyvajuca miera efektivnej sutaze.

V zmysle § 8 ods. 3 zakona ¢.136/2001 Z. z. 0 ochrane hospodarskej sut'aze, unikatne
zariadenie je zariadenie, infrastruktura alebo jej ¢ast’, miesto alebo pravo, ktorych vybudovanie
alebo nadobudnutie inym podnikatelom nie je objektivhe mozné a bez pristupu ku ktorym
alebo bez uplatnenia ktorého by doslo alebo mohlo dojst’ k obmedzeniu sitaze na prislusnom
relevantnom trhu.

Zabezpecenie pristupu do pevnej verejnej telefonnej siete je nevyhnutnostou pre
alternativnych  operatorov pri poskytovani elektronickych komunikacnych sluZzieb.
Bezpodmiene¢nou podmienkou kazdého prenosu hlasu, dat a pripojenia do Internetu je pristup
do pevnej verejnej telefonnej siete, ktorej stcastou su ucastnicke vedenia. Alternativny
operator na to, aby mohol koncovym uzivatel'om v pevnej verejnej telefonnej sieti poskytovat’
elektronické sluzby, potrebuje pristup k infrastruktire a ucastnickym vedeniam spoloc¢nosti
Slovak Telecom, a.s.

Vybudovanie tcastnickeho vedenia s priamym pristupom k ucastnikom je z hl'adiska
casového, investi¢ného, technického, stavebného a strategického vel'mi naro¢né.

Urad vzhladom na uvedené skonstatoval, Ze vybudovanie paralelného tuéastnickeho
vedenia s priamym pristupom k ucastnikom nie je efektivne a objektivne mozné.

V zmysle § 4 ods. 11 zakona je ucastnicke vedenie fyzické spojenie koncového bodu
siete v priestoroch u¢astnika s hlavnym rozvadza¢om alebo rovnocennym zariadenim Vv pevnej
verejnej telefonnej sieti.

Urad dospel k zaveru, Ze ucastnicke vedenie je unikatnym zariadenim, nakol’ko:

- podniky poskytujuce elektronické komunika¢éné sluzby (hlas, data, Internet) nemaju
moznost’ v kratkom case vybudovat paralelné ucastnicke vedenia,

- bez pristupu k tc€astnickemu vedeniu by doSlo k obmedzeniu sitaze na prisluSnom
relevantnom trhu,

- vybudovanie alebo nadobudnutie tucastnickeho vedenia inym podnikom nie je
objektivne mozné.

Za sufasného stavu na trhu poskytovat’ sluzby prostrednictvom telefonnej siete bez
spolutcasti spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. nie je mozné, nakol’ko na velkoobchodnom trhu
¢.4 posobi iba spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s.

Do 31.12.2002 mala spolo¢nost” Slovak Telecom, a.s. exkluzivitu na poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby prostrednictvom pevnej verejnej telefonnej siete, tento stav vSak
prakticky nad’alej pretrvava, nakol’ko do dnesného dna nedoslo k uzavretiu zmluvy o prepojeni
sieti podla § 28 ods. 1 zdkona medzi spolo¢nostou Slovak Telecom, a.s. a d’al$imi
alternativnymi operatormi, ktord by zarucovala vznik konkuren¢ného prostredia na trhu.

Na zaklade vyssie uvedenych skuto¢nosti irad dospel k zaveru, ze jedingm podnikom
ovladajucim unikatne zariadenie je spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s.



Kritérium § 16 ods. 4 pism. c) zakona existencia technologicky podmienenych vyhod.

Urad je toho nazoru, Ze technologicky podmienené vyhody spoloénosti Slovak
Telecom, a.s. na predmetnom relevantnom trhu st dané vlastnictvom a prevadzkovanim
celoplosnej elektronickej komunikacénej siete, vlastnictvom unikatneho zariadenia, ktorym su
ucastnicke vedenia a tym, ze spolocnost’ Slovak Telecom, a.s. s ohl'adom na historicky vyvoj
bola ako jediny podnik zodpovedna za budovanie a prevadzkovanie verejnej telefonnej siete.
Na relevantnom trhu pdsobi najdlhsie zo vsetkych podnikov, z coho vyplyva uroven jeho
infrastruktury a zariadeni.

Vysokd miera digitalizacie siete (v sti€asnosti dosiahla 86 %) umoziluje spolocnosti
Slovak Telecom, a.s. poskytnut’ uzivatelom vyhody sluzieb digitdlnej siete a zarovei
umoziuje ostatnym licencovanym operatorom ponuknut pristup k svojim sluzbam
prostrednictvom individualnej volby, alebo predvolby c¢isla vybraného podniku resp.
prostrednictvom pristupu k tc¢astnickym vedeniam.

Existujuca dlhodobo budovand verejna telefénna siet’ vratane ucastnickych vedeni
umoziuje spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. pomerne rychlo sa prispdsobit’ poziadavke trhu,
vyhoviet' potrebam zakaznika a tak ziskat’ vyhodu pred konkurenénymi podnikmi, ktoré
v budicnosti vstapia na trh verejnej telefonnej sluzby resp. Sirokopasmovych datovych
sluzieb, alebo na tomto trhu pdsobia.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. d) zakona zodpovedajuca vyjedndvacia sila na strane dopytu.

Vsetky podniky, ktoré pozaduju spristupnenie ucastnickeho vedenia maji moznost
poziadat’ o jeho spristupnenie spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. alebo si vybudovat’ vlastné
ucastnicke vedenia. Moznost' vybudovat vlastné ucastnicke vedenia je vSak prakticky
neuskutocnitel'nd. Vzhl'adom na to, Ze spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. je jedinym
podnikom, schopnym poskytovat’ sluzbu uvolnené¢ho pristupu k ucastnickemu vedeniu,
vyjednavacia sila potenciadlnych konkurentov je obmedzena.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. e) zakona pristup k zdrojom financovania.

Pristup k zdrojom financovania v sucasnej situacii na velkoobchodnom trhu €. 4 nie je
uréujucim kritériom. Napriek tomu trad dospel k ndzoru, ze vlastnicka Struktlra, objem
majetku, objem vykazanych trzieb ako aj zisku po zdaneni a z toho vyplyvajuci pristup
k zdrojom financovania prispieva K upevneniu pozicie spoloc¢nosti Slovak Telecom, a.s. na
trhu.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. f) zakona miera diverzifikdcie sluZieb.

.....

elektronickych komunika¢nych sluzieb spomedzi vSetkych podnikov poskytujucich verejné
komunikacné siete, sluzby alebo siete a sluzby. Spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. poskytuje
sluzby prendgjmu okruhov, datové sluzby, sluzby miestnych, medzimestskych
a medzinarodnych volani, sluzby prenosu, vysielania a prijmu rozhlasovych, televiznych
a ostatnych komunikacnych signdlov. Z uvedeného vyplyva, ze spolo¢nost’ Slovak Telecom,
a.s. ma najvyssiu mieru diverzifikacie sluzieb v sektore elektronickych komunikacii.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. g) zdakona uspory z rozsahu.



Uspory z rozsahu predstavuju znizenie jednotkovych nékladov v dosledku vysokého
objemu produkcie. VyuZzivanie uspor zrozsahu je priznacné¢ pre sektor elektronickych
komunikacii. Vysoké investicné ndklady suvisiace s budovanim a prevadzkovanim
elektronickych komunikacnych sieti sa rozpocitavaji na prislusny objem prenesenej
prevadzky. Pozitivny dopad uspor z rozsahu sa prejavuje tym, Ze s rastiicou prevadzkou siete
sa znizuju jednotkové ndklady a to az do chvile, kedy je potrebné d’alSie rozsirenie siete.
Efektivne rozSirenie siete je také, pri ktorom nenastane narast jednotkovych nakladov.
Vzhl'adom na objem prevadzky spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. ako aj na skuto¢nost’, Ze
uvedena spolocnost’ bola do 31.12.2002 jedinou spolo¢nostou opravnenou poskytovat
verejnu telefonnu sluzbu prostrednictvom pevnej verejnej telekomunikacnej siete na uzemi
SR je isté, ze uvedena spolocnost’ dosahuje uspory z rozsahu pri poskytovani elektronickych
komunika¢nych sluzieb.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. h) zakona uspory zo sortimentu.

Uspory zo sortimentu predstavujii zniZenie jednotkovych nakladov v désledku
poskytovania roznych druhov sluzieb prostrednictvom toho istého zariadenia resp.
technoldgie. Vyuzivanie uspor zo sortimentu je priznacné pre sektor elektronickych
komunikacii za predpokladu, ze dany podnik poskytuje Siroké portfolio elektronickych
komunika¢nych sluzieb prostrednictvom tej istej infrastruktiry, resp. jej €asti. Vzhl'adom na
zéavery analyzy v bodoch f) a g) mozno konstatovat, ze spolocnost’ Slovak Telecom, a.s. ma
najleps$iu poziciu (oproti pripadnej budtcej konkurencii) na dosahovanie uspor zo sortimentu.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. i) zdkona miera vertikdlnej integracie.

Uvedeny ukazovatel', vzhladom na dany stav sitaZze na predmetnom relevantnom
trhu, nie je rozhodujacim kritériom. Napriek tomu urad dospel k zaveru, Ze spolo¢nost’
Slovak Telecom, a.s. tym, Ze prevadzkuje vlastnu elektronicki komunika¢nu siet’, prenajima
Casti tejto siete inym podnikom a poskytuje prostrednictvom tejto siete sluzby svojim
ti¢astnikom, spifia podmienku vertikalne integrovanej spoloénosti.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. j) zakona vysokorozvinuta distribucna a predajna siet.

Vysoko rozvinuta distribuéna a predajna siet’ je V pripade spolo¢nosti Slovak
Telecom, a.s. vyjadrena poc¢tom a rozmiestnenim zakaznickych stredisk - Infotelov na celom
uzemi SR. Zakaznici (bez ohl'adu, ¢i sa jednd o maloobchodnych alebo velkoobchodnych
zékaznikov) maju, vzhl'adom na pocet a rozmiestnenie Infotelov, dostupny a rychly kontakt
so spolo¢nostou Slovak Telecom, a.s. Najvy$§i pocet zakaznickych miest zo vSetkych
podnikov opravnenych poskytovat’ verejnu telefonnu sluzbu prostrednictvom pevnej verejnej
telefonnej siete ma spoloc¢nost’ Slovak Telecom, a.s.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. k) zakona existencia potencidalnej konkurencie.

Potencidlna konkurencia na trhu uvolneného pristupu k ucastnickemu vedeniu
neexistuje. V pozicii potencialnych konkurentov by mohli byt’ spolo¢nosti, ktoré by v blizkej
budicnosti (napr. v horizonte dvoch rokov) vybudovali paralelné ucastnicke vedenia
k G¢astnickym vedeniam Slovak Telecom, a.s. a vstupili tak na relevantny trh ¢. 4. Tato
moznost’ je vSak prakticky neuskuto¢nitel'na.

Na trhu uvolneného pristupu k ucastnickemu vedeniu neexistuje potencialna
konkurencia.



Kritérium § 16 ods. 4 pism. l) zakona prekazky vstupu na relevantny trh.

Prekazky vstupu na predmetny relevantny trh urad rozc¢lenil podla jednotlivych
kategorii bariér vstupu na:

Ekonomické bariéry

- vstup na trh si vyzaduje vel'ké kapitalové investicie do vystavby elektronickych

komunikacnych sieti a nakupu technoldgie, vysoka investicna naro¢nost’ je spojena s velkym

rizikom, Ze vlozené investicie sa podniku nevratia (prudky technicky rozvoj odvetvia,

orientacia zékaznikov na nové sluzby a technolégie),

- vybudovanie pevnej verejnej telefonnej siete a nasledny vstup na trh vyzaduje vysoké

pociato¢né investicie (naklady na vystavbu infrastruktary, reklamu, ziskanie zakaznika,
neustaly rozvoj atd’.),

Casové bariéry

- kratkost’ Casu pre vstup azavedenie sa podnikatela na relevantnom trhu na ziskanie
dostatocného poctu zakaznikov (navratnost’ investicii, konkurencie schopnost)),

- zadkaznikov je mozné ziskat' niz§imi cenami a vys$Sou kvalitou sluzieb, ¢o predlzuje
navratnost’ investicii,

- administrativne a technicky narocnéd vystavba elektronickych komunika¢nych sieti
(rozkopavkové povolenia, vystavba v meste, velké mnozstvo sukromnych vlastnikov
pozemkov a stym spojené ¢asové lehoty),

Technické bariéry

- pristup k unikatnemu zariadeniu,

- dynamika technického vyvoja a rychle zmeny v telekomunika¢nom odvetvi,
- penetracia trhu,

Strategické bariéry

- vyplyvajice z pozicie Slovak Telecom, a.s. na trhu, zotrvacnost' zdkaznikov pri zmene
poskytovatela sluzieb, ak novy podnik na trhu nepontka vyhodnejSie (hlavne cenovo)
sluzby,

- pomerne maly a saturovany trh SR,

- pridelenie obmedzenych zdrojov.

Vzhl'adom na vysSie uvedené urad dospel k zaveru, ze existujuce bariéry vstupu na
relevantny trh predstavuju vyznamné prekdzky a vstup na relevantny trh je preto obmedzeny.

Kritérium § 16 ods. 4 pism. m) zdkona sucasny stav sutaze.

Dna 19.07.2000 urad vydal licenciu (platnost’ nadobudla 24.07.2000), podl'a ktorej je
spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. opravnena zriad’'ovat’, prevadzkovat a udrziavat pevnua
verejnu telefonnu siet’, poskytovat’ vSetky druhy telekomunikaénych sluzieb prostrednictvom
pevne] verejnej telekomunikacnej siete, prostrednictvom radiovych telekomunikaénych
zariadeni (vratane satelitnych zariadeni) poskytovat tie telekomunikacné sluzby, ktoré
opravnene poskytoval pred diiom vydania predmetnej licencie.

Spolocnost’ Slovak Telekom, a.s., ako vyplyva z vypisu z Obchodného registra Okresného
studu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢: 2081/B zo diia 09.03.2004 je pravnicka osoba s pravnou
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formou akciové spoloc¢nost. V predmete Cinnosti ma zapisané Siroké spektrum cinnosti,
predovsetkym prenos, vysielanie a prijem rozhlasovych, televiznych a ostatnych komunika¢nych
signalov pre prevadzkovatelov zo zakona a prevadzkovatelov na zéklade udelenych licencii,
poskytovanie telekomunika¢nych a rddiokomunikacnych sluzieb za thradu/prenos, spracovanie
a sprostredkovanie informdcii pre potreby fyzickych a pravnickych osob.

Na Slovensku ziaden iny podnik nedisponuje takou rozsiahlou verejnou telefénnou
sietou vratane ucastnickych vedeni ako spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s.

Spolo¢nost” Slovak Telecom, a.s., s ohl'adom na historicky vyvoj bola ako jediny
podnik zodpovedna za vybudovanie a prevadzkovanie verejnej telefonnej siete s priamym
pristupom ku koncovym uzivatelom. Spolo¢nost” Slovak Telecom, a.s. poskytuje miestne,
medzimestské a medzinarodné hlasové sluzby, sluzby prendjmu okruhov, déatovych sieti,
prenos, vysielanie a prijem rozhlasovych, televiznych a ostatnych komunikaénych signalov pre
prevadzkovatel'ov zo zakona a prevadzkovatel'ov, spracovanie a sprostredkovanie informacii pre
potreby fyzickych a pravnickych osob.

Bezpodmienecnou podmienkou a nevyhnutnou sucastou kazdého prenosu hlasu, dat
a pripojenia do Internetu je elektronicka siet’ s ukoncenim u koncového uzivatela. Poskytovat
sluzby prostrednictvom verejnej telefonnej siete bez spoluucasti spolo¢nosti Slovak Telecom,
a.s. nie je mozné, pretoze na predmetnom relevantnom trhu v stiéasnosti posobi len spolo¢nost’
Slovak Telecom, a.s.

Vzhl'adom na skutoCnost, Ze zakon o telekomunikaciach, ktory bol ucinny do
31.12.2003 neukladal spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. povinnost' spristupnit’ tcastnicke
vedenia inym podnikom a ani nedaval Gradu pravomoc, aby takito povinnost’ spolo¢nosti
Slovak Telecom, a.s. ulozil, st existujuce ucastnicke vedenia vyluc¢ne vo vlastnictve
spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. a tdto spolocnost’ je zaroven ich jedinym prevadzkovatel'om.
Na vel'koobchodnom trhu ¢.4 teda Ziadna sut’aZ neexistuje.

Urad zasadne nestihlasi so stanoviskom spolocnosti Slovak Telecom, a.s., podla
ktorého ak uvolneny pristup k ucastnickemu vedeniu komeréne neposkytovala a ani
neposkytuje, tak na tomto trhu realne ani nie je. Podniky pdsobiace na trhu elektronickych
komunikacii v minulosti mali a nad’alej maji zaujem o spristupnenie Gcastnickych vedeni, ale
rokovania v tejto veci spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. odmietala, nakol'’ko v zmysle zakona
0 telekomunikaciach nebola povinna poskytnat’ pristup k Gcastnickemu vedeniu. Tuto
povinnost’ mdze Urad ulozit’ vyznamnému podniku az na zéklade zakona.

Urad je toho ndzoru, Ze predmetny trh existoval a existuje, len neboli vytvorené
podmienky, aby doslo k priestorovému a ¢asovému subehu ponuky a dopytu. Trh podla nazoru
uradu bol len umelo umitveny, nakol’ko v zmysle zakona o telekomunikaciach trad nemal
moznost’ ulozit’ vyznamnému podniku povinnost’ poskytovat’ pristup k ucastnickemu vedeniu.

V sucasnosti  su  vytvorené zadkonné podmienky pre realne ozivenie trhu
velkoobchodného uvolneného pristupu a tym aj vytvorenie efektivnej sut’aze.

IIL. Cast’ - Zaver

1. Zavery analyzy

Na zaklade posudenia kritérii podla §16 ods. 4 zdkona, urad dospel k tymto zaverom:

a) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. ma 100% podiel na vel’koobchodnom trhu €. 4,
b) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. je jedinym podnikom ovladajicim unikatne
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zariadenie,

C) existujuca celoplosna elektronickd komunika¢na siet vratane ucastnickych vedeni
prevadzkovana spolo¢nostou Slovak Telecom, a.s. predstavuje technologicki vyhodu
oproti ostatnym podnikom,

d) vyjednavacia sila zo strany inych podnikov je vzhl'adom na poziciu spolo¢nosti Slovak
Telecom, a.s. obmedzena,

e) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. ma vzhladom na dlhodobé posobenie na trhu
elektronickych komunikacii najvyhodnejSiu poziciu v stavislosti s pristupom ku
zdrojom financovania spomedzi vSetkych podnikov poskytujucich verejnu telefonnu
sluzbu prostrednictvom pevnej telefonnej siete

f) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. poskytuje diverzifikované portfolio sluzieb,

g) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. dosahuje pri poskytovani elektronickych
komunika¢nych sluzieb uspory z rozsahu,

h) spolo¢nost Slovak Telecom, a.s. dosahuje pri poskytovani elektronickych
komunika¢nych sluzieb uspory zo sortimentu,

i) spolocnost’ Slovak Telecom, a.s. je vertikalne integrovanou spolo¢nostou,

J) spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. ma najvacsiu distribu¢na siet’ spomedzi vsetkych
podnikov opravnenych poskytovat’ verejnu telefonnu sluzbu prostrednictvom pevnej
telefonnej siete,

k) potencialna konkurencia neexistuje,

I) vstup na trh je prakticky nemozny,

m) sGt’az na trhu neexistuje.

Urad na zaklade vyssie uvedenych skuto¢nosti urad dospel k zéveru, Ze v zmysle § 16
ods. 2 zakona na velkoobchodnom trhu ¢. 4 nie je efektivna sut'az, nakol'’ko na predmetnom
relevantnom trhu posobi len jeden podnik, spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s., a pri absencii
ostatnych podnikov na vel'koobchodnom trhu €. 4 neexistuje ziadna konkurencia a tym ani
sutaz.

Urad na zaklade vykonaného Setrenia a vysledkov analyzy velkoobchodného trhu &. 4
skonstatoval, ze v zmysle § 16 ods. 3 zakona ma spolo¢nost’” Slovak Telecom, a.s. na
vel'koobchodnom trhu €. 4 vyznamny vplyv a také postavenie, Ze nie je vystavena efektivnej
sutazi a ekonomicky vplyv jej v podstatnom rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od
konkurentov a uzivatelov.

2. Navrh povinnosti podPa § 18 az 24 a § 27 zakona

Na zaklade vysledkov analyzy velkoobchodného trhu ¢. 4 urad uklada spolo¢nosti
Slovak Telecom, a.s. ako vyznamnému podniku na tomto trhu podl'a §10 ods. 2 zakona tieto
povinnosti:

a) Transparentnost’ pristupu — spolocnost’ Slovak Telecom, a.s. je povinna zverejnovat’
na svojej verejne dostupnej internetovej stranke vSetky informacie tykajuce sa
technickej Specifikacie, vlastnosti sieti ako aj vSetky ostatné informacie suvisiace
S poskytovanim uvolneného pristupu k ucastnickemu vedeniu vratane ceny za tuto
sluzbu. Pripadné zmeny technickej Specifikdcie, vlastnosti sieti, cien pripadne inych
podmienok, ktoré budi mat’ dopad na podniky podl'a § 4 ods.8 zakona je spolo¢nost’
Slovak Telecom, a.s. povinnd zverejnit minimalne 90 dni pred ich zamysSl'anou
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d)
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Zmenou.

Uvedené informacie su zakladnym predpokladom na to, aby podniky Ziadajtce

0 prepojenie mohli poskytovat’ sluzby svojim uzivatel'om.

Nediskriminacia pristupu — spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. je povinna dodrziavat
povinnost’ nediskrimindacie pristupu podla § 19 ods. 2 zdkona.

Nediskriminacia teda uplathovanie rovnakych podmienok za porovnatelnych
okolnosti je jednou zo zdkladnych podmienok rozvoja konkuren¢ného prostredia.
Diskrimindciou by mohlo ddjst’ k obmedzeniu sutaze tym, Zze podnikom, ktoré s

v postaveni konkurenta by boli sluzby poskytované za neporovnatelne
nevyhodnejSich podmienok aké v skutocnosti vyuziva podnik poskytujici dant
sluzbu. Takéto znevyhodnenie by sa v koneénom dosledku premietlo aj do
nevyhodnejSich podmienok pre koncovych uzivatel'ov aich naslednému prechodu

k podniku poskytujicemu vyhodnejSie podmienky.

Oddelena evidencia — spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. je povinna viest’ oddelent
evidenciu podla § 20 zdkona. Oddelen4 evidencia ma Gradu poskytnut’ zékladné
informécie o nakladoch, trzbach a vloZenom kapitéle jednotlivych sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Slovak Telecom, a.s. Tieto informacie urad vyuzije jednak pri posudzovani,
¢1 nedochadza k diskrimindcii niektorého podniku ako aj pri posudzovani, ¢i spolo¢nost’
Slovak Telecom, a.s. nepozaduje za svoje sluzby neprimeranu cenu.

Oddelena evidencia musi Gradu poskytnut’ informécie o nakladoch, trzbach a vloZenom
kapitale, ktoré sa tykaju sluzby poskytovania velkoobchodného uvolneného pristupu
k ucastnickemu vedeniu, pricom naklady na tato sluzbu musia byt ¢lenené na: odpisy,
osobné naklady, spotrebu materidlu, spotrebu energie a ostatnych neskladovatel'nych
dodavok, sluzby, ostatné ndklady.

Pristup k ur€itym sietovym prostriedkom — spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s. je povinna
splnit’ odovodnenu a opodstatnent ziadost’ o pristup, pouzivanie urcitych prvkov siete
a pridruzenych prostriedkov, poskytovat’ tretim osobam uvolneny
pristup k Gcastnickemu vedeniu, nezrusit uz poskytnuty pristup k ucastnickemu
vedeniu, poskytovat’ pristup k ucastnickemu vedeniu za vel'koobchodnych podmienok
na dalsi predaj tretimi osobami, viest rokovania v dobrej viere sinymi podnikmi
ziadajiicimi o pristup K uCastnickemu vedeniu, zabezpeCit otvoreny pristup
k rozhraniam, protokolom, akoddovacim zariadeniam, ktoré su potrebné na
prevadzkyschopnost’ sluZzieb alebo sluzieb virtudlnych sieti, umoZnit’ spolo¢né
pouzivanie infrastruktiry vratane stavieb, priestorov a Casti vedeni ak je to technicky
uskutoCnitel'né, poskytnit’ Specifikované sluzby potrebné na prevadzkyschopnost
sluzieb medzi koncovymi uzivatelmi vratane poskytnutia zariadeni pre sluzby
inteligentnych sieti, zabezpecit' pristup k Systtmom na podporu prevadzky alebo
k podobnym softvérovym systémom nevyhnutnym na zabezpecenie efektivnej stutaze
pri poskytovani sluZieb.

Splnenie uloZenych povinnosti je vzhl'adom na to, Ze spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s.
je vyznamnym podnikom na velkoobchodnom trhu ¢.4 nevyhnutnou podmienkou
vytvorenia konkuren¢ného prostredia na trhu verejnej telefonnej sluzby
a Sirokopasmovych datovych sluzieb.

Vzhladom na to, ze nedostatok sutaze na trhu uvolneného pristupu k ucastnickemu
vedeniu, vytvara predpoklady na to, aby spolocnost’ Slovak Telecom, a.s. ako
vyznamny podnik na tomto trhu mohla pozadovat’ neprimerané ceny, uklada trad tejto
spoloc¢nosti pri poskytovani sluzby pristupu k Gcastnickemu vedeniu povinnost
stanovit' ceny tak, aby tieto obsahovali iba ndklady spojené s poskytovanim sluzby
pristupu k ucastnickemu vedeniu a aby do tychto cien neboli zapocitané aj tie naklady,
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ktoré nesuvisia s poskytovanim pristupu k Gcastnickemu vedeniu.

Pre splnenie povinnosti trad urc¢il Slovak Telecom, a.s. lehotu 30 dni od nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia, ktorym bude urceny za vyznamny podnik na vel'kobchodnom trhu
¢. 4, ak zdkon nestanovuje inak.

Ing. Pavol Gerhat
riaditel’ odboru ekonomickej regulacie



