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25. augusta 2023 | Vyjadrenie k zámeru úradu o neurčení podniku na poskytovanie univerzálnej služby 
podľa § 96 ods. 2 písm. a) a b) ZEK a o neurčení podniku s povinnosťou účtovania osobitných cien 
podľa § 97 ods. 2 ZEK  
 

Úrad pre reguláciu elektronických komunikácií a poštových služieb, odbor regulácie elektronických 
komunikácií (ďalej len „úrad“) zverejnil na pripomienkovanie v procese verejných konzultácií zámer o 
neurčení podniku na poskytovanie univerzálnej služby podľa § 96 ods. 2 písm. a) a b) zákona č. 452/2021 
Z.z. o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZEK“), ako aj zámer 
o neurčení podniku s povinnosťou účtovania osobitných cien podľa § 97 ods. 2 ZEK. Slovak Telekom, a.s. 
(ďalej len „Telekom“) ako dotknutá osoba týmto podľa § 17 ods. 1 ZEK predkladá toto vyjadrenie k zámeru: 

Telekom považuje za správny záver úradu, že služba pripojenia k verejnej sieti v pevnom umiestnení 
umožňujúca využívanie hlasovej komunikačnej služby a služby primeraného širokopásmového prístupu 
k internetu, je v Slovenskej republike primerane dostupná.  

Považujeme za fakt, že pripojenie k verejnej sieti za účelom poskytovania hlasovej komunikačnej služby 
a poskytovanie hlasovej komunikačnej služby v pevnom umiestnení a v mobilnej sieti sú zastupiteľné 
z hľadiska vlastností, spôsobu využitia, ceny aj geografickej dostupnosti a tento stav dlhodobo pretrváva. 
Súhlasíme tiež so zistením úradu, že pripojenie k verejnej sieti za účelom poskytovania širokopásmového 
prístupu k internetu a služba širokopásmového prístupu k internetu s určenými parametrami sú okamžite 
dostupné prakticky na celom území Slovenska a pre účely poskytovania univerzálnej služby sú pevné 
a mobilné služby zastupiteľné. 

Rovnako považujeme za správny aj záver úradu o prijateľnej cenovej úrovni uvedených druhov služieb 
z hľadiska poskytovania univerzálnej služby a to na celom území Slovenska. Je potrebné poukázať na 
skutočnosť, že náklady na využívanie každej z oboch druhov služieb predstavujú menej ako jedno percento 
priemerného mesačného disponibilného príjmu súkromnej domácnosti a v prípade odoberania oboch 
druhov služieb je to iba 1,6 percenta. Pri takejto cenovej úrovni sú služby skutočne dobre dostupné 
prakticky ktorejkoľvek domácnosti.   
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Uloženie povinnosti poskytovania univerzálnej služby v rozsahu podľa § 96 ods. 2 písm. a) a b) ZEK ako aj 
povinnosti účtovania osobitných cien podľa § 97 ods. 2 ZEK a to aj len v časti, by teda nebolo dôvodné, 
pretože nie je zo žiadneho hľadiska potrebné. 

S pozdravom, 

 

............................................................................................. 
(podpísané kvalifikovaným elektronickým podpisom) 
Slovak Telekom, a.s. 
Marek Chovanec 
Manažér regulatórnych záležitostí 
Na základe Podpisového poriadku spoločnosti Slovak Telekom, a.s. 
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