
     Úrad pre reguláciu elektronických komunikácií a poštových služieb (RÚ) v snahe 

umožniť účastníkom podnikov poskytujúcich verejnú telefónnu službu bezproblémový 

prechod k inému podniku s ponechaním si svojho telefónneho čísla 

 

vyhlasuje 

otvorenú verejnú výzvu podnikom, ktoré poskytujú verejnú telefónnu službu na 

vydanie verejného prísľubu o nepožadovaní priamej platby od účastníkov za 

prenesenie telefónneho čísla. 

 

     Právny rámec výzvy vychádza z § 850 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 

v znení neskorších predpisov a § 6 ods. 3 písm. d) zákona č. 351/2011 Z. z. 

o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov.  

     Obsahom verejného prísľubu má byť záväzok podniku poskytujúceho verejnú 

telefónnu službu, že ako odovzdávajúci podnik ani ako prijímajúci podnik nebude 

požadovať od účastníkov priame platby za služby spojené s prenosom čísla. Tento 

verejný prísľub má byť účinný voči vopred neobmedzenému počtu osôb, ktoré sú ich 

účastníkmi s telefónnymi číslami z národného číslovacieho plánu a tieto osoby 

požiadajú, aby si mohli ponechať svoje telefónne čísla nezávisle od podniku, ktorý 

službu poskytuje. Verejný prísľub má byť zverejnený v termíne do konca augusta 

2014 najmä na webovom sídle podniku poskytujúceho verejnú telefónnu službu. 
 


