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€. 15/2016 z 23.11.2016

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
ODBOR REGULACIE POSTOVYCH SLUZIEB

Stale pracovisko pre oblast postovych sluzieb

Ulica 1. méaja 16, 010 01 Zilina

&. 152/0RPS/2016 - 934

PREDBEZNE CISTE NAKLADY UNIVERZALNEJ SLUZBY
ZA ROK 2016

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, odbor regulacie
postovych sluzieb (dalej len ,urad®), ako prisluSny organ Statnej spravy v oblasti postovych
sluZieb podla § 2 ods. 1 zékona ¢&. 402/2013 Z. z. o Urade pre reguléciu elektronickych
komunikacii a poStovych sluzieb a Dopravhom urade a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v spojeni s ustanovenim § 12 pism. b) a podla § 57 odsek 1, odsek 3 a odsek 4
zakona €. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) v spojenis §2a § 3
vyhlasky dradu ¢. 63/2012 Z. z. o spbsobe vypoctu a nahrade Cistych nakladov univerzalnej
sluzby (dalej len ,vyhlaska®),

urcéuje predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2016 v sume
9 205 145,- eur

/slovom: devat miliénov dvestopat tisic stostyridsatpat eur/.

Odovodnenie

Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica,
ICO: 36 631 124 (dalej len ,SP, a.s.) bola v roku 2016 poskytovatelom univerzalnej sluzby
na zaklade udelenej PoStovej licencie ¢. 815/001/2012 zo dna 15. augusta 2012
na poskytovanie univerzalnej sluzby a vykonavanie postového platobného styku v plathom
zneni, ktora jej bola udelena podla § 45 ods. 7 v spojeni s § 47 ods. 4 zakona o postovych
sluzbach s platnost'ou od 1. januara 2013 do 31. decembra 2022.

Podla § 57 ods. 2 zakona o postovych sluzbach predlozila SP, a.s., dfia 25.8.2016 uradu
vyCislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby a celkovych nakladov za obdobie prvych
Siestich mesiacov kalendarneho roka 2016 (od 1.1.2016 do 30.6.2016) na tlacive podla § 4
vyhlasky spolu s prilohami, evidované pod €. 707/ORPS/2016.

SP, a.s., predlozZila vycCislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za |. polrok roka 2016
a vycislenie celkovych nakladov za I. polrok roka 2016 (dalej len ,vycislenie®) nasledovne:



Suma v eurach:

Cisté naklady univerzalnej sluzby za |. polrok 2016 7 460 552
Trhova vyhoda 194 221
Celkové naklady za I. polrok 2016 149 343 639
Celkovy vysledok hospodarenia za I. polrok 2016 (EBT) 1420170

K vygisleniu CN boli v elektronickej podobe (CD nosi¢) a v tladenej forme v tych pripadoch,
kde to bolo technicky mozné vzhfadom na objem dat, predlozené tieto prilohy:

- Popis komeréného scenara poskytovania univerzalnej poStovej sluzby a vycislenie
Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za prvy polrok 2016 (PWC)

- Vyplnené tlacivo vyhlasky ,Vycislenie nakladov za prvy polrok 2016“

- Tabulky €. 1 az 7 podla prilohy &. 4 vyhlasky

- Podklady a vypocty nakladov na jednotlivé prvky povinnosti univerzalnej sluzby —
prilohy ku komerénému scenaru €. 1 az 14

- Prilohy k vypoCtu Cistych nakladov podla listu Uradu & 226/ORPS/2015 zo dna
20.3.2015¢. 1 az 6.

SP, a.s., pouzila pre vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby metdédu ,Commercial
Approach®, ktora je zalozena na porovnani aktualnych vynosov a nakladov SP, a.s.,
a vynosov a nakladov toho istého podniku bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby.
Stanovenie porovnatelnych dat predpoklada vypracovanie realneho, konkurencieschopného
a komeréne najvyhodnejSieho modelu (tzv. ,komeréného scenara®), ku ktorému by SP, a. s.,
pravdepodobne pristupila, ak by nemala povinnost’ univerzalnej sluzby.

Pri metode ,Commercial Approach® sa vychadza z nasledovnych Styroch krokov:

1. krok: ldentifikacia hypotetického spravania poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
nemal povinnost’ univerzalnej sluzby,

2. krok: Kalkulacia nakladov poskytovatela univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

3. krok: Kalkulacia vynosov poskytovatela univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

4. krok: Kalkulacia Ccistych nakladov univerzalnej sluzby na zaklade porovnania
vynosov a nakladov dosahovanych poskytovatelom univerzalnej sluzby v podmienkach
bez povinnosti univerzalnej sluzby.

Na zaklade ohodnotenia prvkov komeréného scenara sa vypocita vysledok hospodarenia,
ktory by SP, a.s., dosiahla ako podnik bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby.
Porovnanim hospodarskych vysledkov podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a toho
istého podniku bez povinnosti univerzalnej sluzby sa vykalkuluju Cisté naklady. Nasledne
sa tento vysledok upravi eSte o primerany zisk, trhové a nehmotné vyhody a nakladovu
neefektivnost.

Pre dCely modelovania zmien nakladov v komerénom scenari k 30.6.2016 boli celkove
naklady SP, a.s., rozdelené na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentécie
do nasledovnych kategérii: naklady podacej Casti pdst, naklady na doru€ovanie, naklady
na prepravu a triedenie, naklady na spravnu réziu, ostatné naklady, dan z prijmov
a ekonomicky neopravnené naklady.

Pre uc€ely modelovania zmien vynosov v komerénom scenari boli celkové vynosy SP, a.s.,
za prvy polrok 2016 na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentacie rozdelené
do nasledovnych kategorii: listové zasielky, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk,



SIPO, doéchodky a socialne davky, sluzby pre PoStovu banku, reklamné adresované zasielky,
periodické zasielky, letaky a ostatné vynosy. Dopady komeréného scenara na vynosy boli
kalkulované na urovni celej SP, a.s., a to vyuzitim udajov z uctovnictva celej SP, a.s., ako aj
jednotlivych p6st neprevadzkovanych v komerénom scenari.

Pre vypocCet primeraného zisku bola pouzita metéda WACC (metdéda vazeného priemeru
nakladov na kapital). VySka primeraného zisku bola stanovena pouzitim pomernej Casti
priemernych nakladov kapitalu WACC, t.j. ako rozdiel medzi nakladmi na financovanie
cudzieho a vlastného kapitalu podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a bez povinnosti
univerzalnej sluzby.

Pre stanovenie nakladovej neefektivnosti bola pouzita metdda zalozena na historickom
porovhavani miery produktivity tzv. ,Method of Historical Comparison — Total Productivity
Factor”. Aplikacia stanovenej miery neefektivnosti do vypoctu bola uskutonena metédou
ex-post (tzv. ,ex-post efficiency adjustment), t.j. celkové Cisté naklady, kvantifikované
na zaklade aktualnych uctovnych dat, boli po ukonéeni vSetkych vypoltov upravené
o stanovené percento neefektivnosti. Miera nakladovej efektivnosti je chapana ako
schopnost’ podniku reagovat v ¢ase na meniace sa trhové podmienky. Teda ak podnik
pracuje na hranici maximalnej efektivnosti, miera poklesu nakladov by sa mala rovnat miere
poklesu poctu podavanych zasielok.

Pre zistenie vysledkov hospodarenia z univerzalnej sluzby boli pouZité udaje z oddeleného
uctovnictva, vedeného na zaklade metddy ABC (Activity Based Costing).

Komerény scenar vychadzal z alternovania a definovania nasledovnych parametrov
univerzalnej sluzby:
e geografické pokrytie Uzemia doru¢ovanim,
postova siet,
cenotvorba,
produktoveé portfélio a kvalita sluzby a
frekvencia dorucovania.

Geografické pokrytie uzemia dorucovanim

Komerény scenar predpoklada, Zze podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by si zachoval
sucasny rozsah geografického pokrytia Uzemia doru¢ovanim.

Postova siet:

SP, a.s., ako poskytovatel univerzalnej sluzby je povinna dodrziavat Poziadavky na kvalitu
univerzalnej sluzby ur€ené uradom, zverejnené vo Vestniku Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja SR, Ciastka 3 zo dnha 30.3.2012 pod €. j. 240/001/2012 v plathom
zneni a na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, ktoré okrem iného stanovuju povinnost
zabezpedit uzemnu a ¢asovu dostupnost’ pobociek, €¢im ostavaju v prevadzke aj ekonomicky
nerentabilné posty. V komerénom scenari bolo z celkového suasného poctu 1 584 post,
75 postovych stredisk a 5 pojazdnych pdst, identifikovanych 828 pdést, ktoré musia byt
prevadzkované ako povinné az nich nasledne, po zohladneni ekonomickych kritérii
a nevyznamnej strategickej povahy, 498 po6st, ktoré by ako podnik bez povinnosti
univerzalnej sluzby SP, a.s., neprevadzkovala.

Cenotvorba:

Komerény scenar predpoklada, ze SP, a.s., by bez povinnosti univerzalnej sluzby pristupila
iba k spoplatneniu slepeckych zasielok, €o by sa odzrkadlilo v naraste vynosov.

Produktové portfélio a kvalita sluzby:

SP, a.s., by znizenim frekvencie doru¢ovania v komerénom scenari nebola schopna dodrzat
normy kvality na celom geografickom Uuzemi Slovenskej republiky stanovené PoZiadavkami
na kvalitu pre zasielky s lehotou prepravy D+1. Uvedena zmena v ramci komercného


http://www.teleoff.gov.sk/

scenara vychadza z predpokladu znizenia frekvencie doru€ovania v rajonoch s prevazujucou
pochddzkou zo sucasne platného systému (kazdy pracovny den) na 6 z 10 pracovnych dni.
V tychto oblastiach by SP, a.s., nedokazala garantovat doruéenie zasielky adresatovi
najneskdr nasledujuci pracovny defni. Zmeny by sa CiastoCne dotkli Struktury produktu list
1. triedy a postového poukazu na adresu 1. triedy (znizenie kvality, nedodrzanie lehoty D+1).

Frekvencia doruéovania:

Podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by zniZil frekvenciu doruCovania vo vybranych
oblastiach a to tak, Ze v doru€ovacich rajonoch, kde pochédzka predstavuje viac ako 50 %
C¢asového fondu dorucCovatela, by boli zasielky doru¢ované pocas troch pracovnych dni
Z piatich. V komerénom scenari bolo takto identifikovanych 1 915 rajonov so znizenou
frekvenciou doruCovania a 2441 rajonov bez zmien v doruCovani. Uvedené zmeny
v komerénom scenari by boli sprevadzané nasledovnymi zmenami:

Zmena v systéme dorucovania doru¢ovatelmi a v suvisiacich nakladoch,
Zmena v Strukture a vySke vynosov,

Zmena v systéme motorizovaného doruovania a v suvisiacich nakladoch,
Zmena v spravnej rézii a v suvisiacich nakladoch.

RozSirenim motorizovaného doru€ovania a zmenami v prepravnej sieti by sa dosiahla
uspora v najazdenych km za rok a zarovern boli identifikované moznosti optimalizacie
triedenia zasielok zmenou charakteru triediaceho strediska vo Zvolene.

V textovom dokumente ,Opis komeréného scenara poskytovania univerzalnej sluzby
a vycislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za prvy polrok 2016“ na strane 4 bolo
spresnené poskytovatelom univerzalnej sluzby sumarne vycislenie Cc¢istych nakladov
univerzalnej sluzby za prvy polrok 2016, vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych vyhod
a primeraného zisku s roz€lenenim udajov pre poskytovatela univerzalnej sluzby
s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
univerzalnu sluzbu neposkytoval, v sulade s ustanovenim § 56 ods. 2 zakona o postovych
sluzbach nasledovne:

v eurach:
SP. as., SP, as., bez Cisté naklady
s povinnost'ou povinnosti a1 polrok 2016
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby P
Vynosy 150 762 580 146 499 712 -
Naklady 149 343 639 137 505 636 -
Vysledok
hospodarenia 1418941 8994 075 7575134
(po zdaneni)
Primerany zisk - - 441 762
Trhové a nehmotné
vihody - - (194 221)
Uprava o
neefektivnost i i (362 124)
Cisté naklady - - 7 460 552

Podfa § 57 ods. 3 zékona o postovych sluzbach urad do 90 dni odo dria dorucenia vycislenia
podfa odseku 2 urCi predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za kalendarny rok,
za ktorého prvych Sest mesiacov bolo predlozené vycislenie podla odseku 2, a tie zverejni
vo vestniku.

Podla § 57 ods. 4 zadkona o postovych sluzbach je urad opravneny na uUcely posudenia
a urCenia predbeznych Cistych nakladov univerzalnej sluzby overovat a kontrolovat’ podklady



na vypocet predbeznych Cistych nakladov univerzalnej sluzby sam alebo prostrednictvom
nim poverenej odborne spdsobilej a nezavislej osoby, ako aj nahliadat do uétovnych knih
a zaznamov poskytovatela univerzalnej sluzby. V sulade s tymito ustanoveniami boli
predloZzené udaje na ucely posudenia a urCenia predbeznych Cistych nakladov univerzalnej
sluzby overované a kontrolované prostrednictvom poverenej odborne spbsobilej a nezavislej
osoby vybranej procesom verejného obstaravania - KPMG Slovensko, spol. sr.o., so
sidlom Dvorakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava (dalej len ,KPMG").

Pri overovani vypoctu predbeznych Eistych nakladov univerzalnej sluzby boli skontrolované a
posudené nasledovné udaje a informacie:

1. Komerény scenar Poskytovatela univerzalnej sluzby v zmysle Vyhlasky priloha 2
bod 4, t.j. dokument s nazvom ,,Opis komeréného scenara poskytovania univerzalnej
sluzby a vycislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za 1. polrok 2016

2. Tabulky detailnych udajov €. 1 az 7 k vycCisleniu predbeznych Cistych nakladov

univerzalnej sluzby za rok 1. polrok 2016 podla prilohy €. 4 vyhlasky vyplnené

poskytovatefom univerzalnej sluzby;

PoZiadavky na kvalitu univerzalnej sluzby platné v roku 2016;

Hlavna kniha poskytovatela univerzalnej sluzby k 30.6. 2016;

Zoznam ekonomicky neopravnenych nakladov Poskytovatela UNS za 1. polrok 2016;

Polro¢ny vykaz o oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych postovych

ginnosti a ostatnych ¢innosti OdU& 1 - 02 za 1. polrok 2016;

oghAw

V ramci uvedenej ¢innosti bol vykonany audit zamerany najma na:

- overenie suladu udajov v podkladoch pre vypocet predbeznych Cistych nakladov podla
vyhlasky,

- posudenie realnosti a objektivnosti vypracovaného komeréného scenara, najma
schopnosti podniku poskytovat nadalej postové sluzby a iné komer¢né sluzby podla
uzatvorenych zmluv,

- zohladnenie prvkov povinnosti univerzalnej sluzby uloZzenych v PoZiadavkach
na kvalitu univerzalnej sluzby vo vypocte,

- overenie vplyvu komeréného scenara na vynosy,

- overenie transparentnosti vypoctu predbeznych gistych nakladov,

- identifikaciu a ohodnotenie neefektivne vynaloZzenych nakladov a ich vylucenie
Z vypoctu,

- overenie spravnosti vypoctu trhovych hmotnych a nehmotnych vyhod z poskytovania
univerzalnej sluzby a zohfadnenie vyuZivania poStovej siete aj na iné poStove
a nepostové sluzby,

- overenie spravnosti vypoctu a posudenie vySky primeraného zisku,

- posudenie neprimeranej financnej zataze predbeznych Cistych nakladov za rok 2016,

- overenie, Ci predbezné Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky
opravnené naklady, a to tak priame naklady, ako aj nepriame naklady poskytovatela,
vynaloZené na poskytovanie univerzalnej sluzby,

- vyhodnotenie urovne vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj a vplyv na hospodarsku
situaciu poskytovatela, vyhodnotenie celkového vysledku hospodarenia a vysledku
hospodarenia dosahovaného =z univerzalnej sluzby a pomeru medzi predbeznymi
Cistymi nakladmi a celkovymi vynosmi z univerzalnej sluzby a

- overenie, Ci uplatneny postup vypoctu Cistych nakladov nepodporuje vznik krizového
financovania inych komerénych sluzieb v pripade kompenzacie Cistych nakladov
z kompenzacného fondu a neznamena nadmernu nahradu Cistych nakladov.

Po posudeni dorugeného vyéislenia CN poskytovatefom univerzélnej sluzby, vratane
podkladov a priloh, pristapil urad k overeniu spravnosti vypoCtu predbeznych Cistych
nakladov za rok 2016 v spolupraci s KPMG. Vzhlfadom k tomu, Ze niektoré predloZzené udaje
a postupy vypoctu boli nedostato¢ne zdbévodnené, urad na zaklade odporucani auditora
KPMG Ziadal o dopliujuce informacie a vysvetlenia. Pre rychlu vymenu informécii bola



dohodnuta e-mailova komunikacia medzi KPMG, uradom a SP, a.s. Pozadované informacie
sa tykali nasledovnych oblasti a boli vyziadané:

- e-mailom zo dna 20.9.2016 informacie k narastu ekonomicky neopravnenych nakladov
na poSte Banovce nad Bebravou, vyznamne vySSiemu vypadku vynosov
z terminalnych odmien oproti predchadzajucim obdobiam a odsuhlasenie rozdielu
medzi zakladhou pre odhad vypadku ostatnych vynosov podla prilohy 9 komeréného
scenara a podla prevodového mostika vynosov,

- e-mailom zo dha 23.9.2016 informacie o pocte priehradiek na neprevadzkovanych
postach v suvislosti s Usporou nakladov na ApoNet,

SP, a.s., e-mailom zo dna 23.9.2016 zaslala vysvetlenia k danym oblastiam. DalSia otazka
sa tykala vypoctu uspory nakladov v preprave a bola zaslana:

- e-mailom zo dfia 28.9.2016 so ziadostou o vysvetlenie pri€iny poklesu jednotkovych
nakladov na 1 km a 1 motorové vozidlo v zdkladnom scenari.

SP, a.s., na tento e-mail odpovedala dna 4.10.2016. Za ucéelom vysvetlenia niektorych
nedostato¢nych odpovedi zo strany SP, a.s. a uprav veducich k zniZzeniu predbeznych
Cistych nakladov za rok 2016 zo strany uradu, sa dha 14.11.2016 uskuto¢nilo pracovné
stretnutie za ucasti zastupcov uradu, SP, a.s., KPMG a spolo¢nosti
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., (dalej len ,PWC"), ktora na zaklade zmluvy
realizovala vycCislenie pre SP, a.s., Na stretnuti boli zo strany SP, a.s. a KPMG prezentované
postupy vypoctu jednotlivych parametrov, priCom zo strany KPMG a uradu boli akceptované
namietky SP, a.s. na vypocet vypadku vynosov za sluzbu ,doporucene” a sluzieb pre
Postovu banku, na upravu uspory nakladov na ApoNet a CiastoCne na vypocet presunutych
ostatnych vynosov neprevadzkovanych pdst na nastupnicke posty a presunu nakladov
podaja na posty Partner. SP, a.s., akceptovala Upravu navySenia osobnych nakladov z HSS
Zvolen na zvySné HSS. Ostatné pozadované udaje neboli dostatocne zdévodnené.

Na zaklade vysledkov pracovného stretnutia zaslala SP, a.s., e-mailom zo dfia 19.11.2016
opatovne stanovisko a vysvetlenie k zostavajucim upravam predbeznych Cistych nakladov,
ale vzhladom na nedostatok ¢asu na overenie pristupil urad k zniZzeniu namietanych uprav
tykajucich sa presunu nakladov na nastupnicke posty a nakladov na doru€ovanie v rajonoch
s prekroéenym dennym limitom o polovicu.

Na zaklade vSetkych dostupnych udajov, po posudeni komeréného scenara a postupov
pri vypoclte, ako aj odporu€ani uvedenych v zavereCnej sprave KPMG, pristupil urad
k prave nespravnych, resp. nedostatotne zdbvodnenych vypoétov a k vycisleniu
predbeznych Cistych nakladov za prvy polrok 2016.

Suhrn Uprav, ktory zahffa udaje o znizeni sumy predloZenych predbeznych €istych nakladov
je uvedeny v nasledovnom prehfade:

Suma v eurach: Typ nedostatku

1. - 27 439 | Nezdbvodneny presun ostatnych vynosov z neprevadzkovanych
post

Uspora nékladov z neprevadzkovanych pdst, ktoré st v komerénom

2. - 31145 -~ . . . "

scenari oznacené ako nastupnicke posty

V désledku zahrnutia p6st Partner medzi nastupnicke posty vznikla
3. -9 359 . L .

nezdévodnena uspora nakladov
4. - 332 339 | Podhodnoteny presun nakladov z neprevadzkovanych pdst na




nastupnicke posty

5. - 48 044 Navy§§n|e stavu zamestnancov na HSS Zvolen v komercnom
scenari

6. - 98 060 | Nevysvetleny pokles jednotkovych nakladov prepravy

7 - 83846 NavySenie km v motorizovanom doruCovani pre cinnosti

' nahradzajuce kurz OPS

Naklady miest odovzdania a prevzatia materialu umiestnenych mimo

8. -124 431 . , s
prevadzkovanych p6st

9. - 364 297 | Nerealisticka uspora pracovnych miest doru¢ovatefov

10. - 245 584 | Neadekvatna uspora osobnych nakladov spravnej rézie

- 1 364 544 | Spolu upravy predbeznych &istych nakladov
6 096 008 | Upravené predbezné Cisté naklady za 1. polrok 2016

K bodu 1:

Ostatné vynosy v zakladnom scenari vo vySke 833 123 € nesuhlasia s ostatnymi vynosmi
podla prevodového mostika vo vySke 970 219 €, rozdiel 137 097 € je tvoreny ostatnymi
vynosmi v zmysle tabufky &. 1 Vyhlasky. Po €iastoénom zdbévodneni zo strany SP, a.s., boli
akceptované vynosy za letaky, zmluvny balik a ostatné, pri€om presun vynosov za zmluvny
list aoperacie podlfa pokladni¢ného vykazu neboli zdévodnené, €o viedlo k znizeniu
predbeznych Cistych nakladov o 27 439 eur.

K bodu 2:

V komerénom scenari si medzi nastupnickymi postami pre u€ely doru€ovania a vyzdvihnutia
nedorudenych zasielok zahrnuté aj neprevadzkované posty. Uspora nakladov podaja pre 4
neprevadzkované posty bola vylu€ena z vypoctu, €o viedlo k zniZzeniu predbeznych Cistych
nakladov v sume 31 145 eur.

K bodu 3:

Medzi nastupnickymi postami su v komerénom scenari zahrnuté aj posty Partner, na ktoré
boli Ciasto€ne prenesené osobné naklady. Presun €innosti na posty Partner (presun vynosov
aj nakladov) by bol mozny za podmienky zmeny zmluvnych vztahov. Na pracovnom rokovani
bolo dohodnuté 20 % navySenie nakladov na posty Partner, &im doSlo k znizeniu pévodne;j
Upravy zo sumy 46 795 eur na 9 359 eur anaslednému zniZeniu predbeznych Cistych
nakladov o tuto sumu.

K bodu 4:

Presun nakladov z neprevadzkovanych pdst na nastupnicke posty v komerénom scenari
je podhodnoteny. Pri modelovani zavislosti nakladov podaja od osobnych nakladov p6st bez
dorucovatelov pomocou metdédy najmenSich Stvorcov na populacii véetkych p6st podobnych
nastupnickym postam bola zistena potreba navysSenia presunutych nakladov o 664 677 eur.
Z dévodu oneskoreného zaslania stanoviska SP, a.s., Urad nemohol preverit vypocet



hodnoty prirastku nakladov podaja, preto uplatnil odborny odhad a prirastok nakladov zniZil
o polovicu. Uvedenou upravou sa predbezné Cisté naklady znizili o 332 339 eur.

K bodu 5:

Komerény scenar v Casti 6.4.2 uvazuje v suvislosti s nizSim vyuzivanim HSS Zvolen
s Ciasto€nou kompenzaciou a navySenim stavu zamestnancov na HSS Bratislava a KoSice.
V prilohe &. 3 ku komerénému scenaru, ktord obsahuje podklady vycislenia tejto uspory,
takéto navySenie osobnych nakladov nie je zjavné, preto bola zopakovana uprava
z vyCislenia Cistych nakladov za rok 2015 rovnakym koeficientom, ato +14,2 %. Toto
navysenie osobnych nakladov predstavuje zniZzenie €istych nakladov o sumu 48 044 eur.

K bodu 6:

Pri vypocéte nakladov na prepravu su v zakladnom scenari v porovhani srokom 2015
uplatnené vyrazne nizSie naklady na prevadzku motorového vozidla, najma naklady
na odpisy, dan z motorovych vozidiel, urazové poistenie oséb a urok z leasingu. Vyrazny
pokles jednotkovych nakladov prepravy nebol dostatoCne vysvetleny, preto boli uplatnené
jednotkové naklady prepravy na urovni roku 2015, €o sa premietlo do upravy predbeznych
Cistych nakladov a ich znizenia o sumu 98 060 eur.

K bodu 7:

Vypoc€et navySenia km v motorizovanom doruc€ovani pre €innosti nahradzajuce kurz OPS
podla prilohy & 1 komeréného scenara je citlivy iba na faktor ,periodicita vyvozu a zvozu
materialu na DR pod 50 %“. Zosumarizovanim kombinacii faktorov periodicity bolo zistené,
Ze pre 74 doruCovacich rajonov bola uvazovana frekvencia nizSia nez celkova indikacia
,2denne®, €o viedlo k potrebe navySenia km pochddzky o 193 962,5 km, teda aj zvySenia
nakladov dorucovania o 83 846 eur. Predbezné Cisté naklady boli o tuto sumu znizené.

K bodu 8:

DoruCovanie v komerénom scenari predpoklada bezplatné vyuzivanie priestorov inych
subjektov, mimo priestorov SP, a.s., na prevzatie aodovzdanie materidlu medzi
doru€ovatelmi navzajom, €o je spochybnitelné. Komerny scenar uvaZuje s bezplatnou
prevadzkou 271 tychto tzv. ,inych miest‘. Priemerné naklady na 1 zmluvné vydajné miesto
su 918,31 eur/rok; tieto naklady boli pouzité na vycCislenie nakladov na prevadzku inych
miest, &im sa predbezné Cisté naklady znizili o 124 431 eur.

K bodu 9:

Komerény scenar pri doru€ovani uvazuje s doru€ovacimi rajonmi, kde potreba pracovnych
miest doruCovatelov pri frekvencii doru€ovania 6 dni z 10 predstavuje v jednotlivych drioch
viac nez Standardnych 7,5 hodin. Ustanoveny denny pracovny Cas je prekroCeny pre 822
dorucovacich rajonov, na ktorych sa dosahuje Uspora 129 pracovnych miest doru¢ovatelov.
Tato usporu je nerealisticka, preto ju urad na zaklade odporucania auditora neakceptoval.
Z dévodu oneskoreného zaslania stanoviska SP, a.s. urad nemohol preverit vypocet Uspory
pracovnych miest doruCovatelov, preto uplatnil odborny odhad a vy€islenu Usporu nakladov
znizil o polovicu, €o viedlo k znizeniu predbeznych Cistych nakladov o 245 584 eur.

K bodu 10:
Komercny scenar pre vycCislenie uspory osobnych nakladov spravnej rézie vyuziva 2

ovplyvriujuce faktory, a to zniZenie celkového poctu zamestnancov, ktoré je uplatnené pre
usek ludskych zdrojov a zniZenie poctu zamestnancov v dbsledku zUzenia poStovej siete,



ktoré sa uplatiiuje pre useky Generalneho riaditela, logistiky IT a pod. Takyto vypocet
nemdze byt akceptovany, nakolko jednotlivé uUseky spravnej rézie poskytuju sluzby pre
viaceré prevadzkové procesy anie je mozné znizovat naklady usekov spravnej rézie
rovnakou mierou, ako je miera uspory zamestnancov len 1 podskupiny prevadzkovych
procesov. Pouzitim viacerych pomerovych faktorov bola vycislena nizSia uspora osobnych
nakladov spravnej rézie v komerénom scenari, €0 znamena znizenie predbeznych ¢istych
nakladov o 245 584 eur.

Po zohladneni vSetkych vyS8Sie uvedenych vplyvov Urad upravil sumarne vycCislené
predbezné CN, vratane primeraného zisku, ako aj udaje o nakladoch a vynosoch SP, a.s.,
bez povinnosti univerzalnej sluzby nasledovne:

v eurach:
SP, a.s., SP, a.s., bez Upravevne'
. , . . predbezné
s povinnost'ou povinnosti A
. o . P Cisté naklady
univerzalnej univerzalnej
sluzby sluzby za 1. polrok
2016
Vynosy 150 762 580 146 472 273 -
Naklady 149 343 639 138 842 741 -
Vysledok 1418 941 7 629 533 6210 592
hospodarenia
Primerany zisk - - 441 762
Trhove a nehmotné ) i - 194 9221
vyhody
Uprava o
neefektivnost i i - 362124
Cisté naklady - - 6 096 009

Predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za prvy polrok 2016 po zohfadneni nakladovej
efektivnosti a trhovej vyhody predstavuju sumu 6 096 009 eur.

Podla § 57 ods. 1 zdkona o postovych sluzbach, ak z poskytovania univerzalnej sluzby
v kalendarnom roku vzniknu poskytovatelovi univerzalnej sluzby Cisté naklady univerzalnej
sluzby, ktoré predstavuju pre poskytovatela univerzalnej sluzby neprimeranu finanénu zataz,
ma poskytovatel univerzalnej sluzby narok na ich nahradu z kompenzaného fondu.
Neprimeranost finanénej zataze posudzuje urad v konani o uréeni predbeznych Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a Cistych nakladov univerzalnej sluzby aza neprimeranu
finan€nu zataz sa povazuje stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby dosahuju taku sumu,
ze nie je vzhlfadom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej sluzby mozné
od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal.

Posudzovanie a uréenie neprimeranej finanénej zataze

Pri posudzovani neprimeranej finan¢nej zataze urad v sulade s ustanovenim § 57 ods. 1
zakona o postovych sluzbach zistoval, Ci nastal stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby
dosahuju taku sumu, Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalne;j
sluzby mozné od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal. Na ucely urlenia
neprimeranej finanénej zataze urad vsulade s § 2 apodla prilohy ¢ 1 vyhlasky

,Posudzovanie a ur€enie neprimeranej financnej zataze" posudzoval:



a) Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady,
ato priame naklady, ako aj nepriame naklady poskytovatela, vynalozené
na poskytovanie univerzalnej sluzby,

b)  &i rozdiel medzi Cistymi nakladmi a nehmotnymi vyhodami je kladny,

c) rozsah, v akom &isté naklady ovplyvnili rentabilitu vynosov poskytovatela,

d) velkost rozdielu medzi rentabilitou vynosov poskytovatela a ostatnych postovych
podnikov,

e) uroven vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj, vysledok hospodarenia a vplyv
na hospodarsku situaciu poskytovatela,

f) pomer medzi Cistymi nakladmi a celkovymi vynosmi z univerzalnej sluzby,

g) trhovy podiel poskytovatela na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych postovych
sluzieb.

K bodu a):

Urad overil stlad Gdajov komeréného scenara s Gdajmi vykézanymi v Gétovnych triedach
5 a 6 vo véeobecnom Uétovnictve, a to bez zistenia rozdielov. Urad upravil predbezné ¢&isté
naklady o vysSSie uvedené upravy priamych nakladov a o nespravne vycCislend usporu
rezijnych nakladov. Z nakladov boli vylu¢ené ekonomicky neopravnené naklady v sume
2 462 707 eur.

K bodu b):

Upravené predbezne Cisté naklady za prvy polrok 2016 (bez zohladnenia nehmotnych
vyhod) su 6 290 230 eur a nehmotné vyhody su 194 221 eur. Urad konstatuje, Ze rozdiel
medzi Cistymi nakladmi a nehmotnymi vyhodami je kladny.

K bodu c):

V prvom polroku 2016 bol vy€isleny zisk z univerzalnej sluzby 331 767 eur. Pre hodnotenie
rentability vynosov bol zvoleny ukazovatel prevadzkovej rentability, ktory je povazovany za
optimalny na posudzovanie primeranosti dosahovaného zisku.

Z univerzalnej sluzby bez kompenzacie bol v prvom polroku 2016 dosiahnuty prevadzkovy
zisk 1 028 tis. eur. Prevadzkova rentabilita univerzalnej sluzby bez kompenzacie je vo vyske
1,24 %, po kompenzacii bude 6,78 %, €o je v rozsahu primeranosti prevadzkovych rentabilit
vynosov uvadzanych v rozhodnuti Eurépskej Komisie C(2012) 178 k belgickej poste, (Cl.
267, C€l. 294a). Vycisleny dopad indikuje, Ze predbezné Cisté naklady za rok 2016
predstavuju v istom rozsahu zataz pre poskytovatela univerzalnej sluzby.

Produkty mimo univerzalnej sluzby su aj bez kompenzacie mierne ziskové na urovni
prevadzkovej marze 2,51 %. SP, a.s., bez kompenzacie dosiahla za polrok 2016
prevadzkovy zisk 2 697 tis. eur a jej prevadzkova rentabilita je 1,8 %. Z uvedeného vyplyva,
Ze Cisté naklady znizuju rentabilitu vynosov SP, a.s. a znamenaju pre poskytovatela
univerzalnej sluzby zataz.

K bodu d):

V roku 2016 poskytovali zamenitelné postové sluzby 3 postové podniky, ato Zelezniéna
spolo¢nost’ Slovensko, a.s., Cromwell, a.s. a Mediaprint-Kappa Pressegrosso, a.s. Uvedené
spoloCnosti dosiahli v prvom polroku 2016 z poskytovania postovych sluzieb rentabilitu
vynosov od -4,3% do 19,7%, ich priemerna rentabilita je 5,8%.

K bodu e):

Urad posudzoval vyuzivanie univerzalnej sluzby na postach, ktoré je SP, a. s., povinna
prevadzkovat podfa Poziadaviek na kvalitu univerzalnej sluzby a ktorych naklady podace;j
Casti boli zahrnuté do vypocCtu Cistych nakladov. Tieto posty su prevadzkované z titulu
zabezpecenia univerzalnej sluzby, avSak objemy poskytovanych produktov univerzalnej
sluzby su na vacsine p6st nizSie ako objemy ostatnych komerénych sluzieb, t.j. vynosy
z univerzalnej sluzby nepokryvaju fixné naklady tychto p6st. Objem najddlezitejSieho
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produktu univerzalnej sluzby (oby¢ajny list 1. a 2. triedy) za predchadzajuce obdobie 3 rokov
klesa kazdoroCne 0 6 az 9%. Tento pokles produkcie ma vyznamny vplyv na dosahované
vynosy, vysledok hospodarenia ana celkovd hospodarsku situaciu poskytovatela
univerzalnej sluzby.

K bodu f):

Pomer predbeznych Cistych nakladov k celkovym vynosom z univerzalnej sluzby za prvy
polrok 2016 je 7,3 % a pomer predbeznych ¢istych nakladov k celkovym vynosom SP, a.s.,
je 4,0 %, €o urad hodnoti ako jestvujucu zataz pre poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu g):

Podiel poskytovatela univerzalnej sluzby na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych sluzieb
je 99,66% a podnikov poskytujucich zamenitelné postové sluzby je 0,34%.

Uroveni vyuzivania po$tovych sluZieb a najmé univerzalnej sluzby, je jednym z rozhoduijtcich
ukazovatelov, ktoré maju do buducnosti dopad na naklady SP, a.s., ako poskytovatela
univerzalnej sluzby a to tym, Ze pri trvalom poklese objemu zasielok dochadza k zniZovaniu
vynosov z univerzalnej sluzby, pricom fixné naklady nie je mozné znizovat rovnakym
tempom. Tato skutoCnost je jednym z potencialnych faktorov, ktoré zvySuju uroven
neprimeranej finan¢nej zataze pre SP, a. s., ako poskytovatela univerzalnej sluzby.

Urad vyhodnotil uvedené ukazovatele, postavenie SP, a.s., ako aj postovych podnikov
poskytujucich zamenitelné poStové sluzby, ktoré prispievajui do kompenzacného fondu
a pristupil k uréeniu neprimeranej finanénej zataze. Urad povaZuje za opodstatnené, Ze &ast
z Cistych nakladov bude znasat aj poskytovatel univerzalnej sluzby. Za primeranu zataz
povazuje 1 % z celkovych nakladov SP, a.s.

Podla § 57 ods. 3 zakona o postovych sluzbach sa predbezné Cisté naklady univerzalnej
sluzby uréuju za kalendarny rok, za ktorého prvych 3est mesiacov bolo predloZzené
vy&islenie. Urad na zaklade predpokladanych &istych nakladov 1. polroku 2016 vygislil
predbezné Cisté naklady za rok 2016.

Vysledné urenie predbeznych Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok 2016 je uvedené
v nasledovnom prehlade:
Suma v eurach:

Posudzované obdobie 1. polrok 2016 rok 2016
Predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby 6 096 009 12 192 017
1 % z celkovych nakladov SP, a.s. 1493 436 2986 872
Neprimerana finan¢na zataz 4 602 573 9 205 145

Na zaklade uvedenych udajov, po posudeni predloZzenych podkladov, ich kontrole a overeni,
ako aj po posudeni dostupnych udajov predlozenych poskytovatelom univerzalnej sluzby
a informacii a poznatkov ziskanych v ramci svojej Cinnosti, urad pristupil podla § 57 ods. 3
a ods. 4 zakona o postovych sluzbach k urCeniu predbeznych Cistych nakladov univerzalnej
sluzby za rok 2016 v sume 9 205 145 eur a tieto zverejiiuje v zmysle zakonnych ustanoveni
vo Vestniku uradu.

V Ziline, diia 23. novembra 2016

Ing. Jan Flak, PhD., v.r.
podpredseda uradu
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