VESTNIK LY

ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACII

URADU PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB A POSTOWCH SLUZIEB

€. 4/2020 zo 31.08.2021

Urad pre reguléaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
ODBOR REGULACIE POSTOVYCH SLUZIEB

Stale pracovisko pre oblast postovych sluzieb

Ulica 1. méaja 16, 010 01 Zilina

¢.: 77/O0RPS/2021-916

CISTE NAKLADY UNIVERZALNEJ SLUZBY
ZA ROK 2020

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, odbor regulécie
postovych sluZieb (dalej len ,urad®), ako prislusny organ Statnej spravy v oblasti postovych
sluZieb podla § 2 ods. 1 zakona &. 402/2013 Z. z. o Urade  pre reguléciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb a Dopravnom Urade a ozmene adoplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov v spojeni s ustanovenim § 12 pism. b) a podla § 57
odsek 1, odsek 4 a odsek 5 zakona €. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o poStovych

sluzbach®) vspojeni s § 2 a 8 3 vyhlasky uradu &. 63/2012 Z. z. o spdsobe vypoctu
a nahrade Cistych nakladov univerzalnej sluzby (dalej len ,vyhlaska®),

urcuje Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2020 v sume

13 997 332,- eur

/slovom: trinast’ milibnov devat'stodevatdesiatsedem tisic tristotridsatdva eur/.

Odoévodnenie

Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica,
ICO: 36 631 124 (dalej len ,SP, a.s.) bola v roku 2020 poskytovatelom univerzalnej sluzby
na zaklade udelenej Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna 15. augusta 2012
na poskytovanie univerzalnej sluzby a vykonavanie poStového platobného styku v zneni
plathnom do 31.12.2020, ktora jej bola udelena podla § 45 ods. 7 v spojeni s § 47 ods. 4
zakona o postovych sluzbach s platnostou od 1. januara 2013 do 31. decembra 2022.



Podfla § 57 ods. 2 zakona o postovych sluzbach predlozila SP, a.s., Uradu vycislenie Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a celkovych nakladov za obdobie prvych Siestich mesiacov
kalendarneho roka 2020 na tladive podla § 4 vyhlasky spolu s prilohami dna 27.8.2020,
evidované pod &. 189/0RPS/2020-918.

Urad urcil vsulade s § 57 ods. 3 aods. 4 zakona o postovych sluzbach dfa 26.11.2020
predbezné Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2020 vV sume
12 259 398,- eur (dalej len ,predbezné CN“) a zverejnil ich vo Vestniku tradu &.7/2020
zo dia 26.11.2020.

Podla § 57 ods. 5 a ods. 6 zakona o postovych sluzbach Urad do 31. augusta kalendarneho
roka, ktory bezprostredne nasleduje po kalendarnom roku, za ktory urad urci predbezné Cisté
naklady univerzalnej sluzby, rozhodne o Cistych nakladoch univerzalnej sluzby
za predchadzajuci kalendarny rok atie zverejni vo vestniku Uradu. Zaroven s uréenim
Cistych nakladov univerzalnej sluzby drad vyda rozhodnutie o nahrade Cistych nakladov
univerzalnej sluzby.

Dha 28.5.2021 predlozila SP, a.s., uradu vycislenie &istych nakladov univerzalnej sluzby
a celkovych nékladov za obdobie kalendarneho roka 2020 (dalej len ,vygislenie CN*)
na tlaCive podla § 4 vyhlasky spolu s prilohami, evidované pod €. 77/ORPS/2021-567.
K vygisleniu CN boli v elektronickej podobe (CD nosié) a v tlagenej forme v tych pripadoch,
kde to bolo technicky mozné vzhladom na objem dat, predloZzené tieto prilohy:

o Popis Komeréného scenara poskytovania univerzalnej postovej sluzby a vycislenie
Cistych nakladov univerzalnej postovej sluzby za rok 2020 (PWC), (dalej len ,Komerény
scenar®)

« Vycislenie nakladov za rok 2020 spolu s prilohami vyhlasky (7 priloh)

« 14 priloh Komeréného scenara preukazujicich vyé&islenie jednotlivych éasti CN za rok
2020:

- Prehlad udajov o doru€ovani za rok 2020

- Geografické &lenenie triedenia zasielok

- Uspora nékladov na HSS Zvolen

- Uspora nékladov v sieti HPS, RPS, OPS

- Preferencia v zakaznickom spravani pri frekvencii doru¢ovania
- Externy prieskum Gfk z roku 2014

- Prevodovy mostik nakladov za rok 2020

- Prevodovy mostik vynosov za rok 2020

- Presun nakladov neprevadzkovanych pdst

- Vynosy rok 2020 a vynosy - terminalne odmeny

- Spravna rézia rok 2020

- Vycislenie nehmotnej vyhody DPH

- Vycislenie vyhody marketingovy efekt a filatelia

- Vypocet nakladovej efektivnosti

- Detail poklesu stavu investi€ného majetku na neprevadzkovanych postach

e 11 priloh k vypoétu CN na zaklade poziadavky uradu listom &. 77/ORPS/2021-269 zo

dna 18.3.2021:

- Sprava o hospodareni SP, a.s., za rok 2020

- Organiza¢na &truktura SP

- Obraty uctov podla hlavnej knihy za rok 2020

- Ugtovna zavierka a sprava auditora za rok 2020

- Roény vykaz OdU¢ 1-02 o Oddelenej evidencii nakladov a vynosov z regulovanych
postovych €innosti a ostatnych €innosti za rok 2020

- Vykaz ekonomicky neopravnenych nakladov za rok 2020

- Obrat z univerzalnej sluzby za rok 2020

- Priemerny prepocitany pocet zamestnancov

- Priemerna celkova cena prace vodi¢ov

- Na&klady prepravy



- Podiel z vynosov podaja UNS v medzinarodnom styku do &lenskych $tatov EU za rok
2020

- Percentualne rozdelenie vynosov UNS podfa zakaznickych segmentov rok 2020

- Detailny vypoc€et zmeny stavu dlhodobého majetku v ramci zmeny stavu Cistych aktiv
rok 2020

- Vysuhlasenie rozdielov medzi vykazom OdU¢& 1-02 a Komerénym scenarom )

- Vysuhlasenie vynosov spadajucich do merania kvality s vynosmi podla vykazu OdUC.

SP, a.s., pre vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby pouzila rovnakd metdédu ako pri
vyCisleni predbeznych Ccistych nakladov, ato metdédu ,Commercial Approach®, ktora je
zaloZena na porovnani aktualnych vynosov a nékladov SP, a.s. a vynosov a nakladov toho
istého podniku bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby. Stanovenie porovnatelnych
dat predpoklada vypracovanie realneho, konkurencieschopného a komeréne vyhodnejSieho
modelu (tzv. ,Komeréného scenara®), ku ktorému by SP, a. s., pravdepodobne pristupila, ak
by nemala povinnost univerzalnej sluzby.

Pri metode ,Commercial Approach® sa vychadza z nasledovnych Styroch krokov:

1. krok: Identifikacia hypotetického spravania poskytovatela univerzalnej sluzby, ak by
nemal povinnost’ univerzalnej sluzby,

2. krok: Kalkulacia nakladov poskytovatefa univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

3. krok: Kalkulacia vynosov poskytovatefa univerzalnej sluzby bez povinnosti
univerzalnej sluzby,

4. krok: Kalkulacia c&istych nakladov univerzalnej sluzby na zaklade porovnania
vynosov a nakladov dosahovanych poskytovatelom univerzalnej sluzby v podmienkach
bez povinnosti univerzalnej sluzby.

Na z&klade ohodnotenia prvkov Komeréného scenara sa vypocita vysledok hospodarenia,
ktory by SP, a.s., dosiahla ako podnik bez povinnosti poskytovania univerzalnej sluzby.
Porovnanim hospodéarskych vysledkov podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a toho
isttho podniku bez povinnosti univerzalnej sluzby sa vykalkuluju Cisté naklady. Nasledne
sa tento vysledok upravi eSte o primerany zisk, trhové a nehmotné vyhody a nakladovu
neefektivnost.

SP, a.s., predlozila sumarne vycislenie CN vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych
vyhod, primeraného zisku a Upravy o neefektivnost v sume 24 303 476 eur.

Pre Gcely modelovania zmien nakladov v Komerénom scenari k 31.12.2020 boli celkové
naklady SP, a.s., rozdelené na zaklade udajov z U&tovnictva a podpornej dokumentéacie
do nasledovnych kategorii: naklady podacej €asti p6st, naklady na dorucovanie, prepravu
a triedenie, naklady na spravnu réziu, obchod a ApoNet, ostatné naklady, dafn z prijmov
a ekonomicky neopravnené néklady.

Pre ucely modelovania zmien vynosov v Komerénom scenari boli celkové vynosy SP, a.s.,
za rok 2020 na zaklade udajov z uctovnictva a podpornej dokumentécie rozdelené
do nasledovnych kategorii: listové zasielky, listové slepecké zésielky, baliky, expresné
sluzby, postovy platobny styk, SIPO a RTVS, déchodky a socialne davky, sluzby pre Postovu
banku, reklamné adresované zasielky, periodické zasielky, letaky a ostatné vynosy (vynosy
z terminalnych odmien, predaja tlaCe, tovaru a poskytovania sluzieb na postach). Dopady
Komeréného scenara na vynosy boli kalkulované na uUrovni celej SP, a.s., ato vyuzitim
Gdajov z uctovnictva celej SP, a.s., ako aj jednotlivych p6st neprevadzkovanych
v Komerénom scenari.

Pre vypocet primeraného zisku bola pouzita metéda WACC (metdéda vazeného priemeru
nakladov na kapital). VySka primeraného zisku bola stanovena pouzitim pomernej Casti
priemernych nakladov kapitalu WACC, t.j. ako rozdiel medzi nakladmi na financovanie



cudzieho a vlastného kapitalu podniku s povinnostou univerzalnej sluzby a bez povinnosti
univerzalnej sluzby.

Pre stanovenie nakladovej neefektivnosti vzal poskytovatel univerzalnej sluzby do uvahy
najma studiu zverejnenu spoloénostou Frontier Economics (,Study on the principles used to
calculate the net costs of the postal USO“, January 2013), pricom ako najvhodnejSie pre
ucely vypodtu pre podmienky SP, a.s., boli zvolené postupy uvadzané v predmetnej Studii,
ato metdéda zaloZzend na historickom porovnavani miery produktivity tzv. ,Method of
Historical Comparison — Total Productivity Factor®. Aplikacia stanovenej miery neefektivnosti
do vypoctu bola uskutoCnend metédou ex-post (tzv. ,ex-post efficiency adjustment®), tj.
celkové cCisté naklady, kvantifikované na zaklade aktualnych ucétovnych dat, boli po ukonéeni
vSetkych vypoctov upravené o stanovené percento neefektivnosti. Pri odhade miery
nakladovej neefektivnosti za rok 2020 sa vychadzalo z referenéného roka 2012, v ktorom
skondila platnost predchadzajicej postovej licencie. Miera pouzita vo vypocte je uréena na
zaklade uUdajov za rok 2020. Miera nakladovej efektivnosti je chapana ako schopnost
podniku reagovat’ v ase na meniace sa trhové podmienky.

Pre zistenie vysledkov hospodarenia z univerzalnej sluzby boli pouzité udaje z oddeleného
uctovnictva, vedeného na zaklade metody ABC (Activity Based Costing).

Pri definovani Komeréného scenara SP, a.s., vychadza z moznosti modifikacie niektorych
kla€ovych parametrov aktualnej Postovej licencie a Poziadaviek na kvalitu univerzalnej
sluzby a zvazuje modifikacie najma v nasledovnych parametroch:

geografické pokrytie Uzemia doruovanim,
postova siet,

cenotvorba,

produktoveé portfélio a kvalita sluzby,
frekvencia doru€ovania.

Geografické pokrytie tzemia doruc¢ovanim:

Komerény scenar predpoklada, Zze podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by si zachoval
aktualny rozsah geografického pokrytia tzemia doru¢ovanim.

Postova siet:

SP, a.s., ako poskytovatel univerzalnej sluzby je povinna dodrziavat Poziadavky na kvalitu
univerzalnej sluzby urené uradom, zverejnené vo Vestniku Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja SR, Ciastka 3 zo dfia 30.3.2012. pod €. j. 240/001/2012 v plathom
zneni ana webovom sidle Gradu www.teleoff.gov.sk, ktoré, okrem iného, stanovuju
povinnost zabezpedit Uzemnu a ¢asovu dostupnost’ pobociek, ¢im ostavaju v prevadzke aj
ekonomicky nerentabilné posty. V Komerénom scenari bolo z celkového sucasného poctu
1542 pbdst (vratane 35 pdst Partner), 61 postovych stredisk a 5 pojazdnych pdést,
identifikovanych 847 p6st, ktoré musia byt prevadzkované ako povinné a z nich nasledne, po
zohladneni ekonomickych kritérii a nevyznamnej strategickej povahy, 505 pdst, ktoré by ako
podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby SP, a.s., neprevadzkovala. Ztitulu
neprevadzkovania Casti poStovej siete by sa dosiahla Uspora nakladov, ale zaroven aj strata
vynosov Vv dbsledku obmedzenia vyuzZivania danych sluZieb (u niektorych sluZieb sa
predpokladal 100 % vypadok vynosov, napr. za predaj tovaru atlae) alebo zniZenie
vynosov v dosledku vyuzivania konkurenénych sluzieb.

Cenotvorba:

Komerény scenar predpoklada, ze SP, a.s., by bez povinnosti univerzalnej sluzby pristupila
iba k spoplatneniu slepeckych zésielok.


http://www.teleoff.gov.sk/

Produktové portfolio a kvalita sluzby:

Spolo¢nost’ by znizenim frekvencie doru€ovania v Komerénom scenari nebola schopna
dodrzat normy kvality na celom geografickom uUzemi Slovenskej republiky stanovené
PozZiadavkami na kvalitu pre zasielky s lehotou prepravy D+1. Uvedena zmena v ramci
Komeréného scenara vychadza z predpokladu znizenia frekvencie doru¢ovania v rajénoch
s prevazujucou pochbdzkou zo sucasne platného systému (kazdy pracovny den) na 6 z 10
pracovnych dni. V tychto oblastiach by SP, a.s., nedokazala garantovat dorucenie zasielky
adresatovi najneskoér nasledujuci pracovny den. Zmeny by sa CiastoCne dotkli Struktury
produktu list 1. triedy a poStového poukazu na adresu 1. triedy (znizenie kvality, nedodrzanie
lehoty D+1) a zaroven by Ciastoéne ovplyvnili dosahované vynosy z niektorych produktov
(listy, baliky, expresné sluzby, postovy platobny styk, doru¢ovana tlac, terminalne odmeny).

Frekvencia dorucovania:

Podnik bez povinnosti univerzalnej sluzby by znizil frekvenciu doru€ovania vo vybranych
oblastiach a to tak, Ze v doru€ovacich rajoénoch, kde pochédzka predstavuje viac ako 50 %
Casového fondu doruCovatela, by boli zasielky doru¢ované pocas troch pracovnych dni
z piatich. V Komerénom scenari bolo takto identifikovanych 2 030 rajénov so znizenou
frekvenciou doruCovania a 2 242 rajonov bez zmien v doru€ovani. Uvedené zmeny by boli
sprevadzané rozSirenim motorizovaného doru€ovania a zmenami v prepravne;j sieti, ¢im by
sa dosiahla uUspora v najazdenych km za rok. Zaroven boli identifikované moznosti
optimalizacie triedenia zasielok zmenou charakteru triediaceho strediska vo Zvolene. Okrem
uspory nakladov by sa znizenie frekvencie doruCovania prejavilo aj vypadkom vynosov
z doru€ovania listov 1. triedy, poStového poukazu 1. triedy, vstupujucich medzinarodnych
zasielok a dennej tlace.

Pre Ggely vy&islenia CN bol vypracovany finanény model, ktory umoznil konkrétne vygislit
dopady komeréného spravania SP, a.s., na aktualne dosahované naklady a vynosy. Model
bol v sulade s poziadavkami zvolenej metdédy naplneny uétovnymi udajmi za rok 2020 so
zohladnenim odhadu vplyvu zmien v ramci Komeréného scenara.

Vycislenie CN za rok 2020 predlozila SP, a.s., nasledovne:

v eurach:
Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2020 24 303 476
Trhova vyhoda - 255 500
Celkové naklady za rok 2020 355434 732
Celkovy vysledok hospodarenia za rok 2020 (pred zdanenim) - 15829 088

V textovom dokumente ,Opis komeréného scenara poskytovania univerzalnej sluzby
a vycislenie Cistych nékladov univerzalnej poStovej sluzby za rok 2020“ na strane 4 bolo
spresnené poskytovatefom univerzalnej sluzby sumarne vycCislenie Cd¢istych nakladov
univerzalnej sluzby za rok 2020, vratane zohladnenia trhovych a nehmotnych vyhod
a primeraného zisku s roz€lenenim Udajov pre poskytovatela univerzalnej sluzby
s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatefa univerzalnej sluzby, ak by
univerzalnu sluzbu neposkytoval, v sulade s ustanovenim § 56 ods. 2 zékona o postovych
sluzbach nasledovne:




v eurach:

SP, a.s., SP, a.s., bez X s s
. , . . Cisté naklady
S povinnost'ou povinnosti Ja rok 2020
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby

Vynosy 339 437 857 332 078 805 7 359 052
Naklady 355434 732 324 657 482 30 777 250
Vysledok
hospodérenia - 15996 874 7421 323 23 418 197
(po zdaneni)
Primerany zisk - - 1457 375
Uprava o
neefektivnost i ) (255 500)
Trhové nehmotné
vyhody - - (316 596)
Cisté naklady - - 24 303 476

Podla § 57 ods. 4 aods. 5 zakona o postovych sluzbach je drad opravneny na ucely
posudenia a ur€enia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overovat a kontrolovat podklady
na vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby sam alebo prostrednictvom nim poverenej
odborne sposobilej a nezavislej osoby, ako aj nahliadat do uctovnych knih a zaznamov
poskytovatela univerzalnej sluzby. V sulade s tymito ustanoveniami boli predlozené udaje
na ucely posudenia a ur€enia Cistych nakladov univerzalnej sluzby overované a kontrolované
prostrednictvom poverenej odborne spdésobilej a nezavislej osoby vybranej procesom
verejného obstaravania — Ernst&Young, spol. sr.0., so sidlom Zizkova 9, 811 02 Bratislava
(dalej len ,EY*).

V ramci uvedenej ¢innosti bol audit vykonany v dvoch astiach:

- Overenie a kontrola podkladov na vypocet Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok
2020 a spravnost ich vypoctu, so zameranim na:

- overenie suladu udajov v podkladoch pre vypocet Cistych nakladov za rok 2020
podla vyhlasky,

- posudenie realnosti a objektivnosti vypracovaného Komeréného scenara, najma
schopnosti podniku poskytovat nadalej postové sluzby a iné komeréné sluzby
podla uzatvorenych zmluv a o€akavania zakaznikov,

- zohladnenie prvkov povinnosti univerzalnej sluzby uloZzenych v Poziadavkach
na kvalitu univerzalnej sluzby vo vypocte, posudenie rozsahu PoZiadaviek na
kvalitu, ich naro€nosti a vplyvu na zataz poskytovatela univerzalnej sluzby
a vysku Cistych nakladov,

- zohladnenie vplyvu Komeréného scenara na vynosy,

- overenie transparentnosti vypoctu Cistych nakladov s pripadnym detailnejSim
zameranim na jednotlivé prvky podla pokynov uradu,

- identifikacia a ohodnotenie neefektivne vynaloZzenych nakladov a ich vylucenie
Z vypoctu,

- overenie spravnosti vypocétu trhovych hmotnych a nehmotnych vyhod
z poskytovania univerzalnej sluzby a zohladnenie vyuZivania postovej siete aj na
iné postové a nepostové sluzby,

- overenie spravnosti vypoctu a posudenie vySky primeraného zisku,

- posudenie a overenie vypoctu nakladovej efektivnosti,

- v pripade zistenia nedostatkov pri vypocte Cistych nakladov navrh odporu€ani na
ich Upravu spolu s ich vycislenim a zdokladovanim vypoctu.




Posudenie neprimeranej finan€nej zataze Cistych nakladov za rok 2020, najma, &i Cisté
naklady predstavuju pre poskytovatela univerzalnej sluzby neprimeranu finanénu
zataz, so zameranim na:

- overenie, Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatefné a ekonomicky opravnené
néklady, ato tak priame naklady ako aj nepriame naklady poskytovatela,
vynalozené na poskytovanie univerzalnej sluzby,

- vyhodnotenie Urovne vyuZivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj avplyv na
hospodarsku situaciu poskytovatefa, vyhodnotenie celkového vysledku
hospodarenia a pomeru k Cistym nakladom,

- overenie, Ci uplatneny postup vypoctu Cdistych nékladov nepodporuje vznik
krizového financovania a neznamena nadmernu nahradu ¢€istych nakladov

- vyhodnotenie ostatnych faktorov ovplyvnujucich neprimeranost’ finan€nej zataze.

Pri overovani vypoctu Cistych nakladov univerzalnej sluzby boli skontrolované a posudené
nasledovné udaje a informacie:

1.

8.
9.

Komerény scenar Poskytovatela univerzalnej sluzby v zmysle vyhlasky, priloha 2
bod 4, t.j. dokument s nazvom ,Opis komeréného scenara poskytovania univerzalnej
sluzby a vyc€islenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok 2020%

Vyplnené tabulky detailnych udajov k vyc€isleniu &istych nakladov univerzalnej sluzby
za rok 2020 podla prilohy &. 4 vyhlasky;

Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby platné v roku 2020 vydané vo Vestniku
MDVRR SR z 30.3.2012, Ciastka 3;

Obratova predvaha poskytovatela univerzalnej sluzby k 31.12.2020;

Individualna uctovna zavierka poskytovatela UNS zostaven& podla Medzinarodnych
Standardov pre finanéné vykaznictvo (IFRS) v zneni prijatom Eurdpskou Uniou za rok
kondiaci sa 31.12.2020;

Zoznam ekonomicky neopravnenych nakladov poskytovatela UNS za rok 2020;
Vykaz OdU& 1 - 02 o oddelenej evidencii nékladov a vynosov z regulovanych
postovych €innosti a ostatnych €innosti za rok 2020;

Zostava Naklady prepravy;

Detailny vypoCet zmeny stavu dlhodobého majetku v rdmci zmeny Cistych aktiv.

Po posudeni doruéeného vydislenia CN poskytovatefom univerzéinej sluzby, vratane
podkladov a priloh a na zaklade odporucania auditora, poziadal urad podla § 57 ods. 4
a ods. 5 zékona o postovych sluzbach elektronicky formou e-mailu o doplnenie niektorych
informé&cii a vysvetlenie postupov pri vypocte jednotlivych prvkov &istych nakladov. Urad
poziadal o doplnenie nasledovného:

E-mailom zo dna 4.6.2021 si Urad vyziadal:

vysvetlenie rozdielu medzi osobnymi nakladmi vodi€ov podla Komeréného scenara
a suctom uctovnej skupiny 52 v mostiku nakladov,

vysvetlenie rozdielu medzi nakladmi vozidiel podla kalkulacie nakladov vozidiel
a hlavnou knihou, tiez informacie k niektorym typom vozidiel,

informacie k spdsobe a dizke pochddzky pre niektoré doru¢ovacie rajony, kde nastala
zmena oproti minulym obdobiam alebo vznikol nesulad, tiez informécie k organizovaniu
vyvozu doru€ovatelov a materialu,

priemerny prepog&itany stav zamestnancov na HSS Bratislava, Zilina a KoSice.

SP, a.s., poslala doplfiujuce informacie e-mailom dna 11.6.2021.

E-mailom zo dnha 9.6.2021 si urad vyZiadal:

Informécie k triediacim linkam na HSS Zvolen, ich Gcel, umiestnenie a vyuzivanie

SP, a.s., poslala doplfujuce informacie e-mailom dria 14.6.2021.



Dnra 15.6.2021 bola na zaklade poZiadavky auditora vykonana obhliadka starych a novych
priestorov HSS Zvolen a HSS Bratislava a nasledne si Urad e-mailom zo dna 16.6.2021
vyziadal:

- vysvetlenie, ako bude v hypotetickom scenari, t. j. bez triedenia listov v HSS
Zvolen, zabezpelené dorucCovanie listov 1.tr. D+1 v obvode HSS Zvolen na
nemodelovanych doru€ovacich rajonoch, vratane udajov o zabezpeceni prepravy
medzi HSS ZV a HSS BA,

- objasnenie umiestnenia presunutej linky v HSS Bratislava, detailizovanie oCakavanej
uspory zamestnancov pri triedeni v HSS Bratislava,

- zddvodnenie vyuzitia starej budovy HSS Zvolen.

E-mailom dna 17.6.2021 si urad vyziadal:

- vysvetlenie vypocltu presunutych zamestnancov z konkrétnych neprevadzkovanych
pbst na nastupnicke posty v Komerénom scenari

a e-mailom dfia 21.6.2021 poziadal o:

- vysvetlenie k neobvykle vysokej priemernej hrubej mzde na nastupnickych postach
podfa pril. €. 8 Komercéného scenara,

- vysvetlenie rozdielu medzi po¢tom zamestnancov a poétom priehradiek s ApoNet-om
na niektorych uvedenych postach.

SP, a.s., doplnila pozadované vysvetlenia e-mailom dna 23.6. 2021.

Urad priebezne poskytoval doplnené informéacie auditorovi, ktory ich zapracoval pri
overovani vypoctu Cistych nakladov a na zaklade predlozenych a doplnenych podkladov
vypracoval navrh predbeznych zisteni. Zosumarizované predbezné Upravy boli e-mailom dfia
21.6. 2021 zaslané SP, a.s., ako podklad pre pracovné rokovanie.

Pocas on-line rokovania dra 24.6.2021 boli prerokované jednotlivé zistenia auditora veduce
k upravam Cistych nakladov s nasledovnym vysledkom:

- SP, a.s., vysvetlila rozdiel medzi poctom pracovnikov a potom priehradiek (Aponet),
ktory vznik& z dévodu dvojzmennej prevadzky,

- SP, a.s., poSle vysvetlenie k vypoCtu prenesenych nakladov na posty Partner do
2.7.2021,

- auditor akceptoval vysvetlenie k zamene osobnych nédkladov dorucovatelov za osobné
naklady p6st bez doru€ovatelov,

- SP, a.s., poSle vysvetlenie k vzniku zapornej alebo nulovej spotreby energie podla
zoznamu p6st do 2.7.2021,

- Uprava tykajlca sa rozdielu dizky pochddzky podla prilohy &. 1 Komeréného scenéra
a tabufky €. 5 bude vypustena, SP, a.s., zasle eSte k tomu stanovisko do 2.7.2021,

- pretrvava sporny nazor SP, a.s., a auditora/Uradu k vycislenym nakladom za triedenie
na HSS Zvolen na zaklade uskutoCnenej obhliadky triediacich stredisk; SP, a.s.,
k tomu este posle stanovisko do 2.7.2021,

- SP, a.s., poSle stanovisko aj k upravam tykajucim sa rezijnych nakladov, doru€ovania
zapisanych zésielok, vypadku vynosov z postového platobného styku a Postovej banky
do 2.7.2021.

SP, a.s., prostrednictvom spolocnosti PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (dalej len
,PWC"), ktoré na zaklade zmluvy realizovala vycCislenie CN za rok 2020, poslala dfia 2.7.2021
vysvetlenie k vypoctu presunutych zamestnancov z neprevadzkovanych pést na nastupnicke
posty.

Zaroven dna 2.7.2021 poslala SP, a.s., prostrednictvom PwC dopliujuce stanoviska
k zisteniam auditora podla dohody z on-line pracovného rokovania.

K uprave C¢istych nakladov tykajucej sa neodpoditatefnej DPH SP, a.s., uviedla, Ze
neuplatnena DPH je pravoplatne vzniknuty néklad suvisiaci s poskytovanim univerzalnej



sluzby, ktory znizuje vysledok hospodarenia a finanéné postavenie SP, a.s. a zaroven je pre
nu nehmotnou nevyhodou.

SP, a.s., vysvetlila chybu v prilohe &. 8, kde boli omylom uvedené osobné naklady
doru€ovatelov namiesto ,0sobné naklady zamestnancov bez doru€ovatelov® a po oprave nie
su na nastupnickych postach nulové osobné naklady.

V stanovisku vysvetlila zapornd hodnotu v ndkladoch na spotrebu energie, ktord vznikla
oductovanim nepouzitej rezervy z minulych obdobi a tiez poukazala na chybné zapocitanie
rozdielov v dizke pochédzky jednotlivych doruéovacich rajénoch podla tab. &. 5 a prilohy &. 1
Komeréného scendra, ¢o vzniklo zamenou stipcov vo vypoéte auditora.

Urad neakceptoval opakovane pouZiti analyzu SP, a.s., na odhad vypadku vynosov
z postového platobného styku a za pokladni¢ny vykaz na zrudenych postach v Komerénom
scenari. Tato analyza sa zakladala na zistenej miere vypadku vynosov na postach, ktoré sa
v rokoch 2017 a 2018 vramci jednej obce prestahovali do inej budovy a na inG adresu.
Z analyzy vyplynulo, Zze presun pd3t ma minimalny vplyv na pokles vynosov. Komercny
scendr je vdak zaloZeny na zruSeni pdst, nie na ich presune. Urad pouzil odborny odhad
zaloZzeny na predchadzajucich vypoctoch Cistych nakladov a vypoclte vypadku vynosov
u inych produktov v Komerénom scenari a upravil percento vypadku vynosov.

Dalej urad neakceptoval stanovisko tykajlice sa nakladov na triedenie v HSS Zvolen,
nakolko Komercény scenar je v popise Uspor nerealisticky. Nemozno ziadat kompenzaciu
nakladov nevyuzivanej budovy a neefektivne vyuzivanych triediacich liniek, ked ktomu
nedoslo z regulacnych dévodov.

Urad neakceptoval tieZ nespravny postup uplatneny aj vo vypoéte predbeznych g&istych
nakladov, ato vypoclet poctu pracovnych miest doru¢ovatelov v Komerénom scenari na
zaklade nadc€asov, resp. pracovného €asu nad 10,73 hod. denne a nespravne vypocitané
percento Uspory osobnych nékladov a ostatnych nakladov spravnej rézie v Komerénom
scenari. Pokial ide o metodiku vypodtu neefektivne vynalozenych nakladov, Urad pre rok
2020 osobitne zohladnil pandemicku situaciu v dosledku Sirenia COVID-19, ktora vyrazne
ovplyvnila hospodarsku situaciu SP, a.s. atiez jej efektivnost avo vypocte percento
neefektivnosti stanovil na dolnej hranici 3 % zistenej hodnoty rozsahu neefektivnosti v studii
Nera Economic Consulting.

Na zaklade vSetkych dostupnych udajov, po posudeni Komeréného scenara a postupov
pri vypocte, ako aj odporucani uvedenych v zaverecnej sprave EY, pristUpil Grad k uprave
nespravnych, resp. nedostato¢ne preukazanych vypoctov a k vyc€isleniu CN za rok 2020.

Suhrn uprav, ktory zahffia udaje o znizeni sumy predlozenych Cistych nakladov je uvedeny
v nasledovnom prehlade:

Suma v eurach: Typ nedostatku
1. - 13 618 | Vylucenie ekonomicky neopravnenych nakladov
5 -1 055 007 Nfauznanle uspory nékladov na triedenie s vynimkou osobnych
nakladov
Chybny vypoCet rozdielu potreby pracovnych miest
3. - 1325524 | yorygovatelov
Uprava miery UGspory nakladov v dorugovani z dévodu
4, - 112 695 - ] i I e x
prekroCenia ustanoveného denného limitu pracovného ¢asu
5. - 1238 870 | Znizenie uspory osobnych nakladov spravnej réZie




6. - 234 937 | ZniZenie uspory ostatnych nakladov spravnej réZie

7. - 507 313 | Uprava vypadku vynosov za postovy platobny styk
8. - 788 856 | Uprava vypadku vynosov sluzieb pre Postovi banku, a.s.
ZvySenie vypadku vynosov listov |. triedy po znizeni frekvencie
9. - 79 946 N :
doruCovania
Zvysenie vypadku vynosov v Komerénom scenari v désledku
10. - 867 175 . . A
zmeny dorucovania za zapisané zasielky
11. - 380 564 | Znizenie primeraného zisku
12. - 147 292 | Uprava neefektivne vynaloZzenych nakladov
- 6751 798 Spolu upravy Cdistych nakladov, vratane upravy primeraného

zisku

17 551 678 | Upravené Cisté naklady za rok 2020

K bodu 1:

Sucastou celkovych nakladov pdst su aj ekonomicky neopravnené naklady vo vyske
356 791 eur. Pre ucely overenia Cistych nakladov auditor tieto naklady vylucil z nakladov
podaja, pricom na neprevadzkovanych postach ide osumu 13618 eur. Vylucenim
ekonomicky neopravnenych nakladov boli Cisté naklady znizené o 13 618 eur.

K bodu 2:

Komerény scenar uvazuje s usporou 6,4% nakladov na triedenie vdaka redukcii ¢innosti
hlavného spracovatel'ského strediska (HSS) vo Zvolene, kde by sa triedili iba baliky. Uvazuje
sa s nevyuzivanim 2/3 novej budovy a tiez starej budovy, ktora je uz v su€asnosti prazdna,
s presunom listovych triediacich liniek do HSS Bratislava, znizenim inventaru a Usporou 58
zamestnancov. N&klady nevyuzivanej budovy a nevyuzitej kapacity v ostatnych HSS
predstavuju neefektivnost, ktori nie je mozné zahrnut do Cistych nakladov, nakolko
nevznikla v dosledku povinnosti univerzalnej sluzby. Uznana bola iba Uspora osobnych
nékladov v rozsahu poklesu vynosov z listovych zasielok, zvySné naklady na triedenie
v sume 1 055 007 eur boli vylu¢ené a tato suma predstavuje znizenie Cistych nakladov.

K bodu 3:

Ide o opakovany nedostatok z vy€islenia predbeznych &istych nakladov za rok 2020. Rozdiel
potreby pracovnych miest doruCovatefov je vypocitany ako rozdiel skutoCnej potreby (nie
normovanej) v zakladnom scenari a normovanej potreby v Komerénom scenari. Odchylka
skutoCnej potreby od normovej potreby pracovnych miest v zakladnom scenari nie je
zanedbatelnd, preto bolo potrebné rozdiel poc€itat z porovnatelnych hodnét. Pre vycislenie
rozdielu bola pouzitd normovana potreba pracovnych miest pre oba scenare, €o viedlo
k zniZzeniu Cistych nakladov o 1 325 525 eur.

K bodu 4:

Je to opakovany nedostatok z vyCislenia predbeznych Cistych nakladov za 1. polrok 2020,
ktory nebol odstraneny. Z podkladov ku Komerénému scenaru je zrejmé zvySenie zataze
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doruc€ovatelov. V modelovanom dorucovani bolo zistenych 103 doru€ovacich rajoénov, kde
potreba pracovného miesta presahuje viac nez 10,73 hod./denne. VySsi pracovny Cas je
nerealisticky, nakolko ani v suCasnosti nevyuziva poskytovatel univerzalnej sluzby vysSie
zatazenie doruCovatelov. Preto bola uspora pracovnych miest doruCovatelov prepocitana, ¢o
viedlo k nizSej uspore o 7,64 pracovnych miest a k znizeniu &istych nakladov o 112 698 eur.

K bodu 5:

Opakovany nedostatok z vycislenia predbeznych &istych nakladov za 1. polrok 2020. SP,
a.s., pri vypocte percenta uspory zamestnancov (priloha 10) nezahrnula do celkového poctu
vSetkych zamestnancov, ale len tych, ktorych sa tyka posudzovanie v ramci Komeréného
scendra a percento Uspory zamestnancov vyéislila vyssie. Utvary spravnej rézie vsak
poskytuju podporu celej SP, a.s. V ramci vypoctu Uspory osobnych nakladov spravnej rézie
bolo potrebné upravit percento uspory celkového poltu zamestnancov aj percento uspory
zamestnancov zo zuzZenia siete. Uprava Uspory rezijnych nakladov za &ast osobné naklady
je vo vySke 1 238 870 eur a o tuto sumu boli znizené Cisté naklady.

K bodu 6:

Ide o opakovany nedostatok z vyCislenia predbeznych E&istych nakladov za 1. polrok 2020.
Uprava je z rovnakého dévodu, ako je uvedené v predchadzajicom bode. V ramci vypodtu
uspory ostatnych nakladov spravnej rézie bolo potrebné upravit koeficienty spory osobnych
nakladov spravnej rézie. Vysledny rozdiel v uznanej Uspore ostatnych nakladov spravnej
rézie vo vySke 234 937 eur vedie k znizeniu Cistych nakladov o tato sumu.

K bodu 7:

Ide o opakovany nedostatok z vycCislenia predbeznych Cistych nakladov za 1. polrok 2020.
Komer¢ny scenar uvadza vypadok vynosov pre postovy platobny styk pri zuzeni poStovej
siete 0 6,46 % podla vlastného vyskumu na zaklade zmeny adresy posty. Uvedeny vyskum
je irelevantny pre ugel uréenia CN, nakolko presun posty na int adresu znamena dodrzanie
poziadaviek na kvalitu a nezmenenu dostupnost p6st, kym Komerény scenar uvazuje so
zruSenim jednej tretiny post, ¢im sa vyrazne zhorSi dostupnost’ pre zakaznika a zmeni sa
jeho spravanie. Urad uplatnil odborny odhad pre vyé&islenie vypadku vynosov, &m sa vynosy
v Komerénom scenari znizia o 507 313 eur a tato uprava zaroven znamena znizenie Cistych
nékladov.

K bodu 8:

Ide o opakovany a rovnaky nedostatok ako v predchadzajucom bode. Komerény scenar
uvadza vypadok vynosov zo sluzieb pre PB, a.s., vo vyske 4,42 % na zaklade vlastného
odhadu. Uvedeny vyskum je irelevantny pre Gdel uréenia CN z dévodov uvedenych pri
uprave &. 7. Urad uplatnil odborny odhad pre vy&islenie vypadku vynosov, &im sa vynosy
v Komerénom scenari znizili o 788 856 eur a o tito sumu sa znizili aj Cisté naklady.

K bodu 9:

Komerény scenar predpoklada nulovy vypadok vynosov listu I. triedy po znizeni frekvencie
dorucovania vdaka vysokému vynosu z alternativneho produktu - expresnej zasielky 6,60 €
(cena je s DPH, teda vynos by bol len 5,50 €). Z Vykazu o oddelenej evidencii OdUg 1-02
viak vyplyva, Ze priemerna jednotkova cena je nizSia. Uplatnenim realnej ceny za expresné
zasielky bol vycCisleny rozdiel vo vynosoch 79 946 eur, €o predstavuje znizenie Cistych
nékladov.
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K bodu 10:

Komerény scenar predpoklada u doporuéenych, poistenych listov 1. triedy a sluzieb
dorucenka a do vlastnych ruk vypadok vynosov len zo zuZenia siete vo vySke 325 362 eur, a
vplyv v désledku znizenia frekvencie doru€ovania nie je zohladneny. Rovnako, ako
v predchadzajucej uprave €. 9, uplatnenim realnej ceny za expresné zasielky vznikol rozdiel
vo vySke 867 175 eur a o tuto sumu boli znizené Cisté naklady.

K bodu 11;

Primerany zisk bol vyCisleny vo vySke 1457 375 eur ako nasobok zmeny dCistych aktiv
v hypotetickom scenéari avazeného priemeru nakladov na kapital (WACC), ktory je
stanoveny metédou Capital asset pricing model (CAPM) vo vysSke 8,96%. Zmeny
Komeréného scenara viedli k zmenam Cistych aktiv a nasledne k Uprave primeraného zisku
vo vySke 380 564 eur.

K bodu 12:

Metodika odhadu neefektivhe vynalozenych nakladov predlozena SP, a. s., uvazuje
s nulovou mierou neefektivnosti nakladov vr. 2012, ¢o povazuje Urad za neobhajitelné.
Pouzitim tejto metddy predstavuju neefektivne vynaloZzené naklady len 1,5 % z Cistych
nakladov. Vzhladom na pandemicku situaciu v roku 2020, ktora ovplyvnila neefektivnost SP,
a. s., bolo percento neefektivnosti stanovené na dolnej hranici rozsahu neefektivnosti
v§tudii  Nera Economic Consulting. Cisté naklady boli znizené o sumu
147 292 eur.

Pri overovani predbeznych Cistych nakladov za rok 2020 boli zistené nedostatky uvedené
v tabulke nizSie:

Suma v eurach: Typ nedostatku

1. -14 518 | Ekonomicky neopravnené naklady vylu¢ené z nakladov podaja

2 - 235 702 Neuznanie prenosu nakladov na posty snulovym stavom
zamestnancov

3. - 636 067 | Chybny vypocet rozdielu potreby pracovnych miest doru€ovatelov
Nezohladnena potreba pracovnych miest doruovatefov na jazdu

4. - 142914 I “ SRR
na dalSie doru€ovacie rajony

5. - 54 907 | Potreba pracovnych miest doru¢ovatelov na prevzatie materialu
Uprava miery Gspory nakladov v doru¢ovani z dévodu prekro&enia

6. - 57 950 ) Y o x
ustanoveného denného limitu pracovného ¢asu

7. - 601 751 | Znizenie uspory osobnych nakladov spravnej rézie

8. - 176 129 | Uprava miery Uspory ostatnych nakladov spravnej réZie

9. - 105 347 | Uprava uspory nakladov na ApoNet
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ZvySenie vypadku vynosov Vv désledku zniZenia frekvencie
10. - 31864 N . ) .

doruCovania za listy |. triedy
11, - 423791 Zvysenie vypadku vynosov v Komerénom scenari v dbsledku

zmeny dorucovania za zapisané zasielky

Uprava neakceptovaného vypadku vynosov za po$tovy platobny

12. - 272 359 styk
13. - 372 065 | Uprava vypadku vynosov sluzieb pre Postovi banku, a.s.
14, - 24 139 | Chybny vypocet marketingovej vyhody
15. - 628 470 | Uprava neefektivne vynaloZzenych nakladov
- 3777 973 | Spolu tpravy predbeznych Cistych nakladov

7 814 458

Upravené predbezné cisté naklady za 1. polrok 2020

Nedostatky ¢. 1, 3, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13 a 15 zistené vo vypocte predbeznych Cistych
nékladov za rok 2020 sa vo vycisleni Cistych nakladov zopakovali, nedostatok ¢. 2 (prenos
nakladov na poSty s nulovym stavom zamestnancov) bol vysvetleny, nedostatky €. 4, 5, 9
a 14 boli odstranené.

Po zohladneni vSetkych vyS$Sie uvedenych vplyvov na vySku Cistych nakladov urad upravil
sumarne vycislenie Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok 2020, vratane zohladnenia
trhovych a nehmotnych vyhod a primeraného zisku s roz¢lenenim udajov pre poskytovatela
univerzalnej sluzby s povinnostou univerzalnej sluzby a pre toho istého poskytovatela
univerzalnej sluzby, ak by univerzalnu sluzbu neposkytoval, nasledovne:

Vv eurach:
SP, as., SP, as., bez &isté naklady
S povinnost'ou povinnosti
- P < . i . za rok 2020
univerzalnej sluzby | univerzalnej sluzby

Vynosy 339 437 857 329 835 515 -
Naklady 355 434 732 328 638 134 -
Vysledok
hospodérenia -15 996 875 1197 381 17 194 256
(po zdaneni)
Primerany zisk - - 1076 811
Uprava o
neefektivnost i i (463 888)
T[hove nehmotné i ) (255 500)
vyhody
Cisté naklady - - 17 551 679

Cisté naklady univerzalnej sluzby za rok 2020 po zohladneni nakladovej efektivnosti
a trhovej vyhody predstavuju sumu 17 551 679 eur.




Podla § 57 ods. 1 zakona o postovych sluzbach, ak z poskytovania univerzalnej sluzby
v kalendarnom roku vzniknu poskytovatelovi univerzalnej sluzby Cisté naklady univerzalnej
sluzby, ktoré predstavuju pre poskytovatela univerzalnej sluzby neprimeranu finanénu zataz,
ma poskytovatel univerzalnej sluzby narok na ich nahradu zkompenzacného fondu.
Neprimeranost finanénej zataze posudzuje Urad v konani o uréeni predbeznych Cistych
nakladov univerzalnej sluzby a Cistych nakladov univerzalnej sluzby a za neprimeranud
finanénu zataz sa povazuje stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby dosahuju taku sumu,
Ze nie je vzhfadom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej sluzby mozné
od neho spravodlivo pozadovat, aby ich znasal.

Posudzovanie a uréenie neprimeranej financnej zataze

Pri posudzovani neprimeranej finanénej zataze Urad v sulade s ustanovenim § 57 ods. 1
zakona o postovych sluzbach zistoval, €i nastal stav, ked Cisté naklady univerzalnej sluzby
dosahuju taku sumu, Ze nie je vzhladom na hospodarsku situaciu poskytovatela univerzalnej
sluzby mozné od neho spravodlivo poZadovat, aby ich znasSal. Na ucely urCenia

neprimeranej finan€nej zataze Urad vsulade s 8 2 apodla Prilohy & 1 vyhlasky
,Posudzovanie a uréenie neprimeranej financnej zataze" posudzoval:

a) Ci Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady,
ato priame naklady, ako aj nepriame naklady poskytovatela, vynaloZzené
na poskytovanie univerzalnej sluzby,

b)  Cirozdiel medzi Cistymi ndkladmi a nehmotnymi vyhodami je kladny,

C) rozsah, v akom gisté naklady ovplyvnili rentabilitu vynosov poskytovatela,

d) velkost rozdielu medzi rentabilitou vynosov poskytovatela a ostatnych postovych
podnikov,

€) uroven vyuzivania univerzalnej sluzby, jej vyvoj, vysledok hospodarenia a vplyv
na hospodarsku situaciu poskytovatela,

f) pomer medzi Cistymi nakladmi a celkovymi vynosmi z univerzalnej sluzby,

g) trhovy podiel poskytovatela na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych poStovych
sluzieb.

K bodu a):

Urad overil stlad Udajov Komeréného scenara s Udajmi vykézanymi v Uétovnych triedach
5 a 6 vo v8eobecnom uctovnictve, a to bez zistenia rozdielov. Z ndkladov boli spravne
vylugené vietky ekonomicky neopravnené naklady v sume 3 859 170 eur. Urad konstatuje,
Ze Cisté naklady obsahuju len preukazatelné a ekonomicky opravnené naklady vynaloZené
na poskytovanie univerzalnej sluzby.

K bodu b):

Upravené Cisté naklady za rok 2020 (bez zohladnenia nehmotnych vyhod) st 17 807 179 eur
a nehmotné vyhody su 255 500 eur. Urad konS$tatuje, Zze rozdiel medzi Cistymi nakladmi
a nehmotnymi vyhodami je kladny.

K bodu c):

SP, a.s., dosiahla za rok 2020 stratu po zdaneni - 15996 874 eur. Pre uCely hodnotenia
vplyvu GCistych nakladov na rentabilitu vynosov boli vynosy ocistené o prispevok
Zz kompenzacéného fondu vyplateny v roku 2020, ato o sumu 13 975 997 eur. Po odpocitani
tohto prispevku by SP, a.s., dosiahla stratu - 29 972 871 eur. Z univerzalnej sluzby bola
v roku 2020 dosiahnuta strata vo vySke - 24 258 433 eur, po zapocitani kompenza&ného
prispevku sa strata znizila na - 10 282 436 eur.
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Pre hodnotenie rentability vynosov bol zvoleny ukazovatel prevadzkovej rentability, ktory je
povazovany za optimalny na posudzovanie primeranosti dosahovaného zisku. Z analyzy
rentability hospodarenia vyplyva, ze produkty univerzalnej sluzby su vroku 2020 bez
kompenzécie stratové a aj po zohladneni kompenzacie su stratové. Prevadzkova marza (t..
rentabilita vynosov) je bez kompenzacie -12,99 %, hlboko pod udrovhou primeranosti
prevadzkovych rentabilit vynosov uvadzanych v rozhodnuti Eurépskej Komisie C(2012) 178
k belgickej poste, (€l. 267, ¢l. 294a), t.j. od 3,48 % do 8,1 %. Po kompenzacii je 0,83 %.

Produkty mimo univerzalnej sluzby su takisto, na urovni prevadzkovej marze
-0,82 %. SP, a.s., bez kompenzacie dosiahla za rok 2020 prevadzkovu stratu -22 873 004
eur a jej prevadzkova rentabilita je zapornd, -7,04 %. Z uvedeného vyplyva, ze Cisté naklady
znizuju rentabilitu vynosov SP, a.s. a znamenaju pre poskytovatela univerzalnej sluzby
zataz.

K bodu d):

V roku 2020 poskytovali zamenitelné postové sluzby 2 postové podniky, ato Zelezniéna
spoloénost Slovensko, a.s. a Mediaprint-Kapa Pressegrosso, a.s. Zelezniéna spolo¢nost
Slovensko, a.s., dosahuje z poskytovania zamenitefnych poStovych sluzieb zisk, jej
prevadzkova rentabilita vynosov je 7,3 %. Spolo¢nost Mediaprint-Kapa Pressegrossso, a.s.,
dosiahla v roku 2020 zo zamenitelnych postovych sluzieb zisk a rentabilitu vynosov 16,1 %.

K bodu e):

Urad posudzoval vyuZivanie univerzélnej sluzby na postach, ktoré je SP, a. s., povinna
prevadzkovat podla Poziadaviek na kvalitu univerzalnej sluzby a ktorych néklady podacej
Casti boli zahrnuté do vypoctu Cistych nakladov. Tieto poSty su prevadzkované z titulu
zabezpeCenia univerzalnej sluzby, avdak objemy poskytovanych produktov univerzalnej
sluzby su na vacsine p6st nizSie ako objemy ostatnych komerCnych sluzZieb, t.j. vynosy
Z univerzalnej sluzby nepokryvaju fixné naklady tychto pdst. Objem najdélezitejSich
produktov univerzalnej sluzby (obyc€ajné listy 1. a 2. triedy, doporuené listy a GUradné
zasielky) za predchédzajuce obdobie 3 rokov klesd medziro¢ne priblizne 0 5 %. V roku 2020
bol v§ak vzhladom na pandémiu v suvislosti so Sirenim COVID-19 pokles objemu produkcie
a suvisiacich sluzieb takmer az o015 %. Tento pokles produkcie ma vyznamny vplyv na
dosahované vynosy, vysledok hospodarenia ana celkovid hospodarsku situaciu
poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu f):

Pomer Cistych nakladov k celkovym vynosom z univerzalnej sluzby za rok 2020 je 10,34 %
a pomer Cistych nakladov k celkovym vynosom SP, a.s., je 5,17 %, ¢o Urad hodnoti ako
jestvujucu zataz pre poskytovatela univerzalnej sluzby.

K bodu g):

Podiel poskytovatela univerzalnej sluzby na trhu univerzalnej sluzby a zamenitelnych sluzieb
je 99,88 % a podnikov poskytujucich zamenitelné postové sluzby je 0,12 %.

Uroven vyuzivania postovych sluZieb a najmé univerzélnej sluzby je jednym z rozhoduijdcich
ukazovatelov, ktoré maju do buducnosti dopad na naklady SP, a.s., ako poskytovatela
univerzalnej sluzby a to tym, ze pri trvalom poklese objemu zasielok dochadza k zniZzovaniu
vynosov z univerzalnej sluzby, pricom fixné naklady nie je mozné znizovat rovnakym
tempom. Tato skutoCnost je jednym z potencialnych faktorov, ktoré zvySuju uroven
neprimeranej financnej zataze pre SP, a. s., ako poskytovatela univerzalnej sluzby.

Urad vyhodnotil uvedené ukazovatele, postavenie SP, a.s., ako aj postovych podnikov
poskytujucich zamenitelné postové sluzby, ktoré prispievaju do kompenzacéného fondu
a pristapil k uréeniu neprimeranej finanénej zataze. Urad povaZuje za opodstatneng, Ze &ast
z Cistych nakladov bude znasat aj poskytovatel univerzalnej sluzby. Za primeranu zataz
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povazuje 1 % z celkovych nakladov SP, a.s., t.j. 3554 347 eur a za neprimeranu finan¢nu
zataz povazuje Cisté naklady v sume 13 997 332 eur.

Na z&klade uvedenych udajov, po posudeni predlozenych podkladov, ich kontrole a overeni,
ako aj po posudeni dostupnych udajov predlozenych poskytovatelom univerzalnej sluzby
a informacii a poznatkov ziskanych v ramci svojej ¢innosti, urad pristupil podla § 57 ods. 4
a ods. 5 zakona o postovych sluzbach k ur€eniu Cistych nakladov univerzalnej sluzby za rok
2020 v sume 13 997 332 eur a tieto zverejfiuje v zmysle zakonnych ustanoveni vo Vestniku
aradu.

V Ziline, diia 26. augusta 2021

JUDr. Zuzana Istenikova
riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb
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